
  

 

  

A Barcelona, 
  
INTERVENEN:  
 
D'una part, el senyor Alfredo García Díaz, director del Servei Català de la Salut (CatSalut), 
 
i de l'altra part, el senyor José María Ordoñez Martí Aguilar, apoderat de l’entitat Diaverum 
Servicios Renales,SL 

ACTUEN: 
 
El primer, en nom i representació del CatSalut, en virtut de les facultats que li són conferides 
per l'article 17 de la Llei 15/1990, de 9 de juliol, d'ordenació sanitària de Catalunya, 
 
 
El segon, en nom i representació de l’entitat Diaverum Servicios Renales, SL, amb el NIF 
B84991736, segons consta en escriptura pública amb número de protocol 3070, autoritzada 
en data 23 de juny de 2016, pel Notari senyor José Miguel García Lombardía, de l’Il·lustre 
Col·legi de Madrid. 

 
ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS: 
 
I. Per la resolució del director del CatSalut de 5 de desembre de 2024 es declara 
d’emergència la contractació de la gestió de serveis de prestació d’hemodiàlisi ambulatòria en 
centres autoritzats, per al tractament dels pacients amb insuficiència renal crònica a l’àmbit de 
tot Catalunya, a excepció de l’àmbit territorial Baix Llobregat Nord, que es prestin a partir de 
l’1 de gener de 2025 fins al 31 de desembre de 2025 com a màxim, si bé pot finalitzar abans 
en funció de la nova provisió dels serveis d’hemodiàlisi ambulatòria. 

II. Aquesta resolució de declaració d’emergència afecta, entre altres entitats proveïdores, a 
l’entitat Diaverum Servicios Renales,SL, la qual realitzava la gestió dels serveis de prestació 
de d’hemodiàlisi ambulatòria en centres autoritzats, per al tractament dels pacients amb 
insuficiència renal crònica en l’àmbit de tot Catalunya, a excepció de l’àmbit territorial Baix 
Llobregat Nord, pels lots que s’especifiquen a continuació, de conformitat amb el contracte 
signat en data 1 d’abril de 2014 amb el codi 786806214. 
 
Lot Maresme Central  
Lot Alt Maresme 
Lot Baix Llobregat 1 
Lot Barcelonès Nord-Baix Maresme 
Lot Barcelona Nord 
Lot Barcelona Dreta Litoral 1 
Lot Barcelona Esquerra 1 
 



 

 2/8 
 

III. És d’aplicació l’article 120 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector 
públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament 
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, que regula la 
tramitació d’EMERGÈNCIA quan l’Administració hagi d’actuar de manera immediata a causa 
de situacions que suposin un greu perill. 
 
De conformitat amb l’exposat, ambdues parts acorden establir el present CONTRACTE en 
base a les següents CLÀUSULES: 
 
Primera.- Diaverum Servicios Renales,SL (a partir d'ara “l'entitat”), es compromet a realitzar 
els serveis d’hemodiàlisi ambulatòria en centres autoritzats, per al tractament dels pacients 
amb insuficiència renal crònica en l’àmbit de tot Catalunya, a excepció de l’àmbit territorial 
Baix Llobregat Nord per als lots Lot Maresme Central, Lot Alt Maresme, Lot Baix Llobregat 1, 
Lot Barcelonès Nord-Baix Maresme, Lot Barcelona Nord, Lot Barcelona Dreta Litoral 1, Lot 
Barcelona Esquerra 1, amb subjecció al contracte signat en data 1 d’abril de 2014 amb el codi 
786806214, a les seves clàusules addicionals, al plec de clàusules administratives particulars, 
al plec de prescripcions tècniques i annexos, corresponent a l’expedient HD/14PN, en el que 
no s’oposi al present contracte i a les seves clàusules addicionals. 
 
Segona.- L’import estimat dels serveis objecte d'aquest contracte és de 46.758.900,82 €: 
 
Lot Maresme Central:                         5.061.732,05 €  
Lot Alt Maresme:    4.059.076,32 € 
Lot Baix Llobregat 1:    7.114.556,66 € 
Lot Barcelonès Nord-Baix Maresme: 6.921.016,92 € 
Lot Barcelona Nord:    9.882.689,82 € 
Lot Barcelona Dreta Litoral 1:  9.603.002,68 € 
Lot Barcelona Esquerra 1:   4.116.826,37 € 
 
L’import estimat (exempt d’IVA) ha estat calculat atenent l’import de contractació de l’any 2024 
inclosa la previsió de la marginalitat, sense perjudici de l’aplicació de la normativa sobre 
l’actualització de tarifes que es pugui aprovar posteriorment i les variacions de la marginalitat 
aplicables. 
 
La contraprestació econòmica, el sistema de pagament i de facturació dels serveis objecte 
d’aquest contracte es recullen en les clàusules addicionals al mateix. 
 
L'entitat contractada percebrà la contraprestació econòmica mitjançant l'aplicació 
pressupostària D/251000500/4120/0000 del pressupost del CatSalut, o la que sigui vigent en 
l’exercici.  
 
Tercera.- Les factures corresponents a la contraprestació econòmica de l’activitat contractada 
es realitzaran d’acord amb els manuals de facturació, les normes i les instruccions vigents que 
determini el CatSalut.  
 
A l’annex al present contracte es detalla el procediment per a la tramitació de la facturació. 
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Quarta.- L’entitat queda obligada a publicar en la seva pàgina web tota la informació 
necessària per donar compliment a  la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, 
accés a la informació pública i bon govern. 
 
Pel que fa a les obligacions d’informació de publicitat activa, tant de les entitats del sector 
públic com de les entitats previstes a les lletres d) i e) de l’apartat 1 de l’article 3 de la Llei 
19/2014, han de tenir el mateix abast i s’han d’ajustar als criteris de la Comissió 
Interdepartamental de Transparència i de Govern Obert per a les entitats del sector públic. 
 
Tant en el cas de les entitats del sector públic com de les entitats previstes a les esmentades 
lletres d) i e) de l’apartat 1 de l’article 3 de la Llei 19/2014, han de mantenir actualitzada a la 
seva pàgina web la informació directament lligada a la prestació sanitària pública requerida 
per la Llei.  
 
Excepcionalment, en el cas de les entitats previstes a les lletres d) i e) de l’apartat 1 de 
l’article 3 de la Llei 19/2014 que no disposin de web o que en disposin però no hi consti la 
informació sol·licitada, o bé quan, independentment de la seva titularitat, el CatSalut rebi una 
sol·licitud d’informació pública prevista a la Llei de transparència, les entitats han de facilitar al 
CatSalut la informació en el termini requerit per tal de poder donar compliment al termini 
establert per la Llei per resoldre la sol·licitud. 
 
Cinquena.- L’entitat s’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei orgànica 3/2018, de 
5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, i l’altra 
normativa de desplegament i aplicació, en relació amb les dades personals a les quals tingui 
accés durant la vigència d’aquest contracte, així com el Reglament (UE) 2016/679, del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones 
físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i 
pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE. 
 
La documentació i informació que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasió de la 
prestació dels serveis derivats del present contracte, que corresponen a l’Administració 
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caràcter confidencial i no podrà ser 
objecte de reproducció total o parcial per cap mitjà o suport; per tant, no se’n podrà fer ni 
tractament ni edició informàtica, ni transmissió a terceres persones fora de l’estricte àmbit de 
l’execució directa del contracte, ni tan sols entre la resta del personal que tingui o pugui tenir 
l’entitat que presta el servei objecte d’aquest contracte. 
 
Sisena.- L’entitat seguirà les normes i instruccions per a empreses i persones treballadores 
sobre actuacions vinculades a les situacions que es puguin produir per l’efecte del coronavirus 
SARS-CoV-2 i altres epidèmies. 
  
Setena.- L’entitat es compromet a impulsar l’atenció centrada en la persona amb la 
incorporació de diferents mecanismes d’escolta de l’opinió de la ciutadania, incorporant de 
manera sistemàtica metodologies d’intervenció i participació per garantir la millora i adaptació 
de l’organització d’acord amb les necessitats de les persones, tenint compte el Pla de Salut 
2021-2026. 
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Fruir de l’escolta de l’opinió de la ciutadania. L’entitat es compromet a fomentar anualment 
accions que permetin millorar la percepció i satisfacció de la ciutadania, en aquells aspectes 
detectats com a millora. 
 
L’entitat es compromet a publicar en la seva pàgina web corporativa, totes les activitats i 
projectes executats en el període anual amb relació a la millora de l’organització que han 
realitzat per  impulsar  l’atenció centrada en la persona. 
 
Vuitena.- La persona titular de la Gerència de Processos Integrats de Salut, de l’Àrea 
Assistencial del CatSalut, serà la persona responsable del contracte.  
 
Novena.- La contractació cobrirà els serveis que es prestin a partir de l’1 de gener de 2025 
fins al 31 de desembre de 2025 com a màxim, si bé pot finalitzar abans en funció de 
l’efectivitat del nou procediment de contractació dels serveis de prestació d’hemodiàlisi 
ambulatòria 

Desena.- La signatura d’aquest contracte implica l’autorització de la persona titular de la 
Direcció del CatSalut a les unitats administratives per a la comptabilització de la disposició de 
crèdit a favor de l’entitat signant del contracte en el sistema corporatiu de la comptabilitat 
GECAT i l’autorització per a la comptabilització del reconeixement de les obligacions 
econòmiques derivades que haurà d’efectuar-se un cop la unitat administrativa competent 
hagi verificat el compliment de la finalitat de l’objecte del contracte. 

Onzena.- Aquest contracte s'inscriu amb el codi 796235925E del registre intern de 
contractació de serveis assistencials del CatSalut. 
 
Vist l'Acord del Consell de Direcció del Servei Català de la Salut, de 31 de gener de 2022, de 
delegació de funcions d’aquest Consell en la persona titular de la Direcció d'aquesta institució, 
es dona compte del present contracte. 
 
I com a prova de conformitat i perquè hi quedi constància se signa el present document 
electrònicament. 

 
Alfredo García Díaz   José María Ordoñez Martí Aguilar 
Director   Apoderat 
Servei Català de la Salut   Diaverum Servicios Renales,SL 
 
 
Núm. expedient: 
Lot Maresme Central: SCS-2025-153 
Lot Alt Maresme: SCS-2025-147 
Lot Baix Llobregat 1: SCS-2025-148 
Lot Barcelonès Nord-Baix Maresme: SCS-2025-154 
Lot Barcelona Nord: SCS-2025-155 
Lot Barcelona Dreta Litoral 1: SCS-2025-156 
Lot Barcelona Esquerra 1: SCS-2025-158 
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ANNEX 
 
a) Albarà 
 
L’entitat proveïdora realitzarà la facturació mitjançant aplicacions informàtiques i de conformitat 
amb les especificacions tècniques que indiqui el CatSalut. Aquesta entitat tindrà tres mesos, 
a partir de la signatura del contracte, per adaptar els seus sistemes informàtics. Les despeses 
originades per l’adaptació i/o modificació de les aplicacions informàtiques aniran a càrrec de 
l’entitat proveïdora. 
 
Durant aquest període de tres mesos, es podrà presentar l’activitat objecte de facturació 
mitjançant altres suports informàtics, d’acord amb les indicacions del CatSalut, en els formats 
establerts i de conformitat amb les instruccions de facturació de serveis assistencials vigents. 
Posteriorment a aquest període transitori, l’entitat tindrà l’obligatorietat de presentar 
telemàticament a les aplicacions informàtiques del CatSalut, l’activitat realitzada des de l’inici 
del contracte. 
 
L‘entitat proveïdora ha d’enviar la informació dels registres d’activitat (albarà) al llarg del mes i 
fins al límit del cinquè dia hàbil del mes següent al de referència de la facturació. Els fitxers de 
l’albarà contindran l’activitat facturada d’un mes natural o d’un període equivalent. La validació 
del format i el contingut de les línies d’activitat es farà a mesura que l’entitat proveïdora les 
enregistri. 
 
b) Factura 
 
Les factures electròniques de serveis sanitaris han de complir els criteris determinats per la 
Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls a la factura electrònica i creació del registre 
comptable de factures del sector públic i han de presentar-se en format XML segons el model 
Facturae, versions 3.2 o 3.2.1, publicat per l’Administració General de l’Estat, sense perjudici 
d’altres formats acceptats pel servei e.FACT (Punt general d’entrada de factures 
electròniques). 
 
Es poden obtenir tots els detalls tècnics del format de la Facturae, així com aplicacions de 
generació i validació de l'esmentat format en la web: http://www.facturae.es/ 
 
En aquesta pàgina consta la Bústia de suport per adreçar preguntes sobre dubtes en matèria 
de factura electrònica: 
http://economia.gencat.cat/ca/70_ambits_actuacio/tresoreria_i_pagaments/factura-electronica/ 
 
El CatSalut, ha definit alguns continguts específics per a la facturació de serveis sanitaris, 
que han de permetre la integració automàtica d’aquestes factures amb el sistema informàtic 
propi d’activitat facturada (FSE). 
 
A continuació, es descriuen els criteris que s’han de considerar a l’hora de confeccionar 
les factures electròniques de serveis sanitaris que s’han de presentar al CatSalut: 

http://economia.gencat.cat/ca/70_ambits_actuacio/tresoreria_i_pagaments/factura-electronica/
http://economia.gencat.cat/ca/70_ambits_actuacio/tresoreria_i_pagaments/factura-electronica/
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Criteris generals de la presentació de factures electròniques a la Generalitat de Catalunya: 
 

• Cada fitxer XML contindrà una única factura, indicant en el fitxer la modalitat individual: 

Facturae / FileHeader / Modality = “I” 

1.1. El màxim de línies de factura és de 999 línies. 
 
1.2. El pes màxim de la factura és de 1,8MB, incloent els annexes incrustats dins la factura. 

 
1.3. Les factures han de ser complertes i originals: 
Complertes: En l’element InvoiceDocumentType = FC 
Originals: En l’element InvoiceClassType ha de ser OO, ó OR 
 

• La informació dels 3 camps del DIR3 en l’arxiu XML de la facturació electrònica, s’han 
d’informar en  els elements AdministrativeCenters del BuyerParty, concretament: 
 
Oficina comptable: 

/Facturae/Parties/BuyerParty/AdministrativeCentres/AdministrativeCentre
/[RoleT ypeCode="01"]CentreCode 

 
Òrgan gestor: 

/Facturae/Parties/BuyerParty/AdministrativeCentres/AdministrativeCentre
/[Role TypeCode="02"]CentreCode 

 
Unitat tramitadora: 

/Facturae/Parties/BuyerParty/AdministrativeCentres/AdministrativeCentre
/[RoleTypeCode="03"]CentreCode 

 
Els valors concrets pel Servei Català de la Salut són: 
 

ENTITAT CIF DIR3 OFICINA 
COMPTABLE DIR3 ÒRGAN 

GESTOR DIR3 UNITAT 
TRAMITADORA 

Servei 
Català de 
la Salut 

S5800006H A09018876 Servei Català 
de la Salut A09006097 

Servei 
Català de 
la Salut 

A09006097 Servei Català de 
la Salut 
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• Les factures han d’incloure un indicador del servei o aprovisionament: 
 
En el Sector Administratiu han d’indicar el número d’expedient, que el Servei Català de la Salut 
facilitarà anualment, en l’element FileReference (el mateix per totes les línies de detall d’una 
mateixa factura) 
Exemple: FileReference = “EC-2015-XXXXXXXXXX-LLL” 
 
Criteris específics per a la presentació de factures electròniques de serveis sanitaris: 
 

• A les dades de l’emissor de la factura electrònica: 
S’ha d’informar el Codi de la unitat proveïdora associada a la factura, en el camp 2.1.2 
PartyIdentification, de l’emissor. 
 

• Cada línia de detall de la factura electrònica ha de referir-se a una clàusula del contracte, i ha 
d’incloure els camps següents: 
 
Codi del contracte: En l’element 3.1.6.1.7 

ReceiverTransactionReference. 

 
Codi de la Clàusula addicional :En l’element 3.1.6.1.11 

SequenceNumber. 

 
Número d’albarà : En l’element  3.1.6.1.12.1.1  
DeliveryNoteNumber. 
 
Tipus d’operació : En l’element 3.1.6.1.27  
ArticleCode. 
 
La informació d’una clàusula del contracte només podrà consignar-se en una línia de detall 
de la factura electrònica. 
 
El  número  d’albarà  és  el  que  s’informa  en  l’aplicació  FSE  de  tramesa  d’activitat facturada 
al CatSalut. 
 
El tipus d’operació identifica si és una factura periòdica, d’actualització de tarifes, 
d’actualització de clàusules o de regularització anual. 
 
L’import de la factura presentada ha de correspondre amb l’import resultant d’aplicar el sistema 
de pagament establert a cadascuna de les activitats contractades i acceptades pel CatSalut. 
 
Les entitats proveïdores disposaran d’una funció, en l’aplicació de facturació (FSE), que 
permetrà generar l’XML de la factura en format Factura-e. 
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En aquest sentit, per poder obtenir l’XML les entitats proveïdores hauran d’informar: el número 
de la factura, la data d’emissió, i el número d’expedient. I l’han de signar digitalment amb 
un certificat reconegut. 
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