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Plec de prescripcions tècniques per a la contractació del servei integral de prevenció de riscos 

laborals per SUMAR, Serveis Públics d’Acció Social de Catalunya, MP, SL, mitjançant 

procediment obert, subjecte a regulació harmonitzada, amb una pluralitat de criteris 

d’adjudicació. 

 

1. OBJECTE 

L’objecte del procediment és la contractació del suport d’un servei de prevenció aliè, en 2 lots 

diferents, per al personal de tots els centres de treball i serveis de SUMAR, Serveis Públics 

d’Acció Social de Catalunya, MP, SL (d’ara en endavant SUMAR).  

Els 2 lots objecte de la licitació són els següents:. 

- Lot 1, Suport tècnic especialitzat en totes les especialitats tècniques de la prevenció de 

riscos laborals: Seguretat en el treball, Higiene industrial i Ergonomia i psicosociologia 

aplicada. 

- Lot 2, Medicina del treball i Vigilància de la Salut. 

 

2. CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES COMUNES APLICABLES AL LOT 1 I LOT 2 

2.1 – TIPOLOGIES DE SERVEIS 

SUMAR és una empresa pública del mon local que està especialitzada en la gestió de serveis 

socials, amb una plantilla actual del voltant de 1480 persones i amb quatre tipologies de servei 

diferenciades: residències de gent gran, centres diürns per a la gent gran, serveis d’atenció 

domiciliària (SAD) i àrea de violència masclista, infància i adolescència. Des de Serveis Centrals 

(SSCC) ubicats a Girona, es dona assessorament i recolzament a tots aquests serveis. 

Veure Apartat 2.2 “AMBIT D’APLICACIÓ” per saber amb més detall els diferents centres i serveis 

que SUMAR gestiona. 

Cada una de les tipologies de servei acabades de mencionar així com SSCC, té uns determinats 

llocs de treball que són específics de cada servei i que, a dia d’avui, són els que es detallen a 

continuació: 

 Serveis d’atenció domiciliària: Coordinadors/es, treballadors/es familiars i auxiliars de la 

llar; 

 Centres diürns: Director/a o coordinador/a, gerocultor/a, psicòleg/a, infermer/a, 

educador/a social, treballador/a social, terapeuta ocupacional, fisioterapeuta, personal 

de neteja i bugaderia, conductor; 
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 Residències: Director/a, Adjunt/a direcció, Rpble. gestió de persones (GP), Rpble. atenció 

indirecta (RAI), Rpble. Higienico-sanitàri/a (RHS), recepcionista, gerocultor/a, psicòleg/a, 

infermer/a, educador/a social, treballador/a social, terapeuta ocupacional, 

fisioterapeuta, personal de neteja, personal de bugaderia, personal de cuina, xofer, 

operari de manteniment; 

 Àrea de violència, infància i adolescència: Director/a, Coordinador/a, educador/a social, 

treballador/a social, psicòleg/a, personal administratiu, monitor/a, integrador/a social, 

jurista, pedagog/a; 

 Serveis Centrals: President/a, director/a general, director/a àrea, Responsable d’àrea, cap 

de servei, tècnic/a d’àrea, personal administratiu 

Cal especificar que tots els llocs de treball acabats de detallar no tenen perquè coexistir a cada 

un dels serveis o centres de treball de l’empresa, normalment van associats a la grandària del 

centre o servei i al nombre d’usuaris/es que s’hi atenen. 

 

2.2 – ÀMBIT D’APLICACIÓ 

Les activitats preventives objecte del contracte cobriran tots els treballadors/es de SUMAR, 

incloent els contractes temporals, de tots els centres i serveis de l’empresa, durant tota la 

vigència del contracte.  

Les dades detallades en aquesta clàusula són les que consten en el moment de l’aprovació 

d’aquest plec tot i que el nombre de centres de treball i serveis així com el de treballadors/es 

pot variar en funció de l’evolució del creixement de l’empresa: 

NOM CENTRE ADREÇA CP I POBLACIO 

SERVEIS CENTRALS 
C/Emili Grahit, 91 - Bloc B 

3ªPlanta 
17003 GIRONA 

CENTRE DE DIA LES BERNADES  C/Sant Dionis, 42 17190 SALT 

CENTRE DE DIA MOLÍ DE CUC C/Joan Corominas, 5 17160 ANGLES 

CENTRE DE DIA EL PAPIOL C/ Doctor Trueta s/n 08754 EL PAPIOL 

CENTRE DE SERVEIS DE STA. 
MARIA D'OLÓ 

C/ Carme Vidal, 32 08273 STA MARIA D'OLO 

CENTRE DE SERVEIS DE 
PORTBOU 

Passeig de la Sardana, 11 17497 PORTBOU 

CENTRE DE SERVEIS DE 
ST.VICENÇ DE TORELLÓ 

Pl. Cal Ferre, 14 08571 ST VICENÇ DE TORELLÓ 

CENTRE DE SERVEIS DE 
FOGARS DE LA SELVA 

Pl. Serra Marinas s/n 08495 FOGARS DE LA SELVA 

CENTRE DE SERVEIS DE 
PORQUERES 

C/ Isaac Albèniz, 30 17834 PORQUERES 
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CENTRE DE SERVEIS 
D’AGULLANA 

C/ Dolors Gomis, 11 17707 AGULLANA 

CENTRE DE SERVEIS DE 
RIUDELLOTS DE LA SELVA 

Av. Girona, 50 
17457 RIUDELLOTS DE LA 

SELVA 

CENTRE DE SERVEIS DE 
CAMALLERA 

C/ Nous s/n 17465 CAMALLERA 

CENTRE DE SERVEIS DE LA 
GRANADELLA 

C/Marina, s/n 25177 LA GRANADELLA 

CENTRE DE SERVEIS DE 
TORRELAVIT 

C/ Segismont Tomeu, 29 08775 TORRELAVIT 

CENTRE DE SERVEIS DE MAIALS C/ Barceloneta, 95 25179 MAIALS 

CENTRE DE SERVEIS 
D’HOSTALETS DE PIEROLA 

C/ Àngel Guimerà, 1 
08781 ELS HOSTALETS DE 

PIEROLA 

CENTRE DE SERVEIS DE 
VILADRAU 

C/ Balcells i Morató, 3 17406 VILADRAU 

CENTRE DE SERVEIS DE 
VILANOVA DEL VALLÈS 

C/ Maria Aurelia Capmany, 
13 

8410 VILANOVA DEL VALLÈS 

CENTRE DE SERVEIS DE VILOBÍ 
D’ONYAR 

C/ Empordà, 5 17185 VILOBÍ D’ONYAR 

CENTRE DE SERVEIS DE SANTA 
EUGÈNIA DE BERGA 

C/ Escoles, s/n 
08507 SANTA EUGÈNIA DE 

BERGA 

CENTRE DE SERVEIS DE 
MAÇANET DE LA SELVA 

C/ dels Dolors, 64-68 17412 MAÇANET DE LA SELVA 

OFICINA D’ATENCIÓ A LA GENT 
GRAN “CAN RIBOTIC” 

C/ del Perelló, 124 17189 VILABLAREIX 

OFICINA D’ATENCIÓ A LA GENT 
GRAN “EL TRULL” 

C/Pirineus, 2  17469 VILAMALLA 

OFICINA D’ATENCIÓ A LA GENT 
GRAN DE MAÇANET DE 

CABRENYS 
Ps/ Miquel Bernardas 

17720 MAÇANET DE 
CABRENYS 

PUNT DE TROBADA FIGUERES* C/ Nou, 211 17600 FIGUERES 

PUNT DE TROBADA GIRONA  C/ Hispanitat, 18 17005 GIRONA 

PUNT DE TROBADA GAVÀ* C/ Viladecans,7. 1r pis 08850 GAVÀ 

PUNT DE TROBADA MANRESA* C/Bruc, 112-114 08242 MANRESA 

PUNT DE TROBADA VIC* 
C/ Molí d'en Saborit, 2. 1r 

pis, despatx 5. 
08500 VIC 

PUNT DE TROBADA TORTOSA* Plaça Dolors, 1. 1r pis 43500 TORTOSA 

PUNT DE TROBADA VILANOVA I 
LA GELTRU* 

C/ Sant Josep, 16 - 22 08800 VILANOVA I LA GELTRU 

RESIDÈNCIA DE SANT HILARI Passeig 14 d’abril, 1 17403 ST HILARI DE SACALM 

RESIDÈNCIA DE ST PERE DE 
TORELLÓ 

C/ Josep Badrena, nº 10, 1a 08572 ST PERE DE TORELLÓ 
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RESIDÈNCIA DE ST SADURNÍ 
D'ANOIA 

Pl. Torres i Bages, 16-18 08770 ST SADURNI D'ANOIA 

RESIDÈNCIA D'ESPARRAGUERA C/ Camí Can Comelles, 10 08272 ESPARREGUERA 

RESIDÈNCIA DE RIBES DE 
FRESER 

Passeig d'en Guimerà, 6 17534 RIBES DE FRESER 

RESIDÈNCIA DE CASSÀ DE LA 
SELVA 

Rambla Onze de Setembre, 
77 

17244 CASSÀ DE LA SELVA 

RESIDÈNCIA DE MONTESQUIU 
Carrer de Santiago Rusiñol, 

8 
08585 MONTESQUIU 

RESIDÈNCIA DE TONA c/ Barcelona,23 08551 TONA 

RESIDÈNCIA SANTA COLOMA 
DE FARNERS 

C/de les Argiles, 60 baixos 
17430 SANTA COLOMA DE 

FARNERS 

RESIDÈNCIA DE BEGUES C/Ferran Muñoz, 3 08859 BEGUES 

RESIDÈNCIA DE SANT QUIRZE 
DE BESORA 

C/ dels Patis, 20 
08580 SANT QUIRZE DE 

BESORA 

RESIDÈNCIA DE LA POBLA DE 
SEGUR 

C/ de la Mare Güell, 1 25500 LA POBLA DE SEGUR 

RESIDÈNCIA DE TORÀ 
Passatge de l’Alcaldessa 

Neus Molins, s/n 
25750 TORÀ 

S.A.D. GIRONÈS* 
C/Emili Grahit, 91 - Bloc B 

2ªPlanta  
17003 GIRONA 

S.A.D. ALT PENEDÈS* C/Hermenegild Clascar, 1 
08720 VILAFRANCA DEL 

PENEDÈS 

S.A.D. PLA DE L'ESTANY* C/ Pere alsius i torrent, 12 17820 BANYOLES 

S.A.D. GIRONA* Pl Leonor Joher, 3 3a  17006 GIRONA 

S.A.D LA SELVA  (Consell 
Comarcal Selva)* 

 Ctra.de Sils, 30 
17430 STA COLOMA DE 

FARNERS 

S.A.D. GARROTXA* Plaça Palau 8 17800 OLOT 

S.A.D. ALT EMPORDÀ* C/Nou, 48  17600 FIGUERES 

S.A.D. LES GARRIGUES* 
Avinguda de Francesc 

Macià, 54, 
25400 LES BORGES BLANQUES 

S.A.D. RIPOLLÈS* C/ Progrés, 22 17500 RIPOLL 

S.A.D. CARDEDEU* 
C/ Dolors Granés, 2 (Can 

Borràs) 
08440 CARDEDEU 

S.A.D. EL PAPIOL* C/Dr Trueta s/n 08754 EL PAPIOL 

S.A.D. EL MASNOU* C/ Roger de Flor 23 08320 EL MASNOU 

S.A.D ALT URGELL* Plaça Soldevila, s/n  25700 LA SEU D'URGELL 

S.A.D CERDANYA* Plaça del Rec, s/n 17520 PUIGCERDÀ 

S.A.D. FIGUERES * C/Sant Pau, 39 17600 FIGUERES 

S.A.D. BERGUEDA* C/Barcelona, 49 08600 BERGA 

S.A.D. BANYOLES* Passeig Industria, 25 17820 BANYOLES 

SARV SALT     

SARV TARRAGONA     
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SIE SALT 
Plaça del Veïnat, 11 

3a.planta 
17190 SALT 

SIE FIGUERES Avda Vilallonga, 5  17600 FIGUERES 

CENTRE OBERT EL MASNOU* Plaça Ramon i Cajal, 6 08320 MASNOU 

CENTRE SSIB Berguedà* Servei Itinerant  

SIS VACARISSES* C/ de la Bauma,2  08233 VACARISSES 

SIS CARDEDEU* C/Llinars, 61 08440 CARDEDEU 

SERVEI DE DINAMITZACIÓ DE 
L’ALT PENEDÈS* 

Servei Itinerant  

(*) Centre o servei ubicat en instal·lacions no gestionades per SUMAR 

Al llarg de l’execució del contracte el nombre de centres i serveis poden variar ja que SUMAR 

pot incorporar algun centre o servei no contemplat en l’actual àmbit d’aplicació o bé pot deixar 

de gestionar-ne algun altre.  

De conformitat amb la Disposició Addicional trigèsima tercera de la Llei 9/2017, de 8 de 

novembre, de contractes del Sector Públic, el nombre total de serveis inclosos al contracte no 

es pot definir amb exactitud atès que el nombre de treballadors pot variar i per tant, el nombre 

de serveis contractats es subordina a les necessitats de SUMAR. 

 

2.3 – PLATAFORMA DE GESTIÓ INTEGRAL DE LA PREVENCIÓ 

Es valorarà que l’empresa adjudicatària disposi d’una plataforma de gestió integral de la 

prevenció, de manera que el SPP tingui accés i pugui fer-ne us. 

La plataforma tindrà, com a mínim, els següents mòduls:  

- Relació de centres de treball i serveis 

- Relació de llocs de treball per centre de treball i/o servei 

- Avaluacions de riscos 

- Revisions mèdiques 

 

2.4 – FACTURACIÓ 

És molt important que la facturació, tan de la part tècnica com de vigilància de la salut sigui 

mensual. 

La factura mensual de la part tècnica ha de detallar les hores de dedicació de cada una de les 

actuacions realitzades (avaluacions de riscos, plans d’emergència, visites, informes específics,..). 
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La factura mensual de la part de vigilància de la salut ha d’indicar el nombre de revisions 

realitzades a cada un dels centres i serveis, tan si han estat realitzades en una unitat mòbil com 

amb maletes o en un centre mèdic. 

Aquesta factura anirà desglossada amb cada una de les revisions mèdiques efectuades, o 

acompanyada d’un document adjunt, on s’especifiqui la següent informació:  

a) Data de la revisió mèdica 

b) Noms i cognoms del treballador/a 

c) DNI del treballador/a 

d) Lloc de treball 

e) Centre de treball 

f) Tipus d’analítica realitzada 

g) Proves complementàries, si s’escau 

Quan es facturin les revisions mèdiques, la factura s’haurà d’enviar a l’adreça electrònica que es 

facilitarà en el moment de la formalització del contracte.  

 

2.5 – OBLIGACIONS ESPECÍFIQUES EN MATÈRIA DE PROTECCIÓ DE DADES 

En matèria de protecció de dades cal tenir present que es tracten categories especials de dades 

i s’haurà de complir amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril 

de 2016 i amb la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de dades personals i 

garantia dels drets digitals. 

L’empresa adjudicatària estarà obligada a guardar secret respecte les dades de caràcter personal 

dels usuaris/es i es compromet a tractar-les degudament conforme a la legislació actual.  

 

2.6 – INICI DE LES ACTUACIONS OBJECTE DEL CONTRACTE 

La prestació del servei s’iniciarà l’endemà de la formalització del contracte. 

Una vegada formalitzat el contracte es realitzarà una reunió prèvia per acordar els aspectes 

bàsics per poder tirar endavant amb el servei contractat. Els temes tractats a la reunió quedaran 

reflectits en una acta. 

 

2.7 – OBLIGACIONS ESPECÍFIQUES DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA 

L’empresa adjudicatària estarà obligada a prestar el servei amb estricta subjecció a les 

característiques establertes a aquest plec i al plec de clàusules administratives particulars 

reguladores d’aquesta contractació. En concret: 
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- L’adjudicatària haurà de disposar de les eines necessàries per a la correcta execució del 

contracte. 

- L’empresa adjudicatària estarà obligada a respectar tota la normativa que pugui afectar de 

manera directa o indirecta al servei. 

- L’empresa adjudicatària haurà d’assegurar la qualitat tècnica del servei. 

- Seran a compte de l’empresa el vestuari, equips de protecció i altres mitjans que necessiti el 

personal del servei. 

- A la finalització del contracte, tots els treballs o estudis demanats hauran d’estar finalitzats i 

entregats. 

2.8 – DOCUMENTACIÓ GENERADA DURANT EL CONTRACTE 

La documentació realitzada durant el període de vigència del contracte ha de quedar a disposició 

de SUMAR en els termes i condicions establertes a continuació. 

El Servei de Prevenció Aliè haurà de posar un accés web a la disposició de SUMAR, on es puguin 

consultar totes les dades i informes relacionats amb el contracte vigent i on tota la informació i 

documentació es pugui exportar amb un format editable. L’accés web haurà d’estar actiu durant 

un període mínim de 6 mesos més des de la finalització del contracte.  

 

3. CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES ESPECÍFIQUES APLICABLES AL LOT 1: Suport tècnic 

especialitzat 

3.1 - DESCRIPCIÓ TÈCNICA DE LES NECESSITATS DEL SERVEI 

Segons el reial decret 39/1997 (https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-

_seguretat_i_salut_laboral/documents/normativa/actualitzacio_normativa__general/arxius/re

ial_decret_39.1997.pdf) es determina que les empreses amb més de 500 treballadors han de 

disposar d’un Servei de Prevenció Propi (d’ara endavant SPP) que ha d’internalitzar, com a 

mínim, dues de les tres especialitats tècniques. 

El SPP de SUMAR SL internalitzarà les tres especialitats tècniques existents: 

- Seguretat en el treball 

- Higiene industrial 

- Ergonomia i Psicosociologia 

Per tant, SUMAR requereix licitar el suport tècnic d’aquestes tres especialitats en tots els seus 

aspectes i especialment en aquells que requereixin d’estudis o informes específics.  

La totalitat del Servei es quantifica amb una bossa d’hores per a TOTES les especialitats 

tècniques així com per tots els centres i serveis que l’empresa gestiona, amb una dedicació anual 
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de 800 hores o 100 dies de 8h/dia. Els desplaçaments no estan inclosos dins les hores de 

dedicació del tècnic/a. 

 

3.2 - ASPECTES PREVIS 

El contractista desenvoluparà les accions i funcions per la prestació del Suport tècnic 

especialitzat en totes les especialitats tècniques existents, amb els termes i condicions que 

s’exposen en els punts següents.  

Per realitzar aquestes activitats, l’empresa contractista haurà de realitzar un total de 800 hores 

o 100 dies a disposició de SUMAR, de la següent manera i periodicitat : 

 50 dies o 400 hores de presència del Tècnic/a superior del SPA, de 1 dia per setmana, 

durant 48 setmanes de treball al llarg de l’any (8h/dia), ja sigui a Serveis Centrals o als 

diferents centres de treball o serveis que SUMAR gestiona. 

 50 dies o 400 hores en règim de teletreball del Tècnic/a superior o intermig del SPA, de 1 

dia per setmana, durant 48 setmanes de treball al llarg de l’any (8h/dia). No s’acceptaran 

menys hores de jornada de teletreball. 

 El dia que es considera de teletreball, es dedicarà de manera exclusiva a SUMAR. Així 

mateix, el Servei de prevenció propi podrà trucar i comunicar-se amb el tècnic superior 

durant les 8h d’aquell dia en l’horari pactat a l’inici del contracte. 

 De les 52 setmanes anuals, es treballaran 48 setmanes i quedaran 4 setmanes atribuïdes 

a vacances: 3 setmanes a l’estiu i 1 setmana per festes de Nadal.  

 En el cas que l’empresa adjudicatària realitzi jornada intensiva en època d’estiu, Setmana 

Santa i/o per festes de Nadal, fora de les 4 setmanes atribuïdes a vacances, les hores que 

faltarien per complir amb les hores de presència i de teletreball anirien destinades a la 

realització d’estudis específics i/o reunions amb el Coordinador Tècnic. 

 Hi haurà flexibilitat en la selecció dels dies de treball setmanals, tan per les visites 

presencials com pels dies de teletreball, podent variar de dies segons les setmanes però 

sempre previ acord del SPP de SUMAR amb el tècnic del SPA assignat. Aquest acord serà 

mensual i previst amb un mes d’antelació. 

 A nivell funcional, es preveu que el dia de presència sigui per realitzar les visites a SSCC 

i/o a qualsevol centre de treball de l’empresa, formacions, etc., i el segon dia sigui per 

realitzar la documentació pertinent, relacionada amb les visites presencials portades a 

terme.  

 Es preveu que es podrà canviar el tècnic/a superior assignat/da a l’empresa per un altre 

tècnic/a que estigui més aprop al centre de treball i/o servei on s’hagi de realitzar la visita, 

sempre previ acord amb el tècnic/a del SPP de SUMAR.  
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 Es podran canviar les hores de treball del tècnic/a superior de suport assignat a l’empresa 

per un altre tècnic/a especialitzat/ada en algun tema més concret, sempre al mateix cost. 

 

3.3. - ERGONOMIA I PSICOSOCIOLOGIA APLICADA 

El Servei de Prevenció Aliè donarà suport i ajuda en: 

 Analitzar les característiques i el contingut de les tasques de cada lloc de treball, les 

condicions ambientals, les condicions organitzatives i les característiques individuals de 

cada treballador/a.  

 Dissenyar tots els elements de treball ergonòmics tenint en compte les característiques 

de les persones que els han d'utilitzar. 

 Tindrà en compte els aspectes organitzatius de l'empresa, per dissenyar-los també a partir 

de les característiques i les necessitats de les persones que hi treballen. 

 Avaluar aquests aspectes i incloure’ls a l’avaluació de riscos de cada un dels centres i 

serveis que SUMAR gestiona, ja siguin de nova incorporació o existents, sempre a petició 

de les necessitats de l’empresa i d’acord amb el seu Servei de Prevenció Propi. 

 Tindrà en compte el que disposa el punt 3.3.1 sobre l’avaluació dels riscos psicosocials 

realitzats per Sumar durant els anys 2022 i 2023 així com el punt 3.3.2 relacionat amb els 

aspectes ergonòmics i estudis ja realitzats. 

 Totes les activitats planificades i previstes així com les reunions es portaran a terme 

durant els dies de visita acordats. En ocasions molt puntuals, es podria donar el cas 

d’haver-se de visitar acordats. En ocasions molt puntuals, es podria donar el cas d’haver-

se de visitar algun centre o servei fora de l’horari laboral de treball acordat, amb un màxim 

previst de 3 visites l’any. En aquests casos, s’informarà al tècnic del SPA amb la previsió 

mínima d’una setmana. 

 

3.3.1 - Psicosociologia aplicada 

SUMAR ja ha realitzat estudis de riscos psicosocials a la major part de la plantilla, en concret als 

serveis de SAD, a les Residències de Gent Gran, a l’Àrea de Violència i a SSCC durant l’any 2022 

i 2023, per tant el SPA col·laborarà amb SUMAR en el seguiment i execució del Pla d’Acció 

dissenyat, dins de les hores previstes del contracte. 

Pel que fa a l’avaluació de riscos psicosocials pendents a SUMAR, en concret als Centres Diürns 

(plantilla de 125 persones aprox), el Servei de Prevenció Aliè presentarà proposta de realització 

de l’estudi amb previsió de data de 31 de març de 2025, a través del mètode FPSICO 4.0 de 

l’INSST i en format on-line degut a la dispersió geogràfica dels centres de treball. Es sol·licita 

presentació d’informe de resultats 1 mes després de la seva realització.  

Aquest estudi s’inclourà dins les 800h previstes en el contracte.  
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3.3.2 - Ergonomia 

SUMAR ha d’acabar l’estudi previ, a nivell de tota l’empresa, dels riscos ergonòmics que afecten 

a cada un dels llocs de treball per tipologia de servei, per tal de disposar de criteris objectius i 

prioritats a l’hora d’avaluar de manera específica aquests riscos. L’estudi previ també detallarà 

si el risc és per lloc de treball o per tasca específica del lloc de treball.  

El SPA col·laborarà amb SUMAR per acabar aquest estudi previ. En el cas que l’estudi previ 

demostri que hi ha risc ergonòmic en algun lloc de treball o tasca específica, l’adjudicatari farà 

els estudis específics necessaris per a avaluar aquests riscos prèvia planificació i acord amb el 

SPP de SUMAR.   

En el cas de necessitar diferents estudis ergonòmics, el primer d’ells s’inclourà dins les 800h 

previstes en el contracte. La resta d’estudis anuals es realitzaran amb pressupost apart. 

 

3.4. – SEGURETAT EN EL TREBALL I HIGIÈNE INDUSTRIAL 

L’entitat adjudicatària assessorarà i donarà suport tècnic al Servei de Prevenció Propi de SUMAR,  

al Comitè de Seguretat i Salut i al personal en funcions preventives en qualsevol qüestió 

relacionada amb la gestió de la prevenció de riscos laborals.  

Aquest assessorament i suport es realitzarà dins de les hores de dedicació del contracte 

estipulades en el punt 3.2 “ASPECTES PREVIS”. 

A.  Informes tècnics 

La visita al centres de l’empresa es poden realitzar conjuntament amb algun membre del Servei 

de Prevenció Propi o únicament pel Tècnic/a del Servei de Prevenció Aliè. 

Del resultat de les visites als centres, l’empresa adjudicatària haurà de realitzar un informe tècnic 

de les incidències detectades al centre durant la visita a un centre de treball, sempre d’acord 

amb els tècnics del servei de prevenció propi. 

L’informe Tècnic d’incidències haurà de reflectir les anomalies i problemes rellevants que es 

detectin al centre de treball i que poden comportar possibles accidents de treball o bé afavorir-

los, amb imatges o fotografies per a la seva identificació i fàcil comprensió. També s’hi detallaran 

les propostes de millora o correccions que puguin ajudar a millorar aquella situació. 

Aquest informe tècnic també inclourà com a mínim els següents aspectes: l’estat de l’avaluació 

de riscos, la planificació de les mesures preventives, la formació i informació als professionals, 

els plans d’emergència realitzats i simulacres portats a terme.  

Aquest informe s’entregarà al SPP en un termini màxim de 15 dies posteriors a la visita. 

B. Pla de Prevenció 
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El Servei de Prevenció aliè donarà suport al SPP en l’actualització del Pla de Prevenció, en 

compliment de l’article 16 de la Llei de Prevenció de Riscos Laborals, així com en la seva 

implantació i aplicació. 

L’empresa adjudicatària, en les visites que realitzi als diferents centres i serveis de SUMAR, haurà 

realitzar una mirada global de la prevenció per tal de comprovar el grau de compliment del Pla 

de Prevenció, dels seus indicadors i de la normativa vigent.  

C. Memòria i Planificació Anual 

A efectes de la integració de la prevenció en tots els àmbits de l’empresa, l’adjudicatari/a haurà 

de col·laborar amb el personal del SPP de SUMAR, a l’inici de cada exercici, en l’elaboració de la 

planificació preventiva i programació d’activitats per aquell any i el règim de presència i 

teletreball a SUMAR del Tècnic/a del Servei de Prevenció Aliè previst en aquest contracte. 

Un cop realitzada la planificació preventiva i programació d’activitats, el SPP s’encarregarà 

d’organitzar les visites als serveis, contactar amb els responsables i delegats/des de prevenció 

per tal que l’empresa adjudicatària pugui realitzar la seva activitat. 

Anualment, i sempre abans de finalitzar la relació contractual, l’adjudicatari haurà d’entregar 

una memòria de totes les activitats realitzades durant l’any, amb l’objectiu de quadrar la 

planificació preventiva i la programació d’activitats amb l’activitat efectivament realitzada. 

D. Avaluació de Riscos, Planificació de l’activitat preventiva i actualitzacions periòdiques 

El Servei de prevenció aliè, en les visites que realitzi i en coordinació amb el SPP, comprovarà les 

avaluacions de riscos de tots els llocs de treball dels diferents centres i serveis que SUMAR 

gestiona, determinant les mesures preventives a adoptar, establint les prioritats de la seva 

adopció i controlant la seva eficàcia.  

Per realitzar aquesta tasca, la visita al centre es realitzarà acompanyat per algun membre del 

SPP, sempre que sigui possible, i pot incloure entrevistes amb treballadors/es, delegats/des i 

responsables del centre. 

De la visita i de les tasques realitzades caldrà emetre el corresponent informe tècnic, detallat a 

l’apartat A.  

En el cas que de l’informe en sortís la necessitat d’actualitzar, modificar o realitzar l’avaluació 

de riscos d’algun lloc de treball, aquesta es concretarà amb el SPP i l’empresa adjudicatària ho 

realitzarà en les hores previstes en el contracte. Aquesta avaluació de riscos es realitzarà en el 

format indicat pel SPP (logotip de SUMAR, tipus de lletra, configuració del document, ...)  

E.  Atenció als requeriments de la Inspecció de treball 
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L’entitat adjudicatària haurà d’assessorar i donar suport a les inspeccions de treball i altres 

requeriments que pugui haver-hi. 

No obstant el mencionat abans, SUMAR ja té contractats els serveis d’assessorament i defensa 

jurídica. 

F. Investigació dels accidents de treball i malalties professionals 

El servei de prevenció propi de SUMAR és qui realitza les investigacions de tots els accidents de 

l’empresa. Malgrat això, el servei de prevenció aliè ajudarà i recolzarà en la investigació dels 

possibles accidents de treball greus o mortals del personal de SUMAR així com en aquells 

accidents lleus que, puntualment, l’empresa li comuniqui. 

L’adjudicatari/a ajudarà en l’anàlisi de l’accidentalitat esdevinguda a l’empresa i farà propostes 

per tal de prevenir-la, col·laborant també en la formació específica i documentació monogràfica 

relacionada amb aquest aspecte, sempre que l’empresa en pugui tenir necessitat. 

G. Formació i informació als treballadors i treballadores 

Formació als treballadors/res 

El Servei de Prevenció aliè haurà de donar suport i col·laborarà amb les necessitats puntuals per 

a portar a terme les formacions que el SPP de SUMAR organitza per al personal, serveis i centres 

que gestiona, d’acord amb el que disposen els articles 19 i 20 de la llei 31/95 de prevenció de 

riscos laborals.  

Aquesta formació s’ha de poder portar a terme, segons necessitats del centre o servei on va 

destinada i dins de les hores previstes al contracte: 

 De manera presencial, en format aula virtual i/o teleformació 

 En català o castellà, segons els drets lingüístics de les persones a Catalunya 

SUMAR disposa d’una plataforma pròpia de formació per a portar a terme la formació inicial en 

matèria de prevenció de riscos del lloc de treball.  

L’empresa adjudicatària proporcionarà els continguts dels canvis que es proposin de les 

formacions actuals i la formació general i específica dels nous llocs de treball que es creïn a 

SUMAR, si és el cas. 

El Servei de Prevenció aliè també recolzarà dins de les hores previstes en el contracte  als tècnics 

del SPP a impartir les formacions complementàries a la formació general per a les noves 

incorporacions o a aquelles específiques o periòdiques de les quals els tècnics del SPP puguin 

tenir-ne necessitat.  
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L’adjudicatari proporcionarà, sense cost afegit, formació de nivell bàsic de 30h en prevenció de 

riscos a dues persones de cada centre de treball de més de 50 treballadors/es o en aquells 

centres que, malgrat no arribin als 50 treballadors/es, disposin de delegats/des de prevenció. 

Actualment SUMAR disposa de 8 Comitès de Seguretat i Salut (CSSL) i 12 comitès d’empresa que 

han escollit delegats/des de prevenció.  

La renovació d’alguns membres dels comitès de seguretat i salut fa que actualment hi hagi 

delegats/des pendents de formar. També queden pendents de formar alguns delegats de 

prevenció dels comitès d’empresa.  

Es preveu una única formació de nivell bàsic a l’any per a tothom amb un màxim de 20 assistents. 

La formació serà de 30h totals a través d’una plataforma on-line, 3h de les quals seran amb tutor 

i de manera telemàtica. Es preveu que sigui el tècnic del SPA assignat a l’empresa qui assumeixi 

aquesta formació telemàtica (previsió de 3 sessions de 1 hora), d’acord amb les necessitats del 

SPP. 

Informació a treballadors/es 

Dins de les hores de contracte, l’empresa adjudicatària donarà suport i assessorament al Servei 

de prevenció Propi en la realització i millora de monogràfics informatius de la informació 

documental que ha de rebre el personal, en compliment de l’article 18 de la Llei de Prevenció 

de Riscos Laborals. 

 

H. Plans d’emergència i/o Plans d’Autoprotecció 

SUMAR actualment gestiona 5 centres de treball que disposen de Pla d’autoprotecció (PAU) i on 

cal portar a terme un simulacre anual. Els centres que disposen de PAU són les residències 

d’Esparreguera, Sant Hilari, Sant Sadurní, Santa Coloma de Farners i Cassà de la Selva.  

La resta de centres i serveis que SUMAR gestiona ja disposen de pla d’emergències o 

d’actuacions en cas d’emergència.  

L’adjudicatari donarà suport i assessorament, dins de les hores de contracte, segons necessitats 

del servei de prevenció propi, en l’elaboració dels Plans d’emergència dels nous centres i serveis 

així com en l’actualització dels plans ja existents, en la formació d’emergències del personal, en 

la formació dels equips i mitjans d’extinció i en portar a terme els simulacres previstos. 

La formació d’emergències en cas d’actualització i/o revisió del PAU es portarà a terme pel 

mateix tècnic assignat a SUMAR així com la formació dels equips i mitjans d’extinció i la 

realització del simulacre. 

Es requereix que l’empresa adjudicatària disposi d’una persona acreditada per a l’elaboració 

dels PAU i la realització dels mateixos es tracti com un estudi específic. S’ha calculat que seran 
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necessàries unes 20 h, incloent les visites necessàries. Els desplaçaments no es comptabilitzaran 

dins d’aquestes hores de treball. 

I. Comitè de Seguretat i Salut 

L’adjudicatari/a assessorarà en la constitució i desenvolupament dels comitès de seguretat i 

salut en els centres i serveis que SUMAR gestiona. Actualment hi ha constituïts 8 comitès de 

seguretat i salut i 12 comitès d’empresa amb delegats/des de prevenció. 

Quan es sol·liciti des de l’empresa, el tècnic del SPA assistirà a les reunions establertes, ja siguin 

de comitè de seguretat o salut o de delegats/des de prevenció. En aquests casos, s’informarà al 

tècnic del SPA amb una antelació mínima de 5 dies laborables o 7 dies naturals.  

J. Coordinació de l’activitat empresarial 

L’adjudicatari/a assessorarà i recolzarà als tècnics de SUMAR dins de les hores de contracte, per 

poder gestionar i coordinar l’activitat empresarial de cada un dels centres de treball de SUMAR 

amb les diferents empreses que hi concorren.  

Aquest recolzament pot consistir tan en la sol·licitud de la documentació pertinent al proveïdor 

com en la revisió i validació de documentació així com en la participació en reunions de 

coordinació amb algun proveïdor.  

K.  Equips de protecció individual 

El Servei de prevenció aliè assessorarà i col·laborarà, quan sorgeixin dubtes al respecte, en els 

diferents aspectes relacionats amb l’ús dels equips de protecció individual, ajudant a millorar i 

definir els protocols necessaris de cada lloc de treball.  

L. Estudis tècnics específics (totes les especialitats tècniques) 

L’adjudicatari/a col·laborarà, segons les necessitats que sorgeixin i sempre d’acord amb el SPP 

de SUMAR, en la realització d’estudis tècnics específics de les especialitats preventives 

assumides pel servei de prevenció propi.  

Es preveu al voltant de 4 estudis específics per any on s’acordarà prèviament les hores de 

dedicació necessàries a cada un d’ells. 

3.5. – RECURSOS HUMANS I MATERIALS 

Les persones que el contractista assigni a la prestació dels serveis hauran de comptar amb la 

titulació i formació adequada per a la realització de les seves funcions i amb el nivell de formació 

específica establert al RD 39/1997, Reglament dels serveis de prevenció, i posteriors 

modificacions.  

Per a les disciplines tècniques, el contractista disposarà de: 
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- Una persona de perfil tècnic que disposi de les tres especialitats tècniques així com de 5 

anys d’experiència en tasques similars, per a poder desenvolupar les activitats preventives 

de forma integral. La solvència demanada s’acreditarà abans de l’adjudicació del 

contracte.  

- Pels dies de teletreball, podrà rebre recolzament d’una altra persona que disposi, com a 

mínim, del títol de tècnic/a intermig amb un mínim de 3 anys d’experiència en tasques 

similars. La solvència demanada s’acreditarà abans de l’adjudicació del contracte.  

- El tècnic superior del SPA adjudicat a l’empresa tindrà una antiguitat superior a 6 mesos 

dins l’empresa adjudicatària del contracte. 

- Les tasques del tècnic/a intermig seran sempre revisades pel tècnic superior prèviament 

a l’entrega de la documentació al servei de prevenció propi. 

El contractista ha d’anomenar, en el termini d’un dia a comptar des de la signatura del contracte, 

un/a Coordinador/a Tècnic/a del contracte, que serà l’interlocutor/a únic entre el SPA i la 

persona responsable del contracte. Aquesta figura podrà ser assumida pel mateix tècnic/a 

superior assignat al contracte. 

Les funcions del Coordinador/a Tècnic/a del contracte seran, com a mínim, les següents: 

- Reunir-se amb la persona responsable del contracte una vegada cada dos mesos. Les 

reunions seran presencials i telemàtiques de manera alterna. 

- Ha de poder donar resposta, ja sigui telefònicament o de manera virtual, totes les vegades 

que calgui. 

- Vetllar pel correcte funcionament del servei contractat. 

- Adaptar els recursos del SPA al calendari de les activitats que s’estableixin a les reunions 

de seguiment per tal de garantir l’execució en temps i forma. 

- Lliurar a la persona responsable del contracte, els informes tècnics en el termini, forma i 

qualitat indicada als plecs. 

- Controlar la qualitat i els terminis de les tasques realitzades pels diferents membres del 

SPA a càrrec del servei contractat. 

- Assegurar l’execució de les tasques en temps, forma i qualitat indicada als plecs. 

- Planificar, assignar i dirigir l’execució de les tasques del servei contractat entre el personal 

del SPA assignat al contracte. 

- Donar compte de l’execució del contracte en els termes i terminis descrits als plecs. 

- Assistir a les reunions de seguiment tal i com s’indica als plecs. 

- Garantir el manteniment de totes les dades al programa de gestió de la prevenció de 

l’empresa adjudicatària, per tal que estigui tot actualitzat (avaluacions de riscos, plans 

d’emergència,...).  
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- Assessorar a SUMAR en aspectes preventius a l’empara de la llei 31/95 de prevenció de 

riscos laborals, del reglament dels serveis de prevenció, de la llei de coordinació 

d’activitats empresarials i altra normativa vigent. 

- Altres funcions de coordinació i organització que siguin necessàries pel correcte 

desenvolupament del contracte pròpiament dit i/o corresponguin al servei de prevenció 

aliè en base a la normativa de contractació i dels serveis de prevenció aliens. 

Conseqüentment, la responsabilitat principal del Coordinador Tècnic del contracte és garantir el 

compliment de la tasca descrita als plecs en el temps, la forma i la qualitat definida i donar 

compte periòdic al responsable del contracte. 

Les funcions del/la Tècnic/a Superior del SPA assignat al contracte seran, com a mínim, les 

següents: 

1. Compliment de la planificació establerta. 

2. Assessorament i suport tècnic al SPP, comitès de seguretat i salut i personal en funcions 

preventives en qualsevol qüestió relacionada amb la gestió de la prevenció de riscos 

laborals. 

3. Visita als centres amb una mirada global de la prevenció. 

4. Identificar i avaluar els factors psicosocials inherents als llocs de treball i proposar 

mesures preventives i/o de control dels possibles riscos psicosocials. 

5. Col·laborar en la posada en marxa, seguiment i execució del pla d’acció dissenyat per a 

eliminar i/o reduir els riscos psicosocials ens els diferents centres i serveis. 

6. Portar a terme l’estudi de riscos psicosocials als centres diürns de SUMAR així com el pla 

d’acció per aquests centres. 

7. Portar a terme l’estudi de riscos ergonòmics que afecten a cada un dels llocs de treball, 

per tipologia de servei i posterior proposta de planificació d’aquests riscos. 

8. Participar en la correcció i millora dels aspectes relacionats amb aquesta disciplina des 

d’un punt de vista global de tots els factors. 

9. Emetre l’informe tècnic d’incidències, segons els aspectes detallats a l’apartat en 

concret. 

10. Suport i assessorament en el Pla de Prevenció, en les avaluacions de riscos, en la 

planificació de l’activitat preventiva, en els requeriments dels tècnics i inspectors de 

Treball, en la investigació d’accidents de treball i malalties professionals, en la formació 

i informació als treballadors/es,... i, en resum, a tot el que es detallada a l’apartat de 

suport i assessorament al SPP. 

11. Presentar tota la documentació generada, en format electrònic i degudament signada, 

en un termini no superior als 15 dies naturals des de la visita al centre o servei o des 

de l’inici de l’activitat. 
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El temps de resposta d’una actuació preventiva prevista i planificada, sigui del tipus que sigui, 

fins a la presentació dels resultats i propostes de l’actuació al responsable del contracte de 

SUMAR no podrà accedir els 15 dies naturals, llevat que hi hagi alguna actuació urgent o 

imprevista que obligui a suspendre l’activitat prevista. 

El temps de resposta del servei de prevenció aliè a la sol·licitud d’actuació o a la petició d’una 

activitat no prevista ni planificada, per part del responsable del SPP de SUMAR, no podrà ser 

superior als 7 dies hàbils següents a la comunicació realitzada. Si la sol·licitud és urgent, casos 

especials i situacions de risc greu i imminents, el temps de resposta ha de ser inferior als 2 dies 

hàbils.  

4. CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES ESPECÍFIQUES APLICABLES AL LOT 2: Medicina del treball i 

Vigilància de la salut 

L’especialitat de medicina del treball té la finalitat de vigilar i actuar sobre els canvis que poden 

produir-se en la salut dels treballadors/es, a causa dels riscos a què estan sotmesos al seu lloc 

de treball i evitar així l’aparició de malalties professionals i prevenir accidents de treball. 

Les empreses que prestin el servei de Medicina del treball hauran de complir amb el Reial Decret 

843/2011, de 17 de juny, modificat pel Reial Decret 901/2015, de 9 d’octubre, pel qual 

s’estableixen els criteris bàsics sobre l’organització dels recursos per desenvolupar l’activitat 

sanitària dels serveis de prevenció. 

 

4.1 – DEFINICIÓ DELS SERVEIS 

El conjunt de serveis que conformen l’execució del contracte i que hauran de ser desenvolupats 

pel personal sanitari són: 

- Configurar el pla de salut laboral i establir els objectius preventius que proposen portar a 

terme durant el contracte. 

- Programació anual d’activitats que es realitzarà al principi del contracte i a l’inici de cada 

exercici. 

- Assessorar en temes de salut laboral a SUMAR. 

- Documentació que el treballador/a hagi de complimentar, prèvia a la realització dels 

reconeixements mèdics. 

- Realització dels protocols mèdics a aplicar segons l’avaluació de riscos del lloc de treball. 

- Elaborar i avaluar els programes preventius que siguin necessaris per l’activitat contractada. 

- Vigilància de la salut individual dels empleats/ades:  

o Reconeixements mèdics inicials de salut 

o Reconeixements mèdics periòdics de salut 
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o Reconeixements mèdics després d’una absència prolongada 

o Reconeixements mèdics per canvi de lloc de treball 

o Reconeixement en cas de treballadores embarassades i en període de lactància 

o Realitzar exàmens de salut periòdics que s’hauran de fer en horari laboral, sempre i quan 

SUMAR no indiqui el contrari. 

o Quan per la normativa específica d’aplicació o per determinació de protocols d’examen 

de salut derivats de les avaluacions de riscos, es determini la seva programació. 

- Vigilància de la salut col·lectiva. 

- Elaborar les històries laborals i clíniques dels/de les treballadors/res. 

- Fer el seguiment de les malalties que afecten els/les treballadors/res. 

- Realitzar avaluacions dels resultats amb criteris epidemiològics. 

- Proposar mesures per a la millora de les condicions de treball. 

- Elaborar i entregar els informes dels resultats mèdics obtinguts a cada treballador/a en el 

termini màxim dels 30 dies següents a la data de la revisió mèdica. 

- Valoració dels riscos per la salut del personal laboral especialment sensible. 

- Suport en la notificació, anàlisi i investigació de les malalties professionals. 

- Fer i col·laborar en les campanyes de promoció de la salut, prevenció de malalties epidèmiques 

i cròniques així com en les campanyes sanitàries organitzades per les administracions 

públiques. 

- Suport a professionals amb patologia (professional o comuna). 

- Elaboració de la memòria anual, i abans de finalitzar la relació contractual, de totes les activitats 

realitzades durant aquell any i tot el contracte, respectivament. 

- Impartir formació sobre les malalties que poden ser causades pels diferents riscos laborals a 

què estan sotmesos els/les treballadors/res. 

- Organitzar i formar al personal necessari en matèria de primers auxilis. 

- Col·laborar amb la part tècnica del servei de prevenció aliè en: 

o avaluacions de riscos dels llocs de treball, 

o estudis d’especial sensibilitat, 

o cursos i campanyes de formació i informació, fent propostes de millora per a les 

condicions de treball. 

Aquestes activitats també es realitzaran quan sigui necessari per determinar les necessitats 

adaptatives d’un lloc de treball que es puguin derivar d’una aptitud amb restriccions o després 

d’una baixa de llarga durada. 
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El servei de vigilància de la salut remetrà les conclusions a l’empresa, en termes d’adequació al 

lloc de treball, assenyalant les mesures tècniques i/o organitzatives de protecció i de prevenció 

escaients. 

El personal sanitari destinat a l’execució de la vigilància de la salut es coordinarà en tot moment 

amb les altres especialitats tècniques per a la gestió efectiva dels riscos detectats i per a 

l’elaboració eficaç dels protocols mèdics dels llocs de treball de SUMAR. 

Els llocs de treball que actualment existeixen als diferents centres i serveis de SUMAR es detallen 

a l’apartat 2.2 “AMBIT D’APLICACIÓ”. 

 

4.2 – ANALÍTIQUES I PROVES NECESSÀRIES 

Amb caràcter bàsic per a tot el personal, i amb la periodicitat que el Servei mèdic del SPA 

determini, hauran de tenir el següent contingut mínim: 

 Història laboral i clínica 

o Descripció del lloc de treball 

o Exposició actual al risc 

o Antecedents laborals en relació a exposicions anteriors i durada 

o Antecedents familiars 

o Antecedents personals (malalties comunes, professionals o altres malalties 

relacionades amb el treball, accidents laborals i no laborals) 

o Hàbits fisiològics 

o Hàbits tòxics 

o Al·lèrgies 

o Vacunacions 

o Tractaments farmacològics 

 Exploració clínica 

o Anamnesis 

o Somatometria (pes, talla, índex de massa corporal, tensió arterial, pols) 

o Pell i mucoses 

o Exploració visual 

o Exploració auditiva 

o Otoscòpia 

o Boca, coll 

o Aparell respiratori 

o Aparell cardio-vascular 

o Exploració abdominal 

o Exploració genitourinari: puny-percussió lumbar 
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o Aparell locomotor 

o Sistema nerviós 

o Audiometria 

o Control visió 

o Espirometria 

o Electrocardiograma 

o Estudis complementaris en funció dels riscs inherents al treball 

o Valoració anual de la immunització segons els riscos del lloc de treball: 

 Pel que fa al personal exposat a risc biològic, cal avaluar-ne la immunització 

antitetànica i oferir la vacunació, si s’escau.  

 En cas de treball amb éssers humans, teixits humans, sang o hemo derivats, 

susceptibles de ser infectats pel virus de l’Hepatitis B, cal valorar la seva 

immunització prèvia i oferir la vacunació, si s’escau. 

 Analítica bàsica de Sang: 

o Hemograma complert 

o Glucèmia 

o Bilirubina total 

o Proteïnes totals 

o Colesterol total (HDL, LDL, VLDL) 

o Àcid úric 

o Creatinina 

o Urea 

o Triglicèrids 

o Fosfatasa alcalina 

o Transaminases 

o Ions 

o Got-GPT 

o Gamma GT 

o Ferro i Ferritina (en el cas de les dones, si hi ha una alteració en l’hemograma) 

 Analítica bàsica orina: 

o PH 

o Densitat 

o Glucosa 

o Proteïnes 

o Urobilinogen 

o Bilirubina 

o Cossos cetònics 

o Nitrits 
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o Leucòcits 

o Sang 

o Sediments, si procedeix 

 Altres proves: 

o Analítica d’Anticòs HBs (Hepatitis B) a personal d’atenció directa 

o Analítica de Ac. Hepatitis C 

o Proves PSA per a treballadors majors de 50 anys 

4.3 – ELABORACIÓ DE PROTOCOLS MÈDICS 

L’adjudicatari/a elaborarà els protocols mèdics específics per a cada lloc de treball de cada 

tipologia de servei (residències, centres diürns, serveis centrals, servei SAD i serveis de l’àrea de 

violència, infància i adolescència).  

Els protocols hauran d’incloure, per a cada lloc de treball, la periodicitat del reconeixement 

mèdic i les recomanacions sobre l’obligatorietat de la seva realització.  

L’adjudicatari/a facilitarà aquests protocols mèdics al SPP de SUMAR durant el primer mes 

després de l’adjudicació del servei. 

 

4.4 – REALITZACIÓ D’ESTUDIS EPIDEMIOLÒGICS 

L’adjudicatari elaborarà, amb periodicitat anual, un estudi epidemiològic dels factors relacionats 

amb la salut laboral i les malalties professionals de l’empresa per permetre establir accions de 

protecció de la salut de les persones en el treball. 

Facilitarà aquest estudi a SUMAR durant el primer trimestre de l’any següent.  

 

4.5 – VIGILÀNCIA DE LA SALUT DEL PERSONAL ESPECIALMENT SENSIBLE 

La vigilància de la salut al col·lectiu de personal especialment sensible, dones embarassades o 

en situació de part recent, menors d’edats i treballadors/es amb discapacitat física, psíquica o 

sensorial, s’ha de poder dur a terme en el període màxim d’una setmana des de la seva 

comunicació al servei mèdic. 

En aquest mateix període d’una setmana s’ha de poder disposar de l’informe mèdic resultant. 

 

4.6 – INFORMES D’APTITUD AMB RESTRICCIONS 

L’especialitat de Medecina del Treball farà arribar al SPP tots els informes mèdics d’aptitud amb 

restriccions, tan bon punt en disposi. Cada informe serà enviat de manera individualitzada via 

correu electrònic al SPP perquè en sigui coneixedor. 
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El metge assessorà als tècnics/ques del SPP en qualsevol dubte en matèria sanitària derivada del 

contingut dels informes mèdics d’aptitud per poder valorar de manera adequada les necessitats 

d’adaptació del lloc de treball a la persona en qüestió, en un termini màxim de 3 dies degut a la 

urgència per portar a terme l’adaptació del lloc de treball. 

 

4.7 – VACUNACIONS 

L’entitat adjudicatària realitzarà el seguiment i posterior recomanació de les vacunacions 

necessàries a tot el personal de SUMAR, d’acord amb els resultats dels processos i protocols 

mèdics de vigilància de la salut. 

 

4.8 – MEMÒRIA ANUAL DE LES ACTIVITATS REALITZADES 

L’empresa adjudicatària lliurarà a SUMAR la memòria anual de l’any anterior, durant els dos 

primers mesos de l’any següent, on es relacionaran totes les activitats realitzades per servei de 

vigilància de la salut durant l’any en qüestió. 

En el cas de pròrroga del servei, també s’elaborarà una memòria abans de finalitzar la relació 

contractual, on es detallaran totes les activitats realitzades durant tot el contracte. En aquest 

cas, també s’entendrà que es dona el termini de dos mesos 

El contracte no es considerarà finalitzat fins que no es disposi de les memòries anuals pendents. 

 

4.9 – DOCUMENTACIÓ 

L’adjudicatari informarà a l’empresa i a les persones amb responsabilitats en matèria de 

prevenció de riscos de les conclusions i resultats que es derivin dels exàmens de salut efectuats 

en relació amb l’aptitud dels treballadors/es per al desenvolupament del lloc de treball. 

L’empresa adjudicatària haurà de complir les obligacions documentals i de notificació que 

estableix la llei de prevenció de riscos i normativa específica així com amb la normativa referida 

a l’elaboració i conservació de la documentació generada per la pràctica dels controls de l’estat 

de salut dels treballadors/es i de les conclusions obtingudes de la mateixa. 

 

4.10 – CONFIDENCIALITAT 

L’avaluació de la salut haurà de ser desenvolupada sota el principi de confidencialitat de les 

dades i només es podran subministrar dades de caràcter mèdic al propi treballador/a, als serveis 

mèdics responsables de la seva salut i a les autoritats sanitàries. 
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Les conclusions d’aquestes avaluacions i dels d’estudis específics es remetran directament al 

servei de prevenció propi de SUMAR per tal de coordinar qualsevol gestió que s’hagi de portar 

a terme. 

Tots els exàmens de salut es complementaran amb un informe mèdic personalitzat adreçat al 

treballador/a amb els resultats del seu reconeixement mèdic a través d’una valoració conjunta 

de les proves realitzades. L’adjudicatari ho entregarà amb garantia de confidencialitat mèdica.  

 

4.11 – RECURSOS HUMANS, MATERIALS I TÈCNICS 

L’entitat adjudicatària aportarà els mitjans tècnics i humans necessaris per a la gestió efectiva 

de la vigilància de la salut tal com estableix el Reial Decret 843/2011 de 17 de juny, modificat pel 

Reial Decret 901/2015 de 9 d’octubre, pel qual s’estableixen els criteris bàsics sobre 

l’organització dels recursos per desenvolupar l’activitat sanitària dels serveis de prevenció. 

El contractista assignarà un metge especialista en l’especialitat de Medicina del Treball, i un ATS 

o DUE d’empresa.  

El contractista ha d’anomenar, en el termini d’un dia a comptar des de la signatura del contracte, 

un/a Coordinador/a Mèdic/a del contracte, que serà l’interlocutor/a únic entre el SPA i la 

persona responsable del contracte. 

Les funcions del Coordinador/a Mèdic/a del contracte seran, com a mínim, les següents: 

- Reunir-se amb la persona responsable del contracte, una vegada cada dos mesos. Les 

reunions seran presencials i telemàtiques de manera alterna, excepte que s’acordi un 

canvi amb la persona responsable del SPP si així ho requereix. 

- Ha de poder donar resposta, ja sigui telefònicament o de manera virtual, totes les vegades 

que calgui. 

- Vetllar pel correcte funcionament del servei contractat. 

- Adaptar els recursos del SPA al calendari de les activitats que s’estableixin a les reunions 

de seguiment per tal de garantir l’execució en temps i forma. 

- Lliurar a la persona responsable del contracte, els informes de medicina de salut en el 

termini, forma i qualitat indicada als plecs. 

- Controlar la qualitat i els terminis de les tasques realitzades pels diferents membres del 

SPA a càrrec del servei contractat. 

- Assegurar l’execució de les tasques en temps, forma i qualitat indicada als plecs. 

- Planificar, assignar i dirigir l’execució de les tasques del servei contractat entre el personal 

del SPA assignat al contracte. 

- Donar compte de l’execució del contracte en els termes i terminis descrits als plecs. 

- Assistir a les reunions de seguiment tal i com s’indica als plecs. 
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- Garantir el manteniment de totes les dades al programa de gestió de la prevenció de 

l’empresa adjudicatària, per tal que estigui tot actualitzat (aptituds mèdiques, protocols 

mèdics, ...).  

- Assessorar a SUMAR en aspectes de vigilància de la salut a l’empara de la llei 31/95 de 

prevenció de riscos laborals, del reglament dels serveis de prevenció i altra normativa 

vigent. 

- Altres funcions de coordinació i organització que siguin necessàries pel correcte 

desenvolupament del contracte pròpiament dit i/o corresponguin al servei de prevenció 

aliè en base a la normativa de contractació i dels serveis de prevenció aliens. 

El contractista també haurà de disposar d’aparells d’última generació que permetin la 

transcripció directa de les proves complementàries a la història clínica informatitzada: gràfiques 

d’audiometries, radiografies, electrocardiogrames,... 

L’adjudicatari disposarà de centres acreditats amb número suficient, instal·lacions adequades i 

personal competent que compleixin la normativa vigent, ja siguin propis o concertats, per a 

donar cobertura a l’àmbit geogràfic de tot Catalunya. 

El material necessari (documentació, pots d’orina,...) per a poder passar les revisions mèdiques 

en bones condicions serà proporcionat per l’entitat adjudicatària directament al centre de 

treball on es realitzarà l’activitat sanitària.  

Per a la realització dels reconeixements mèdics es requerirà alguna de les següents solucions, 

sempre segons les necessitats de cada centre o servei: 

- Centres propis de l’adjudicatari, amb la necessitat que la distància al centre mèdic, des del 

centre de treball o servei que SUMAR SL gestioni, no sigui superior als 30 km o 30 minuts. 

- Centres mèdics concertats, complint amb el mateix criteri que el dels centres propis. 

- Unitats mòbils amb personal mèdic, que l’adjudicatari proporcionarà i traslladarà al centre 

o servei, sempre que hi hagi una previsió mínima de 15 reconeixements mèdics. 

- Desplaçament de personal mèdic (metge/essa i infermer/a) al centre de treball (amb 

maletes): 

o Sempre que les instal·lacions siguin apropiades i que hi hagi una previsió mínima de 

15 reconeixements mèdics. 

o I en els casos on no hi hagi centre mèdic (propi o concertat) a 30 km o a 30 minuts 

del centre de treball o servei que SUMAR gestioni. 

- En cas necessari, i de manera molt puntual, s’ha de preveure la possibilitat de realització 

de reconeixements mèdics en horari de tardes. 

- En cas d’incorporació d’algun nou servei o centre, s’haurà de poder realitzar les revisions 

mèdiques segons l’establert anteriorment. Si en aquell moment no es disposa de centre 

mèdic on realitzar-les, l’adjudicatari/a ha de poder: 
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o concertar-ho en algun centre mèdic proper abans dels següents tres mesos; 

o desplaçar personal mèdic en el centre o servei tot i que no s’arribi al mínim de 15 

reconeixements mèdics abans dels tres mesos. 

- En el cas que l’empresa adjudicatària no pugui complir amb alguna de les solucions 

anteriors, el SPP de SUMAR podrà buscar directament algun centre mèdic on portar a 

terme les revisions mèdiques de les professionals, amb el cost sempre a càrrec de 

l’empresa adjudicatària. 

Durant l’any 2025 s’ha previst la utilització d’una unitat mòbil durant uns 25 dies, en jornades 

de 4-5h, en diferents centres ubicats a les províncies de Girona, Barcelona i Lleida. 

La previsió de realització de reconeixements mèdics amb maletes és d’uns 15 dies durant aquest 

any 2025, també en diferents centres ubicats bàsicament a les províncies de Girona, Barcelona 

i Lleida. 

Hi ha previsió de realitzar un màxim de 15 reconeixements mèdics sense analítica. De la mateixa 

manera, hi ha un màxim de 15 professionals que només volen fer-se l’analítica. 

La revisió mèdica d’un/a professional amb resultat d’una Aptitud amb restriccions es pagarà al 

mateix preu que una revisió amb resultat d’Apte/a. El temps de treball que comporta fer el 

certificat d’una Aptitud amb restriccions estarà inclòs dins la part fixa de vigilància de la salut. 

Aquest any, la necessitat de revisions mèdiques en horari de tarda es va sol·licitar per tres 

centres o serveis diferents, un ubicat a la zona de Lleida, un a Vacarisses, i un altre a la comarca 

de la Garrotxa.  

Durant l’any 2024, per una plantilla mitja de 1480 treballadors/es, es varen realitzar al voltant 

de 570 revisions mèdiques a tots els centres i/o serveis de Sumar, repartits per tot l’àmbit 

territorial de Catalunya. 

Pel que fa a l’analítica especial, inclosa a criteri mèdic, es preveu que l’hagi de passar el personal 

que ocupa els llocs de treball de Gerocultor/a i infermer/a. Durant l’any 2024 es van fer al voltant 

de 180 revisions mèdiques a gerocultors/es i infermers/es per una plantilla mitja de 1480 

treballadors/es.  

 

4.12 – PLANIFICACIÓ DE L’ACTUACIÓ SANITÀRIA 

L’entitat adjudicatària, assessorada pel servei de prevenció propi, farà la planificació d’activitats 

previstes per a l’any següent entre els mesos de novembre i desembre abans d’acabar l’any en 

qüestió. 
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El servei mèdic adjudicatari serà qui es posarà en contacte amb els responsables dels centres i 

serveis de SUMAR per a coordinar directament les revisions mèdiques o activitats que s’hi 

realitzin sota la supervisió del servei de prevenció propi. 

L’empresa adjudicatària farà reunions periòdiques de seguiment del contracte amb l’empresa, 

de manera trimestral o quadrimestral, on s’informarà tant del grau de compliment de la 

planificació inicial com de les justificacions en cas de desviament d’aquesta. 
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