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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte
Descripcio:
El contracte té dues finalitats:

- Establir el marc d’actuacio, obligacions i drets, per a la execucio del servei de manteniment
preventiu i correctiu de les instal-lacions de seguretat en funcionament.

- Renovaci6 progressiva d'una part de les instal-lacions, aquelles classificades amb prioritat
ALTA i MITJANA.

A la taula de I'Annex | del PPTP es classifiquen les instal-lacions afectades per la renovacio.
Tipificades amb prioritat ALTA, MITJANA i BAIXA. Les instal-lacions en prioritat BAIXA no s’han
de renovar durant aquesta adjudicacio.

Per a les instal-lacions afectades es planteja una renovacié progressiva, abordant les
instal-lacions amb prioritat ALTA i MITJANA. Les instal-lacions amb prioritat ALTA s’han de
renovar urgentment, amb una planificacié dintre dels 12 mesos seglients a I'adjudicacid. Les
instal-lacions amb prioritat MITJANA també s’hauran de renovar, perd amb una planificacié dins
la vigéncia del contracte, un cop renovades les instal-lacions amb categoria ALTA.

Tots els sistemes en funcionament es composen essencialment de:

- Una centraleta que gestiona el sistema de seguretat

- Sensors infrarojos de deteccié d’intrusio

- Alarma sonora

- Moduls de comunicacions per realitzar la trucada d’'emergéncia de manera automatica i
monitoritzar el seu funcionament des de posicions remotes

- Panell de control per gestionar la centraleta

Addicionalment també poden dotar-se de:

- Redundancia de fonts d'alimentacio

- Polsadors antipanic

- Sensors d'obertures de portes i/o finestres
- Repetidors de radio

- Expansors de zones

- Detectors de moviment

- Cameres webcam

A l'annex Il del PPTP es presenta la composicio de les instal-lacions actuals.

Per altra banda, aquesta adjudicacio fixara els preus unitaris dels components més habituals que
puguin ser reemplacats, durant la vigéncia del contracte, en compliment amb I'obligacié de
mantenir les instal-lacions en perfecte funcionament. A lI'annex Ill del PPTP es relaciona una
llista dels principals materials que podran ser reemplacats i el preu unitari maxim de sortida.

El manteniment preventiu consisteix en les actuacions necessaries per prevenir incidencies dels
sistemes i el seu correcte funcionament.

El manteniment correctiu consisteix en:

- Respondre a les incidéncies de seguretat: Connexi6 amb una central de trucades
encarregada de comunicar la incidéncia a I'’Ajuntament quan es detecta una possible intrusio.

Ajuntament de Berga
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- Respondre a les incidéncies técniques: Reparacié de les incidéncies técniques que es
detectin.

Els detalls d’aquests manteniments es descriuen al PPTP.
Lots: No

Codi CPV:

50600000-1 Servei de reparacio i manteniment de materials de seguretat i defensa
50610000-4 Serveis de reparacié i manteniment d’equips de seguretat
79711000-1 Servei de vigilancia d'alarma

35121700-5 Sistemes d’alarma

31625300-6 Sistemes d'alarma antirobatori

B. Dades econdomiques

B1. Determinacio del preu:

Justificacié del PBL

El pressupost base de licitacio estara composat per la suma de tres conceptes:

- El preu del manteniment preventiu, que sera una quota fixa anual i estara formada pels
serveis necessaris per executar el pla de manteniment preventiu, els serveis de recepcio de
trucades derivades de les incidéncies de seguretat, els serveis de suport al personal de
'Ajuntament i els serveis necessaris per executar el manteniment correctiu. Les peces que
es necessitin canviar, fruit de les actuacions del manteniment, tant preventiu com correctiu,
formaran part de I'apartat de manteniment correctiu i es facturaran a preu fixat per aquesta
adjudicacié, mentre que no es superi I'import estimat per a cada any.

- El preu del manteniment correctiu té la consideracié d'import maxim de despesa anual,
destinat a sufragar el cost de material necessari per resoldre les incidéncies técniques que es
produeixin. Es facturara per incidencia resolta prenent com a base del calcul els preus dels
materials fixats en aquest contracte. Tot aixd mentre que no es superi I'import estimat per a
cada any d’aquest apartat.

- El preu destinat a la renovacié de les instal-lacions esta previst per sufragar el cost de les
renovacions de les instal-lacions amb prioritat ALTA i MITJANA. El cost de totes les
renovacions no podra superar la quantitat fixada per aguest apartat.

Els preus s’obtenen de I'historial de despeses que I'Ajuntament ha registrat en el manteniment i
renovacio d'aquests sistemes.

Estudi de costos
El pressupost base de licitacié es desglossa en els segiients costos directes i indirectes:
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ANALISI DE COSTOS

CONCEPTES Cost
Costos directes
Manteniment preventiu 20.339,73 €
Manteniment correctiu 3.699,89 €
Renovacions instal-lacions 30.219,11 €
Total cost directe 54.258,72 €
Costos indirectes (5% dels costos directes) 2.712,94 €
Despeses Generals (14 %) 7.976,03 €
Benefici estimat (6% de la suma de costos) 3.896,86 €
Total 68.844,53 €
IVA 21% 14.457,35 €
Total IVA inclos 83.301,88 €

En els costos directes del manteniment preventiu s’han considerat els costos dels operaris
(16.947,37 €), els costos del servei de recepcié de trucades (1.027,95 €), els costos de les
comunicacions (2.364,40 €) i una estimaci6 de reposicié de materials derivat del manteniment
preventiu (1.017,67 €).

En els costos directes del manteniment correctiu s’ha tingut en compte només una estimacio del
cost necessari per a la reposicié de materials que pugui sortir de la resolucié de les incidéncies
(3.699,89 €).

En els costos directes de la renovacioé de les instal-lacions s’han tingut en compte també els
costos dels operaris (9.865,79 €) i una estimacié dels materials necessaris, tal i com s’indica a
'annex IV del PPTP (20.353,32 €).

Calcul del cost dels operaris

Els costos salarials per a calcular el cost dels operaris s'obtenen del conveni de referéncia:
Conveni col-lectiu estatal de les empreses de seguretat (codi de conveni nim. 99004615011982)
i considerant les categories dels treballadors que intervenen i la seva jornada laboral (Retribucid
salarial mensual / 148,5 hores mensuals):

. . Cost
. Retribucié N
Grups professionals . salarial /
salarial mes h
ora
N . 1.499 10,
Encarregat d'instal-lacions de seguretat 71€ 10 €
Oficial de 1a de seguretat, electronica i sistemes de 1.416 9,
seguretat 99 € 54 €
Operari suport técnic 1.068 7
P P 66 € 20€
. 1.004 6,
Telefonista 50 € 76 €
Total

Al cost salarial/lhora de personal que regula el conveni s’ha incrementat en un 20% per tenir en
compte els increments salarials relacionats amb les substitucions, la formacié i les vacances,
entre d’'altres conceptes.
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Segons aquests valors de base, el calcul dels costos dels operaris queda de la segiient manera:

Cost dels Serveis |

Increment per a millores salarials voluntaries de les empreses del sector:

20%
Seguretat
CONCEPTES I B Social Cost total
previstes | conveni | treballador
(32 %)
Manteniment preventiu
Encarregat d'instal-lacions de 12,1 242,
seguretat 20,00 o 40 € 77,57 € 319,97 €
Oficial de 1la de seguretat,
electronica i sistemes de 480,00 1%2 5'492’2 1.758,41 € 7.253,45 €
seguretat
Operari suport técnic 480,00 8, 4.141.2 1.327,10 € 5.474,30 €
64 € 0€
Telefonista 96,00 8, 18, 249,20 € 1.027,95 €
’ 11 € 75 € ’ ) ’
Manteniment correctiu
Encarregat d'instal-lacions de 20,00 12,1 242, 7757 € 319,97 €
seguretat 2€ 40 €
Oficial de la de seguretat,
electronica i sistemes de 135,00 1;2 1'542’2 49455 € 2.040,03 €
seguretat
. - 8, 1.166,4
operari suport tecnic 135,00 64 € 0€ 373,25 € 1.539,65 €
Renovacio instal-lacions
Encarregat d'instal-lacions de 20,00 12,1 242, 7757 € 319,97 €
seguretat 2€ 40 €
Oficial de la de seguretat,
electronica i sistemes de 360,00 1éé 4'123’2 1.318,81 € 5.440,09 €
seguretat
. - 8, 3.110,4
Operari suport tecnic 360,00 64 € 0€ 995,33 € 4.105,73 €
Total Serveis 27.841,11 €

Al cost resultant de multiplicar la quantitat d’hores totals previstes pel preu cost/hora li sumem un
32 % de seguretat social, obtenint el cost total per a cada categoria de treballador.

Calcul del cost dels materials

Per a l'estimacié dels materials s’ha tingut en compte la informacié estadistica resultant de
I'historial de despeses que I'Ajuntament ha vingut registrant en el manteniment i renovacio

d’aquests sistemes.

Per al manteniment preventiu s’ha considerat un 3 % del valor del material utilitzat a les

instal-lacions més una quantitat fixa mensual per sufragar el cost de les comunicacions.

Per al manteniment correctiu s’ha considerat un 6 % del valor del material utilitzat.

| per a la estimacid dels projectes de renovacié, la multiplicacié dels components previstos pel
cost unitari de cada material.

Aixi doncs, la graella de materials és la seguent:

Ajuntament de Berga
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CONCEPTES Unitats Preu cost Cost total
Renovacié d'instal-lacions

Centraleta NXG8 9 259,89 € 2.339,01 €
B;:ggtor doble tecnologia 64 80.35 € 5.142,47 €
Teclat NXG1831 19 217,21 € 4.127,03 €
Font d'alimentacié Paradox 4 272,64 € 1.090,57 €
Pulsadors anti-panic 18 34,44 € 619,95 €
gizggl de comunicacié 4G Wifi 9 21526 € 1.937.32 €
I\R/Ii(‘;gglégpansors de 8 zones 8 74.62 € 596,97 €
git\a/\lélrzjat, cargoleria i material 9 500,00 € 4.500,00 €
Total Renove instal-lacions 20.353,32 €
Estimacié materials manteniment preventiu

Costos de comunicacions 2.364,40 €
3 % valor de les instal-lacions 1.233,30 €
Estimacio materials manteniment correctiu

6 % valor de les instal-lacions 2.466,59 €
Total 26.417,61 €

Pressupost base de licitacié (PBL)

El pressupost base de licitaci6 (PBL), que determina el limit maxim de despesa al qual es
compromet I'Ajuntament, és el de 83.301,88 euros, IVA inclos, amb el desglossament segtient,
68.844,53 euros de pressupost net i 14.457,35 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit
al tipus del 21 %.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net, constitueix la xifra maxima
per sobre de la qual s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacié. |
es basen en els preus de mercat.

En tot cas, les ofertes que excedeixin el pressupost de licitacié, amb I''VA com a partida
independent, resultaran excloses del procediment.

Estructura i imports maxims per a la presentacio d'ofertes
Totes les ofertes hauran de ser presentades seguint la mateixa estructura que és la que es

mostra a continuacio, prenent els imports per a cada apartat com a imports maxims:

PRESSUPOST DEL
CONTRACTE

Ajuntament de Berga
Plaga Sant Pere 1, Berga. 08600 (Barcelona). Tel. 938214333. Fax: 938214335
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CONCEPTES 2025 2026 2027 2028 TOTAL
Manteniment 6.45 6.451, 6.451, 25.807,
preventiu 1,86 € 6.451,86 € 86 € 86 € 45 €
Manteniment 1.17 1.173, 1.173, 4.694,
correctiu 3,62 € 1.173,62 € 62 € 62 € 49 €
Sg\:‘e"g’a‘:'ons ' 9.58 9.585, 9.585, 38.342,
. . 5,65 € 9.585,65 € 65 € 65 € 61 €
instal-lacions

Total 17.211 17.211,1 17.211,1 68.844,

JA13€| 17.211,13 € 3€ 3€ 53 €

IVA 21% 3.614,34€| 3.614,34€| 3.614,34€| 3.614,34€| 14.457,35€

Total IVA inclos 20.825,47 €| 20.825,47 €| 20.825,47 €| 20.825,47 € | 83.301,88 €

Si el proveidor adjudicat millora la oferta, es mantindran les proporcions entre cada apartat.

Aquest pressupost s’ha d’entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte que integra el contracte,
i els preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos.

B2. Valor estimat del contracte:

Pressupost base de licitacio (sense IVA) 68.844,53.-€

Import de les modificacions previstes amb cost 13.768,91.-€
economic (sense IVA) -10%-

Import de les eventuals prorrogues (sense IVA)

Import altres conceptes (sense IVA)

TOTAL DEL VALOR ESTIMAT: 82.613,44.-€

B3. Pressupost base de licitacio:

Total pressupost net iva exclos: 68.844,53.- €
Tipus IVA (21%) 14.457,35.- €
Total pressupost base licitaci6 iva inclos: 83.301,88.- €

C. Existéencia de credit

C1. Partida pressupostaria: 15.49101.21602

C2. Expedient d’abast plurianual: Si

Per als exercicis successius, la despesa corresponent anira amb carrec als pressupostos i
aplicacions pressupostaries que es determinin.

Forma de pagament:

L'empresa contractista tindra dret a I'abonament del preu dels serveis efectivament prestats i
formalment rebuts per I'’Administracio.

Hi haura tres condicions de facturacio:

- Facturaci6 del manteniment preventiu. S’emetra factura per anualitats pel valor fixat en
contracte per aquest apartat i any. Per al primer any i per a I'Ultim es facturara la part
proporcional dels mesos de vigencia de contracte.

- Facturacié del manteniment correctiu. S’emetra factura si, un cop resolta la incidéncia técnica
o finalitzat el manteniment preventiu, ha calgut la reposicié de materials i la instal-lacié torna
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al seu funcionament normal.

Pel valor dels materials substituits a preu unitari fixat en

contracte i sempre i quant no superi la quantitat maxima prevista per any per aguest apartat.
Facturacio dels projectes de renovacio de les instal-lacions: S’emetra factura a la finalitzacio
de la renovaci6 de cada instal-lacid, pel valor dels materials substituits, a preu unitari fixat en
contracte, i els serveis dels operaris, a preu regulat pel conveni sectorial. La suma de les
factures corresponents a les renovacions que el proveidor realitzi en un any natural no podra
superar la partida anual prevista per aquest apartat.

El pagament de les factures es podra veure afectat per I'aplicacié de penalitats que es descriuen
a l'apartat K “Penalitats”.

D. Termini de durada del contracte

Termini de durada: 4 anys
Possibilitat de prorrogues i termini: No

E. Variants

No:

X

F. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitacio:
Procediment d’adjudicacio:
Presentacio d’ofertes mitjancant eina de Sobre Digital: Si

G. Solvéncia i classificacié6 empresarial

Ordinaria
Obert simplificat

SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA

Criteri de seleccio

Mitja d’acreditacié

Volum anual de negocis del licitador o candidat,
en I'ambit a qué es refereix el contracte, referit
al millor exercici dins els tres dltims disponibles
en funcié de les dates de constitucié o d'inici
d’'activitats de I'empresari i de presentacio
d’'ofertes, per import igual o superior al
pressupost de licitacié. ElI volum de negocis
minim anual exigit no excedird d’'una vegada i
mitja el VEC del contracte.

S'acreditara per mitja dels seus comptes
anuals aprovats i dipositats en el Registre
Mercantil, si l'empresari estigués inscrit
en el registre, i en cas contrari per les
dipositades en el registre oficial en quée
hagi destar inscrit. Els empresaris
individuals no inscrits en el Registre
Mercantil acreditaran el seu volum anual
de negocis mitjancant els seus llibres
d'inventaris i comptes anuals legalitzats
pel Registre Mercantil.

Asseguranca de responsabilitat civil per riscos
professionals per import de 300.000.-€.

Justificant existéncia asseguranca.

SOLVENCIA TECNICA | PROFESSIONAL

Criteri de seleccio

Mitja d’acreditacio

Relaci6 dels principals serveis realitzats
d'igual o similar naturalesa que els que
constitueixen l'objecte del contracte en el
curs de com a maxim, els 3 Ultims anys, on
I'import acumulat en I'any de major execucio
sigui igual o superior al 70% de l'anualitat
mitja del contracte.

S'acreditara mitjancant certificats que han
d’'indicar import, dates i destinatari,
sector public o privat.

per al

Quan l'empresa sigui de nova creacio,
entenent com a tal aquella que tingui una

Declaracié responsable acompanyada dels
documents acreditatius corresponents (copia

Ajuntament de Berga
Plaga Sant Pere 1, Berga. 08600 (Barcelona). Tel. 938214333. Fax: 938214335
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antiguitat inferior a cinc anys, indicacid del | dels seus titols o acreditacions académiques
personal técnic o de les unitats técniques, | 0 professionals exigides i [I'experiéncia
integrades 0 no en I'empresa, participants | professional -mitjancant la presentacié d'un
en el contracte. curriculum vitae-).

D’acord amb l'article 159.4.a) de la LCSP, en compliment de la Disposicié Final Setzena, els
licitadors que presentin ofertes en una licitaci6 que es dugui a terme pel procediment obert
simplificat hauran d'estar inscrits obligatoriament en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores (RELI), d’ambit catala, o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico (ROLECE), d'ambit estatal, en la data final de presentacié d’ofertes. La falta
d’inscripcio dels licitadors implicara la seva exclusié del procediment de licitacio.

Classificacié empresarial: |

Obligatoria: CISi XINo

D’acord amb l'article 77 de la LCSP, per als contractes de serveis la classificacié de I'empresari
no és exigible, si bé, sempre que I'objecte del contracte estigui inclos en I'ambit de classificacid
d’algun dels grups o subgrups de classificacidé vigents, I'empresari podra acreditar la seva
solvéncia indistintament, mitjangant la classificacio, o bé acreditant el compliment dels requisits
de solvéncia economica, financera, tecnica o professional que es determinen en aquest informe.

H. Adscripcié de mitjans personals i/o materials
D’acord amb l'article 76.3 de la LCSP, s’adscriuran al contracte els segiients mitjans personals:
El responsable del servei (minim 1 persona):

Funcions:

- Planificacié i coordinaci6 dels recursos necessaris per a la correcta execucio del servei.

- Interlocucié amb I'Ajuntament, els Serveis TIC i els referents de les diferents instal-lacions.

- ldentificacio de necessitats i proposta de solucions.

- Seguiment i control del servei, garantint els terminis d'execucio, els objectius i els requisits
definits.

- Direccio dels projectes d'instal-lacié de renovacio.

- Direcci6 del manteniment i suport als usuaris del servei.

Capacitacio professional:

- Experiéncia especifica acreditada en el desenvolupament de projectes de seguretat.

- Experiéncia en la interlocucié amb el client, la definicié de requisits i especificacions.

- Capacitat per a realitzar tasques d'analisi, disseny i execuci6 de projectes de seguretat.

- Experiéncia demostrable en les tecnologies que es proposin per al desenvolupament del
contracte.

Experiéncia:

- Experiéncia demostrable en la direccio de serveis de manteniment i execucié de projectes
d'instal-lacions.

- Experiéncia amb instal-lacions basades en els materials que actualment estan instal-lats als
sistemes de seguretat anti-intrusio de I'’Ajuntament: sistemes basats en equipaments
CADDX, XGEN CONNECT i PARADOX.

Operaris (minim 1 persona):
Funcions:

- Instal-lacié i configuracio dels sistemes.
- Execucio6 del manteniment preventiu i correctiu.
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Capacitacio professional:
- Capacitat per realitzar tasques d’'implantacié i/o desenvolupament de la solucié proposada.

Experiéncia:
- Experiéncia demostrable en el manteniment i execucio de projectes d'instal-lacions.

I. Criteris d’adjudicacié

Per les caracteristiques del contracte, s'utilitzara una pluralitat de criteris d’adjudicacié d’acord
amb els articles 131.2 i 145.1 de la LCSP, sobre la base d’adjudicar el contracte en base a la
millor relacié qualitat preu. Es donara preponderancia als criteris que facin referéencia als
aspectes que puguin ser valorats mitjancant xifres o percentatges obtinguts a través de
I'aplicacié de férmules o expressions proporcionals.

Entre els criteris d'adjudicacio no n’hi haura cap d’avaluable mitjancant un judici de valor, pel que
la totalitat dels criteris seran avaluables de manera automatica.

En el present contracte, els criteris relacionats amb un millor preu representen un 30% de la
puntuacio, pel que els criteris relacionats amb la millor qualitat del servei representen un 70%.

Amb la majoria de criteris no economics el que es busca és millorar la productivitat global de
I'activitat administrativa.

1. Preu de I'oferta (Fins a 20 punts)
Pi =20 * (1- ((Oi-Om)/IL))

Pi = puntsdel'oferta i

0i = preu del'ofertai

Om = preu de la millor oferta
IL = importde licitacia

Justificacié de I'eleccid del criteri i formula: Aquesta formula esta pensada per establir-se en
licitacions on les caracteristiques del contracte permeten la introduccié de parametres de
gualitat en la seva prestacié i es vol incentivar de forma relativa la competitivitat entre els
licitadors en el criteri preu. La férmula atorga la maxima puntuacio a la millor oferta i estableix
gue la diferéncia de punts atorgats a dues ofertes és proporcional a la diferéncia de les seves
baixes.

2. Millora, en %, en relacio al preu unitari dels materials (Fins a 10 punts)

Correspon al % de descompte que s’aplicara sobre el preu dels materials que s’especifiquen a
'annex Il del PPTP. La puntuacio s’obtindra seguint la segient formula:

%i = 10 * (%i / % max.)

%; : Puntuaci6 del % a valorar
%; : % a valorar
%max: %0 Més gran presentat (el més gran de totes les ofertes presentades)

Justificacié de I'eleccié del criteri i férmula: Durant la vigencia del contracte i execucié del
manteniment correctiu i preventiu caldra renovar peces deteriorades. Es vol incentivar el millor
preu unitari per aguestes peces, a partir d'un % que s’aplicara a la llista de material de I'annex
Il del PPTP.

Ajuntament de Berga
Plaga Sant Pere 1, Berga. 08600 (Barcelona). Tel. 938214333. Fax: 938214335

x
Q
(&)
74
74
0
©
o
=
X
a
X
N~
w
¢}
=
x
o
=
g
o
I
g
74
<
el
[53
©
=l
o
>
°
<)
o

®
<
2
(5}
2
B
=
£
kel
©
Q
©
=4
[
2
1)
s
=
e}
o
©
L
=
3]
>

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 12 de 56




ok,

7 M= ‘v Ajuntament
3, §|||‘|‘!a de Berga
N

3. Incorporacio a totes les instal-lacions que es renoven, de components addicionals que
milloren la seguretat (Fins a 20 punts) - es permet seleccionar més d’una opcio -

1. Activacio d'enregistrament d'imatges per sensor de moviment i monitoritzacio, sota
demanda, del que esta passant a la instal-lacié. Aquesta opcio esta valorada en 481,19 €
(10 punts)
La webcam instal-lada haura de poder comencar a gravar sobre una tarja de memoria flash de
256 Gb cada vegada que detecti moviment mentre el sistema de seguretat esta actiu. En
qualsevol moment, sota demanda, el centre de recepcid de trucades (incidencies de seguretat) o
bé les persones autoritzades, han de poder connectar-se, mitjangcant navegador web o app
mobil, a la webcam instal-lada al sistema de seguretat i veure en temps real qué esta passant.

2. Incorporacié de 5 elements de control d’obertura de portes, finestres o trencament de
vidres. Aquesta opcio esta valorada en 99,83 € (10 punts)
S’incorporaran fins a 5 dispositius d’aquest tipus per instal-lar al sistema de seguretat, de manera
gue detectin I'obertura o el trencament del vidre, mentre la instal-lacié esta activa.

Justificacié de I'eleccid del criteri: Es vol incentivar la millora de la qualitat del servei que
ofereixen els sistemes.

4. Disminucié del temps maxim per respondre a consultes i peticions de noves
configuracions (Fins a 20 punts) - es permet seleccionar només una opcio -

Respostes en un maxim de 24 h.: 5 punts
Respostes en un maxim de 12 h.: 10 punts
Respostes en un maxim de 8 h.: 15 punts
Respostes en un maxim de 2 h.: 30 punts

PwonNPE

El temps de resposta es calculara des de la comunicacié de la peticié de suport fins a la resposta
del servei, sempre i quan aquesta resposta sigui efectiva.

Justificacié de I'eleccid del criteri: Es pretén incentivar un servei de suport més rapid i efectiu,
davant les peticions que pugui fer I’Ajuntament.

5. Disminucié del temps maxim per resoldre les incidéncies técniques del manteniment
correctiu (Fins a 30 punts)

Diagnosi - es permet seleccionar només una opcio -
1. Diagnosi en un maxim de 6 hores: 5 punts
2. Diagnosi en un maxim d'1 hora; 10 punts

Reparaci6 sense reposicié de materials - es permet seleccionar només una opcio -
1. Resolta en un maxim de 6 hores: 5 punts
2. Resolta en un maxim d’'1 hora: 10 punts

Reparacié amb reposicié de materials - es permet seleccionar només una opcio -
1. Resolta en un maxim de 48 hores: 5 punts
2. Resolta en un maxim de 5 hores: 10 punts

El temps de diagnosi i/o reparacié, amb o sense reposicié de materials, es calculara des de la
comunicacié de la incidéncia fins a la resposta de diagnosi o confirmacié de reparacid, per part
del servei.

Justificacié de I'eleccié del criteri: Tractant-se de sistemes de seguretat, es pretén incentivar una
resposta del proveidor el més rapida i efectiva possible, davant una incidencia técnica o avaria

Ajuntament de Berga
Plaga Sant Pere 1, Berga. 08600 (Barcelona). Tel. 938214333. Fax: 938214335
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del sistema.

Mitjancant la presentacié del document “Annex I, Oferta” que es trobara en el PCAP, servira com
a document suficient i acreditatiu de la voluntat del licitador en la seva proposicié economica, no
sent necessari cap més document justificatiu.

J. Criteris per a la determinacié de I’existéncia de baixes presumptament anormals

Es considerara una oferta incursa en presumpcié d’anormalment baixa, als efectes de I'article
149 de la LCSP quan, la puntuacié obtinguda pels criteris d'adjudicacié que no sén preu se situin
un 20% per sobre de la mitjana aritmética de les puntuacions dels conceptes esmentats del
conjunt de totes les ofertes rebudes i que, al mateix temps, la seva oferta econodmica estigui per
sota de la mitjana aritmética de les ofertes econdomiques en un percentatge superior al 20%.

K. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les empreses

proposades com adjudicataries.

No procedeix.

L. Garantia definitiva

Si: 5% de I'import d'adjudicacio

Forma de constitucio:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccid, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L'efectiu i els certificats d’'immobilitzacié en els valors anotats
s’han de dipositar a la Caixa General de Dipdsits de la Tresoreria General de I'’Ajuntament o a les
caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjangant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun dels
bancs, caixes d’'estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de credit o societats de
garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en algun dels
establiments esmentats en I'apartat a).

¢) Mitjancant contracte d’asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per a
operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de I'asseguranca s’ha
de lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).

X Termini reduit de 6 mesos, VEC inferior a 1.000.000.-€ o empreses licitadores que reuneixen
els requisits de petita o0 mitjana empresa.

M. Condicions especials d’execucio

Per tal d'aplicar la mesura prevista en l'article 202.2 de la LCSP es determina com a condicié
especial d’execucio la seguent:

Per aquest contracte, la condici6 especial d'execucid triada pertany a I'ambit social i
concretament es persegueix I'afavoriment de la conciliacié del treball i la vida familiar.

En aquest sentit es demana que I'empresa adjudicada acrediti la segiient situacio:
“Que l'empresa disposi de mecanismes (formals o informals) per afavorir la conciliacio
del treball i la vida laboral (ja sigui l'aprovacié d'un reglament de teletreball, o un
reglament de flexibilitat horaria o mitjan¢ant una declaracio jurada)”.

Aixi mateix, a les condicions especials d'execucié se li atribueixen el caracter d'obligacié
contractual essencial i el seu incompliment pot ser causa de resolucié del contracte.

N. Obligacions contractuals essencials

Ajuntament de Berga
Plaga Sant Pere 1, Berga. 08600 (Barcelona). Tel. 938214333. Fax: 938214335
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Es consideren obligacions contractuals essencials:

L'incompliment de les condicions especials d’execucié del contracte, d'acord amb l'article 202
de la LCSP.

L'incompliment dels criteris d’adjudicacié de les ofertes per als quals van resultar
adjudicataris del contracte, d’acord amb l'article 122.3 de la LCSP.

La no adscripcio dels mitjans personals al contracte, descrits a I'apartat H.

O. Modificacié del contracte prevista

Si: X  Percentatge maxim: 20%

Causes:

- Ampliaci6 de les prestacions de les instal-lacions en funcionament. En el cas que
lAjuntament detectés la necessitat d’ampliar les prestacions sobre alguna de les
instal-lacions en funcionament.

- Ampliacié de noves instal-lacions amb seguretat anti-intrusié: En el cas que I'Ajuntament
detectés la necessitat d'ampliar els sistemes d’anti-intrusié a altres de les seus que té en
funcionament.

- Necessitat d’afrontar una incidéncia tecnica amb reposicido de material quan s’ha esgotat la
partida prevista per I'any per al manteniment correctiu.

- Necessitat de substituir un material amb preu fixat per aquesta licitaci6 que sigui
descatalogat, quan el cost del nou producte superi el preu unitari fixat del producte que
substitueix.

P. Cessi6 del contracte

Si: X

Q. Subcontractacié

Si: X. Indicacié en el moment de presentacio de I'oferta inicial, d'acord amb el plec técnic.

R. Revisié de preus

No: X

S. Programa de treball

No: X

T. Tractament de dades personals

Per la realitzacio dels serveis objecte del present contracte comporta la necessitat de realitzar el
tractament de dades per part d'un encarregat del tractament per compte del responsable, per
tant, caldra regular I'esmentat tractament en un contracte per escrit o en qualsevol altra forma
gue permeti acreditar la seva celebracio i contingut, establint expressament que I'encarregat del
tractament Unicament tractara les dades conforme les instruccions del responsable del
tractament, i no les aplicara o utilitzara amb finalitat diferent a la que figuri en el contracte, ni les
comunicara, ni tan sols per a la seva conservacio, a altres persones; tot aixd de conformitat amb
el previst a l'article 28.3 RGPD.

U. Responsable del contracte i unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte

S’estableix com a responsable del contracte, per part de I’Ajuntament, la persona que ocupi, en
cada moment, el carrec de Responsable de Serveis TIC.

Ajuntament de Berga
Plaga Sant Pere 1, Berga. 08600 (Barcelona). Tel. 938214333. Fax: 938214335
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L'adjudicatari estara obligat a designar un responsable de la seva organitzacio, dintre dels
primers 15 dies a comptar des de la formalitzacié del contracte.
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I. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte.

1.1 L’'objecte del contracte és la prestacié dels serveis que es descriuen en I'apartat A del
quadre de caracteristiques.

1.2 L’expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta en 'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte.
El contracte té dues finalitats:

- Establir el marc d’actuacio, obligacions i drets, per a la execucio del servei de manteniment
preventiu i correctiu de les instal-lacions de seguretat en funcionament.

- Renovaci6 progressiva d’'una part de les instal-lacions, aquelles classificades amb prioritat
ALTA i MITJANA.

Tercera. Dades econdomiques del contracte i existéncia de crédit.

3.1 El sistema per a la determinacio del preu del contracte és el que s'indica en I’apartat B.1
del quadre de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que
s'assenyalen en I'apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacid és el que s'assenyala en I'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclds) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'd6rgan de contractacio, i constitueix el preu maxim que poden
ofertar les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d'incloure, com a partida independent,
I'Impost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els
canons de qualsevol tipus que siguin d'aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin
com a consegléncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir
durant I'execucio del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest crédit és la que

s’esmenta en 'apartat C del quadre de caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte.

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D del quadre de
caracteristiques. Tots agquests terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli en el
contracte.

El contracte no contempla la possibilitat de prorroga.

Cinquena. Régim juridic del contracte.

5.1 El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions técnigues, les clausules dels quals es consideren
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part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa seguent:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen
a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret-Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié
publica.

c) Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d'ara endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel
Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, en tot alldo no modificat ni derogat per les
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’'abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a
la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

g) Reial Decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s'aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public
en I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d'aplicacio.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el
seu defecte, les normes de dret privat.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres
normes que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa
adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

Sisena. Admissié de variants.

No s’admetran variants tal com consta en 'apartat E del quadre de caracteristiques.

Setena. Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicacié.

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d'adjudicacié del contracte son els
establerts en ’apartat F del quadre de caracteristiques.

Vuitena. Mitjans de comunicacio electronics.

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacio
comporta la practica de les natificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicaci6 oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aixo és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
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comunicacioé oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums
escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicaci6.

Novena. Aptitud per contractar.

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si s’escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article
65 de la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar
recollides en l'article 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels
mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula desena
d’aquest plec;

- Tenir I'habilitaci6 empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixi a
'empresa contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacio
dels seus beneficis, sistema de financament o altres per poder participar en el
procediment d'adjudicacio, aguests s’han d'acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus
estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de
contractar han de concérrer en la data final de presentaci6 d'ofertes i subsistir en el moment
de perfeccié del contracte.

Les empreses licitadores han d'estar inscrites en el Registre electronic d’empreses
licitadores (RELI) o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
sector public, en la data final de presentacio d’ofertes. A aquest efecte també es considera
admissible la proposicié de I'empresa licitadora que acrediti haver presentat la sol-licitud
d’inscripcié en el corresponent Registre juntament amb la documentacié preceptiva per a
aixo, sempre que aquesta sol-licitud sigui de data anterior a la data final de presentaci6 de
les ofertes. L’acreditaci6é d’aguesta circumstancia tindra lloc mitjancant l'aportacié de
'acusament de rebuda de la sol-licitud emés pel corresponent Registre i d’'una declaracio
responsable d’haver aportat la documentacié preceptiva i de no haver rebut requeriment
d’esmena.

9.2 La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s'acredita
mitjangant I'escriptura de constituci6 o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan
sigui exigible conforme a la legislaci6 mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjancant
'escriptura o document de constitucié, estatuts o acta fundacional, en quée constin les
normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s'escau, en el corresponent registre oficial.
També cal aportar el NIF de I'empresa.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s'acredita amb la
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presentacié del NIF.

La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataris de I'’Acord sobre I'Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjancant la inscripcio
en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la
presentacio d'una declaracio jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl
de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d'obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea
ni signataris de I'Acord sobre I'Espai Economic Europeu s’acredita amb l'aportacido d'un
informe emés per la missio diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc
del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren
inscrites en el registre local professional, comercial o analeg o, si no n’hi ha, que actuen
habitualment en el trafic local dins 'ambit de les activitats objecte del contracte. També han
d’'aportar I'informe de reciprocitat al qual fa referéncia l'article 68 de la LCSP.

9.3 També poden participar en aquesta licitacio les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en
escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden
obligades solidariament davant I’Administracio i han de nomenar una persona representant o
apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin
poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva
extincio.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores.

10.1 Les empreses han d'acreditar que compleixen els requisits minims de solvencia que es
detallen en 'apartat G del quadre de caracteristiques, a través dels mitjans d’acreditacio

gue es relacionen en agquest mateix apartat G del quadre de caracteristiques.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les
referéncies sol-licitades en 'apartat G del quadre de caracteristiques per acreditar la seva
solvéncia economica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre
document que I'drgan de contractacio consideri apropiat.

10.2 Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucié del contracte a les capacitats
d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb
elles, per tal d’acreditar la seva solvencia economica i financera i técnica i professional,
sempre que aguestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les
empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de l'execucié del contracte
disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjancant la presentacio a tal efecte del
compromis per escrit de les entitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la
unié o d'altres entitats.

10.3 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referencia
l'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d'aptitud en relacié als requisits de
seleccié qualitativa que figurin en aquests.

10.4 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d'acreditar la seva solvéncia,
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en els termes indicats en 'apartat G del quadre de caracteristiques. Per tal de determinar
la solvéencia de la unié temporal, s’acumula l'acreditada per a cadascuna de les seves
integrants.
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Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO
DEL CONTRACTE

Onzena. Presentacié de documentacié i de proposicions.

11.1 Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes en sobre unic en el termini maxim que s’assenyala en l'anunci de licitacio,
mitjancant I'eina de Sobre Digital.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de sobre
digital a l'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Pudblica, a I'adreca web seguent:

Licitacio electronica

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.
11.2 Contingut del sobre.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
'’Administraci6 en aquest procediment de contractacié, seran tractades per la unitat
responsable de l'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en
'annex 2, contracte pel tractament de dades personals.

CONTINGUT DEL SOBRE UNIC
a) Declaracio responsable

Les empreses licitadores han de presentar una declaracié responsable, la qual es troba com
a plantilla inclosa en I'eina de Sobre Digital 2.0, mitjancant la qual declaren:

— Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria de la
declaracio responsable té la deguda representacidé per presentar la proposicio i la
declaracio;

— Que compleix els requisits de solvéncia economica i financera, i técnica i
professional, de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

— Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

— Que disposa de les autoritzacions i/o habilitacions necessaries per exercir I'activitat;

— Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

Aixi mateix, s’ha d'incloure el nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades
per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu electronic i,
addicionalment, els nimeros de telefon mobil on rebre els avisos de les notificacions. Per tal
de garantir la recepcié de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’'una
persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i telefons
mobils on rebre els avisos de les posades a disposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d’agrupar-se en unié
temporal d’empreses si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha de presentar la
declaracié responsable. A més de les declaracions responsables, han d'aportar un
document on consti el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de
resultar adjudicataries del contracte.
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En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, ha d'indicar aquesta circumstancia en
la declaracio responsable i s’ha de pronunciar sobre I'existéncia del compromis de disposar
d’aquests mitjans.

Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaracio responsable la submissio als jutjats
i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del
contracte, amb rendncia expressa al seu fur propi.

En la mateixa declaraci6 responsable s’ha de fer constar el compromis d’adscriure a
I'execucid del contracte determinats mitjans materials o personals, quan es requereixi.

L'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta que
ha obtingut la millor puntuacié haura d’aportar la documentacié justificativa del compliment
dels requisits exigits en aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en la declaracié
responsable, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'6rgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentaci6é justificativa del
compliment dels requisits previs, quan consideri que hi ha dubtes raonables sobre la
vigéncia o fiabilitat de la declaracié responsable o quan sigui necessari per al bon
desenvolupament del procediment. No obstant aix0, 'empresa licitadora que estigui inscrita
en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o
que figuri en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea d’accés
gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o cap altra prova documental
de les dades inscrites en aquests registres.

Les empreses licitadores han d’estar inscrites en el RELI o en el Registre oficial de licitadors
i empreses classificades del sector public, en la data final de presentacié d'ofertes. A aquest
efecte també es considera admissible la proposicié de I'empresa licitadora que acrediti haver
presentat la sol-licitud d'inscripci6 en el corresponent Registre juntament amb la
documentacid preceptiva per a aix0, sempre que aquesta sol-licitud sigui de data anterior a
la data final de presentacio de les ofertes. L'acreditacié d'aquesta circumstancia tindra lloc
mitjangant I'aportaci6 de l'acusament de rebuda de la sol-licitud emés pel corresponent
Registre i d'una declaracié responsable d’haver aportat la documentacié preceptiva i de no
haver rebut requeriment d’'esmena.

b) Les empreses licitadores també han d’incloure en aquest sobre els documents que
conformen la seva oferta. La proposicié s’ha de formular conforme al model que s’adjunta
com a annex 1 a aquest plec i com a plantilla al sobre d’aquesta licitacio inclos en I'eina de
Sobre Digital.

No s'acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin
conéixer clarament allo que es considera fonamental per valorar-les.

A través de l'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de
les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o
reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, ates que aquest
document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la componen.

Les proposicions han d’anar signades pels representants legals de les empreses licitadores
i, en cas que es tracti d’'empreses que concorren amb el compromis de constituir-se en UTE
si resulten adjudicataries, pels representants de totes les empreses gque la componen.
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Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document a incloure en l'eina de
Sobre Digital, si conté informacié confidencial.

Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores en el sobre es poden
considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials o
drets de propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres persones podria ser contraria als
seus interessos comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del
sector, 0 bé quan el seu tractament podria ser contrari a les previsions de la normativa en
matéria de proteccié de dades de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial
afecta qualssevol altres informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la
competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en altres de posteriors. No tenen,
en cap cas, caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa ni les dades incloses en la
declaracio6 responsable.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents o dades facilitats que consideren confidencials. No s’admeten declaracions
geneérigues o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacid valorar si la qualificacié de confidencial d’'una
determinada documentacié és adequada i, en consequencia, decidir sobre la possibilitat
d’accés o de vista d’'aquesta documentacid, prévia audiéncia de I'empresa o les empreses
licitadores afectades.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic electronic,
dels documents de les seves ofertes que hagin presentat mitjancant I'eina de Sobre Digital.
Aquesta copia s’haura de lliurar a sol-licitud de I'organ de contractacio / de la mesa de
contractacid, en cas que es requereixi, i haura de contenir una copia de l'oferta amb
exactament els mateixos documents —amb les mateixes empremtes digitals— que els
aportats en I'oferta mitjancant I'eina de Sobre Digital.

11.3 La presentacio d'ofertes comporta que I'drgan de contractacié pugui consultar o obtenir
en qualsevol moment del procediment contractual informacio sobre tot alld declarat per les
empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

Dotzena. Mesa de contractacio.

12.1 La Mesa de contractaci esta integrada pels membres segilients:

Titulars:

President: lvan Sanchez Rodriguez (Alcalde)

Vocal 1:  Blanca Mestre Boncompte (Secretaria municipal)

Vocal 2:  Montserrat Torra Baraldés (Interventora municipal)
Vocal 3:  Joan Carles Garcia Rodriguez (Responsable de Serveis TIC)
Secretaria: Queralt Puig Castafié (TAG de Contractacio)
Suplents:

President: Isaac Santiago Vilardaga (Regidor de TIC)

Vocal 1:  Elena Figuls Riu (TAG de Serveis Juridics)
Vocal 2:  Mireia Serra Farré (TAE d’'Intervencid)

Vocal 3:  Abel Parera Rial (Técnic auxiliar d’Informatica)
Secretaria: Marta Planas Vilafranca (TGA de Contractacio)
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Custodis: Marta Planas Vilafranca (TGA de Contractacio)
Queralt Puig Castafié (TAG de Contractacio)

Tretzena. Determinacio de la millor oferta.
13.1 Criteris d’adjudicacioé del contracte.

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als
criteris d’adjudicacio establerts en I'apartat | del quadre de caracteristiques.

13.2 Obertura dels sobres, valoracio i classificacio de les ofertes.

Finalitzat el termini de presentacié d'ofertes, en el dia, lloc i hora indicats en I'anunci de la
licitacio tindra lloc I'obertura dels sobres presentats per les empreses licitadores per part de
la mesa de contractacio.

Després de l'obertura dels sobres, en la mateixa sessio, la mesa de contractacié qualificara
la declaracié responsable i la resta de documentacié continguda en els sobres i determinara
les empreses admeses a la licitacid i les excloses, aixi com, si s'escau, les causes
d’exclusié.

Sense perjudici de la comunicaci6 a les persones interessades, aguestes circumstancies es
faran publigues mitjancant el seu perfil de contractant.

Posteriorment, la mesa de contractacié procedira a avaluar i classificar les ofertes de les
empreses admeses i, un cop sol-licitats, si s’escau, els aclariments o les esmenes, fara la
proposta d’'adjudicacié a favor d’aquella empresa que hagi obtingut la millor puntuacio, i la
remetra a I'drgan de contractacio.

Per fer aguesta classificacid, la Mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacié assenyalats
a l'apartat | del quadre de caracteristiques i a I'anunci.

La mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o I'esmena d’errors en les
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el
sentit de I'oferta. Unicament es permetra l'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes
sempre que no comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de garantir
el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments 0 esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aguest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enlla¢ perqué accedeixin a lI'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d'esmena o aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de serveis de
contractacio publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacio, mitjan¢ant resolucié motivada, les empreses les proposicions
de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts
en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la proposicié i aquelles en les
guals I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.
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L’existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacio, quan pugui resultar afectat el principi
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixin determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin fer la valoracié de les ofertes.

D’altra banda, la mesa podra sol-licitar els informes tecnics que consideri necessaris abans
de formular la proposta d’adjudicacié. També els podra sol-licitar quan consideri necessari
verificar que les ofertes compleixen les especificacions técniques dels plecs. Les
proposicions que no compleixin aquestes prescripcions seran excloses.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la
prestacié, a les organitzacions representatives de I'ambit d'activitat al qual correspongui
I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions, per verificar les consideracions socials i
ambientals.

La proposta d'adjudicacio de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'd0rgan de contractacié podra apartar-se’'n sempre
gue motivi la seva decisio.

Els actes d’exclusié adoptats per la mesa poden ser impugnats en els termes establerts a la
clausula trenta-novena.

13.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en l'adjudicacié del contracte aquelles empreses que, al
venciment del termini de presentacio d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral
gue afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre homes i dones.

13.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats.

La determinaci6é de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en
funcié dels limits i els parametres objectius establerts en I'apartat J del quadre de

caracteristiques.

En el supdsit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d’anormalitat, la mesa de contractacio requerira a I'empresa licitadora que I'hagi presentat
perque la justifiqui i desglossi raonada i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos,
0 qualsevol altre parametre sobre la base de la qual s’hagi definit 'anormalitat de I'oferta.
Per aquest motiu, la mesa requerira a I'empresa licitadora les precisions que consideri
oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L'empresa licitadora
disposara d’'un termini de cinc dies habils per presentar la informacié i els documents que
siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificaci6 es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca
o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’'inscripcié, amb
'enlla¢ per a qué accedeixin a l'espai de l'eina en qué han d'aportar la documentacio
corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant comunicacio electronica a través
de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb
la clausula vuitena d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la mesa de contractaci6 no rep la informacio i la
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documentacio justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'drgan de contractacio i
es considerara que la proposici6 no podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora
exclosa del procediment.

Si la mesa de contractaci6 rep la informacié i la documentacié justificativa sol-licitada dins de
termini, I'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacioé o rebuig de la proposicio,
degudament motivada, a I'drgan de contractacié, per tal que aquest decideixi, previ
assessorament técnic del servei corresponent, o bé l'acceptaci6 de [l'oferta, perqué
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L’d0rgan de contractacié rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es
basen en hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, economica o
juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perque
vulneren la normativa sobre subcontractacié, si s’escau, 0 no compleixen les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos
I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicaciéo del qué estableix
l'article 201 de la LCSP.

Catorzena. Requeriment de documentacié previ a I'adjudicacié.

14.1 Un cop feta la proposta d’adjudicacid, la mesa de contractacio, i si fos possible en la
mateixa sessié en qué s'avaluen i es classifiquen les ofertes i es fa la proposta esmentada,
requerira 'empresa proposada adjudicataria perque, dins el termini de set dies habils a
comptar de I'enviament del requeriment, presenti la documentacio justificativa que s’esmenta
a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacié electronica a través de I'e- NOTUM,
integrat amb la Plataforma de serveis de contractacid publica, d’acord amb la clausula
vuitena d’aquest plec.

L’aportacié de documentacio es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’'inscripcid, amb I'enllac
perqué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

La mesa de contractacié comprovara en el registre d’empreses licitadores corresponent que
'empresa que hagi presentat la millor oferta esta degudament constituida, el signant de la
proposicio té poder suficient per formular I'oferta, té la solvencia econdomica, financera i
técnica o, si s'escau, la classificacid corresponent i no esta incursa en cap prohibicié per
contractar. Aquesta comprovacio, si s'escau, també es fara respecte de les empreses a les
capacitats de les quals aquella empresa recorri. Per tant, I'empresa que hagi presentat la
millor oferta ha d’'aportar Unicament la documentacié relativa a la capacitat i solvencia
requerida per participar en la licitacié que no consti inscrita en aquests registres o no hi
consti vigent o actualitzada, d’acord amb la clausula onzena d'aquest plec:

- En cas que l'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de
disposar dels recursos necessaris al quals es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a
dedicar o adscriure a I'execucié del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
estableix la clausula quinzena.

En cas que I'empresa que hagi presentat la millor oferta pertanyi a un Estat membre de la
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Uni6é Europea o signatari de 'Espai Economic Europeu, es pot acreditar la seva capacitat,
solvéncia i abséncia de prohibicions mitjancant una consulta a la llista oficial corresponent
d’'operadors economics autoritzats d’'un Estat membre o bé mitjancant I'aportacio de la
documentacid acreditativa dels aspectes esmentats, que s’ha de presentar, en aquest ultim
cas, en el termini de set dies habils.

14.2 Un cop aportada per 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la garantia
definitiva i la resta de documentacio requerida, aquesta es qualificara. Si s'observa que en la
documentacié presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, es comunicara a
les empreses afectades perque els corregeixin 0 esmenin en el termini de tres dies.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que té I'eina de
Sobre Digital a aquest efecte, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a I'adreca o
les adreces assenyalades per I'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enlla¢ perqué accedeixin a lI'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de serveis de contractacio
publica, d’'acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

En el cas que no es compleixi adequadament el requeriment de documentacié en el termini
assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s'entendra que I'empresa licitadora
ha retirat la seva oferta i s’efectuara proposta d’adjudicacié a favor de I'empresa licitadora
seglient en puntuacio, a la qual se li atorgara el termini corresponent per constituir la
garantia definitiva i presentar la resta de documentacié requerida. Aquest fet comporta
I'exigencia de l'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, exclos I'IVA, en
concepte de penalitat, i, a més, pot donar lloc a declarar I'empresa en prohibicié de
contractar per la causa prevista a l'article 71.2.a) de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en el que hagin declarat les empreses licitadores pot donar
lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public prevista a l'article 71.1.e) de
la LCSP.

Quinzena. Garantia definitiva.

15.1 L'import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en I'apartat L del quadre de
caracteristiques.

15.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccié, en cada cas, a les condicions
establertes reglamentariament. L'efectiu i els certificats d'immobilitzaci6 en els valors anotats
s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de diposits de
I'’Ajuntament o a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun
dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de credit o
societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en
algun dels establiments esmentats en I'apartat a).

¢) Mitjancant contracte d’asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada
per a operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de
'asseguranca s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).
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15.3 En el cas d'uni6é temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o
diverses de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida
en lapartat L del quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a totes les
empreses integrants de la unié temporal.

15.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en l'article 110 de la LCSP.

15.5 En cas d'amortitzacié o substitucié total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal
que l'import de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia
documentada de la reposicié esmentada.

15.6 Quan a consequeéencia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti
variacié, la garantia constituida s’haura d'ajustar a la quantia necessaria perque es
mantingui la deguda proporcio entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada
moment, en el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui a
'empresa I'acord de modificacié. A aquests efectes, no es consideraran les variacions de
preu que es produeixin com a una conseqiéncia d’'una revisio d’aquest de conformitat amb
el que assenyala el capitol relatiu a la revisioé de preus en els contractes del sector public de
la LCSP.

15.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucio.

15.8 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en I'apartat anterior,
I’Administracié pot resoldre el contracte.

Setzena. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment.

L'organ de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses
licitadores, abans de la formalitzacié del contracte. També podra desistir del procediment,
abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les empreses licitadores, quan aprecii
una infraccié no esmenable de les normes de preparacié del contracte o de les reguladores
del procediment d'adjudicacio.

En ambdés suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué
hagin incorregut.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.

Dissetena. Adjudicacié del contracte.

17.1 Un cop presentada la documentacio a qué fa referéncia la clausula catorzena, I'drgan
de contractacié acordara I'adjudicacio del contracte a 'empresa o les empreses proposades
com a adjudicataries, dins del termini de cinc dies habils seglents a la recepcié de dita
documentacio.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord
amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.
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17.2 La resolucié d'adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores
mitjancant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula vuitena
d'aquest plec, i es publicara en el perfil de contractant de I'drgan de contractacié dins del
termini de quinze dies, indicant el termini en qué s’haura de procedir a la formalitzacio del
contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacio. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

Divuitena. Formalitzacié i perfeccié del contracte.

18.1 El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.

L'empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a
escriptura publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.

18.2 La formalitzacié del contracte s’efectuara en un termini maxim de quinze dies habils
seglents a aquell en qué es rebi la notificacié de I'adjudicacié a les empreses licitadores a
gue es refereix la clausula anterior.

18.3 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes
imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base
de licitaci6, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la
garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa
en prohibicié de contractar, d’'acord amb I'article 71.2 b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I'’Administracio,
s’haura d’'indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria,
s'adjudicara a I'empresa seglent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en
gue hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la documentacié a
qué es refereix la clausula catorzena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats
anteriors.

18.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE
hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat l'adjudicacié del contracte al seu favor,
I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament
de la persona representant o de la persona apoderada Unica de la uni6 amb poders
suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la
seva extincio.

18.5 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracio dels termes de I'adjudicacio.

18.6 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

18.7 La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un
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termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de
contractant.

18.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte,
juntament amb el desglossament corresponent de I'IVA; i posteriorment, si s’escau, les
modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié
del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public,
amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccido de dades, sempre que no
tinguin caracter de confidencials.
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ll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Dinovena. Condicions especials d’execucié.

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucié, d'obligat compliment per part de
'empresa o les empreses contractistes i, si s'escau, per I'empresa o les empreses
subcontractistes, sén les que s’estableixen en I'apartat M del quadre de caracteristiques.

Vintena. Obligacions contractuals essencials.

Es consideren obligacions contractuals essencials:
- Lincompliment de les condicions especials d'execucié del contracte, d’acord amb
l'article 202 de la LCSP.
- Lincompliment dels criteris d’adjudicacié de l'oferta per a la qual I'empresa va
resultar adjudicataria del contracte, d’acord amb l'article 122.3 de la LCSP.
- Lincompliment de I'adscripcio del personal.

Vint-i-unena. Execucio i supervisio dels serveis.

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els plecs i
conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a I'empresa o empreses
contractistes la persona responsable del contracte a la qual es refereix la clausula vint-i-
guatrena d’aquest plec.

Vint-i-dosena. Programa de treball.

No s’estableix programa de treball tal com determina l'apartat S del quadre de
caracteristiques.

Vint-i-tresena. Compliment de terminis i correcta execucio del contracte.

23.1 L'empresa contractista esta obligada al compliment dels terminis fixats en I'apartat D
del quadre de caracteristiques.

23.2 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis
total o parcials, per causes que li siguin imputables, I’Administracié podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la
imposicié de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de la
LCSP.

L'’Administracié tindra la mateixa facultat si I'empresa contractista incompleix parcialment,
per causes que li siguin imputables, I'execucié de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se
li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en
demani un altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacio prévia
per part de I'’Administracié.

23.3 En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d’'incompliment
dels compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes o de les condicions
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especials d’execucio establertes en la clausula dinovena d’aquest plec es podra acordar la
imposicié de les penalitats previstes als articles 193 i 194 LCSP o optar per la resolucié del
contracte.

23.4 Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccio de
les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a I'empresa
contractista.

23.5 Sens perjudici de la imposicié de penalitats per demora en I'execucié del contracte,
també sera possible la imposicio de les segiients sancions en cas d'incérrer en una de les
infraccions que se citen a continuaci6; sens perjudici de les contingudes al plec técnic:

a) Incompliments molt greus:

Per I'incompliment de les obligacions contractuals essencials:

0 L'incompliment de les condicions especials d'execucié del
contracte, d’acord amb l'article 202 de la LCSP.

o0 L’'incompliment dels criteris d’adjudicacié de les ofertes per
als quals van resultar adjudicataris del contracte, d’acord
amb l'article 122.3 de la LCSP.

0 La no adscripci6é dels mitjans personals al contracte, descrits
a l'apartat H.

Per reiteracio de faltes de menor consideracio: La reiteracio, per part
del contractista, d’actes que donin lloc a penalitats qualificades com
a greus (cada 3 penalitats greus suposara una de molt greu).

Per vulneracio dels drets sobre la informacid protegida i considerada
com a dades de caracter personal: Incompliment de les obligacions,
en matéria de proteccié de dades de caracter personal, segons el
RGPD en vigor.

Per incompliment dels terminis:.

Fase Periode de retard

Desplegament del | Si el desplegament es produeix en 3 mesos
servei 0 més.

Renovacid6 de les | Silarenovacié s'allarga en més del doble de

instal-lacions

les jornades previstes.

Per incompliment de les obligacions establertes en el contracte: No
aportacio de la documentacié a reportar a la finalitzacié de cada fase
prevista en el PPTP.

Per incompliment dels nivells de serveis: Incompliment dels nivells
de servei, segons es defineix al PPTP, en la proporcié que es
detalla a continuacio:

Indicador Objectiu

Incompliment de les | Cada mes que passi de la data prevista.

dates dels

manteniments

preventius

Caigudes de servei | Per cada caiguda del servei, a qualsevol de
les instal-lacions, a partir de la quarta.

La disponibilitat del servei haurd de ser en alta disponibilitat (24x7,
365 dies I'any).

Es considera “Jornada laboral” de dilluns a divendres, en dies
laborables a Catalunya, entre les 8:00 h. i les 18:00 h.

Fins a un 10% de
l'import del contracte i
la rescissi6 d'aquest

en el cas de
lincompliment de les
obligacions

contractuals

essencials. Dues
faltes molt greus
podran donar lloc,
alternativament, a la
resolucio del
contracte.
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- Per incompliment de les obligacions en matéria mediambiental: Les
actuacions que, per accié o omissio, generen riscos molt greus sobre
el medi ambient d’acord amb la legislacioé vigent.

- Per incompliment de les obligacions en matéria laboral:
L'incompliment dels terminis d'obligacions de pagament amb el
personal propi, altres contractistes, amb altres administracions
publiques o altres proveidors.

- Per incompliment de les obligacions en matéria de riscos laborals:
L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

b) Incompliments greus:

- Por reiteracié de faltes de menor consideracid: La reiteracié, per part
del contractista, d’'actes que donin lloc a penalitats qualificades com
a lleus (cada 3 penalitats lleus suposara una de greu).

- Per compliment defectués de les obligacions establertes en el
contracte: Per mal tracte als usuaris del servei, als equipaments
contractats 0, en general, als equipaments municipals o la
introduccio, sense autoritzacié, de modificacions o variacions, en els
procediments de treball o en el servei, que suposin una clara
deficiéncia del mateix.

- Per incompliment dels terminis:

Fase Periode de retard

Desplegament  del | Si el desplegament es produeix entre 2 i 3
servei mesos.

Renovacié6 de les | Sila renovacié s'allarga en més de la meitat
instal-lacions de les jornades previstes.

- Per incompliment dels nivells de serveis: Incompliment dels nivells
de servei, segons es defineix al PPTP, en la proporcié que es
detalla a continuacio:

Indicador Objectiu

Temps de resposta | Per cada setmana que passi des de la
per avaluar | finalitzacié del termini establert per donar una
incidencies diagnosi del problema.

técnigues

Temps de resposta | Per cada setmana que passi des de la
per resoldre | finalitzacié del termini establert per resoldre
incidéncies les incidéncies técniques.

técnigues

Temps de resposta | Per cada setmana que passi del termini
del servei de suport | maxim establert per respondre.

- Per incompliment de les obligacions en materia mediambiental: Les
actuacions que no constitueixin falta molt greu i que, per accié o
omissio, generen riscos greus sobre el medi ambient d'acord amb la
legislacid vigent.

- Per incompliment de les obligacions en matéria de riscos laborals:
L’incompliment greu de les obligacions derivades de la normativa
general sobre prevencio de riscos laborals.

- En general, totes les infraccions que no puguin ésser considerades
molt greus i que suposin d'alguna manera un deteriorament o
interrupcio greu del servei.

Fins a un 5% import
del contracte

c) Incompliments lleus:

Fins a un 2,5% import

Ajuntament de Berga
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del contracte

- Per compliment defectués de les obligacions establertes en el
contracte: La desatencio de les persones referents.

- Per compliment defectuds de les obligacions establertes en el
contracte: La desobediéncia a les instruccions establertes pels
responsables del contracte comunicades pel canal escrit competent.
Cada instruccié no resposta sense justificar o dificultar la inspeccié
per part dels Serveis Municipals pot ser motiu d'una penalitat lleu
sempre i quan la desobediéncia no sigui sistematica.

- Per incompliment de les obligacions en matéria de riscos laborals:
L’incompliment de les obligacions de caracter formal o documental
exigides en la normativa de prevencié de riscos laborals i que no
estiguin tipificades com a greus o molt greus.

- Incompliment de I'obligaci6 de comunicar la intenci6 de celebrar
subcontractes com a molt tard a l'inici dels treballs i posteriorment
realitzar subcontractacions, sense comunicar les variacions a
I'administracio.

- En general, totes les infraccions que no puguin ésser considerades
greus o molt greus.

Les penalitzacions que s’incorporen en aquest procés estan justificades,
asseguren el seguiment de la correcta execucidé del contracte,
incorporant mecanismes que permetran responsabilitzar al contractista
de les desviacions indegudes i dels incompliments de les seves
obligacions.

Vint-i-quatrena. Persona responsable del contracte.

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del
contracte, es designara una persona responsable que s'indica en I'apartat U del guadre de
caracteristiques del contracte que exercira les funcions seglents:

- Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacio, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'drgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicio de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius
imputables al contractista.

Vint-i-cinquena. Resolucié d’incidéncies.

Les incidéncies que puguin sorgir entre I'’Administraci6 i 'empresa contractista en I'execucio
del contracte, per diferéncies en la interpretacié del qué s’ha convingut o bé per la necessitat
de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’'interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacio no determinara la paralitzacio del contracte.

Vint-i-sisena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius.

Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del
contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a I'’Administracié i no vinculant.

Ajuntament de Berga
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IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Vint-i-setena. Abonaments a I’empresa contractista.

27.1 L’'empresa contractista tindra dret a I'abonament del preu dels serveis efectivament
prestats a I’Administracio.

27.2 El pagament a l'empresa contractista s'efectuara contra presentacié de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les
condicions establertes en l'article 198 de la LCSP; en concret,

Hi haura tres condicions de facturacio:

- Facturacioé del manteniment preventiu. S'emetra factura per anualitats pel valor fixat
en contracte per aquest apartat i any. Per al primer any i per a I'Gltim es facturara la
part proporcional dels mesos de vigéncia de contracte.

- Facturacié del manteniment correctiu. S’emetra factura si, un cop resolta la incidéncia
técnica o finalitzat el manteniment preventiu, ha calgut la reposicié de materials i la
instal-lacié torna al seu funcionament normal. Pel valor dels materials substituits a
preu unitari fixat en contracte i sempre i quan no superi la quantitat maxima prevista
per any per aquest apartat.

- Facturacio dels projectes de renovacié de les instal-lacions: S’emetra factura a la
finalitzacié de la renovacié de cada instal-lacid, pel valor dels materials substituits, a
preu unitari fixat en contracte, i els serveis dels operaris, a preu regulat pel conveni
sectorial. La suma de les factures corresponents a les renovacions que el proveidor
realitzi en un any natural no podra superar la partida anual prevista per aquest
apartat.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura
electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han
de signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure,
necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de I'’Ajuntament
de Berga.

27.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent
pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per
la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials

27.4 L’'empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la necessaria
per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindra dret a
percebre en cada any, qualsevol que sigui lI'import del qué s’ha executat o de les
certificacions expedides, major quantitat que la consignada a l'anualitat corresponent,
afectada pel coeficient d’adjudicacié.

27.5 L'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en l'article 200 de la LCSP.

Ajuntament de Berga
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Vint-i-vuitena. Responsabilitat de ’'empresa contractista.

L'empresa contractista és responsable de la qualitat dels serveis que dugui a terme, aixi
com també de les consegliéncies que es dedueixin per a I’Administracié o per a terceres
persones de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions incorrectes en
I'execucio6 del contracte.

L'empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar
els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les
operacions que requereixi I'execucid del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a consequéncia immediata i directa d'una ordre de I’Administracio.

Vint-i-novena. Altres obligacions de I’empresa contractista.
Normativa laboral

L'empresa adjudicataria haura de complir amb les condicions salarials dels treballadors,
d'acord amb el conveni col-lectiu sectorial que sigui d'aplicacié i amb totes les mencions
requerides per la LCSP i les seves normes de desenvolupament.

Proteccio de dades

L’empresa adjudicataria haura de complir amb I'obligacio expressa de respectar la normativa
nacional i de la Unié Europea en materia de proteccié de dades.

Clausula etica

Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I’Administracio publica i del seu sector public, que intervenen, directa o
indirectament, en el procediment de contractacio publica estan subjectes al Codi de principis
i conductes recomanables en la contractacio publica i se’ls aplicaran les seves disposicions
de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de
contractaciéo d’'acord amb el grau d’intervencid i de responsabilitat en els procediments
contractuals. La presentacié de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesio al
Codi de principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els
compromisos éetics i d'integritat que formen part de la relacié contractual.

Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions segients:

a) Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execuci6 dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminaci6 d'ofertes,
assignacio de mercats, rotacié d'ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d'interés, als efectes del qué disposa l'article 64 de la LCSP, o relacio
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del
contracte es produis una situaci6 d'aquestes caracteristigues el contractista o
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subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'drgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les hormes de confidencialitat.

g) A mes, el contractista haura de col-laborar amb I'6rgan de contractacié en les actuacions
gue aquest realitzi per al seguiment i/o l'avaluaci6 del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aguestes finalitats i que la
legislacio de transparencia i la normativa de contractes del sector public imposen als
contractistes en relacié6 amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici
del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per
previsio legal.

Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos
gue no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la
Unio Europea.

En matéria d’obligacions lingiiistiques

L'empresa contractista ha d'emprar el catala en les relacions amb I'Ajuntament derivades de
I'execuci6 de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si s'escau, les
empreses subcontractistes, han d’emprar, almenys, el catala en els réetols, les publicacions,
els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que derivin de I'execuci6 de les
prestacions objecte del contracte.

Trentena. Prerrogatives de I’Administracio.

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'dorgan de
contractacié ostenta les prerrogatives d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d'interés public, declarar la responsabilitat
imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucid, suspendre’n I'execucio,
acordar la seva resolucié i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, l'dorgan de contractacid té les facultats d'inspeccié de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i
amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'organ de contractacio en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i son immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'Administracié es dura a terme mitjancant el procediment
establert en I'article 191 de la LCSP.

Trenta-unena. Modificacio del contracte.

31.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els
articles 203 a 207 de la LCSP.

Tal com s’ha establert, en I'apartat O del quadre de caracteristiques, la modificacié del
contracte es dura a terme per les causes seguents:

- Ampliacié de les prestacions de les instal-lacions en funcionament. En el cas que
'Ajuntament detectés la necessitat d’ampliar les prestacions sobre alguna de les
instal-lacions en funcionament.
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- Ampliacio de noves instal-lacions amb seguretat anti-intrusié: En el cas que I'’Ajuntament
detectés la necessitat d’ampliar els sistemes d’anti-intrusio a altres de les seus que té en
funcionament.

- Necessitat d’afrontar una incidéncia técnica amb reposicié de material quan s’ha esgotat
la partida prevista per I'any per al manteniment correctiu.

- Necessitat de substituir un material amb preu fixat per aquesta licitacio que sigui
descatalogat, quan el cost del nou producte superi el preu unitari fixat del producte que
substitueix.

En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris
no previstos en el contracte.

31.2 Fora dels casos anteriors, la modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula
només podra efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos
en l'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la
LCSP i amb les particularitats previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per I'empresa contractista, llevat que impliquin,
aillada o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial
del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificaci6 s'acordara per l'organ de
contractacié amb la conformitat previa per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el
contracte es resoldra d'acord amb la causa prevista en l'article 211.1.9) de la LCSP.

31.3 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
l'article 153 de la LCSP i la clausula divuitena d’aquest plec.

31.4 L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s'escau, se sol-licitin amb caracter previ a
I'aprovacié de la modificacié, tant els que aporti I'empresa adjudicataria com els que emeti
I'drgan de contractacio, es publicaran en el perfil del contractant.

Trenta-dosena. Suspensio del contracte.

El contracte podra ser suspes per acord de I'’Administracié o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4
mesos, comunicant-ho a I’Administracié amb un mes d’antelaci6.

En tot cas, I'Administracié6 ha d’estendre I'acta de suspensio corresponent, d'ofici o a
sol-licitud de I'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de la
LCSP.

L'acta de suspensio, d'acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'haura de signar una persona
en representacié de I'drgan de contractacio i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el
termini maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en qué s’acordi la
suspensio.

L’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP. L'abonament dels
danys i perjudicis a I'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen
en aquest precepte.
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V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, LA CESSIO, LA
SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-tresena. Successio i cessio del contracte.
33.1 Successio en la persona del contractista.

En el suposit de fusi6 d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusid, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’'escissid, aportacié o transmissid d’empreses o0 branques d'activitat, el
contracte continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada
en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de
capacitat, absencia de prohibici6 de contractar i la solvencia exigida en acordar-se
l'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas
de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades,
es responsabilitzin solidariament de I'execucié del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'organ de contractacié la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d'alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissié o transmissio
de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié temporal adjudicataria.
En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio, la beneficiaria de l'escissio o
'adquirent de la branca d'activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera
necessari que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en prohibici6 de
contractar i que es mantingui la solvéencia, la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova
entitat, atenent al risc que suposi aquesta Ultima entitat. En tot cas, l'antiga garantia
definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perque I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant -se a
tots els efectes com un supdsit de resolucié per culpa de I'empresa contractista.

33.2 Cessio del contracte.

Els drets i les obligacions que dimanen d’'aguest contracte podran ser cedits per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui
cedeix no hagin estat raé determinant de I'adjudicaci6 del contracte ni que de la cessioé no en
resulti una restricci6 efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els
requisits seguents:

a) L'organ de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessi6. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol-licitud d’autoritzacié
de la cessio, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de lI'import del contracte. Aquest
requisit no s’exigeix si la cessio es produeix trobant-se I'empresa contractista en concurs
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encara que s’hagi obert la fase de liquidacid, o ha posat en coneixement del jutjat competent
per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de
refinancament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes
gue estableix la legislacié concursal.

c) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia
exigible en funcié de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa en cap causa de
prohibicié de contractar.

d) La cessi6 es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i I'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracié
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-quatrena. Subcontractacio.

34.1 L’'empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la
prestacié objecte d’aquest contracte, d'acord amb el que es preveu en 'apartat Q del

guadre de caracteristiques.

34.2 Les empreses licitadores han d'indicar en les seves ofertes la part del contracte que
tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional,
definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels
subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva realitzacié. En aquest cas, la intencié de
subscriure subcontractes s’ha d’'indicar en la declaracio responsable i s’ha de presentar una
declaracié responsable separada per cadascuna de les empreses que es té previst
subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a
allo indicat en 'oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des que
s’hagi cursat la notificacié a I'érgan de contractacio i s’hagin aportat les justificacions a qué
es refereix el paragraf seglient, llevat que autoritzés expressament amb anterioritat o que es
donés una situacio justificada d’emergéncia o que exigis I'adopcié de mesures urgents,
excepte si I’Administracio notifica dins d’aquest termini la seva oposicié.

34.3 L'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de l'adjudicaciéo del
contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execuci6, a I'drgan de contractacio la intencié
de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén subcontractar i la
identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals de I'empresa
subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la per referéncia als
elements técnics i humans de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es
troba incursa en prohibicié de contractar.

34.4 L’'empresa contractista ha de notificar per escrit a 'organ de contractacio qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la
informacié necessaria sobre els nous subcontractes.

34.5 La subscripci6 de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.
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34.6 La infraccio de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de la
LCSP per procedir a la subcontractacié, aixi com la falta d'acreditacid6 de I'aptitud de
'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergencia
o de les gue fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la repercussié en I'execucio del
contracte, les consegliéncies segients:

a) la imposicié a I'empresa contractista d’una penalitat de fins a un 50 per 100 de I'import del
subcontracte

b) la resoluci6é del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon
paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP)

34.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista
principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a
’Administracio, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el
compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a qué es refereix la
clausula vint-i-novena d'aquest plec. El coneixement que [I’Administracidé tingui dels
contractes subscrits o l'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del
contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I'’Administracié contractant
per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a consequéencia de
I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

34.8 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio parcial
del contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o
incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar previstes en l'article 71 de la
LCSP.

34.9 L’'empresa contractista ha d'informar a qui exerceix la representacié de les persones
treballadores de la subcontractacio, d’acord amb la legislacio laboral.

34.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

34.11 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es
regeix pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administracié, en el cas que I'import de la subcontractacioé sigui igual o superior al 30% del
preu del contracte, comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de I'empresa contractista. A
aguests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada
de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacié de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracio de condicié
especial d’execuci6, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les
penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-tresena d’aquest plec, responent la garantia
definitiva d’aquestes penalitats.

Trenta-cinquena. Revisio de preus.

La revisié de preus no és aplicable a aquest contracte tal com es detalla en I'apartat R del
quadre de caracteristiques.
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Trenta-sisena. Recepcié i liquidacié.

La recepci6 i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles
210i 311 de la LCSP i l'article 204 del RGLCAP.

L’Administracié determinara si la prestacio realitzada per 'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si s’escau, requerira la
realitzacié de les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats amb ocasié de
la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada, com a consequéncia de
vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que
quedara exempta de l'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacié del
preu satisfet.

A més, les unitats de recepcié del contracte comprovaran el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'Us del catala, fent-ne referencia
expressa en els certificats de recepcio i de correcta execucio.

Trenta-setena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva.

El termini de garantia és I'assenyalat en I'apartat L del quadre de caracteristiques i
comencgara a computar a partir de la prestacio del servei.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, I'0rgan de contractacio té dret a reclamar a I'empresa contractista que els esmeni.

Un cop 'empresa contractista hagi acomplert les obligacions derivades del contracte, si no hi
ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el
termini de garantia, es procedira d’'ofici a dictar I'acord de devolucié o cancel-lacié de la
garantia definitiva, d’acord amb el que estableix l'article 111 de la LCSP.

Trenta-vuitena. Resolucié del contracte.
So6n causes de resolucié del contracte les seglients:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extinci6 de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article
98 relatiu a la sucessio del contractista.

- La declaraci6 de concurs o la declaraci6 dinsolvéncia en qualsevol altre
procediment.

- El mutu acord entre I’Administracio6 i el contractista.

- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de I'’Administracié per un termini superior a sis
mesos.

- Elincompliment de l'obligaci6 principal del contracte, aixi com el incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- L'impossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no
sigui possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o
guan, donant-se les circumstancies establertes en l'article 205 de la LCSP, les
modificacions impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en
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quantia superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié
de I''VA.

- El desistiment abans d'iniciar la prestacié del servei o la suspensié per causa
imputable a I'organ de contractacio de la iniciacié del contracte per termini superior a
guatre mesos a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengcament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestaci6 del servei o la suspensié del
contracte per termini superior a vuit mesos acordada per I'érgan de contractacié. El
impagament, durant I'execuci6 del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o el incompliment de les
condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors
durant I'execucio del contracte.

- Limpagament, durant I'execuci6 del contracte, dels salaris per part del contractista
als treballadors que hi estiguessin participant, o I'incompliment de les condicions
establertes en els convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant
I'execucio6 del contracte.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié son les que s’estableixin en els
articles 212, 213 i 313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment establert
en l'article 191 de la LCSP i en I'article 109 del RGLCAP.
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VI. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Trenta-novena. Régim de recursos.

39.1 Els actes de preparacié i d’adjudicacid, i els adoptats en relaci6 amb els efectes, la
modificaci6 i I'extincié d’aquest contracte, s6n susceptibles del recurs administratiu ordinari
gue correspongui, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’'agost, del régim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, o del recurs
contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccioé contenciosa administrativa.

39.2 Els acords que adopti I'organ de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié son susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb el que
disposa la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu
comu, o de recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Quarantena. Arbitratge.

Sens perjudici del que estableix la clausula quarantena, es podra acordar el sotmetiment a
arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controvérsies que puguin sorgir entre
'administracié contractant i la/es empresa/es contractista/es, sempre que es tracti de
matéries de lliure disposici6 conforme a dret i, especificament, sobre els efectes, el
compliment i I'extincio d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003,
de 23 de desembre, d’Arbitratge.

Quaranta-unena. Mesures cautelars.

Abans d'interposar el recurs especial en matéria de contractacié, si és el cas, les persones
legitimades per interposar-lo podran sol-licitar davant I'organ competent per a la seva
resolucid I'adopcié de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix I'article 49 de
la LCSP i el Reial decret 814/2015, d'11 de setembre, ja esmentat.

Quaranta-dosena. Régim d’invalidesa.

Aquest contracte esta sotmés al regim d'invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la
LCSP.

Quaranta-tresena. Jurisdiccié competent.
L’ordre jurisdiccional contencidés administratiu és el competent per a la resolucié de les

guestions litigioses que es plantegin en relacié6 amb la preparacio, I'adjudicacio, els efectes,
la modificacio i I'extincié d’aquest contracte.
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ANNEX 1: DECLARACIO RESPONSABLE | MODEL D’'OFERTA ECONOMICA | QUALITATIVA

MES AVANTAJOSA.

DECLARACIO RESPONSABLE
*Aquest model sera inclos en el Sobre Digital en format editable.

Elfla senyor/a ........ccccccc . , amb DNI ndm. ......ccoeevneea. , en
nom propi / en nom i representacio de 'empresa ..., de
la qual actua en qualitat de ..........cccccooeeiiiiiiiiiiniineennne (administrador anic, solidari o
mancomunat o apoderat solidari 0 mancomunat), segons escriptura publica atorgada davant
el Notari de. (lloc),
SENYOIA  cooiieceeeeee e, , en data ... i namero de
Protocol ........ccccvveiiiiiiiinnnnn. , declara sota la seva responsabilitat, com a empresa licitadora

del contracte:

CONTRACTE MIXT DE SERVEI QUE TE PER OBJECTE
EL MANTENIMENT | LA RENOVACIO D’INSTAL-LACIONS CONTRA INTRUSOS DE LES
SEUS DE L’AJUNTAMENT DE BERGA

- Que el perfil de 'empresa és el seguient <marcar amb una creu>:

[0 Gran empresa.
O Mitjana, petita 0 microempresa.

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacio.

- Que les facultats de representacié que ostenta son suficients i vigents (si s'actua per
representacio); que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment i
no incorre en cap de les prohibicions per contractar amb I'Administracio previstes als
articles 65 a 97 de la LCSP.

- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat
Social.

- Que esta inscrit en el Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/o de
I’Administraci6 General de I'Estat i que les dades que hi consten no han experimentat
cap variacio.

- Que disposa de r'habilitaci6 empresarial o professional, aixi com de la solvéncia
economica i financera i técnica o professional exigides en els PCAP.

- Que, en el cas de recorrer a solvéncia externa, compta amb el compromis per escrit de
les entitats corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats per a utilitzar-
los en I'execuci6 del contracte.

- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econdmics destinats a falsejar la
competéncia en I'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d’interessos
vinculat a la seva participacio en aquest procediment de contractacio.

- Que, essent una empresa estrangera, es sotmetra als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renincia
expressa del fur propi.

- Que, en cas que el licitador tingui intencié de concérrer en unié temporal d’empreses,
declara:

O Si té intenci6 de concorrer en unié temporal d’empreses:
Nom dels integrants Circumstancies dels | Participacio de cadascun
integrants
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(Omplint aquestes caselles s’assumeix el compromis de constituir-se formalment en
unié temporal en cas de resultar adjudicataris)
[0 NO té intencié de concérrer en unié temporal d'empreses

- Que es compromet a adscriure en l'execucié del contracte els mitjans
personals/materials o técnics que s’exigeixin en el plec.
- Que, en cas que el licitador tingui intencié de subcontractar, declara:

O Si té intencid de subcontractar:

Nom de I'empresa | Parts del contracte a | Import de les prestacions
subcontractada subcontractar a subcontractar

(Omplint aquestes caselles s’assumeix el
compromis de subcontractar en cas de resultar adjudicataris)
0 NO té intencié de subcontractar

- Que, d'acord amb les caracteristiques d'aquest contracte, en aplicacié del qué s'estableix
en l'article 122.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (d'ara
endavant, LCSP) i el Reial decret llei 14/2019, de 31 d'octubre, pel qual s'adopten mesures
urgents per raons de seguretat puablica en matéria d'administracié digital, contractacié del
sector public i telecomunicacions, declaro sota la meva responsabilitat, on estaran situats els
servidors i des d'on es prestaran serveis associats a aquests:

UBICACIO DELS SERVIDORS/SERVEIS ASSOCIATS

1. Servidor 1 [Servei Associat] Es troba localitzat en [pais]; es tracta d'un servidor per a
[comunicacions, aplicacions, etc..] de caracter [propi o alie].

2. Servidor 2 [Servei Associat] Es troba localitzat en [pais]; es tracta d'un servidor per a
[comunicacions, aplicacions, etc..] de caracter [propi o alie].

[Servidor 3, Servidor 4, etc.].

- Que es designa com a personal/es autoritzada/es per a rebre l'avis de les
notificacions, comunicacions i requeriments per mitjans electronics a:

Persona/es DNI* Correu electronic | Mobil

autoritzada/es* professional* professional

*Camps obligatoris.

I, per que consti, signo aquesta declaracio.
(lloc i data )

Signatura
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MODEL D’OFERTA ECONOMICA | QUALITATIVA MES AVANTATJOSA.
*Aquest model sera inclos en el Sobre Digital en format editable.

El/la senyor/a indicar nom, amb DNI nam. Haga clic o pulse aqui para escribir texto. , en
nom propi / en nom i representacio de indicar el nom de 'empresa es compromet a executar
el contracte amb estricta subjeccio als requisits i condicions estipulats, amb les segients
caracteristiques:

1) Preu de I'oferta (Fins a 20 punts) - IVA Exclos-:
PRESSUPOST DEL
CONTRACTE

CONCEPTES 2025 2026 2027 2028 TOTAL

Manteniment
preventiu
Manteniment
correctiu
Renovacions i
noves
instal-lacions

Total

IVA 21%
Total IVA inclos

2) Millora, en %, en relacié al preu unitari dels materials (Fins a 10 punts):

3) Incorporacioé a totes les instal-lacions que es renoven, de components addicionals
que milloren la seguretat (Fins a 20 punts): -es permet seleccionar més d’'una opcio,
marcant amb una creu-:

Activacié d'enregistrament d'imatges per sensor de moviment i monitoritzacié, sota
demanda, del que esta passant a la instal-lacio. Aquesta opcié esta valorada en
481,19 € (10 punts)

Incorporacié de 5 elements de control d’obertura de portes, finestres o trencament de
vidres. Aquesta opci6 esta valorada en 99,83 € (10 punts)

4) Disminucio del temps maxim per respondre a consultes i peticions de noves
configuracions (Fins a 20 punts) -es permet seleccionar nomes una opcio-:
Respostes en un maxim de 24 h.: 5 punts

Respostes en un maxim de 12 h.: 10 punts

Respostes en un maxim de 8 h.: 15 punts

Respostes en un maxim de 2 h.: 20 punts

5) Disminucié del temps maxim per resoldre les incidéncies técniques del manteniment
correctiu (Fins a 30 punts):
Diagnosi — es permet seleccionar només una opcio-

Ajuntament de Berga
Plaga Sant Pere 1, Berga. 08600 (Barcelona). Tel. 938214333. Fax: 938214335
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E
|

Diagnosi en un maxim de 6 hores: 5 punts

Diagnosi en un maxim d’'1 hora: 10 punts

Reparacio sense reposicio de materials - es permet seleccionar només una opcio -

Resolta en un maxim de 6 hores: 5 punts

Resolta en un maxim d’'1 hora: 10 punts

Reparacié amb reposicié de materials - es permet seleccionar només una opcio -

Resolta en un maxim de 48 hores: 5 punts

Resolta en un maxim de 5 hores: 10 punts

I, per gué consti, signo agquesta declaracié.
(lloc i data )

Signatura

Ajuntament de Berga
Plaga Sant Pere 1, Berga. 08600 (Barcelona). Tel. 938214333. Fax: 938214335
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ANNEX 2: CONTRACTE PEL TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL.
1. Objecte de I’encarrec del tractament.
Mitjancant aquestes clausules s’habilita el (contractista), encarregat del tractament, per
tractar per compte de (o0rgan de contractacid), responsable del tractament, les dades de
caracter personal necessaries per realitzar el subministrament/servei de.....................

El tractament consistira en: (descripcié detallada del servei)

Concreci6 dels tractaments a realitzar:

0 Recollida O Registre

O Estructuraci6 0 Modificacio

00 Conservacié 0 Extraccio

O Consulta 00 Comunicacio per transmissio
0O Difusio O Interconnexio

O Acarament O Limitacio

O Supressio O Destruccié

O Comunicacio O Altres .........

2. ldentificacio de la informacié afectada.

Per executar les prestacions derivades del compliment de l'objecte d’aquest encarrec,
I'(6rgan de contractacio), responsable del tractament, posa a disposicié del (contractista),
encarregat del tractament, la informacio que es descriu a continuacio:

Categories de persones interessades:

ciutadans / usuaris / clients / treballadors / pacients / menors / persones discapacitades / ...
(indiqueu l'opcié que escaigui, es pot fer constar més d’'una categoria si el tractament ho
requereix).

3. Durada.

Aquest encarrec té la durada d’aquest contracte de serveis.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament.

L'encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusid,
només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les dades per a

finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament (organ de
contractacio).

Si l'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals (en endavant LOPDGDD) i el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del

Ajuntament de Berga
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Consell de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (en endavant RGPD), l'encarregat n’ha d'informar immediatament el
responsable.

¢) Incorporar els tractaments que duu a terme en execucio d’aquest encarrec al seu Registre
de les categories d'activitats de tractament efectuades per compte del responsable (organ
de contractacio), amb el contingut de l'article 30.2 de 'RGPD9:

1. El nom i cognoms, i dades de contacte de I'encarregat i del responsable del tractament, i
del delegat de proteccié de dades10.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.

3. Si escau, les transferencies internacionals de dades personals a un tercer pais o
organitzacio internacional, inclosa la identificaci6 d’aguest pais o0 aquesta organitzacio
internacional, i en el cas de les transferéncies indicades a l'article 49, apartat 1, paragraf
segon de I'RGPD, la documentaci6 de garanties adequades1l.

4. Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat relatives a:

* La pseudonimitzacio i el xifrat de dades personals.

» La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

 La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida,
en cas d’incident fisic o tecnic.

» El procés de verificacio, avaluacio i valoracié regulars de l'eficacia de les mesures
tecniques i organitzatives que garanteixen I'eficacia del tractament.

(L’encarregat del tractament pot establir altres mesures técniques i organitzatives que
consideri adients).

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa del
responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

(El contractista) pot comunicar les dades a altres contractistes, encarregats del tractament
del mateix responsable, d'acord amb les instruccions de (I'érgan de contractacio)
responsable. En aquest cas, I'drgan de contractacié ha d'identificar, préviament, el
contractista o contractistes als quals s'han de comunicar les dades, les dades a comunicar i
les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la comunicacio.

Si lI'empresa contractista ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una
organitzacio internacional, en virtut del Dret de la Unié o dels estats membres que li sigui
aplicable, ha d'informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que
aguest dret ho prohibeixi per raons importants d'interes public.

e) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

f) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de
forma expressa a seguir les instruccions del responsable, a respectar la confidencialitat, en
els termes que el responsable exigeixi i a complir les mesures de seguretat corresponents,
de les quals cal informar aquestes persones autoritzades convenientment.

g) Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix
l'obligacié que estableix I'apartat anterior.

h) Garantir la formacié necessaria en matéria de protecci6 de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

Ajuntament de Berga
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i) En relacié amb I'exercici dels drets seglents:

1. Accés

2. Rectificacio

3. Supressio

4. Limitaci6 del tractament

5. Portabilitat de dades

Oposicio (aixi com els drets relacionats amb les decisions individuals automatitzades,
inclosa la realitzacié de perfils)

@

(Escolliu una de les opcions)

OPCIO A

L’encarregat del tractament tramitara, per compte del responsable, les sol-licituds d’exercici
formulades per les persones afectades i, en el termini maxim establert per la normativa, I'ha
de remetre al responsable perqué resolgui la peticio.

OPCIO B
Quan les persones afectades exerceixin algun d'aquests drets, davant l'encarregat del
tractament, aquest ho ha de comunicar per correu electronic a I'adreca.............. (adreca que

indiqui el responsable). La comunicacié s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més
enlla de I'endema del dia habil en qué s’ha rebut la sol-licitud, juntament, si escau, amb
altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

j) Dret d’informacio

L'encarregat del tractament, en el moment de recollir les dades, ha de facilitar que el
responsable informi dels tractaments de dades que es duran a terme en els termes
establerts per la normativa vigent en matéria de proteccié de dades personals.

k) Notificacio de violacions de la seguretat de les dades

L'encarregat del tractament ha dinformar el responsable del tractament, sense dilacié
indeguda, i a través de...... , de les violacions de la seguretat de les dades personals al seu
carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per
documentar i comunicar la incidéncia.

Si se’'n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seguent:

1. Descripcio6 de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals, incloses,
guan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats i les
categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de contacte
en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcio de les possibles conseqgiiéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.

4. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de la
seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els
possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

Ajuntament de Berga
Plaga Sant Pere 1, Berga. 08600 (Barcelona). Tel. 938214333. Fax: 938214335
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L'incompliment d’aquesta obligacié constitueix una infraccié (greu o lleu) sotmés al regim
sancionador previst al Titol IX de la LOPDGDD.

(Escolliu alguna o les dues opcions)
OPCIO A

L'encarregat del tractament assistira al responsable per tal que aquest comuniqui les
violacions de la seguretat de les dades a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades (en
endavant APDCAT).

La informacié que es faciliti al responsable, com a minim, el seglent:

a. Descripci6 de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals, incloses,
quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats i les
categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

b. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de contacte
en el qual es pugui obtenir més informacio.

c. Descripcié de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.

d. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacio de la
seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els
possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

OPCIO B

L'encarregat del tractament assistira al responsable perqué aquest pugui comunicar als
interessats, sense dilacioé indeguda, les violacions de la seguretat de les dades, quan sigui
probable que la violacié suposi un alt risc per als drets i les llibertats de les persones
fisiques.

La comunicacié s’ha de fer en un llenguatge clar i senzill i, com a minim, cal:

a) Explicar la naturalesa de la violaci6é de dades.

b) Indicar el nom i les dades de contacte del delegat de protecci6é de dades o d’un altre

punt de contacte en qué es pugui obtenir més informacio.

c) Descriure les possibles consequéncies de la violaci6 de la seguretat de les dades
personals.

d) Descriure les mesures adoptades o proposades pel responsable del tractament per posar
remei a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

[) Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realitzacié de
I'avaluaci6 d’'impacte en la proteccio de dades.

m) Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realitzacié de la
consulta prévia a TAPDCAT.

n) Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per permetre i contribuir a la realitzacio d’auditories
o les inspeccions que efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat pel responsable.

0) Aplicar, conjuntament amb el responsable del tractament, les mesures tecniques i
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organitzatives apropiades per garantir un nivell de seguretat apropiat al risc, que en tot cas,
inclogui antre altres, les seguents:

a) La pseudonimitzacio i el xifrat de les dades personals.

b) La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents
dels sistemes i serveis de tractament.

) La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida,
en cas d'incident fisic o técnic.

d) Un procés de verificacié, avaluacié i valoracié de l'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

Si s’ha dut a terme I'avaluacié de I'impacte relativa a la proteccio de dades, de la qual derivin
mesures especifiques, i/o si I'encarregat del tractament s’ha adherit a un codi de conducta o
mecanisme de certificacio per demostrar el compliment dels requisits de

seguretat en materia de proteccié de dades (indicar el codi de conducta, el segell, la
certificacid o I'estandard on es defineixen les mesures aplicables), ha d'aplicar aquestes
mesures.

També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de
tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat adequat
al risc.

p) Designar, d’acord amb l'article 34 de la LOPDGDD, un delegat de proteccié de dades i
comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al responsable.

q) Desti de les dades

A elecci6 del responsable, suprimir o retornar totes les dades personals un cop hagi finalitzat
la prestacio dels serveis de tractament, i suprimir les copies existents llevat que es requereixi
la conservaci6 de les dades personals en virtut dels suposits previstos a la LOPDGDD.

r) Subcontractacié
(Escollir una de les opcions)

OPCIO A

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte d'aquest encarrecque
comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per al
normal funcionament dels serveis de I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, s’ha de comunicar préviament de forma fefaent al
responsable, amb una antelacié de ............ccccuevveeeee

Cal indicar els tractaments que es pretén subcontractar i identificar de forma clara i
inequivoca I'empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La subcontractacié es
pot dur a terme si

el responsable no manifesta la seva oposicié en un termini de 10 dies.

Els encarregats subcontractistes, als quals els hi sén d'aplicacié les obligacions d’aquest
apartat 4 d’aquest encarrec, queden obligats solament davant I'encarregat principal que
assumira la responsabilitat total de I'execuci6 de I'encarrec.

OPCIO B

S’autoritza I'encarregat a subcontractar amb I'empresa ....... les prestacions objecte d'aquest
encarrec que comporten els tractaments seguents:

Per subcontractar amb altres empreses, I'encarregat ha de comunicar aquest fet de forma
fefaent al responsable i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les
seves dades de contacte. La subcontractacié es pot dur a terme si el responsable no hi
manifesta oposicid en el termini de 10 dies. Els encarregats subcontractistes, als quals els hi
son d'aplicacié les obligacions d'aquest apartat 4 d'aquest encarrec, queden obligats
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solament davant I'encarregat principal que assumira la responsabilitat total de I'execucio de
I'encarrec.
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ANNEX 3: REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L’EMPRESA
CONTRACTISTA.

1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccidé del personal que, acreditant
els requisits de titulacié i experiéncia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball
adscrit a I'execucio del contracte, sense perjudici de la verificacio per part de '’Administracio
del compliment d’aquells requisits.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a
no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a I’Administracio.

2. En relaci6 amb els treballadors destinats a I'execucié d'aquest contracte, I'empresa
contractista assumeix I'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de
direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociaci6 i el pagament dels
salaris, la concessio de permisos, llicencies i vacances, les substitucions dels treballadors en
els casos de baixa o abseéencia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos
'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions
legals en matéria de prevencié de riscos laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi
com quants drets i obligacions es deriven de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

3. L'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucio
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions
desempenyorades respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. L’empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador técnic o responsable
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les seguents:

- Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant '’Administracid, canalitzant,
d’'una banda, la comunicacié entre aquella i el personal integrant de I'equip de treball adscrit
al contracte i, d'una altra banda, de I'’Administracid, en tot el relatiu a les questions derivades
de I'execucio del contracte.

- Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir a
aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en relacié
amb la prestacio del servei contractat.

- Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de treball de
les funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d’aquest personal al lloc
de treball.

- Organitzar el regim de vacacions del personal adscrit a I'execucié del contracte, havent de
coordinar-se adequadament I'empresa contractista com I'Administracié contractant, per no
alterar el bon funcionament del servei.

- Informar a I'’Administracié sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composicié
de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte.
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