
QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES DEL CONTRACTE PER A LA PRESTACIÓ 
DEL SERVEI DE VIGILÀNCIA I SEGURETAT DE LES ACTIVITATS 
ORGANITZADES PER L’AJUNTAMENT DE PALAU-SOLITÀ I PLEGAMANS, EXP. 
2024/59-15469

Aquest quadre de característiques forma part del Plec Tipus per a la contractació de 

serveis mitjançant procediment obert (art. 156 LCSP).

A. Objecte

Descripció: És objecte del present contracte la prestació del servei de vigilància i 
seguretat de les activitats organitzades o co-organitzades per l’Ajuntament de Palau-
solità i Plegamans:

A) Servei de Vigilància 
B) Servei de Controlador d’Accessos
C) Servei d’Auxiliars de Serveis 
D) Serveis de Coordinador 

Necessitat i idoneïtat: 

L’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans organitza una sèrie de fires, activitats i 
esdeveniments de caire cultural, promoció econòmica i dinamització tals com el 
Berenar de la Gent Gran, Actes de Joventut, Revetlla de Cap d’Any, Campament 
Reial, Carnestoltes, El Guirigall, la Fresqueta, la Festa Major, la  Tapa’n Birra, Sant 
Jordi, el Mercat Medieval, la Fira de Santa Llúcia i el Mercat Setmanal. Aquest tipus 
d’activitats requereixen del servei de personal per la vigilància d’espai i/o material, pel 
control d’accessos, per serveis auxiliars, pel control d’infraestructures o per vigilàncies 
nocturnes entre d’altres tasques especialitzades. En especial, per acomplir les 
mesures de que les normatives i ordenances respectives d’organització 
d’esdeveniments a l’espai públic, fires i mercats no sedentaris exigeixen.

L’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans no disposa de mitjans ni recursos tècnics 
adients per realitzar aquestes actuacions, donat que els tècnics de fires i mercat, 
cultura i joventut es dediquen a altres tasques d’organització, planificació i supervisió, 
així com a la gestió administrativa i incoació i altres procediments d’expedients però no 
tenen disponibilitat per ser presents en totes les hores, que a més es corresponen a 
una altra categoria laboral, motiu pel qual cal procedir as l’auxili mitjançant la 
contractació amb tercers, tot d’acord amb l’objectiu d’estabilitat pressupostària i control 
de despesa, i amb total respecte als principis d’eficàcia, eficiència, publicitat, 
transparència, no discriminació i igualtat de tracte. 

Per aquest motiu, resulta imprescindible la contractació dels serveis per la vigilància, 
control i/o seguretat, així com serveis d’auxiliars per les activitats, esdeveniments, 



festes, fires i mercat de venta no sedentari que s’organitzen des de les diferents àrees 
de l’Ajuntament. 

Lots:     Sí                No

D’acord amb la previsió de l’article 99.3 LCSP, es considera necessari dividir l’objecte 
del contracte en lots atès la complexitat i les necessites concretes i particulars de cada 
lot. 

Qualsevol empresa es pot presentar als dos lots o a un dels dos lots.
 

1- LOT 1.: Servei d’auxiliar de serveis del Mercat Setmanal amb una periodicitat 
de servei setmanal i amb tasques addicionals a les de l’ordenació pel 
compliment de l’ordenança reguladora del Mercat Setmanal i el bon 
funcionament del mateix.

2- LOT 2.: Serveis de vigilants de seguretat sense arma principalment per les 
vigilàncies nocturnes de Festa Major i Revetlla de Cap d’Any, serveis d’auxiliar 
de seguretat, de control d’accés i de serveis de coordinador de la resta 
d’activitats i esdeveniments puntuals i concrets de cada àrea. 

Codis CPV: 
 
79714000-2 Serveis de vigilància
79710000-4 Serveis de seguretat 
79713000-5 Serveis de guàrdies de seguretat 

B. Dades econòmiques

B1. Determinació del preu: El sistema de determinació del preu es refereix a la totalitat 
de les prestacions objecte del contracte.

B2. Valor estimat del contracte i mètode aplicat per al seu càlcul: 

El valor estimat del contracte és de 75.878,40€ que inclou la pròrroga i les possibles 
modificacions fins a un màxim del 20% del contracte.

Import pressupost base licitació 31.616,00 €
Import modificacions durada inicial contracte 
Altres previstos a l’art. 101.2 Augment o disminució d’hores de servei a 
causa d’una major/menor demanda per increment/disminució de servei. 
El límit màxim que pot afectar a les modificacions, l’alça o a la baixa, es 
fixa en el 20% del preu del contracte, aprovant-se per l’òrgan de 
contractació, prèvia audiència del contractista.

 6.323,20€

Import pròrrogues 31.616,00 €



Import modificacions pròrrogues  6.323,20€
Total 75.878,40€

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de l'objecte del contracte, 
i els preus consignats porten implícits els següents conceptes:

a) L'import dels treballs accessoris o auxiliars
b) Les despeses derivades de I ‘aplicació de les disposicions legals sobre prevenció de 

riscos laborals i, en el seu cas, sobre seguretat i salut en les obres, i els honoraris 
corresponents.

c) Les despeses corresponents al control de qualitat
d) Les imposicions de tipus fiscal o d'altra naturalesa, derivades del contracte i de I 

‘activitat del contractista en la seva execució, en especial les relatives a I ‘eliminació 
de residus.

e) e) L'import de les càrregues laborals de tot ordre.
f) Els tributs o despeses de qualsevol ordre corresponent a la sol·licitud i obtenció dels 

permisos i llicències necessàries per a I ‘execució del contracte, llevat dels relatius a 
expropiacions i servituds.

g) Qualsevol altra d'obligat compliment conforme a la respectiva normativa sectorial.
h) Tots aquells aspectes descrits en els plecs tècnics.

B3. Pressupost base de licitació: 

El  pressupost de la licitació és calcula com a màxim en 31.616,00 € IVA exclòs, més 
6.639,36€ en concepte del 21% de IVA, calculat sobre la base del preu de mercat 
d’aquests serveis. La quantia d’aquest contracte es determina per preus unitaris.

Atès que no és possible determinar exactament quins serveis, quina durada i quin 
personal caldrà contractar per les activitats, ja que les activitats varien en funció de la 
programació i inclús mantenint la mateixa programació hi poden haver variacions en 
funció de l’afluència prevista d’acord amb les orquestres i grups que es contracten, les 
necessitats concretes i els espais en que finalment se celebren els actes, aquesta és 
una relació orientativa, que no restrictiva, dels serveis que es preveuen necessitar, les 
dates i accions a realitzar poden tenir algun canvi degut al mal temps o a la mateixa 
organització o inclús quedar suspeses, que es confirmarà amb la suficient antelació.

Només es retribuiran els serveis efectivament prestats. L’augment de la quantitat de 
serveis com a conseqüència de la reducció del seu cost/servei ofertat per l’adjudicatari 
no serà considerada una modificació del contracte.

Els preus unitaris màxims aplicables a aquests serveis són els següents.: 

LOT 1: Controlador d’accés, amb motiu del mercat de venda no sedentari setmanal 
(els dissabtes) 



SERVEI LOT 1 PREU MÀXIM (Euro/ hora) (iva exclòs)

Controlador d’àccès mercat de venda no 
sedentària de dissabtes 

23 €

LOT 2: Vigilants de seguretat (sense arma) i coordinadors, amb motiu de festa 
major, cap d’any i altres activitats recreatives musicals, espectacles públics musicals i 
activitats o espectacles musicals de caràcter extraordinari. Personal de control 
d’accés i auxiliars de seguretat amb motiu de fires, festes, proves esportives, rues, 
cercaviles, esdeveniments gent gran i joventut, espectacles musicals i altres activitats 
recreatives. 

SERVEI LOT 2 PREU MÀXIM (Euro/ hora) (iva exclòs)

Vigilant de seguretat 28 €

Controlador d’àccès 24 €

Auxiliar de seguretat 17 €

Les previsions de comandes són: 

LOT 1: Controlador d’accés*, amb motiu del mercat de venda no sedentari setmanal 
51 dissabtes l’any de 6 a 15 hores, 9 hores per dissabte, un total de 459 hores l’any.

LOT 2: Personal de control d’accés i auxiliars de seguretat amb motiu de fires, 
festes, proves esportives, rues, cercaviles, esdeveniments gent gran i joventut, 
espectacles musicals i altres activitats recreatives. 

MES ACTIVITAT Pax Hores/pax Vigilant Controlador Auxiliar
Gener Campament Reial 2 24 48
Febrer/març Rua Carnestoltes 2 4 8
Febrer/març Ball de disfresses 2 4 8
Març Tapa’n Birra 1 36 36
Abril Fira Sant Jordi 1 10 10
Maig La Fresqueta 2 4 8
Maig Mercat Medieval V 54
Juny El Guirigall 1+2 17+12 17 24
Juny Revetlla Sant Joan 3 5 15
Agost Festa Major V 53 242 204
Octubre Castanyada 2 6 12
Octubre Berenar de la Gent 

Gran 
1+3 4+4 4 12

Desembre Fira Santa Llúcia V 61
Desembre Revetlla de Cap 

d’Any 
2+4 5,5+6 11 24

Tot l’any Actes Sala Corral V 108



(18 actes aprox)
Total hores 139 461 359

Segons el desglossament següent.: 

LOT 1: Controlador d’accés*, amb motiu del mercat de venda no sedentari setmanal

Preu/hora: 23 €
Màxim hores: 459 hores 

El pressupost base de la licitació del lot 1 és de 10.557 euros més 2.216,97 euros 
corresponents al 21% d’IVA, que fan un total de 12.773,97 euros. 

Aquest pressupost és adequat als preus de mercats habituals i es desglossa en els 
costos directes i indirectes i altres eventuals despeses calculades per la seva 
determinació en el sentit següent:

Costos directes: 8.551,17 €
Costos indirectes: 1.372,41 €
Despeses eventuals: 633,42 €

LOT 2: Vigilants de seguretat (sense arma), personal de control d’accés i 
auxiliars de seguretat
Preu/hora: 28 €
Màxim hores: 139 hores

Preu/hora auxiliars: 17 €
Màxim hores: 359 hores

Preu/hora controladors: 24 €
Màxim hores: 461 hores

El pressupost base de la licitació és de 21.059 euros més 4.422,39 euros 
corresponents al 21% d’IVA, que fan un total de 25.481,39 euros. 

Aquest pressupost és adequat als preus de mercats habituals i es desglossa en els 
costos directes i indirectes i altres eventuals despeses calculades per la seva 
determinació en el sentit següent:

Costos directes: 17.057,24 €
Costos indirectes: 2.736,70€
Despeses eventuals: 1.265,06€

C. Existència de crèdit



C1. Aplicacions pressupostàries:

La despesa derivada d’aquesta contractació, es farà efectiva a càrrec de les següents 
aplicacions pressupostàries: 

Lot 1 Mercat de venda no sedentària 
Activitats Fires i Mercats: 50505 4311 22620: 
12.773,97 euros (iva inclòs) 

Lot 2 Altres esdeveniments, festes, activitats i fires 
Activitats Fires i Mercats: 50505 4311 22620: 
4.030,51 euros (iva inclòs) 
Activitats d’atenció Socials a col·lectius socials: 40504 2315 22610: 
484 euros (iva inclòs) 
Activitats de formació en lleure i promoció cultural: 40407 33450 22613: 
3.136,32 euros (iva inclòs)
Activitats de Nadal: 40411 3380 22615:
2.057 euros (iva inclòs) 
Altres festes populars: 40411 3380 22607:
1.248,72 euros (iva inclòs)
La Fresqueta: 40400 3341 22610:
232,32 euros (iva inclòs)
Guirigall: 40411 3380 22611:
1.272,92 euros (iva inclòs)
Festa major: 40411 3382 22608: 
13.019,60 euros (iva inclòs) 

C2. Expedient d’abast plurianual: 

      Sí                No

   C3. Tramitació anticipada:      Sí                No

En cas que el contracte es formalitzi en l’exercici pressupostari anterior al de l’inici de 
la seva execució, l’adjudicació quedarà sotmesa a la condició suspensiva d’existència 
de crèdit adequat i suficient per finançar les obligacions del contracte en l’exercici 
pressupostari corresponent. 

D. Termini de durada del contracte

El termini d'execució del contracte serà d’un any a comptar a partir de l’endemà de la 
formalització del contracte.

Possibilitat de pròrrogues i termini: 
 Sí                No



Termini de la pròrroga: el contracte es podrà prorrogar un any més, essent el màxim 
total de dos anys.

D’acord amb allò establert a l’article 29.2 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic, la pròrroga l’acorda l’òrgan de contractació i és 
obligatòria per a l’empresari, sempre que el seu preavís es produeixi almenys amb dos 
mesos d’antelació a la finalització del termini de durada del contracte, llevat que en el 
plec que regeixi el contracte se n’estableixi un de superior.

De conformitat amb allò establert a l’article 29.4 LCSP, quan al venciment d’un 
contracte no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la 
prestació a realitzar pel contractista, com a conseqüència d’incidències resultants 
d’aconteixements imprevisibles per a l’òrgan de contractació, produïdes en el 
procediment d’adjudicació i existeixin raons d’interès públic per a no interrompre la 
prestació, es podrà prorrogar el contracte originari fins que comenci l’execució del nou 
contracte i en tot cas per a un període de màxim de nou mesos, sense modificar la 
resta de condicions del contracte, sempre que l’anunci de licitació del nou contracte 
s’hagi publicat amb una antelació mínima de tres mesos, respecte a la data de 
finalització del contracte originari.

En aquest cas, atesa la naturalesa imprevisible d’aquesta pròrroga, l’aplicació de la 
qual no deriva de la voluntat de l’òrgan de contractació, la mateixa no es prendre en 
consideració a l’hora de fixar el valor estimat, ni serà d’aplicació l’obligació de preavís 
esmentada al segon paràgraf de l’article 29.2 de la LCSP. 

L’empresa adjudicatària haurà de garantir els preus oferts per tota la durada del 
contracte i de les possibles pròrrogues.

E. Variants: 

 Sí                No

F. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació

Forma de tramitació: ordinària
Procediment d’adjudicació: Procediment obert.

G. Solvència i classificació empresarial

G1.1 Criteris de selecció relatius a la solvència econòmica i financera i tècnica o 
professional



- La solvència econòmica i financera del licitador, per cadascun dels lots, 
s’acreditarà mitjançant els dos apartats següents (obligatòriament tots dos per 
cada lot): 

a)El volum anual de negoci del licitador, referit a l’any de més volum de negoci dels 
tres últims acabats, ha de ser al menys 1,5 vegades sobre el valor anual mitjà del 
contracte.
El càlcul del valor mitjà del contracte consisteix en dividir el valor estimat del contacte 
pel nombre de mesos de durada del contracte i el resultat multiplicat per dotze. 

Aquest requisit sobre el volum anual de negoci s’acreditarà mitjançant els comptes 
anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil. En el cas que la data de creació o 
d’inici de les activitats de l’empresa licitadora sigui inferior a un any, haurà d’aportar la 
documentació acreditativa corresponent.

b) Pòlissa de responsabilitat civil: L’empresa contractista haurà de tenir contractada 
una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil, d’import no inferior a 600.000 euros, 
que haurà de tenir cobertura per a la reparació de danys que per acció o omissió es 
puguin causar en els béns de les persones.

Forma d’acreditació: mitjançant còpia de la pòlissa i de l’últim rebut del pagament.

- Solvència tècnica i professional:

Les empreses han de complir la Llei 5/2014, del 4 d'abril, de seguretat privada i 
qualsevol altra legislació aplicable.

1. Serà imprescindible que l’empresa estigui inscrita en el corresponent Registre 
d’Empreses de Seguretat de la Direcció General de la Policia i/o si correspon, 
en la Delegació de Govern de la Generalitat de Catalunya en el cas d’empreses 
d’àmbit autonòmic, per a les activitats de vigilància i protecció de bens, 
establiments, espectacles, certàmens o convencions.

Forma d’acreditació: document d’inscripció en el Registre corresponent.

2. Vigilants de seguretat: disposar de TIP (Targeta d’Identitat Professional).
Forma d’acreditació: declaració responsable conforme els vigilants que prestaran el 
servei disposen de TIP. L’Administració podrà requerir en qualsevol moment la 
documentació que consideri oportuna per la comprovació d’aquest requisit.

3. Disposar de l’autorització administrativa per efectuar els serveis de seguretat 
privada expedida pel Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya.

Forma d’acreditació: aportar còpia de l’autorització administrativa.



4. Formació específica segons Protocol de seguretat contra les violències sexuals 
en entorns d’oci impartit pel Departament d’Interior de la Generalitat de 
Catalunya.

5. Els licitadors en general, per a cadascun dels lots, hauran d’acreditar haver 
executat en el decurs dels últims cinc anys serveis o treballs de naturalesa 
igual o similar que els que constitueixen l’objecte d’aquest contracte en l’import 
anual acumulat, sense incloure els impostos indirectes, en l’any de major 
execució equivalent com a mínim al 70 per 100 del valor estimat de l’anualitat 
mitjana del contracte. 

El criteri de correspondència entre els serveis executats pel licitador i els que 
constitueixen l’objecte del contracte és la pertinença al mateix subgrup de classificació, 
si el contracte està enquadrat en algun dels que estableix el RGCAP i, en cas contrari, 
la igualtat entre els dos primers dígits del respectiu codi CPV.

L’acreditació d’aquesta solvència es durà a terme mitjançant la presentació dels 
certificats de bona execució emesos per les empreses o administracions publiques 
contractants.

Aquelles empreses que estiguin inscrites en el Registre de Licitadors de la Generalitat 
de Catalunya i/o de l’Administració General de l’Estat restaran eximides de presentar 
la documentació referida si consta en el Registre de Licitadors.

Si el contractista és una empresa de nova creació, entenent com a tal aquella que 
tingui una antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvència tècnica s’ha d’acreditar 
mitjançant: l’experiència professional de l’empresari i dels directius de l’empresa i, en 
particular, del personal responsable de l’execució del contracte. 

Els licitadors en concret, per a cadascun dels lots, hauran d’acreditar:

LOT 1: Experiència en matèria de control i serveis de mercats de venda no sedentària, 
que serà de com a mínim 3 anys per a l’empresari i directius i de com a mínim 2 anys 
per al controlador/a d’accés o auxiliar de serveis adscrit al contracte.

LOT 2: Experiència en matèria de vigilància, control d’accés, seguretat i coordinació 
d’esdeveniments, festes majors i/o revetlles, que serà de com a mínim 4 anys per 
l’empresari i directius i de com a mínim 1 any per als vigilants de seguretat, 
controladors d’accés i auxiliar de seguretat. A més, l’empresa licitadora haurà 
d’acreditar la titulació i la contracció a la seva plantilla de com a mínim 15 persones 
que puguin respondre a poder oferir el servei continuat de cada categoria professional, 
especialment a la Revetlla de Cap d’Any i a la Festa Major. 

G2. Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte: 
 Sí                No

Els licitadors en concret, per a cadascun dels lots, hauran d’acreditar:



LOT 1: Experiència en matèria de control i serveis de mercats de venda no sedentària, 
que serà de com a mínim 3 anys per a l’empresari i directius i de com a mínim 2 anys 
per al controlador/a d’accés o auxiliar de serveis adscrit al contracte.

LOT 2: Experiència en matèria de vigilància, control d’accés, seguretat i coordinació 
d’esdeveniments, festes majors i/o revetlles, que serà de com a mínim 4 anys per 
l’empresari i directius i de com a mínim 1 any per als vigilants de seguretat, 
controladors d’accés i auxiliar de seguretat. A més, l’empresa licitadora haurà 
d’acreditar la titulació i la contracció a la seva plantilla de com a mínim 15 persones 
que puguin respondre a poder oferir el servei continuat de cada categoria professional, 
especialment a la Revetlla de Cap d’Any i a la Festa Major. 

G3. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o 
de gestió mediambiental: 

 Sí                No

H. Criteris d’adjudicació

CRITERIS AUTOMÀTICS (100 punts) 

A.- OFERTA ECONÒMICA (FINS A 35 PUNTS) 
S’atorgarà la major puntuació a l’empresa que ofereixi un preu/hora diürna en dia 
laboral més econòmic i a es puntuarà la resta d’ofertes proporcionalment, segons la 
fórmula:
VO = (OM x PMO) / 
OF

VO= Valoració de l'oferta 
OM= Menor oferta vàlidament emesa 
PMO= Puntuació màxima a obtenir 
OF= Oferta presentada per l’empresa

B.- DISTÀNCIA DEL CENTRE DE TREBALL (FINS A 13 PUNTS) 

Amb l’objectiu que l’adjudicatari pugui respondre de la manera més ràpida possible a 
la coordinació i gestió del servei, així com a les incidències que puguin sorgir durant el 
mateix, es valorarà el fet de disposar d’una delegació funcional com a Centre de 
Gestió Operatiu. Es valorarà, per tant, la distància entre, d’una banda, la Delegació de 
l’empresa com a Centre de Gestió Operatiu del servei i, d’una altra banda, el municipi 
de Palau-solità i Plegamans. El punt de partida per establir i valorar les distàncies s’ha 
concretat en l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans, a la plaça de la Vila. 
S’atorgaran punts d’acord amb la proximitat al centre de Lleida de la Delegació de 
l’empresa de manera que: 



Si la Delegació es troba a una distància per carretera de més de 50 km des de 
l’edifici de l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans.... 0 punts 

Si la Delegació es troba a una distància per carretera de entre 50 i 20 km des 
de l’edifici de l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans ......... 6 punts 

Si la Delegació es troba a una distància per carretera de menys de 20 km des 
de l’edifici de l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans......... 13 punts 

C.- ETIQUETES AMBIENTALS DELS VEHICLES ADSCRITS AL CONTRACTE 
(FINS A UN MÀXIM 5 PUNTS) 

Per tal de donat compliment a l’objectiu del Pla de Mobilitat Urbana de reduir les 
emissions degut al trànsit a la ciutat de Lleida, i donat que el servei a prestar s’ubica 
en zona urbana, es valorarà les etiquetes ambientals dels vehicles adscrits al contracte 
amb el següent barem: 

· Vehicle amb Etiqueta 0: 5 punts 
· Vehicle amb Etiqueta ECO: 4 punts 
· Vehicle amb Etiqueta C: 2 punts 
· Vehicle amb Etiqueta B: 0,5 punts 
· Vehicle sense etiqueta: 0 punts 

E.-PROPOSTA DE FORMACIÓ CONTINUADA AL PERSONAL DE SEGURETAT 
ADSCRIT AL CONTRACTE (FINS A 15 PUNTS) 

E.1.- Formació directament relacionada amb l’objecte del contracte (10 punts) 

E.2.- Formació en igualtat de gènere (5 punts) 
Formació en prevenció i abordatge de l’assetjament sexual i per raó de gènere 
Formació en matèria d’igualtat efectiva entre dones i homes
Formació en violències masclistes a la feina 

F.- REDUCCIÓ DEL TEMPS EN COBRIR SUPLÈNCIES ESTABLER EN 
L’APARTAT 6 DEL PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES (FINS A 10 PUNTS) 

Si l’empresa oferta una reducció d’aquest temps màxim obligatori, se li puntua i se li 
adverteix que el seu incompliment comportarà penalitats. 

Si s’ofereix un temps de resposta per cobrir suplències en menys de 30 minuts: 
10 punts 

Si s’ofereix un temps de resposta per cobrir suplències d’entre 30 minuts i 
menys de 60 minuts: 5 punts 

Si s’ha ofert una reducció de termini per cobrir suplències, per l’incompliment 
d’aquesta suposarà una penalització de 0,1% de l’import d’adjudicació per cada 5 
minuts que es superi el termini ofert, fins a un màxim de 1,5% de l’import d’adjudicació.

G.- IGUALTAT DE GÈNERE  (3 PUNTS)



Haurà d’indicar-se el percentatge de dones indefinides que conformaran l’equip de 
treball: 

Nombre de dones Punts
Les propostes que presentin menys de 
dues dones a l’equip 

0 punts

Les propostes que presentin com a mínim 
dues dones a l’equip 

0,5 punts

Les propostes que incloguin entre 3 i 5 
dones indefinides a l’equip prestarà el 
servei

1,5 punts

Les propostes que incloguin 6 o més 
dones indefinides adscrites a la prestació 
del servei

3 punts

H.- CERTIFICAT ISO O EQUIVALENT (2 PUNTS)

Els licitadors obtindran la màxima puntuació si tenen en vigor la ISO 9001 o 
equivalent en quant al sistema de gestió aplicat a vigilància i protecció de béns, 
establiments i al disseny, planificació i assessorament d’activitats relacionada amb la 
seguretat de qualitat. Sinó presenten el certificat obtindran 0 punts. 

I.- CERTIFICACIÓ ECOLÒGICA DEL VESTUARI DEL PERSONAL (2 PUNTS) 

Acreditació dels estàndards Oeko-Tex 100, Made in Green o equivalent de només una 
de les peces de roba de tot el personal (samarreta, camisa o equivalent o pantalons, 
faldilla o equivalent). Sinó presenten la certificació obtindran 0 punts.

J.- REDUCCIÓ DEL TERMINI DE LLIURAMENT DE L’INFORME DEL RESUM 
D’INCIDÈNCIES PRODUÏDES DURANT EL DESENVOLUPAMENT DE L’ACTE 
(FINS A 5 PUNTS) 

Es valorarà la reducció del termini efectiu en el lliurament de l’informe a comptar des 
de la finalització de l’acte, d’acord amb el següent desglossament: 
Termini de lliurament del resum 
d’incidències

Punts

18 hores o més 0 punts 
17 hores 1,25 punts 
16 hores 2,5 punt
15 hores 3,75 punts 
14 hores 4 punts 
13 hores 4,75 punts 
12 hores o menys 5 punts



K.- MILLORA EN BOSSA D’HORES (FINS A 10 PUNTS) 

Es valorarà la constitució d’una bossa d’hores que s’utilitzaran en cas d’activitats o 
esdeveniments de nova creació, emergències, imprevistos o d’altres casuístiques no 
contemplades en aquest informe.
 
Nombre d’hores de la bossa proposada Punts
15 hores 1 punts 
16 hores 2 punt
17 hores 3 punts 
18 hores 4 punts 
19 hores 5 punts 
20 hores 6 punts
21 hores 7 punts
22 hores 8 punts
23 hores 9 punts
24 hores o més 10 punts

I. Altra documentació a presentar per les empreses licitadores o per les 
empreses proposades com adjudicatàries: 

 Sí                No

J. Responsable del contracte: 

Nom i cognoms: Gemma Giménez Sugrañes
Càrrec: tècnica de comerç, turisme, fires i mercat de l’Ajuntament de Palau-solità i 
Plegamans

K. Garantia definitiva:  

 Sí                No

Formes en les que es podrà constituir la garantia definitiva: 

Mitjançant transferència bancària a un dels comptes de 
l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans. Els números de 
compte seran proporcionats als licitadors a l’hora de demanar-
los l’ingrés de la garantia.

 Sí   No

Mitjançant aval, prestat en la forma i condicions establertes 
reglamentàriament, per algun dels bancs, caixes d’estalvi, 
cooperatives de crèdit, establiments financers  de crèdit i 

 Sí   No



societats de garantia recíproca autoritzats per operar a Espanya, 
que s’han de dipositar a la Tresoreria de l'Ajuntament de Palau-
solità i Plegamans. 
Mitjançant contracte d’assegurança de caució amb una entitat 
asseguradora autoritzada per a operar en la forma i condicions 
establertes reglamentàriament. El certificat de l’assegurança s’ha 
de lliurar a la Tresoreria de l'Ajuntament de Palau-solità i 
Plegamans. 

 Sí   No

L. Condicions especials d’execució

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clàusules de les 
dades específiques del contracte, aquells que resultin de la documentació contractual i 
la normativa aplicable i, en particular, els següents:

1.- Conforme a l’article 202 de la LCSP, s’estableixen les següents condicions 
especials de caràcter social:

- Que l’empresa contractista garanteixi la afiliació i l’alta de la Seguretat Social 
de les persones treballadores destinades a l’execució del contracte. A efectes 
de comprovació, el contractista haurà de remetre a l’òrgan de contractació, 
quan aquest ho sol·liciti, una declaració on constin les dades que permetin 
comprovar aquest compliment.

- Que l’empresa contractista garanteixi el pagament en temps i forma dels salaris 
del personal adscrit al contracte. A efectes de comprovació el contractista 
haurà de remetre a l’òrgan de contractació, quan aquest ho sol·liciti, una 
declaració on constin les dades que permetin comprovar aquest compliment.

- Que l’empresa contractista garanteixi que el salari de les persones adscrites a 
l’execució del contracte sigui igual per a dones i homes en aquelles 
categories/grups professionals equivalents. A efectes de comprovació, el 
contractista haurà de remetre a l’òrgan de contractació, quan aquest ho 
sol·liciti, una declaració on constin les dades que permetin comprovar aquest 
compliment.

2.- Les condicions especials d’execució del contracte seran les que tot seguit 
s’indiquen:

- L’empresa contractista s’obliga a que el salari de les persones adscrites a 
l’execució del contracte siguin iguals per a dones i homes en aquelles 
categories/grups professionals equivalents. A efectes de comprovació, el 
contractista haurà de remetre a l’òrgan de contractació, quan aquest ho 
sol·liciti, una declaració on constin les dades que permetin comprovar aquest 



compliment. Aquesta obligació es considera essencial i el seu incompliment, 
durant dos mesos seguits, serà motiu de rescissió del contracte.

- Durant tota l’execució del contracte, el contractista complirà, com a mínim, el 
disposat en els convenis col·lectius sectorials i territorials aplicables, llevat que 
l’empresa disposi de conveni propi que fixi unes condicions laborals millors per 
als seus treballadors.

M. Modificació del contracte prevista

 Sí                No

Es preveu una modificació del contracte en un 20%.

N. Cessió del contracte: 
 

 Sí                No

D’acord amb el que estableix l’article 214 de la LCSP, el contractista pot cedir els drets 
i les obligacions que dimanen del contracte a un tercer sempre que les qualitats 
tècniques o personals del cedent no hagin estat raó determinant de l’adjudicació del 
contracte, i de la cessió no en resulti una restricció efectiva de la competència en el 
mercat. 

Sense perjudici del que estableix, no es pot autoritzar la cessió a un tercer quan 
aquesta suposi una alteració substancial de les característiques del contractista si 
aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

O. Subcontractació: 

 Sí                No

No s’admet la subcontractació, atesa la naturalesa i les condicions de la contractació.

P. Revisió de preus: 

En aquesta contractació no s’estableix la revisió de preus.

Q. Termini de garantia: 

No s’estableix

R. Programa de treball: 

 Sí                No



S. Mesa de Contractació:

La Mesa estarà constituïda, sense que el seu nombre, en total, sigui inferior a 3 per: 

 Presidència: Sra. Gemma Montiel Pina Regidor/a de Comerç, Turisme, Fires i 
Mercats de l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans.

 Vocals. 
 Sra. Montse Martínez Rocasalva, tècnica de cultura, festes i joventut. 
 Sr. Albert Clos Castellsagué, tècnic de cultura i festes.
 Sra. Juana Yolanda López Villar, secretària accidental de l’Ajuntament.
 Sra. Miriam Escalona Castilla, Interventora accidental de l’Ajuntament.
 Secretària: Sra. Teresa Viaplana Costajussà, administrativa.

T. Penalitats 

 Sí                No

1. Cas que l’Ajuntament de Palau-solità i Plegamans opti per la no resolució del 
contracte, s’imposaran al contractista les penalitats següents:

 Pel compliment defectuós de la prestació, per l’incompliment dels compromisos 
i terminis d’execució establers, i de les condicions especials d’execució 
definides al contracte, s’imposaran penalitats de fins al 10 % sobre el preu del 
contracte, IVA exclòs, que hauran de ser proporcionals al grau d’incompliment.

2. Per incompliment de la condició especial d'execució relativa al compliment de les 
obligacions tributàries amb l'objectiu d'evitar l'evasió i elusió fiscal en paradisos 
fiscals (acord Plenari de data 26 d’abril de 2018):

- Procedirà a la imposició de sancions d'acord amb l'article 191.1 de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, la quantia de 
cadascuna d'elles no podrà ser superior al 10 per cent del preu del contracte, 
ni el total de les mateixes superar el 50 per cent del preu del contracte; o bé 
per la resolució del contracte d'acord amb els efectes assenyalats en la lletra 
f) de l'art. 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic. 

- I qualificarà l'incompliment com a infracció greu, implicant a l'efecte una 
prohibició per contractar amb les administracions públiques, d'acord amb el 
que estableix la lletra c) de l'apartat 2 de l'article 71 la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic.



En la tramitació de l’expedient es donarà audiència al contractista perquè pugui 
formular al·legacions, i l’òrgan de contractació resoldrà prèvia l’emissió dels informes 
pertinents.

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de 
les quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar al contractista.

En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en 
l’execució en què no estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats 
a l’Ajuntament, s’exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis.

U. Infraccions i sancions:

 Sí                No

Sense perjudici i amb independència del règim sancionador previst en el Plec, el 
contractista serà responsable i podrà ser sancionat pels òrgans de l’Administració en 
cada cas competent, per qualsevol infracció de les obligacions previstes en la 
legislació vigent. 

A) FALTES 

Les infraccions en què pugui incórrer l’adjudicatària en el compliment de les 
obligacions del contracte es qualificaran de molt greus, greus i lleus. 

Tindran la consideració de faltes lleus: 

- L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental que no estiguin 
tipificades com a greus o molt greus. 
- No comunicar immediatament les incidències detectades en el decurs de la prestació 
d’una atenció o servei. 
- El retard ocasional, la negligència o descuit en el compliment de les obligacions 
derivades del present contracte que no causin un detriment important al servei que 
impliqui la seva classificació com a greu 
- La manca de consideració, respecte i atenció del treballador de l’empresa 
adjudicatària, envers l’usuari del servei i als treballadors municipals. 
- No aportar la documentació tècnica i administrativa en els terminis establerts en el 
projecte aprovat, sense causa justificada. 

Es consideraran faltes greus les següents: 

- L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental que no estiguin 
tipificades com a molt greus. 
- La negligència o compliment defectuós inexcusables de les obligacions contractuals. 



- La vulneració del deure de guardar secret de les dades de caràcter personal que es 
coneguin com a causa del les activitats que es realitzin en la prestació dels servei que 
no constitueixin infracció molt greu. 
- En general, l’incompliment greu dels deures i de les obligacions amb l’usuari i la 
corporació, així com la comissió de tres faltes lleus en el transcurs de sis mesos de 
prestació de servei.
- Actuació professional deficient o contrària a la pràctica professional, tant pel que fa a 
la gestió del servei en general com en l’atenció al públic. 
- Manca d’acompliment de les seves obligacions econòmiques o respecte del personal 
al seu càrrec. 
- Excloure de la prestació del servei, sense causa justificada, a tota persona que 
reuneixi els requisits inclosos en el present plec. 

Es consideraran faltes molt greus les següents: 

- L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec. 
- L’incompliment o compliment defectuós d’una millora proposada per l’empresa i 
valorada per l’Ajuntament per a l’adjudicació del contracte. 
- L’abandonament del servei sense causa justificada. 
- La notòria manca de rendiment i prestació incorrecta i defectuosa de l'activitat, tant a 
la qualitat com a la quantitat. 
- La falsedat o falsificació de les dades corresponents a les activitats desenvolupades. 
- La vulneració del deure de guardar secret de les dades de caràcter personal que es 
coneguin com a causa de les activitats que es realitzin en la prestació del servei en 
matèria molt greu. 
- Qualsevol conducta constitutiva de delicte. 
- Les ofenses verbals o físiques o el tractament vexatori greu a l’usuari. - Incomplir les 
directrius que es reserva l’Administració en l’acompliment del servei o impedir que 
aquesta pugui desenvolupar les funcions de fiscalització i de control que li son pròpies. 
- L’acumulació o reiteració de tres faltes greus en els transcurs de sis mesos de 
prestació de servei. 

B) SANCIONS 

Tota sanció implicarà la qualificació prèvia de la falta o faltes, i serà l’òrgan de 
contractació qui les imposi. 

Les faltes seran sancionades mitjançant un procediment administratiu en el qual es 
garantirà, en tot cas, la preceptiva audiència del contractista. Per a les faltes molt 
greus es seguirà el procediment previst en l’article 109 del RGLCAP, amb el 
compliment dels requisits que hi figuren. Aquest mateix procediment es seguirà per a 
les altres causes de resolució contractual.

Les faltes lleus es sancionaran amb multes de fins un 5% del preu anual del contracte. 



Les faltes greus es sancionaran amb multes de fins a un 10% de l’import anual del 
contracte, o amb la intervenció del servei si se’n deriva una pertorbació del servei o es 
produeix una lesió als interessos dels usuaris, i l’administració no decideix la resolució 
del contracte, d’acord amb el que estableix l’article 253, lletra b), del ROAS. 

Les faltes molt greus són sancionades amb la resolució del contracte. 

Les sancions previstes, sigui quina sigui la qualificació, es graduaran de conformitat 
amb els criteris següents: 
a) L’existència d’intencionalitat o reiteració. 
b) La naturalesa i entitat dels perjudicis causats. 
c) La reincidència per comissió, en el termini d’un any, de més d’una falta de la 
mateixa naturalesa quan així hagi estat declarat per resolució administrativa ferma. 
d) La prohibició que la comissió de la falta no resulti més beneficiosa per a l’infractor 
que el compliment de les normes infringides. 

Si un mateix fet o omissió es constitutiu de dues o més faltes administratives 
fonamentades o vinculades als mateixos interessos públics protegits, l’Ajuntament 
prendrà en consideració únicament la infracció que revesteixi més gravetat. 

Les reincidències seran sancionades amb multes de quantia doble a la imposada per 
la primera infracció, respectant en tot cas el límit de percentatge establert en la 
normativa contractual. 

El contractista serà, en tot cas, responsable de les faltes que hagin tingut l’origen en 
accions o omissions imputables al seu personal. 

L’empresa adjudicatària farà efectiu l’import de les sancions pecuniàries imposades a 
la tresoreria municipal. Si no ho fes, l’Ajuntament podrà deduir aquest import de les 
certificacions o factures mensuals fins la seva liquidació, sense perjudici de la 
responsabilitat a què es troba afecta la garantia definitiva per aquest concepte i del 
dret que incumbeix a l’Ajuntament per poder reclamar d’aquell els danys i perjudicis 
que l’incompliment l’hagués ocasionat.

V. Contingut de la factura: 

Dades que hauran de constar en el factura:

Òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública: Intervenció
Òrgan de contractació: Junta de Govern Local
Destinatari: Ajuntament de Palau-solità i Plegamans
Número d’expedient: 2024/59-15469

Els codis dir per a l’OFICINA COMPTABLE, ÒRGAN GESTOR i UNITAT 
TRAMITADORA són el mateix:



Codi DIR: L01081568
Centre gestor: L01081568
Unitat tramitadora: L01081568
En cas de no contenir els requisits anteriors es procedirà el retorn de la factura. 

Palau-solità i Plegamans

Gemma Giménez Sugrañes, 

Tècnica de Comerç, Turisme, Fires i Mercats. 


