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1. DECLARACIO D’IMPARCIALITAT consistir en I'estudi de viabilitat al qual es refereix I'article 285.2 de la LCSP, en els casos que la concessio de serveis
té per objecte un servei public.
La consultoria HERAS ENGINYERS, SL analitza el servei municipal d’abastament d’aigua potable de Bordils.
Projecte d’establiment del servei
A partir de I'obtenci6 d’aquests resultats i del treball realitzat per 'empresa en totes les diferents arees, analitza les
diferents formes de gestio del servei. Segons 'article 159.2 del ROAS, el Projecte d’establiment del servei ha de contenir els aspectes segtients:
HERAS ENGINYERS, SL declara que no existeix conflicte d'interessos ni amb I'Ajuntament ni amb lactual a) Caracteristiques del servei, punt en el qual caldra posar émfasi en el caracter integral del servei, que aplegara
concessionaria Prodaisa i el treball técnic desenvolupat és totalment independent i segons el millor criteri d’aquesta el subministrament domiciliari d’aigua de consum huma i el clavegueram o sanejament en baixa d'aigies
consultoria. residuals urbanes.
b) La forma de gestié. El mode de gestio justificat i escollit a la Memaria s’haura de desplegar aqui en funcié de la
2. OBJECTE | ABAST modalitat que s’hagi triat. Aixi per exemple, si s'opta per continuar amb la gestié indirecta per concessié de
servei public, caldra incloure els Avantprojectes del Plec de clausules economiques i administratives particulars
El present Estudi técnic-economic o “Projecte d’establiment del servei d’abastament d’aigua potable del municipi de i del Plec de prescripcions técniques; si es tria la gestié directa per empresa municipal, els Estatuts de I'entitat
Bordils”, es redacta a peticid de I'Excel lentissim Ajuntament de Bordils, que en acord de I'Alcaldia de data 16 de publica empresarial o de la societat mercantil de capital integrament municipal. En el cas que s'optés per la
setembre de 2020 va aprovar contractar a Heras Enginyers, SL, per tal d’estudiar 'actual servei municipal d'abastament societat d’economia mixta, a més dels Plecs esmentats caldria incorporar els Estatuts de la societat.

d’aigua potable donada la finalitzacié del contracte de concessié amb 'empresa PRODAISA.

c) Avantprojecte d'obres i instal-lacions a executar per 'ens gestor. En el cas de concessio o empresa mixta, la
L'objecte d’'aquest Projecte d’establiment és complir amb I'establert a la Llei de Contractes del Sector Public (LCSP) per seva execucio haura de formar part dels Plecs.
procedir a la contractacié del servei, en quant a:

d) Estudi economic i financer, en funcié de la modalitat de gesti6 escollida.
- Descriure les caracteristiques del servei en quant als bens afectats pel servei, la suficiéncia de recursos hidrics,

DOCUMENT
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m la garantia de la qualitat de I'aigua, I'organitzacié del servei en quant a recursos humans i centres de treba e) Tarifes del servei amb la corresponent ordenanga de prestacions patrimonials publiques no tributaries. En
mw aixi com les inversions necessaries. aquest punt caldra estudiar la possibilitat d’una tarifa integrada d’abastament i clavegueram o dues tarifes
© diferents, en funcid del diferent procediment de revisié, amb intervencié de la Comissié de Preus en el cas de
4 m - L'auditoria de comptes o estudi economic-financer del servei. les primeres.
55
w F f) Enel cas de concessio o societat d’'economia mixta, canon o participacié que ha de percebre I'Ajuntament, que
LA Procediment per a I’eleccié d’'una nova modalitat de gestié del servei d’abastament d’aigua. s’han d'integrar en el Plec de clausules econodmiques i administratives particulars.
El procediment a seguir per I'eleccié d’'una modalitat de gestio del servei d’abastament d’aigua és el que regulen els g) Regim estatutari dels usuaris que, en realitat, és el Reglament del servei i 'Ordenanga o Ordenances de les

articles 159 i 160 del ROAS, per remissié del 188.5 del mateix Reglament (de fet i quant a clavegueram I'aplicacié dels tarifes.

arts. 159 i 160 és directa), I'article 159.1 disposa que I'expedient ha d'estar integrat per una Memoria justificativa, un

Projecte d’establiment del servei i un Reglament que estableixi el régim juridic de la prestacio. h) Reglament del servei, amb el regim estatutari dels usuaris. EI régim tarifari es pot incloure com un Titol del
Reglament o regular-se per una Ordenanga o Ordenances independents.

Memoria
Per resolucio d'Alcaldia, aquest expedient es pot encomanar a una Comissié técnica que, presidida pel mateix Alcalde
Pel que fa a la Memoria justificativa, no es precisa el seu contingut, pero és clar ha de consistir en un estudi de les o per un regidor, pot estar integrada per tecnics municipals i técnics externs.
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S_m diferents modalitats de gestio dels serveis publics locals, de gestio directa i de gestio indirecta, per escollir-ne una en

u S base a raons de major eficiéncia i soste at, tal i com exigeix I'article 85.1 de la LBRL. Com ja hem anticipat, en el

.m% suposit que la modalitat de gestié escollida sigui la de concessié o societat d’economia mixta, la Memoria haura de
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BOP, al DOGC i al tauler d'anuncis de I'Ajuntament. Simultaniament cal donar audiéncia als interessats.

Transcorregut el periode d’exposicio al public i d'audiéncia als interessats, la Comissié técnica ha d'estudiar les
al-legacions i suggeriments presentats, proposar la seva resolucié i elevar a 'Alcalde una proposta d’acord d’aprovacio
definitiva que 'Alcalde al seu torn sotmetra al Ple. Com hem anticipat, en el cas que no s’hagin formulat al-legacions,

I'acord d’aprovaci¢ inicial esdevindra definitiu.

Reglament del servei

D’acord amb l'article 159.3 del ROAS, I'expedient ha d'incloure també un Reglament del servei que declari que I'activitat
és un servei public assumit per I'Ajuntament com de competencia i titularitat propies, extrem en el que coincideix amb
I'esmentat article 284.2 de la LCSP. El Reglament ha de determinar també I'abast de les prestacions a favor dels
ciutadans.

A més del Reglament del servei i conforme veurem més endavant, I'expedient ha d'incorporar I'Ordenanga reguladora
de les tarifes o prestacions patrimonials publiques no tributaries, que exigeix la LCSP.

3. ANTECEDENTS

]

e}

W En data 4 d'agost de 1993 es va signar el “Contracte per a la gestid i explotacié del servei municipal d’aigua potable de

m I'Ajuntament de Bordils”, segons acord plenari de I'Ajuntament de 5 de maig de 1993. Aquest contracte signat entre
sm I'Ajuntament de Bordils i 'empresa “PROVEIMENTS D’'AIGUA, SA” (PRODAISA) era per una durada de 5 anys,
52 prorrogables tacitament pels mateixos periodes si cap de les parts no manifestava el contrari, com a minim un any
w W abans de la data de la seva finalitzacié o de qualsevol de les seves prorrogues.
Iz
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ws 1 La veritat és que l'article 160.1 del ROAS no parla expressament d'una aprovacio inicial del Ple prévia a la informacio publica, perd és recomanable adoptar
D aquest acord, a fi que hi pugui haver un pronunciament formal de tota la Corporaci al respecte. A més, té I'efecte practic de qué, si durant el periode d’exposicié
Wm al public no hi haguessin al-legacions, 'aprova a sense que calgui aprovar-la en una segona sessié plenaria.
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I. DIAGNOSI TECNIC | DE GESTIO

En aquest apartat, s’ha fet un estudi meticulés i profund sobre les instal-lacions del servei, en tots els seus aspectes,
prenent com a base el Pla Director del servei, redactat per Prodaisa i ABM el marg de 2019.

- Analisi de la demanda, procedéncia de I'aigua, caracteristiques captacions, resum historic de subministraments,
evolucié del rendiment de la xarxa i de la dotacié o consum mitja per abonat, consums per les diferents zones
del municipi, prognosi de creixement de la demanda i ratis comparatius.

- Analisi de les instal-lacions d’elevacid, consums eléctrics, evolucié aigua bombada i ratis.

- Evolucid instal-lacié canonades de distribucio, materials i llargada, evolucié averies 2012-2017 i rati.

e
—
e et
AJUNTAMENT DE BORDILS
1.2. Descripci6 general de les instal-lacions

La xarxa d'abastament de Bordils té una longitud mitjana de 22,83 km. Els principals materials utilitzats son el polietile
(61,3%) i el PVC (34,65%). L'Us de Fibrociment (4,22%) és molt reduit i esta concentrat en zones més antigues de la
xarxa, mentre que el Polietilé es pot trobar a les zones més noves. Els diametres de les canonades varien entre 25 mm
i 200 mm, amb una gran varietat de diametres intermedis.

L'aigua subministrada de la xarxa prové principalment del punt de compra en alta del municipi vei de Celra. El cabal
subministrat en alta a partir d'aquesta concessio va ser de 96.087 m3 en 2021, que va representar aproximadament el
71,10% del volum total de 135.139 m3 subministrat en aquest any. El cabal restant (39.052 m?) va ser proporcionat pels
pous Nou (39.034 m3) i Vell (18 m3), ambdés de propietat municipal. La xarxa d'abastament té dos punts de venda en

SECRETARIA GENERAL | INTERVENCIO

ORGAN

alta per subministrar aigua a veinats pertanyent als municipis veins de Juia i Sant Marti Vell, mitjangant derivacions en

- Model matematic de la xarxa. la canonada en alta que connecta el punt de compra en alta de Celra i el diposit de Bordils.

de la capacitat emmagatzematge, auditoria técnica dels diposits. El cabal mitja diari subministrat en alta en 2021 va ser de 370,2 m3d, amb un cabal maxim de 468 m¥/d durant I'estiu

(Juliol). Aproximament 78,9% del consum registrat és domestic (656 abonats), mentre que el 2,38% i el 0,14% estan

- Descripei6 de les instal-lacions de potabilitzacio. associats amb clients industrials i municipals respectivament (1 abonat industrial i 16 abonats municipals).

- Descripci6 de les instal-lacions d'automatitzacio. El rendiment de la xarxa d'abastament és d'aproximadament 75,85%, amb un cabal registrat de 102.511 m* per I'any

igua 2021. A part de les bombes dels pous existents, la xarxa no compta amb altres grups de bombeig, ja que la pressié en
’ el punt de compra en alta i 'aportacié dels grups de bombeig dels pous és suficient per permetre arribar I'aigua al diposit
de capgalera, anomenat diposit de Bordils. A partir d'aquest punt, les diferéncies entre les cotes topografiques del diposit

- Metodologia de control de

- Actuacions i estat de la sectoritzacio.

m i els diferents punts de la xarxa permeten |'abastament d'aigua totalment per gravetat.
L2
E - Descripcié xarxa hidrants contra-incendi.
© La capacitat de reserva de la xarxa és de 300 m3, concentrat en un sol diposit (Diposit de Bordils), que resulta en una
a m - Acreditacions del servei. capacitat de regulacié permanent de 0,80 dies amb cabal mitja i 0.65 dies amb cabal punta.
=)
2o
m =3 - Gesti6 tecnica del servei.
50O
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1.1. Dades del municipi

Bordils és un municipi empordanes adscrit a la comarca del Gironés. El terme municipal és de 7,32 Km2. El nucli urba
de Bordils esta ubicat entre la carretera C-66 i el Ter.

El terreny és totalment planer i s'eleva a 42 metres sobre el nivell del mar. Bordils t& una poblacié censada de 1.815
habitants (IDESCAT, 2022) i compta amb 673 abonats, la majoria dels quals son clients domestics (656 abonats), seguit
dels abonats municipals (16 abonats) i industrial (1 abonat). La xarxa de subministrament té una extensié total de 22,82

: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2
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0 Km, composta principalment pel Polietilé (61,4%). La seva font principal de subministrament és la compra en alta del

] 2 municipi vei de Celra de i dels dos pous propis, ambdos ubicats en el terme municipal.
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1.21. Captacions

L'aigua subministrada de la xarxa prové principalment del punt de compra en alta del municipi vei de Celra, segons
conveni entre els dos Ajuntaments. Aquest conveni especifica que la compra d'aigua estara dins del rang de 50 a 150
m3/dia. A més, el municipi té dos pous propis, anomenats Pou Nou i Pou Vell (Figures 5 i 6 respectivament).

BORDILS

DOCUMENT
PROJECT

@ DADES IDENTIFICATIVES
Sistema
decloracs Poblaci6 : BORDILS .
Dipasit Nom: CONNEXIO CELRA
i) = NUmero inventari : 03C01
Ubicacio : AL LIMIT DELS DOS TERMES MUNICIPALS
Proveidor: ABASTAMENT DE CELRA
Coordenades : X 491669 Y 4653713
—se—> 1))
Xarxa Bordils DADES CONSTRUCTIVES
v I.WIva“Dv [] Tanca perimetral Xl Comptador volumétric ~ Volum extracci6 anual :  80.000m3
\ b Desti : DIPOSIT DE BORDILS
( Xarxa Sant Marti Vell
© ity
[
m Xarxa Juia
g ) }
Pou Vell Pou Nou

L01170255_2023_23261988

‘eio[edden | e xiarede anb ,019e2LIBA
ap InBas 1poD, [ 1IN - dsl-ooqureplieA/DvO/ed 1Bpp sididiunwa*s|Ipiog//:sdny e Juswnaop [ap rendnuaine,| 1noidwo [eulbuo
S71aY09 3A INIFAWVINNCY

Identificador document original: ES,
Data d'impressi6: 29/01/2025 10:02:55

Pagina 7 de 88

Codi Segur de Verificacié: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2

Origen: Ciutada



https://bordils.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2?idioma=ca

. PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

REGISTRE D'ENTRADA
E2023001736

SECRETARIA GENERAL | INTERVENCIO

ORGAN

- u
T e s
heras —
E i et
i : AJUNTAMENT DE BORDILS
DADES IDENTIFICATIVES
Poblacio : BORDILS
Nom del pou : POU NOU
NUmero inventari : 03P02.
Ubicacio : DAVANT DEL BAR PLATA
Any de construccid: N/C
Coordenades : X 493091 Y 4654130
DADES CONSTRUCTIVES

X Entubat [] Obert

Profunditat : 71m

[ Tanca perimetral  [X] Comptador volumétric
Diposit desti : DIPOSIT DE BORDILS

DADES BOMBEIG

Tipus de bomba : SUBMERGIBLE

Marca : Grundfos Model :SP30-13 cabal:10-39 m3/h Poténcia : 15 hp
Algada: 141-57m.c.a
ALTRES
Legalitzat SI  Expedient : CC2017000345
Comunicacio: Telecontrol
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DADES IDENTIFICATIVES

Poblacié : BORDILS

Nom del pou : POU VELL

NUmero inventari : 03P01

Ubicacio : DAVANT DEL BAR PLATA
Any de construccio: N/C

Coordenades : X 493091 Y 4654130
DADES CONSTRUCTIVES

X] Entubat [_] Obert
Profunditat : 45m .
[] Tanca perimetral  [X] Comptador volumétric Diposit desti : DIPOSIT DE

BORDILS

DADES BOMBEIG

Tipus de bomba : SUBMERGIBLE

Marca : LOWARA Model :XS622-11-6 cabal:9-30 m3/h Poténcia : 15hp
Algada: 148-74m.c.a

ALTRES

Legalitzat SI Expedient : CC2017000345

Comunicacio: Telecontrol

Situacié administrativa

Cap signatura aplicada

SIGNATURES

DOCUMENT
PROJECT

Disponibilitat de concessions d’aigua

El municipi de Bordils té un acord de compra en alta amb el municipi de Celra que estableix un limit de compra de fins
a 150 m3/d. No obstant aixd, la compra en alta va ser de 218 m3/d en 2018 (un cabal 46% més alt del que estipulat en
el acord). EI municipi t¢ dos pous en funcionament, que son responsables del subministrament d'aproximadament
59.253 m3/any. Ambdods disposen d’expedient de concessio numero CC2017000345.
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1.2.2. Estacions de Tractament d’aigua potable DADES IDENTIFICATIVES
Per mantenir el nivell de clor residual a la xarxa dins dels limits especificats en el Reial decret 140/2003, la xarxa Poblacié : BORDILS
d'abastament municipal compta amb una bomba de dosificacié en linia situada al costat del dipdsit de Bordils. El sistema Nom del dipdsit : DIPOSIT
disposa d'una bomba dosificadora i bomba de recirculacié amb autoanalizador de clor que injecta hipoclorit sodic a NUmero inventari : 03D01
linterior d'un dels diposits. Ubicacio : PLA D'EN TARRES
Any de construccio: DESCONEGUT
L'aigua subministrada a partir del punt de compra en alta ja esta clorada préviament, mentre que no hi ha cloracié en Coordenades : X 493681 Y 4653484
l'aigua extreta dels pous municipals. Per tant, l'objectiu del tractament existent és pujar la concentracié de clor residual
i mantenir la concentracié dins el diposit i a la xarxa d'abastament del poble. DADES CONSTRUCTIVES
» — — . ] Nivell clor Capacitat ~ 300m® Comptador XIsi [ No
Instal-lacié6  Ubicacio Origen aigua | Desinfectant  Sistema [] Metal'lic [X] Formigé [ ] Prefabricat
— — " — [] Rodd [X] Rectangular
U_uom_ﬁ o_uo.w; Aigua en alta nlzneliliEels Bomba An .nmaoﬁ 0.5-1ppm _H_ Elevat _H_ Soterrat _N_ Semi-soterrat
Bordils Bordils 15% continu [ Escala antipanic
DADES PROTECCIO
o [X] Tanca perimetral [] salvavides [ ] Tramex [ ] Escala seguretat
12.3. Diposits DADES TRACTAMENT
Sistema de cloracié amb dosificacié automatitzada d’hipoclorit sodic
La xarxa d'abastament d'aigua potable de Bordils té un 1 diposit semisoterrat de 300 m3 (Figura 4). El diposit esta dividit ALTRES P
en dues cambres del mateix volum.
. L L . L . Disposa de sistema de Telecontrol
La taula descriu les caracteristiques principals del diposit. El diposit disposa d’un sistema de telecontrol.
]
el
[ B R R R R R R —————
mw Diposit Volum (m3) Terme municipal ~ Cota (m) Tipus
© Diposit Bordils 300 Sant Marti Vell 89 Semisoterrat
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AJUNTAMENT DE BORDILS
1.2.6. Xarxes i Sectors

La xarxa d'abastament es divideix en 5 sectors, que es descriuen a continuacio:

e Sector Celra-Bordils: correspon a la canonada que transporta aigua des del punt de compra en alta fins a la
connexié amb els pous municipals. Els sectors de Can Batllo i EI Moli estan connectats directament a aquesta
canonada.

e Sector Impulsié-Bordils: correspon a la canonada d'aigua en alta des del punt de connexié amb els pous
municipals fins al dipdsit de Bordils.

e Sector Juia: correspon a la canonada des del punt de venta en alta fins al veinat que es troba dins del terme
municipal de Juia.

e Sector de Sant Marti: correspond a la canonada des el punt de venta en alta fins al veinat que es troba dins del
terme municipal de Sant Marti Vell.

e Sector Bordils: Xarxa d'abastament municipal subministrada des del dipdsit de Bordils.

DOCUMENT
PROJECT

Sectors i material  Longituds % per sector % total
PVC 7911,06 34,65% 34,65%
PE 13959,09 61,14% 61,14%
FC 962,45 4,22%  4,22%
1.2.4. Grups de pressi6 Total general 22832,61 100,00%
]
e}
m. La pressio en el punt de compra en alta (6kgficm?) afegit a la pressié existent en el punt d'injeccié d'aigua dels pous en Xarxa i material Longituds % relatiu per
© la canonada en alta permet a I'aigua arribar al diposit de Bordils sense I'is de grups de pressié. El subministrament Xarxa
3 d'aigua a la xarxa d'abastament des del dipdsit de Bordils es produeix per gravetat. BORDILS
g W PVC 7.271,45m 4227%  31,85%
E? PE 8.966,49 m 52,13%  39,27%
83 1.25. Elements de control i monitoritzacié de la xarxa i les instal-lacions FC 962,46 m 5,60% 4,22%
Total BORDILS 17.200,39 m 100,00%  75,33%
» La xarxa d'abastament es troba parcialment telecontrolada. Hi ha telecontrol en el diposit de Bordils i en els pous Nou CELRA-BORDILS
3 i Vell. A més, hi ha valvules motoritzades en el punt de compra en alta i abans del punt de injeccié d'aigua dels pous PE 243943 m 100,00% _ 10,68%
@ en la canonada en alta. Total CELRA-BORDILS 243943 m 100,00%  10,68%
m_ IMPULSIO_BORDILS
m D’alta banda hi ha comptadors en els punts de compra en alta, abans del punt de connexio de la canonada en alta PE 1.260,98 m Soqoo”\o mﬂmmu\o
%_ amb els pous, aixi com a la sortida dels pous. A més, hi ha un comptador en els punts de venta d‘aigua als municipis Huﬂ_ IMPULSIO_BORDILS 1.260,98 m 100,00% 5,52%
S de Juia i San Marti Vell i a la sortida del diposit de Bordils.
5 PE 1.186,92 m 100,00% 5,20%
m. Total JUIA 1.186,92 m 100,00% 5,20%
SANT_MARTI
PVC 639,61 m 85,87% 2,80%
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PE 105,28 m 14,13% 0,46% Longituds
Total SANT_MARTI 744,88 m 100,00% 3,26% 32 136,76 m
Total general 22.832,61 m 100,00% 40 35717 m
Resum de materials i longituds de les canonades per sector 50 654,45 m
63 2.799,60 m
75 340,09 m
80 616,65 m
Xarxa i material Longituds % relatiu per Xarxa % del total 90 4.836,29m
PVC 110 2.952,95m
BORDILS 7.271,45m 91,92% 31,85% 125 5.912,02 m
SANT_MARTI 639,61 m 8,08% 2,80% 140 1.070,41 m
Total PVC 7.911,06 m 100,00% 34,65% 160 3.156,24 m
PE Total general 22.833 m
JUIA 1.186,92 m 8,50% 5,20% Longituds de canonades per diametre a la xarxa de Bordils
BORDILS 8.966,49 m 64,23% 39,27%
SANT_MARTI 105,28 m 0,75% 0,46%
CELRA-BORDILS 243943m 17,48% 10,68% Sectors
IMPULSIO_BORDILS 1.260,98 m 9,03% 5,52%
Total PE 13.959,10 m 100,00% 61,14%
FC >20% 3 76%
BORDILS 962,46 m 100,00% 4,22% = XARXA_BORDILS
Total FC 962,46 m 100,00% 4,22%
Total general 22.832,61 m 100,00%

. = XARXA_CELRA-BORDILS
Resum de les canonades per material

= XARXA_IMPULSIO_BORDI
LS

= XARXA_SANT_MARTI

Companyia
XARXA _BORDILS 75,33%

Cap signatura aplicada

SIGNATURES
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XARXA_CELRA-BORDILS 10,68%
XARXA_IMPULSIO_BORDILS ~ 5,52%

XARXA_JUIA 5,20% Sectors de la xarxa de Bordils
XARXA_SANT_MARTI 3,26%
: Total general 100,00%

% relatiu de xarxa per sector
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. 1.2.7. Materials de la xarxa. Ratis
Material Ratis
LONGITUD DE LA XARXA DE DISTRIBUCIO
=PE OBJECTIU
= PV Obtenir la longitud total de les xarxes de distribucid, i relacionar la longitud amb el nombre d'usuaris de les xarxes.
C
= FC RESULTATS
Els resultats obtinguts es resumeixen en els segiients valors:
o Nombre total serveis: 129
Distribucio de materials a la xarxa de Bordils e Longitud de xarxa de distribucio: 19.458 Km
e Nombre total de usuaris: 2.969.004 usuaris
e Rati “longitud xarxalusuaris”: 6,6 m/usuari
Draltra banda, a la figura s’ha relacionat el rati de metres de conduccié per usuari amb la mida del munic
s Diametre
[
m. 16.0
©
© 14,0
3
g m 32 120
= = 40
57 100
Fl % m 50 z
)
63 - 8.0
~ m75 6.0
©
:ny.w M = 80 40
33 =90
RS " 110 20 .
8 o 125 00 :
2 g = 140 5.000-20.000 20.000-75.000
2 W Mida poblacié
D n
(] N
<t O
..ha ~ Distribucio de diametres a la xarxa de Bordils
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B N
g ug
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VALORACIONS

La longitud especifica mitja s’ha situat en 6,6 m de xarxa per usuari. Aquest valor, no obstant, s’ha mostrat menor per
a les poblacions més grans, i major per a les més petites. En efecte, per a poblacions per sota de 20.000 habitants el
rati es situa entorn dels 14,5 m/usuari, mentre que en les poblacions amb més de 75.000 habitants es redueix fins a 4,1
m/usuari. Aquesta relacio és logica per la major densitat de les poblacions amb més habitants.

A Bordils el coeficient que resulta és 33,88 m/abonat, envers la mitjana de Catalunya de 6,6 m/abonat. Aixo
indica la realitat de que Bordils és una poblacié dispersa, i per tant, extensa en la xarxa de distribucié d’aigua
potable (22,8 Km) amb 673 abonats.

MATERIALS DE LES CONDUCCIONS

OBJECTIU

Caracteritzar quins son els materials de les conduccions que conformen les xarxes (tant d'adduccié com de distribu

S’han considerat 7 grups de materials diferents:

e Formigd

e Fibrociment

e Fosa ductil

e Fosa gris

e Polietile

e PVC

o Altres
RESULTATS

MATERIALS
T g 7 7 3 TOTAL
Formigé | Fibrociment | Fosa ductil | Fosa gris PVC Altres

Longitud transport, km 3919 1.086,3 523,0 74 354,0 485,4 164,8 3.013
% sobre total 13,01% 36,05% 17,36% 0,25% 11,75% | 16,11% 5,47% 100%
Longitud distribucié km 326,6 5.088,0 4.675,2 786,4 6.161,0 | 1.908,6 52,2 19.458
% sobre total 1,68% 26,15% 24,03% 4,04% 31,66% | 9.81% 2,63% 100%
Longitud total, km 718,5 6.174,3 5.198,3 7938 65151 | 2.3940 677,0 22.471
% sobre total 3,20% 27,48% 23,13% 3,53% 28,99% | 10,65% 3,01% 100%

PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

e
— ™
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AJUNTAMENT DE BORDILS
Materials de les canonades d’adduccio i distribucio

La figura mostra els percentatges de les conduccions d’adduccio i distribucié per tipus de material.

0% 20% 40% B0% BO%: 100%

Transport I

mFornigs
Déstribucio
. Fibeosiment

_ Fosa dixsl
= Fosa gris

_ Paliatily

Total m . sEVG
W Altres
VALORACIONS

Els materials més emprats en les conduccions son el polietilé, amb un 29% del total, i el fibrociment, amb un 27%. La
fosa ductil també té una certa importancia, amb un percentatge total del 23%. Entre les dues tipologies de xarxa, 'inica
diferéncia significativa és una considerable major representativitat del formigé en la xarxa de transport i en menor mida

del fibrociment respecte la de distribucio.

Fent la comparativa amb Bordils, tenim:

MATERIAL Catalunya Bordils
Polietile 29% 61,14%
Fibrociment 27% 4,22%
Fosa ductil 23% 0,00%
PVC 11% 34,65%
Altres 10% 0,00%

Aix0 indica que existeix poca xarxa de fibrociment i per tant és un avantatge respecte les averies i en canvi no existeix
canonada de Fosa ductil, essent majoritariament de Polietile i de PVC, la qual cosa indica que la xarxa de Bordils es
troba en un terme mig de qualitat.
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AJUNTAMENT DE BORDILS
1.2.8. Manteniment preventiu de la xarxa 1.2.8.1.  Treballs de manteniment

Els treballs de manteniment consisteixen principalment en la revisié de les instal-lacions en servei i en la introducci6
de les dades (comptadors d'aigua, de llum, dades de clor...) i observacions en el programa de manteniment, i si s’escau
directament a I'encarregat de manteniment. Amb aquestes tasques es pot controlar els rendiments de les instal-lacions
i millorar-ne I'eficacia.

Les instal-lacions d’aigua requereixen un manteniment preventiu i programat per tal d'assegurar el subministrament
d'aigua a la xarxa de distribucié i pel correcte funcionament de les instal-lacions com a mesura per garantir la qualitat
de l'aigua.

Les instal-lacions a controlar son: A continuacio es mostra una taula amb la freqiiéncia dels treballs de manteniment:

. Captacions i bombeig
. Tractament de desinfeccio
. Diposits =
S| s
El manteniment preventiu consisteix en els segtients treballs: E | &
2 5
. Treballs de manteniment . - = = il Bl
Revisions a les instal-lacions eléctriques [
. Pla de neteges . . s
. Revisions als diferents diposits ]
. Tasques de control de qualitat L. .
Revisions de les captacions ]
Per aquesta rad, PRODAISA disposa d'una planificacié de manteniment preventiu amb la finalitat de reduir les possibles Condicionament de les parcelles de les
avaries fortuites a la infraestructura d’'aigua en alta. La revisio es realitza mitjangant un programa exclusiu on instal-lacions
s'introdueixen les dades en un Smartphone, la qual cosa permet treballar amb temps real i comoditat. Lectures dels comptadors generals I

Neteja de les instal-lacions [ ]
Un dels avantatges d'aquest programa, és que envia alarmes instantanies quan les dades introduides surten del rang
0no s6n correctes.

Cal destacar que PRODAISA ha realitzat varies actuacions excepcionals de manteniment al municipi de Bordils durant
aquest any entre d’elles cal destacar:

Any 2019
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També es va instal-lar un sistema de telecontrol complet en el diposit de Bordils i en el diposit elevat. Amb aquest
sistema es controla telematicament els nivells de diposit, la cloracié dels diposits i també els comptadors de sortida i
entrada.

1.2.8.2.  Plade neteges

Aquest protocol t& com a objecte descriure el procediment de neteja i desinfeccio d'un diposit o cisterna d'aigua freda
per a consum huma. (AFCH).

Referéncia i normativa

o Reial Decret 03/2023, de 10 de gener, pel qual s'estableixen els criteris sanitaris de la qualitat de l'aigua de
consum huma (en davant RD 03/2023).

PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
e \Vigilancia i control sanitaris de les aiglies de consum huma de Catalunya. Generalitat de Catalunya.
Departament de Salut. Direccié General de Salut Publica. Subdireccié General de Proteccio de la Salut (en
davant Programa de Vigilancia i control)

e Decret nim. 16 / 1999, de 22 dabril, sobre abocaments d'aigiies residuals industrials al clavegueram.

o Llei 31/1995, de 8 de novembre de prevencié de riscos laborals. BOE nim. 269, de 10 de novembre. BOE nim.
269, de 10 de novembre.

o Reial Decret 830/2010, del 25 de juny, pel qual s’estableix la normativa reguladora de la capacitacio per realitzar
tractaments biocides.

o Reial Decret 865/2003, de 4 de juliol, pel qual s'estableixen els criteris higiénic-sanitaris per a la prevencio i
control de la legionel-losi.

e Ordre SSI/304/2013, de 19 de febrer.

Consideracions generals

Una desinfeccié no sera efectiva si no va acompanyada d'una neteja exhaustiva.
Per a la realitzaci¢ de la neteja i la desinfec
consum huma.

Totes les operacions que es descriuen a continuacio seran realitzades per personal suficientment qu
les mesures de seguretat necessaries i avisant

Procediment de neteja i desinfeccid.

1. Buidar el diposit. Si és possible, tancar la canonada d'impulsié perqué no entri aigua al diposit, permetent buidar
per consum fins aproximadament 20 cm per sobre del desguas. A partir d'aquesta algada, acabar de buidar
sense alimentar la xarxa.

2. Eliminar el fang sedimentat per autoaspiracié i/o arrossegament pel desguas. A vegades, depenent de 'alcada
del desguas, pot ésser necessaria I'extraccié manual del fang.

3. Netejar mecanicament les parets i fons mitjangant raspall dur i/o equip de neteja amb manega d'alta pressio,
eliminant restes d'incrustacions i elements estranys. Esbandir de nou i eliminar pel desguas.

4. Preparar una solucié d’hipoclorit sodic de 100-120 mg/L de clor lliure.

5. Desinfectar mitjangant aplicacié sobre parets i sol de la solucié d'hipoclorit sodic preparada anteriorment,
deixant actuar durant 2 hores.

o

Aclarir amb aigua neta, amb I'ajuda de la manega. Buidar I'aigua bruta i omplir el diposit amb aigua nova.

7. Clorar el diposit de forma ordinaria, mentre s'omple.
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8. Prendre mesures “in situ” de clor residual lliure abans de posar en marxa de nou el dipdsit (valors propers a 0.5
mg/L).

9. Posar en funcionament el diposit.

Precaucions a tenir en compte.

o No realitzar treballs en solitari.
o Utilitzar els equips de protecci6 individual pertinents.

e Els productes quimics s’hauran de guardar en un magatzem especific, dins I'envas d’origen, ben tancat i protegit
de la llum.

o Evitar el contacte amb els ulls, mucoses i zones sensibles o malaltes de la pell. En cas de contacte rentar-se
immediatament amb aigua abundant.

e En cas d'ingestié anar immediatament al metge i mostrar-I'hi I'etiquetatge de I'envas.

e Portar roba resistent a agents quimics total, amb proteccid

1.2.8.3. Tasques de control de qualitat

L'aigua és essencial per a la vida perd, tot i aixi, pot actuar com una font important de difusié de malalties. Totes les
parts implicades en el subministrament d’aigua a la poblacié han de prendre les mesures oportunes per prevenir els
riscs associats al seu consum. En aquest context, conflueixen els esforgos de les entitats gestores del subministrament.

Per evitar la transmissié de malalties infeccioses a través de l'aigua cal tractar-la de manera adequada i desinfectar-
la. D’acord amb la llei vigent RD 03/2023 i el Pla de vigilancia i control sanitari de les aigiies de consum huma de
Catalunya, es realitzen les seglients tasques:

BISETMANAL

REGISTRE
D INCIDENCIES DEL
TRACTAMENT

ANALITIQUES DE
CONTROL DE
QUALITAT

EXAMENS
ORGANOLEPTICS

NETEJA DE
DIPOSITS

REVISIO DEL
SISTEMA DE
TRACTAMENT

COMPROVAR CLOR
RESIDUAL

ACTUALITZACIO
DEL PAG

e
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1.2.8.4. Campanya de recerca de fuites

PRODAISA realitza sistematicament campanyes de recerca de fuites i controla diariament, a través del telecontrol, els
consums de sortida de diposit. Aquest fet implica destinar molts de recursos economics (mitjangant personal,
magquinaria, tecnologia..) per aconseguir disminuir els cabals incontrolats de la xarxa

El procediment general de deteccio de les fuites a la xarxa d’aigua és el segiient:

Revisi6 de les valvules,
boques de reg i
hidrants, purgues, xarxa
de sanejament, etc

Revisié visual de la
xarxa de distribucié

Analisi dels cabals
registrats

Efectuades les revisions abans comentades, es procedeix a la revisi6 anual de tota la xarxa mitjangant sistemes de
deteccio de fuites, que permetra trobar aquelles fuites no detectades pels sistemes anteriors.

1.2.8.5. Reparacio de fuites

En la xarxa de distribucio existeixen diferents tipologies de fuites o avaries, entre aquestes es troben les localitzades
mitjangant la recerca de fuites, les fortuites i les provocades. La rapidesa en la reparacié de totes les avaries és molt
important per tal de garantir el servei d'aigua i reduir les pérdues a la xarxa.

PRODAISA disposa d'un ampli estoc de material de reparacié amb la finalitat de donar cobriment a les tasques de
manteniment i explotacié del servei. EI material es troba ubicat en magatzems propis. També cal remarcar que
PRODAISA disposa d'acords amb proveidors per al subministrament d’equips i materials en cas d’'urgencies.

index de fuga estructural (IFE)

L'index de fuga estructural (IFE) és una mesura de la qualitat de la gesti6 de la xarxa d'aigua (manteniment, reparacio,
rehabilitacio) en relacid amb el control de les pérdues reals, a la pressié operativa actual. Es preveu que els sistemes
ben gestionats tinguin uns valors baixos d'aquesta taxa, mentre que els sistemes amb deficiencies de gestio
d'infraestructures presentaran valors més alts.

Es calcula a partir de la seglient equacio:

On:
CARL :Peérdues reals anuals (L/ d);
UARL: Pérdues reals anuals inevitables (L/ d).
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Els valors de IFE solen variar en un rang d'1 a 10, on els valors propers a 1 indiquen sistemes ben gestionats i en molt
El valor de CARL s'obté de la seglient equacio: bones condicions, mentre que els valors més alts s'associen a sistemes antics amb baix manteniment o deficiéncies de

infraestructura. En aquest cas, el valor IFE obtingut per a la xarxa de Bordils es pot considerar Molt bo.
Pérdues reals x 1000

CARL = T
Nombre escomeses X Aﬁv
) ) IFE Segons el WBI Banding System
On: Categories — -
IFE Paisos en | Paisos
T = Percentatge de temps en qué la xarxa roman pressuritzada. desenvolupament | desenvolupats
Peérdues reals anuals inevitables (UARL) Molt Bo IFE<40 IFE<20
L'UARL és un valor tedric de referéncia que representa el menor limit técnic que es podria obtenir si es poguessin aplicar Bo 4,0< IFE<8,0 20<IFE<40
amb éxit totes les tecnologies més eficients. EI UARL es calcula amb la segiient l'equacio:
Pobre 8,0<IFE<16,0 40<IFE<8,0
UARL = (18 x Lm + 0,8 X Nc + 25 X Lp) X P _
inadmissible | IFE>16,0 IFE>8,0
On: Valors IFE segons diferents condicions de xarxa i desenvolupament del pais.

- UARL: L/dia

- Lm:longitud de la xarxes en Km

- Nc: Numero d’escomeses;

- Lp: Longitud total de les escomeses de la xarxa en km (665 x 0,0015 km);

- P: Mitjana de pressi6 en m;

, la longitud total de la xarxa (Lm) és d'uns 44,31 km. El nombre d’abonats I'any 2018 va ser
de 1.153. Suposant 1 abonat per escomesa s'obté el nombre total d'escomeses (Nc) de 1.153. Assumirem que hi ha un
consum no autoritzat equivalent a 7,5% del consum registrat i un 7,5% per a subcontatges per als comptadors. Sabent
que la pressi6 mitjana a la xarxa és de 31,6 metres, i tenint en compte una longitud mitjana d'1,5 m per cada escomesa,
és possible estimar els PERDUES REALS ANUALS INEVITABLES (UARL) en 55.716 md/any.

D'altra banda, per al calcul de la CARL, es va estimar que, després d'1 any, la xarxa continuava permanentment en
funcionament (és a dir, T = 365). Partint d'aquesta premissa i sabent que les PERDUES REALS es van estimar a 54.421
md/any.

El valor de I'index De Fuga Estructural (IFE), és, per tant:

[ IFE= 1
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2. ANALISIS DE LA DEMANDA Abril 0 123 201 321
Maig 0 164 171 332 234,02
2.1. Estudi de cabals actuals Juny 1 203 149 352
Juliol 2 256 173 425
Cabals subministrats Agost 0 242 169 405 290,24
Setembre 0 237 168 398
El cabal total subministrat durant I'any de 2021 va ser de 135.139 m?, corresponent a la suma dels cabals subministrats Octubre 0 158 197 349
pels pous Vell i Nou (18 m* i 39.034 m?, respectivament) i el cabal adquirit en alta (96.087 m*). D'aquests, el cabal de Novembre 0 130 206 332 232,22
13 m® es va subministrar a la xarxa d'abastament de Bordils des del diposit. La Taula segiient mostra un resum dels Desembre | 15 132 187 316
cabals subministrats a la xarxa de Bordils en 2021. Cabals registrats en 2021.
Consummig ~ Consum | . im| Consum | Punta(enalta El cabal total registrat per I'any de 2021 va ser de 102.506 m* (Taula 11). D'aquest total, 75,5% correspon al consum
Any 2021 enalta Biganeid | "oo e ) | BENElE | Gpee e per als abonats domestics, 22,44% al consum industrial i 2,06% al consum municipal.
(m?/any) (m®/d) (m®/h) m?/h
Fouvel 2 008 2 o0 o0 [ 2021 TOTAL |
Pou Nou 39.034 106,9 277,74 4,45 20,20 Domestics 77392 m¥any
Aigua en 96.087 263,2 187,69 10,97 27,37 Industrials 23.004m*/any
Alta Municipals 2.115m%any |
TOTAL 135.139 370,2 468 15,45 47,66 TOTAL 102.506 m*/any

Cabals subministrats en 2021. Consum registrat segons el tipus de subministrament.

Pou Vell Pou Nou Aigua en Alta  Total Bordils Dotacions i rendiments
Total m® 18 m¥any 39.034 m¥any 96.087 m3/any  135.139 m¥/any —_—

.m Cabals per font de subministrament per I'any 2021.

£ La mostra el rendiment de la xarxa per a I'any 2021 i la Taula 13 la dotaci6 per habitant per Bordils.

© Nombre abonats

w Domeéstics 7 656 Consum subministrat Consum registrat 9% Rendiment

" 3

mm _sncm_n._._m_m i 1 (m3/any) (m3/any)
£o Municipals | 16 Bordils 135.139 7 102.506 75,85%
o8 i 673 Rendiment mitja de la xarxa d’abastament.

DOCUMENT
PROJECT

Nombre i classificacio dels abonats de la xarxa de Bordils (2021).

Cabals registrats La mostra les dotacions observades per al municipi de Bordils.

I

S g

w —

8 La mostra els consums registrats mensualment per a 'any 2021. Rkt Mig Mig :wm_m:mﬂ DEEENED  EEEMED  EEIEED
s K (subministrats) m3/any alta baixa* alta

M m_ m3/any 1/hab.d I/hab.d (estiu)
5 8 7 Dotacié 1.701 135.139 102.506 217,66 165,10 7 273,4

? g Pou Vell Pou Nou Aigua en Diposit Registrats Dotacions de la xarxa d’abastament per habitant.

U

m hu} (m3/d) (m3/d) Alta (m3/d) (m?3/d) (m?3/d)
2 m_m Gener 0 87 253 340 7 * Considera el consum total d’aigua potable del poble dividit pel nombre d’habitants (2021).
m i 2 Febrer 1 78 252 323 2295 7
N D Marg 2 65 260 317 7
- =8
e mm 19
8§ 58
§ E°
> 588w

0TE 3%

<

FELE

20 g E

Q.. 0= .
nEsT S elaedded e| e xiarede anb ,010e211IA
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2.1.1. Rendiment de la xarxa

El “rendiment de la xarxa” és un concepte ampli que integra molts factors. Per aixo és necessari aclarir qué s’expressa
exactament quan es donen dades del rendiment.

El rendiment d’una xarxa de distribucio és la relacio entre el volum d’aigua registrat (mitjangant el control de tots els
comptadors d'un abastament) respecte del volum d’aigua subministrat a la xarxa. La diferéncia entre aquests dos
valors correspon a I'aigua incontrolada.

Per tant, el volum d’aigua incontrolada quantifica les pérdues propies de la xarxa, les fuites ocasionals o provocades,
les preses no controlades, el frau directe o indirecte, els errors de mesura dels comptadors (subcomptatge), les pérdues
per filtracions de diposits o per neteges, les pérdues de les instal-lacions de bombament i la utilitzacié d’hidrants
contraincendis o boques de reg.

En el cas de I'abastament d’aigua potable de Bordils, el volum d’aigua posada a xarxa 135.139 m3/any dels quals un
24,15% és aigua incontrolada (Any 2021) (aigua resgistrada 102.506 m*any).

Encara que hi poden haver grans diferéncies entre els abastaments, s’han realitzat estudis estadistics que estimen que
els factors que inclouen “l'aigua incontrolada” estan distribuits d’aquesta manera (en % sobre el volum aportat a la
xarxa):

Cabals no registrats per manca d'elements de control a I'escomesa i ‘ 2-10%
Errors de comptatge a les escomeses dels clients ‘ 4-15%
Consums del propi sistema (refrigeracio, neteja de diposits..) ‘ 2-4%
Pérdues (trencaments de canonades, fissures diposits...) ‘ 5-12%

Font: “Gestio de la d ,‘\, del rendi dels si de distribucio (ll)” Antoni Trenchs Verdaguer

El concepte de balang hidric s'usa principalment pel calcul d'aigua en ecosistemes, en aquest cas entenem com a
balang hidric el d'un equilibri entre tots els recursos hidrics que ingressen al sistema i els que en surten, en un interval
de temps determinat. Aixi doncs, el nostre sistema correspon a totes les instal-lacions d’aigua potable, tant les
d'aigua en alta com les d'aigua en baixa. Tota I'aigua que s'introdueix al sistema prové del que s'aporta al sistema i
I'aigua que en surt, prové del consum.

e
— ™
———
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En el sistema, hi ha una part d'aigua que no arriba a la xarxa domiciliaria. Es pot calcular el rendiment de les
instal-lacions com a la relacio existent entre I'aigua subministrada als abonats respecte l'aigua posada al sistema
(mesurada a la sortida de les captacions).

En el cas de 'abastament d'aigua potable de Bordils:

Rendiment de les instal-lacions

Aigua incontrolada

*Tenint en compte els consums municipals

2.1.2. Dades dels cabals

Els cabals extrets per donar servei al consum d’aigua de la poblacié s'extreuen de les captacions i de la compra en
Alta de Celra. Aquestes son el conjunt d'instal-lacions que permeten la captacio de l'aigua natural per ser destinada a
la produccié d'aigua per al consum huma.

Per tal que les captacions estiguin degudament controlades, des del punt de vista higienicosanitari, s'estableixen les
zones de proteccié per tal d'evitar la contaminaci6 de les aigiies en el lloc on s6n captades.

PRODAISA realitza un control periodic dels volums d’aigua extrets i subministrats des de les instal-lacions d’aigua en
alta i en baixa a fi de tenir un coneixement exhaustiu dels cabals anuals. Aixi doncs, el volum d’aigua extret durant un
any procedent de les lectures dels comptadors d’aigua de les captacions ha estat:

El cabal total subministrat durant I'any de 2021 va ser de 135.139 m?, corresponent a la suma dels cabals subministrats
pels pous Vell i Nou (18 m®i 39.034 m?, respectivament) i el cabal adquirit en alta (96.087 m?). D'aquests, el cabal de
13 m® es va subministrar a la xarxa d'abastament de Bordils des del diposit. La Taula segiient mostra un resum dels
cabals subministrats a la xarxa de Bordils en 2021.

q N . Punta (en alta
Consum mig en | Consum Mig en Consum maxim en Consum Mig en (

Any 2021 e il
w2y alta (m®/any) alta (m3/d) alta (m3/d) alta (m®/h) muo”_mu\m”n_:-
Pou Vell 18 0,05 2,17 0,002 0,09
Pou Nou 39.034 106,9 277,74 4,45 20,20
96.087 263,2 187,69 10,97 27,37
135.139 370,2 468 15,45 47,66
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En el cas de I'aigua facturada, és a dir aquella que ha estat compta

ha estat consumit en els quatre blocs existents en la segtient distribucio:

M3 FACTURATS

39.168
23.087 23.004
- }
Bloc! Bloc Il Bloc Il Bloc Industrial |

2.1.3. Abonats del servei

Els abonats del servei d'aigua potable son tots aquells que ha subscrit un contracte de subministrament d’aigua amb
PRODAISA, en el seu domicili 0 en un altre lloc fixat de mutu acord.

L'abonat del servei gaudira dels seglents drets:

o Disposar de I'aigua en les condicions higiénic-sanitaries que siguin les adequades i de conformitat amb la
normativa legal aplicable.

o Disposar, en condicions normals, d'un subministrament permanent, sens perjudici de les interrupcions o
suspensions reglamentariament autoritzades.

o Requerir els aclariments, informacions i assessorament necessaris per adequar la seva contractacio a les seves
necessitats reals.

e Aque se li facturin els consums segons les tarifes vigents i a rebre la facturacié del consum efectuat.

e Subscriure un contracte o polissa de subministrament subjecte a les garanties de la normativa establerta.

Actualment el servei d’aigua potable de Bordils té 656 abonats doméstics, 1 abonat industrials i 16 abonats municipals,
durant I'any 2019 hi va haver les segtients altes i baixes de comptadors:

zada en el comptadors dels abonats,
seguint els quatre trimestres de facturacié durant I'any 2021 ha estat de 100.396 m®any. Aquest volum

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS

RELACIO BAIXES | ALTES DE
COMPTADORS

2.1.4. Consums municipals

A partir del 2.016, i degut a I'aplicacié de I'article 64.2 c) del Decret Legislatiu 3/2003, de 4 novembre, que només es
consideraran exempts del canon, per part de les administracions que en siguin titulats, I'aigua emprada per usos que
tingui la qualitat d’aigua no potable o procedeixi de fonts alternatives de produccié, i no hagi estat distribuida per mitja
de xarxes de subministrament d’aigua potable, es factura el canon de I'aigua a tots els comptadors municipals que
utilitzin aigua potable.

En la seglient taula es mostra els volums d’aigua per cada instal-lacié municipal:

2.1.5. Balang hidric

Es realitza un control periodic dels volums d’aigua extrets i subministrats des de les instal-lacions d’aigua en alta i en
baixa a fi de tenir un coneixement exhaustiu dels cabals anuals.

El volum d'aigua extret durant un any procedent de les lectures dels comptadors d’aigua de les captacions ha estat:
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EQUIPAMENT DIRECCIO CONSUM 2021 FACTURA (€) Caracteritzar 'origen de I'aigua subministrada pels serveis d'abastament, i classificar els serveis d'aigua potable segons
(m3) les tipus de fonts que emprenen.
ZONA VERDA CTRA. PALAMOS 94 21,66
ZONA VERDA CTRA. PALAMOS 135 27,85 Els serveis d'abastament daigua potable es poden agrupar en tres grups en funcié de les seves fonts d’abastament. En
CEMENTIRI MONTSERRAT 15 13,48 un primer grup es troben els serveis que s'abasten exclusivament de fons propies; en un altre grup, es troben aquells
REG CEMENTIRI MONTSERRAT 4 1348 serveis que no disposen de fonts propies i tota I'aigua la reben de fonts alienes, és a dir, d'altres serveis d’abastament
PAVELLO PAVELLO 69 623,21 en baixa o de subministradors en alta. En aquest grup, s'inclouen els serveis que, tot i disposar de fonts propies, no les
AJUNTAMENT NOU ALMEDA 133 119,09 han emprat en el darrer any i, per tant, s’han abastat de fonts alienes. Finalment, en un tercer grup, es troben aquells
ESCOLES 2 TORRENTO 704 630,37 serveis on ['aigua procedeix tant de fonts propies com de fonts alienes, als que anomenarem serveis amb fonts mixtes.
FONT PAVELLO NOU TORRENTO 16 1348
PAVELLO NOU TORRENTO 58 68,06 RESULTATS
ANTI-INCENDIS-PAVELLO
NOU TORRENTO 0 66,27 . .
o PATED TERRENTO) 0 T A la segiient taula es mostren, per a cadascun dels tres grups establerts, el nombre de serveis que en formen part, el
i O T - ror <.o_c3 oo:mmuo:,m& mcca_:_mﬁﬁ. ala xarxa i el total de poblacié censada que és abastada, diferenciant-los, a més, pel
tipus de fonts propies (subterranies o superficials).
PISTA AVIS ALMEDA 103 106,56
REG DE LA CREU 0 582 CLASSIFICACIO DELS
. VOLUM SUBMINISTRAT XARXA POBLACIO ABASTADA RATI
CASAL AMPLE 116 13,71 mmmwmm__.mmmmmmmuwmoo_ﬂwmz TIPUS DE FONTS SERVEIS (milers de m*/any) (Habitants) (m?/hab./any)
FONT NOVA PLAGA DEL POBLE 14 13,65 _
. SUBTERRANIES 13 13.854 163.435
ESGLESIA PLACA DE L'ESGLESIA 2 67,16 SERVEIS AL FONTS 2005 | SUPERFICIALS o Saam 01000
AJUNTAMENT VELL PLACA DE L'ESGLESIA 7 67,16 PROPIES SUBTERRANIES +
SUPERFICIALS 6 4.946 57.963
FONT SANT ESTEVE 18 13,65 TOTAL 30 53.054 564.302
SERVEIS AMB FONTS 100% | TOTAL 19 31.958 407.084
ALIENES 15 26.151 320.104
] A > 66 38.052 1.581.989
B Volum d'aigua extret (m w\m:< ) SUsT PROPIES 59 29.620 1326.839
g Instal-lacié 2015 2016 2017 2018 2019 SUPERFICIALS PROPIES | — Tors Drro%
© SERVEIS AMB FONTS S 1873 171.936
m MIXTES (PROPIES + SUBTERRANIES + 10 102.400 3.211.353
=1 Pou Vell 13.218 4,987 798 181 257 ALIENES) SUPERFICIALS B 19.312 342.661
S m ALIENES 82 230.161 4.979.593
g 2 Pou Nou 116.511 44.718 42.884 54.739 58.996 73 106.311 1.841.436
W a TOTAL 82 372.503 4.979.593
283 Connexio en alta - 67.676 81.038 75.181 79.910 73 157.116 1.841.436
131 457.713 5.950.979
129.729 117.381 124.720 130.101 139.163 TOTAL TOTAL s YT S an 86,77
BORDILS FONTS MIXTES 1 139,1 1.701 81,81

Veiem que el consum de Bordils és molt similar al promig de Catalunya.

2.1.6. Ratis comparatius. Proveiment i consum d’aigua

VALORACIONS
Origen de I'aigua

: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2
L01170255_2023_23261988

0 D’acord amb els resultats mostrats a la taula, 30 serveis d'un total de 118 pertanyen al primer grup, és a dir que s'abasten

B_m OBJECTIU al 100% de fonts propies, representant '11,6% del volum total subministrar a xarxa; 19 serveis pertanyen al segon grup;

=9 serveis que s'abasten al 100% de fonts alienes, amb un 6,9% del volum i, finalment, 82 serveis pertanyen al tercer grup,

n
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serveis que s'abasten tant de fonts propies com alienes, amb un 81,4% del volum total. Si no es consideren els volums
corresponents a I'AMB, els anteriors percentatges passen a ser d'un 22,5%, 11,1% i 66,4% respectivament.

Quan es consideren tots els serveis, les fonts superficials son majoritaries, amb un 52% del total. En canvi, si no
considerem 'AMB la situacié s'inverteix, el que indica que a I'area metropolitana I'is de les fonts subterranies és
proporcionalment menys important.

Consums d’'aigua

OBJECTE

Avaluar els consums totals en baixa per habitant a partir dels consums enregistrats i la poblacié censada abastada.
RESULTATS

La taula conté els consums totals en baixa.

RESULTATS
GLOBALS BORDILS
Volum total registrat (milers m3/any) 365.750 90,921
Poblacié censada 6.183.316 1.701
DOTACIO (1/hab./dia) 162 146,5

Veiem que la dotaci6 a Bordils és més baixa (146,5 I/ha./dia) que la mitja catalana ( 162 I/hab./dia)

Per altra banda, a la taula segiient es mostra els consums totals segons la tipologia d'usos: Doméstic, industrial,
comercial, municipal i serveis publics i altres i la comparacié amb Bordils.

% SOBRE TOTAL
VOLUM EN BAIXA REGISTRAT s
CONSUM (MILERS M#/ANY) % SOBRE TOTAL BORDILS (CORNELLA DEL
TERRI)
Domeéstic 252.476,22 75,30% 75,2 80,40%
Industrial 25.563,96 7,60% 15,1 16,15%
Comercial 33.382,94 10,00% - -
Municipal i serveis publics 20.120,79 6,00% 3,20 3,42%
Altres 3.766,65 1,10% - -
TOTAL 335.310,56 100,00% 93,5 100,00%

e
— ™
———
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2.1.7. Rati comparatiu. Rendiment xarxa

OBJECTIU

Calcular el rendiment de les xarxes a partir de la diferéncia entre el volum d’aigua subministrat a la xarxa i el volum
d'aigua registrat pels usuaris. La diferéncia de valors representen subcomptatges dels sistemes de mesura, fuites, fraus
i usuaris sense mesura de sistema de consums.

RESULTATS

La taula mostra els rendiments dels serveis de Catalunya i el de Bordils any 2019.

RESULTATS
GLOBALS BORDILS
Total subministrat 495.640 139,1
Volum (milers m3/any) [Total registrat 376.700 90,92
Total No Mesurat 118.940 48,28
645 domesticsi 1
Usuaris 3.125.171 industrials
Rendiment 76,0% 65,00%
% Mig No Mesurat 24,0% 35,00%
RATIS
Volum No Mesurat 38,1 74,85
(m?3/usuari/any)

Veiem en la taula comparativa, que el rendiment del servei de Bordils (75,85%) és semblant a la mitja catalana (
76%) i que el percentatge d’aigua no mesurada (subcontatges de comptadors, fuites, fraus, etc) és semblant
(24,15%) a la mitja catalana (24%).

2.2. Estudi demografic

Pla d'ordenacid urbana municipal

El present document t& com a base de partida les normes subsidiaries de Bordils.

Creixement de la poblacio

e Situacio actual

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
La poblaci6 actual de Bordils és de 1.815 habitants (IDESCAT, 2022). L'Institut d'Estadistica de Catalunya informa d'una
dotacio d'habitants per Habitatge de 2,45 i 740 de habitatges, segons les Ultimes estadistiques oficials disponibles
(IDESCAT, 2011). Del total, el 84% (o 622 habitatges) es consideren residéncies principals, i la resta 16% (0 118
habitatges) son residencies secundaries i habitatges buits sense disposar de dades concretes..

e Creixement de la poblacio historica

L'analisi de les dades presentades mostra un creixement demografic de Bordils continu.

Poblacidn a 1 de enero. Por sexo. Bordils. 1998-2022

Creixement demografic de Bordils 1998 - 2022 Font: IDESCAT, 2022.

2.3. Analisi de la demanda futura del municipi

Dotacions

Per determinar les necessitats del sistema es consideren les dotacions segiients:

Consum domestic 200 I/hab.dia
Consum industrial 30 m®/hab.dia
Dotacions considerades.

24

Codi Segur de Verificacié: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2

Origen: Ciutada
Data d'impressi6: 29/01/2025 10:02:55

Identificador document original: ES,
Pagina 24 de 88

DOCUMENT
PROJECT

‘eio[edden | e xiarede anb ,019e2LIBA
ap Infas 1poD, |8 1zy|uN - dsl-ooqtepireA/DvOAed 16pp sididiunwa siplog//:sdny e Juawnaop [ap reyonuaine,| inoidwo) reulbuo
S71a409 3A INJFWVLINNCY



https://bordils.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2?idioma=ca

. - PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

REGISTRE D'ENTRADA
E2023001736

SECRETARIA GENERAL | INTERVENCIO

SIGNATURES

ORGAN

Engin

:mﬁmm :\\r

Enginyeria de serveis | contractacions

AJUNTAMENT DE BORDILS
. Creixement maxim de la poblacié previst

Per tenir en compte el futur prondstic de la demanda, s’ha tingut en compte els sectors de desenvolupament descrits
en les normes subsidiaries vigents.

Creixement del municipi en sol urbanitzable delimitat segons planejament vigent

Increment de poblacié en sol Urbanitzable Delimitat

Denominacié AL L industrial | Habitatges
sector

SuD residencial Les coromines-2 16.596,00 34

Sub residencial Les coromines-3 72.700,00 120

SuD residencial El Padré 49534 90

SuD residencial El Pla 44600 80

SuD Industrial Terciari mumoo m 8 0

Creixement de la poblacié en sol Scmz_nmc_m am

La resumeix el maxim increment de poblacid i de superficie industrial previst per al municipi de Bordils i la segtient taula
resumeix el maxim creixement demografic i de superficie industrial pel municipi en un horitzé6 de maxim

desenvolupament.
Increment Poblacié
Sol Urbanitzable delimitat 880 hab 6,8 Ha
| Total: | 880hab 6,8 Ha

Maxim creixement demografic i augment de superficie industrial i terciari previst a Bordils.

Cap signatura aplicada

DOCUMENT
PROJECT

Actual 106.966 359

Increment 64.293 216 23 6

Futur 171.259 575 52 15 ]
*Nota

Considera passar d'un rendiment de la xarxa del 65,33% al 85% per tots els cabals actuals i per tant disminuir la dotacié real de consum domestic
Considera un 100% d'abocament a la xarxa de sanejament

Increment relatiu 60%

L01170255_2023_23261988

Cabals actuals i futurs per al municipi de Bordils
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AJUNTAMENT DE BORDILS
. Evolucié de la demanda

La demanda anira augmentant en funcié del desenvolupament urbanistic. S’ha considerat la hipotesi de maxim
desenvolupament urbanistic en un horitzé de 15 anys. La distribuci6 s'ha realitzat de manera equitativa per cada any.

Increment de consum domestic

ona I 2020 B 20 I 20 20 i 2024 20 i 2026 20 2028 B20 M2030 B2 i 203 20 92034 B Total Habitatghs
Habi buits 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23 34
Les coromines-2 8,0 80| 80| 80| 80| 8,0 8,0 80| 80| 8,0) 8,0) 8,0) 80| 80) 8,0) 120|
Les coromines-3 6,0] 6,0) 60| 6,0 6,0 60 6,0) 6,0) 6,0) 60) 6,0) 6,0] 60| 6,0) 6,0) 90|
€l Padro 53 53 5,3] 53 53] 53 53| 53] 5,3 53 53] 53 53] 5,3] 53 80|

324
Previsid Crei: i y [ 216 | 21,6 [ 21,6 [ 21,6 [ 21,6 [ 216 [ 216 [ 216 | 216 | 216 | 216 | 216 | 216 | 216 | 216 324)
Volume (m3/any) (2,71 hab, | 3514,8 [ 3514,8 [ 3514,8 | 3514,8 | 3514,8 | 35148 | 35148 | 35148 | 35148 | 35148 | 35148 | 35148 | 35148 | 35148 | 35148 52721

Superficie Neta 4
SAU-5 Terciari 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 4520,0 67800
Previsid Creixement industrial (Ha/any) 4520 4520 4520 4520 4520 4520 4520 4520 4520 4520 4520 4520 4520 4520 4520 67800
Volume (m3/any) 764 764 764 764 764 764 764 764 764 764 764 764 764 764 764 11465

Increment de consum industrial i doméstic futur (15 anys)

Pérdues Pérdues Reals  Consum en

A.Hw:\mm.“_ﬁ >uw_‘m=nm m_‘_mmmamv_mm w_nm nﬂww_\“w%_w nuA”wu_ \ﬂ““_vnm Factor Punta wn:n..&.ﬂm:n
(m*/any) (m*/any) (m*/any)
90.921 9.092 84.882 139.163 381 458 1,2 65,3%
90.921 9.092 39.150 139.163 381 458 1,2 65,3%
94.167 9.417 37.712 141.296 387 465 1,2 66,6%
97.469 9.747 36.213 143.428 393 472 1,2 68,0%
100.826 10.083 34.652 145.561 399 479 1,2 69,3%
104.240 10.424 33.030 147.693 405 486 1,2 70,6%
107.709 10.771 31.346 149.826 410 493 1,2 71,9%
111.235 11.123 29.601 151.959 416 500 1,2 73,2%
114.816 11.482 27.794 154.091 422 507 1,2 74,5%
118.453 11.845 25.926 156.224 428 514 1,2 75,8%
122.146 12.215 23.996 158.357 434 521 1,2 77,1%
125.895 12.590 22.004 160.489 440 528 1,2 78,4%
129.700 12.970 19.951 162.622 446 535 1,2 79,8%
133.561 13.356 17.837 164.754 451 542 1,2 81,1%
137.478 13.748 15.661 166.887 457 549 1,2 82,4%
141.451 14.145 13.424 169.020 463 556 1,2 83,7%
145.479 14.548 11.125 171.152 469 563 1,2 85,0%

Consums actuals i futurs per a Bordils(15 anys).
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La dotacié per habitant (200 L/hab.dia) adoptada en els calculs de I'increment de la demanda futura roman constant al 2.5 Capacitat de reserva d’aigua als diposits. Ratis
llarg de I'horitzé del projecte.
La capacitat de reserva o regulacié del sistema en régim de consum mig diari és de 0,80 dies tal com es pot observar
ala segtient taula.
180.000
-_ Sistema de Reserva

-
160.000 — = =

—_—-——— Volum de reserva 300 m3

140.000 - w— =

Poblacio 1.701 hab
120.000 Cabal permanent 374,5md/dia
100.000 Cabal punta 467,5 m3/dia
Dies de regulacié permanent 0,80 dies
80.000
Dies regulacié punta 0,64 dies
60.000
Capacitat de reserva del sistema.
40.000
Com es pot comprovar en aquesta taula, per la situaci¢ actual de la xarxa, el sistema presenta problemes de reserva,
20.000 atés que es disposa d'un temps de regulacio inferior a 'equivalent a un dia de consum punta.
0

m3/any

a o - o~ [ A w w0 ™~ 0 (=] o - o m <
s 8 83 8 § 8 8 8 8 8 8 8 38 8 38 3
8 &8 & 8 8§ 8 & |8 & &8 &8 & & =] & =& .
Ratis
M Consum_baixa = Consum_alta
La demanda estimada d'aigua per a I'horitz del projecte (15 anys). OBJECTIU
]
m Determinar la capacitat de reserva dels diposits dels serveis d’abastament.
=1
M Per I'evolucio6 del servei, s'ha considerat que Iincrement anual que dona el Pla Director del 3,50 % anual, no s'esta RESULTATS
sw complint i adoptem un valor més conservador del 2% desglossat en el 0,5% d’increment de la poblacié i un 0,8%
c i At
£2 dlincrement del gasto d'aigua. Les diferents capacitats de reserva, calculades en dies (en base al volum dels diposits i el consum diari mig), s'han
ww classificat en 5 grups per tal de veure la seva distribucié i el nombre d'usuaris afectats. Aquesta classificacio s’ha fet
2
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doble: considerant i no considerant la resposta ’AMB perqué s’observi el seu pes especific en els ratis obtinguts.
2.4, Disponibilitat de recursos hidrics del municipi

N
©
L 2 e CAPACITAT DE RESERVA R
8 9 Actualment el municipi de Bordils disposa d'un punt de compra en alta a partir del municipi vei de Celra i dues captacions 2 <1 dies >li<2dies | >2i<3dies | >3i<7dies >7 dies
@ m subterranies. Els pous, anomenats Pou Vell i pou Nou, estan operatius i contribueixen amb el subministrament d'aigua Nombre de serveis ww MM wm MW H “w
3 n_ potable a la xarxa. No obstant aixo, I'aigua extreta d'aquests pous es caracteritza per una elevada concentracié de ST 1746218 565.895 202,801 244.188 3420 2962502
2 S Nitrats, limitant el cabal extret d'aquests pous. 254.814 521774 379.639 240.000 3420 1.399.647
& O 58,94% 19,10% 13,60% 8,24% 0.12% 100%
5 1 . . ) ) s 18.21% 37,28% 27.12% 17,15% 0,24% 100%
g S Per fer front a 'augment d'aigua que es preveu en el futur s’hauran de fer diverses actuacions que van encaminades en Dies rezeiva promig 0,82 1,40 2.41 3,66 8,23 141
5o augmentar la disponibilitat d'aigua com la instal-lacié d’un sistema de tractament d’aigua pels pous. poEerdd 0.63 1.40 241 363 823 187
8 ms ) . - X ) ) . . T 573.989 380.325 403.984 378569 18.854 1.755.721
3 s_m Draltra banda I'increment del consum d'aigua es podra garantir les actuacions esmentades anteriorment i paral-lelament olum  diposits m 82,013 347550 380274 369.024 T 1198.145
@ w ampliant la dotacié en alta per part del municipi de Celra sempre i quan ambdues parts (Ajuntament de Bordils i N 32,69% 21,66% 2301% 21,56% 1,07% 100%
® . A iy . 9, 9, o, ™
N Ajuntament de Celra) arribin a un consens de com augmentar aquesta dotacié. 6.86% 29.01% 31.74% S0.82% 1,579 100%
< 5y - Capacitat de reserva dels serveis (El nombre total de diposits és de 1.081)
8 Bg 27
(S|
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La capacitat de reserva promig ponderada és de 1,41 dies.

El Codi Técnic de I'Edificacié (RD 314/2006), deroga la NBE CPI-96, que definia les condicions que havien de
complir les xarxes de distribucié que alimentaven instal-lacions contra incendis. Resta en vigor la normativa contra
incendis de la Generalitat de Catalunya, sobretot en el que fa referencia a la proteccio de I'entorn (Decret 241/1994,
de 26 de juliol), sobre condicionants urbanistics i de proteccié contra incendis en els edificis, complementaris de la
NBE-CPI/91 (DOGC 1954 de 30.09.1994). Entre les disposicions més importants a tenir en compte, indica:

« Capacitat de reserva: Els diposits han d'assegurar el funcionament simultani de dos hidrants, de DN-100,
durant dues hores. Cada hidrant ha de donar un cabal de 16,66 I/s i, per tant, la capacitat minima de
reserva, a més de la necessaria per a regular la resta de consums, és de 2 x 2 x 16,66 x 3,6 =240m3.

« Cada hidrant en funcionament ha de poder aportar el cabal indicat, amb una pressio residual de 10 m.c.a.
(1 bar), permetent al mateix temps que la xarxa aporti un cabal a la resta deis subministraments, del 50%
del normal.

« Laxarxa s'ha de dimensionar per assegurar el funcionament simultani dels dos hidrants més propers a un
incendi, en les condicions indicades.

Revisant el compliment dels dipdsits a aquestes disposicions, veiem que tenim una reserva de 0,64 dies, no complim
amb la reserva d’un dia de consum punta.

3. APLICACIONS INFORMATIQUES

Les aplicacions informatiques s’han convertit en una eina essencial d’'informacio, gesti6 i treball técnic. Per aixd
PRODAISA, sempre amb la intencié de millorar i adaptar-se a les noves tecnologies esta desenvolupant aquests dos
programes:

. Programa GISWATER
. Programa SINOPTICS
. Control cabal de sortida diposits

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
3.1. Programa GISWATER

PRODAISA aposta per una aplicacié innovadora, el programa GISWATER, que permet les funcions de digitalitzar la
xarxa, gestionar els elements (valvules, hidrants, fonts...) mitjiangant la seva fitxa individual i posteriorment modificar
i consultar aquestes dades, imprimir de forma automatitzada els planols, gestionar informaci¢ fotografica, consultar
dades administratives i realitzar calculs hidraulics entre d'altres.

Aquest és un projecte creat per compartir el coneixement de les arees relacionades amb el proveiment, el sanejament,
el drenatge urba o I'estudi de riscos d'inundacié, que actua com a enllag entre programes de simulacions hidrauliques,
bases de dades espacials i Sistemes d'Informacié Geografica (GIS).

Cal remarcar que GISWATER és un software en codi obert especialitzat en I'abastament i la gestié de 'aigua. Aixi
doncs, el fet que sigui un programa obert permet intercanviar informacio i traspas de dades en qualsevol estament técnic
validat (serveis técnics municipals, enginyeries en col-laboracio, etc.).

Aquest programa ofereix les seglients aplicacions:

. Disposar de la informaci6 de xarxa i els seus elements

. Planificar tallaments i analitzar-ne I'afectacio

. Simular i modelitzar el comportament hidraulic de la xarxa
. Planificar futures inversions

3.2. Programa SINOPTICS

La importancia de disposar d’una plataforma virtual que vinculés tota la informaci6 técnica rellevant de les principals
instal-lacions de 'abastament (pous, grups de bombeig, plantes de tractament, diposits, reductores de pressio i xarxes
de distribucié) de forma rapida i intuitiva amb un esquema hidraulic, PRODAISA ha desenvolupat una aplicacio web
anomenada SINOPTICS.

28
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s vitades @ pimerspssos @ Uics suggrts @ WabSice Gty B3 Snoptics

« Srroonisa

[

Atu.pouCan Tarrés Franjat:  96% Atu.pouEmpalme Franjad: 6%
E: iat:  8s% Er ja t:
Atu.pouCan Tarrés Franja 2 95% Atu.pouEmpalmeFranja2:  96%
E c E nja2:

i 85%

Imatge del programa SINOPTICS DIPOSIT CAN TARRE

Max | Min_|Ace
Nivelldiposit 9| 79
Cabal Entrada | o
Cabal Grup o o
Cabal Sortida sl o

El programa consisteix en una série de pantalles, presentades en cascada, que et condueixen a 'abastament desitjat, VE,M, @gm
en el qual hi haura tota la informacié necessaria per tal que els treballadors i/o técnics puguin obtenir les respostes

necessaries en qualsevol ubicacio i moment.

Les dades emmagatzemades a I'aplicacié son exportables en format excel i pdf per poder ser tractades en cas de
creure-ho oportd. Aquest programa disposa de les corresponents aplicacions per a dispositiu mobil amb accés a
internet, ajustant-se a qualsevol mida de pantalla. Aixo facilita que els usuaris puguin accedir de manera facil i senzilla
a la informaci6 necessaria en qualsevol moment.

3.3. Control de cabal de sortida de diposits

La xarxa d'abastament es troba parcialment telecontrolada. Hi ha telecontrol en el diposit de Bordils i en els pous
Nou i Vell. A més, hi ha valvules motoritzades en el punt de compra en alta i abans del punt de injeccié d’aigua dels
pous en la canonada en alta.

Cap signatura aplicada
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D’alta banda hi ha comptadors en els punts de compra en alta, abans del punt de connexié de la canonada en alta
amb els pous, aixi com a la sortida dels pous. A més, hi ha un comptador en els punts de venta d"aigua als municipis
de Juia i San Marti Vell i a la sortida del diposit de Bordils.

L01170255_2023_23261988
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4. HIDRANTS DE PROTECCIO CONTRA INCENDIS d’abastament d’aigua en les condicions que fixa I'annex d’aquesta Instruccié Técnica. Entre altres condicions, aquesta

Instruccié Técnica obliga a instal-lar hidrants de diametre 100 mm en la via publica "a una distancia tal que qualsevol
Els hidrants son uns elements indispensables de la xarxa d’abastament de qualsevol municipi. Segons la instruccio punt d’'una fagana a nivell de rasant estigui a menys de 100 m d’un hidrant". Respecte a la xarxa de distribucié d'aigua
tecnica complementaria SP 120:2010 de Sistemes d’hidrants d'incendis per a Us exclusiu de bombers, un hidrant és un potable, la Instruccié Técnica exigeix que pugui suportar "la hipotesi del consum més desfavorable amb I'Gs simultani
aparell hidraulic, connectat a una xarxa d’abastament, destinat a subministrar aigua en cas d'incendi en totes les seves de dos hidrants immediats durant dues hores, essent el cabal a cadascun d’ells de 1.000 I/min, amb una pressi¢ de
fases. Aquests hidrants han d’estar emplacats a la via publica o espais d'accessibilitat equivalent per a vehicles de sortida per a cada boca d’hidrant superior a 1 kg/em2".
bombers, i a una distancia tal que qualsevol punt d'una fagana a nivell de rasant estigui a menys de 100 metres d’'un
hidrant. Segons la tipologia d’hidrant es poden classificar de la segiient manera:

A la figura es pot veure la cobertura d’hidrants actual, mentre que a l'altre figura es pot veure un mapa on es poden

visualitzar els hidrants que compleixen amb la normativa i quins no.
e Els hidrants exteriors han de ser del tipus de columna hidrant a I'exterior (CHE) o hidrant en arqueta. Els hidrants

de columna s'ajustaran a les prescripcions técniques especificades a la norma UNE-EN 14384 (o norma que la
substitueixi). Els hidrants contra incendis enterrats s'ajustaran a les prescripcions técniques especificades a la
norma UNE-EN 14339 (o norma que la substitueixi).

e Els hidrants de columna humida només poden instal-lar-se en localitzacions de la franja costanera on no siguin
previsibles condicions climatiques severes. Aquests hauran d’estar convenientment protegits per evitar-ne el
trencament a causa de possibles impactes.

A Bordils solament hi ha hidrants soterrats.

El sistema de proteccié contra incendis (hidrants) necessita d'un permanent servei de manteniment i conservacio, per
tal de que siguin operatius en tot moment (ITC obligatoria 120: 2010).

]
e}
8 Aixi mateix és necessari anar preveient la dotacié d’hidrants en les noves zones urbanitzades.
g
© . . ) )
5 Els hidrants soterrats presenten avantatges davant del hidrants de columna seca i de columna humida:
©
gs
B - . .
54 e Estan menys exposats a les condicions climatologiques.
oc
18]

* No suposen una barrera arquitectonica.
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o Estan menys exposats al vandalisme i/o sabotatge.
e Estroben senyalitzats, son més facils d'identificar en cas d’una emergéncia.
e S6n menys susceptibles als fraus.

S’ha comprovat el comportament de la xarxa existent pel subministrament d’aigua contra incendis. En aquest sentit, el
municipi compta amb un nombre considerable d’hidrants i les zones compleixen amb les condicions minimes de pressio
i cabal exigits per la normativa vigent.

L01170255_2023_23261988

: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2

9 La Llei 3/2010, del 18 de febrer, de prevencid i seguretat en matéria d'incendis en establiments, activitats,

B_M infraestructures i edificis, i la Instruccié Técnica Complementaria SP120/10, obligant, entre altres, a que l'ordenacio i

= = urbanitzacié de terrenys mitjangant figures de planejament hauran d'incloure la instal-lacié d’hidrants d'incendi en xarxes
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Cobertura superficial d'hidrants existents al municipi de Bordils
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5. CONTROL DE LA QUALITAT DE L’AIGUA
5.1. Generalitats

Les aiglies que es destinen al consum huma han de tenir garantida una qualitat que permeti assegurar un nivell alt de
proteccié de la salut de les persones que les consumeixen.

A Catalunya, es considera que l'aigua és apta per al consum quan esta desinfectada i no té cap tipus de microorganisme,
parasit o substancia en una concentracié que pot suposar un perill per a la salut humana i quan els resultats analitics
compleixen els valors establerts en el Reial decret (RD) 03/2023, de 10 de gener.

Tant llars com empreses, la seva ac!
controlats.

tat quotidiana és impensable sense l'aigua. Per aixo, és un dels aliments més

Per aquesta rao, cal garantir la qualitat de 'aigua potable que subministrem. L’aigua de Bordils és d’absoluta confianga:
supera amb escreix la normativa sanitaria més estricta establerta per 'Organitzacié Mundial de la Salut, la Unié Europea
i les autoritats sanitaries del nostre pais.

D’acord amb RD 03/2023, “pel qual s’estableixen els criteris sanitaris de la qualitat de I'aigua de consum huma’, els
plans de control han de definir a nivell de Zona d’abastament. A cada municipi el nombre d'analisis a realitzar es
determina d’acord amb el consum d'aigua. A la xarxa de distri s fixades per el RD 3/2023 es
complementen amb analisis addicionals suplementaries, establertes al Pla de Autocontrol, que s'acorda amb l'autoritat
Sanitaria autonomica.

5.2. Analitiques de control 2020

D’acord amb la llei vigent RD 03/2023 i el Pla de Vigilancia i control sanitaris de les aigiies de consum huma de
Catalunya, es realitzen les seglents tasques:

Diariament es comprova el clor residual a cada zona de subm
Bisetmanal es realitzen els examens organoléptics

strament

Analisis periodics de control i complerts per determinar la qualitat de I'aigua
Anualment es realitza la neteja dels diposits

ANANRNENRN

Periodicament es registren totes les incidencies del tractament.

El procés que es segueix en el control i planificacié analitica és el segtient:

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS

v’ Diposits

ANALISIS ANUALS

is control diposit

control diposit secundari
i control xarxa

Analisis complet diposit

complet xarxa

is fluor

SN N N

tricloroeté i tetraclorete

SINAC INSPECCIONS

Penjar les analitiques Departament de Salut

periodicament al realitza inspeccions

Sistema d'Informacié d’autocontrols i

de Salut

instal-lacions del

Consum (SINAC)

servei d’aigua

5.3. Tractament i control domic

Tot i que els cabals son adquirits dels pous i de la compra en alta a Banyoles i vénen degudament tractats, dins d'aquest
concepte es contempla el tractament de recloraci6 a diferents punts de la xarxa per tal de complir amb el RD 140/2003
i el programa de “vigilancia i controls sanitaris de les aiglies de consum huma de Catalunya”, per tal de que I'aigua que
arriba als abonats tingui un cloracié entre 0,2 i 0,6 ppm.

Control domiciliari

D’acord amb la normativa vigent (RD 140/2003), els Ajuntaments estan obligats a la realitzacié d’un seguit d’analisis a
ixeta del consumidor. EI nombre d’analisis a realitzar, ve determinat pel nombre d’habitants del municipi.

S'adjunten els controls analitics de 'aigua de Bordils, com es pot veure, la qualitat de I'aigua subministrada a Bor
compleix els parametres establerts pel RD 140/2003.
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6. ACREDITACIONS DEL SERVEI

6.1. Generalitats

El compromis social que representa gestionar els recursos naturals fa considerar que la gestié ha de contribuir a la Canificado ES19/19104
qualitat de vida de les persones i a generar valor per a tots els grups dinterés. Es per aixd que cal aplicar una
metodologia d’actuacié basada en I'excel-léncia, la innovaci, el dialeg i el desenvolupament d’'un negoci sostenible. El =
compromis amb la seguretat i la salut de les persones també ha de ser un dels principis essencials del servei. PROVEIMENTS U.>_OC>. S.A.

(PRODAISA)

o]

Per aconseguir aquestes finalitats s'ha de desenvolupar un model de gestid, que aporti valor a I'Organitzacio, d'acord
amb els principis i objectius definits en la Politica de Gestié de Qualitat i Medi Ambient.

A | AT 1 ) o TR 80 I L OB

Les certificacions que gaudeix el servei d’aigua de Bordils son: 1SO 9001:2015

P28 i G Mt

.. . Gass6n de servicios de agua potable y slumbrado pitlico,
Gestio de qualitat, ISO 9001 telecontrol de preceses y abes pibiica

e ]

La certificacio del sistema de gestié de la qualitat conforme a la norma ISO 9001, representa la verificacié independent.  Autaries, § - 17002 Girsea
La gestio per part de I'empresa garanteix la millora continua en els seus processos i activitats, assegurant que aquests it 5 1741 oo m“ﬁ
es desenvolupen amb qualitat i eficiéncia, amb la finalitat d'aconseguir la satisfaccié dels nostres clients. - & cado es #0038
£ de 2gosi da 2003 hawts 23 de fedeero de 2018

Edicin 2. Ovganizasin orryicats dende septenive 2003

I1SO
9001
Quality
Management
(it b o Catie pestm
S35 .C5 Bhsca, SA Lgwniast

w3 20040 Maced, Capata.
PNFIIEY | MV weoguen

i 1 401

8 0 i 5 b b e e 40 W
-

4 SR ) B i b o | st

15 1 et e b s g o
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Gestio ambiental, ISO 14001

La certificacio del sistema de gestid6 mediambiental conforme a la norma ISO 14001, representa la verificacio
independent i periodica, on es confirma que es compleix estrictament els requisits legals mediambientals aplicables en
la prestacié del servei, aixi com el seu compromis explicit amb la societat i 'entorn, de prendre totes les mesures que
siguin necessaries per respectar la biodiversitat i establir les mesures necessaries per prevenir la contaminaci.

Certificat ES15/19105

El sstema de gestid do-

PROVEIMENTS D'AIGUA, S.A.
(PRODAISA)

C/ Astiries, 9
17003 Girona

I1SO
14001

Environmental
Management

\QS\

Q

“_SGS
ha estat avalat | certficat en quant 3l compliment dels requisits de '

ISO 14001:2015

Per ales acthitats segients
Gestio de serveis d'aigua potable i enllumenat piblic,
telecontrol de processos i obra publica.

aides deis segilents emplagaments:
CI Astdries, 9 - 1700:

Aquest certificat és valid des del

© 8 de August de 2018 fins 23 de febrer de 2019.

g Edicio 2. Organitzacio certificada des del 2003, gue

g Certificada amb SGS des de 10 de desembre de 2015. 1A m Q
w Autoritzat per CERTIFICACION
m N'_05/C-SCo0%

m T

2 /

g /

k= [ \

» s

Q {
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Direccio de Cerificacié.
S6SCS Ibérica, S.A. (Unipersonal)
C/Trespademe, 29. 26042 Madrid. Espana.
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6.2. Ratis
OBJECTIU

Determinar de quin tipus d’acreditacions disposen els serveis i en quin ambit apliquen (per exemple: tot el servei del
cicle integral, només el servei d'aiglies, clavegueram o depuracié, atencio al client, laboratori, etc.).

RESULTATS
TIPUES D'ACREDITACIO | NOMBRE DE SERVEIS % ACREDITACIO VILOBi D'ONYAR
1SO 9001 166 99,40% 100%
ISO 14001 63 37,70% 100%
1SO 17025 11 6,60% 0%
OHSAS 18001 132 79,00% 0%
1SO 22000 3 1,80% 0%
EMAS 3 1,80% 0%
1SO 50001 11 6,60% 0%
ALTRES 7 4,20% 0%
Tipus d'acreditacions per serveis
VALORACIONS

S'observa que la majoria dels serveis estan acreditats per les normes ISO 9001 i OHSAS 18001, només el 1,8% dels
serveis disposen de les normes 1SO 22000 i EMAS.

150 9.001

OHSAS 18.001

150 22.000

150 14064-1

Es pot veure que el servei de Bordils té les acreditacions mes importants per un servei d’abastament d’aigua.

1SO 9001 : Certificacié del sistema de gesti6 de la qualitat i eficiéncia en la gestié.

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
1SO 14001: Certificacio del sistema de gestié mediambiental.

| solament s’aconsellaria obtenir la OSHAS 18001: Sistema de gestio de la prevencié de riscos laborals.

7. GESTIO TECNICA DE L’ABASTAMENT

7.1. Cartografia de la xarxa

OBJECTIU

Coneixer i caracteritzar el tipus d'informacié grafica de la xarxa que utilitzen els serveis com a suport per a la seva
gestio.

S’ha demanat la situacié actual del servei referent a:
o Tipus de representacio dels planols de la xarxa d’abastament d’aigua: Sistema d’Informacié Geografica
(SIG), cartografia informatitzada, cartografia classica, esquemes de la xarxa o altres.
o Informacié continguda en aquests planols: materials, diametres, cotes i altres.

RESULTATS

A la taula seglient es resumeix el tipus de representacié de qué disposen els serveis analitzats.

TIPUS DE REPRESENTACIO XARXA
REPRESENTACIO Serveis % sobre total
Sistema d'Informacié Geografica (SIG) 124 93,9%
Cartografia Informatitzada 8 6,1%
Cartografia Classica 0 0%
Esquemes Xarxes 0 0%
Altres 0 0% \_

VALORACIONS

De la taula es destaca que actualment la majoria dels serveis té la seva xarxa representada en Sistema d'informacié
Geografica (SIG), essent el tipus de representacié més emprat.

La informacié continguda en els planols s'ha caracteritzar en base a si s'inclou informacié de materials, diametres, cotes
i altres aspectes complementaria com poden ser I'any d'instal-lacid, altres tipologies d’elements ...
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La taula mostra de manera resumida els resultats obtinguts.

TIPUS D'INFORMACIO % SOBRE TOTAL
Completa 96,5%
Materials i Diametres 0,9%
Diametres, Materials i Altres 26%

El servei de Bordils esta implantant el sistema d'informacié geografica (SIG).

Com a avantatges d'aquest sistema cal ressaltar que d’aquesta manera la consulta es realitza contra la darrera versid
actualitzada de la xarxa d’abastament. A més poden realitzar-se consultes sobre els elements que la composen.
Aquestes inclouen tot tipus de seleccions directes contra la base de dades, amb el que a més de veure la cartografia i
tot 'inventari de la xarxa.

Per questions de seguretat de la informacid, només es possible realitzar consultes perd en cap cas es pot modificar la
informaci6 de la base de dades.

Esta dissenyat amb un entorn intuitiu i configurable, amb nombroses eines de consulta.
Entre les caracteristiques principals de I'aplicacié, podem diferenciar varis moduls:
e Modul d’eines Basiques de consulta i navegacio, per tal de realitzar una navegacio per la xarxa i realitzar
seleccions d’elements per consular les dades alfanumériques.

e Modul de consulta avangada de dades, o localitzacié d’elements de xarxa, mitiangant rutines preestablertes,
o mitjangant Llenguatge de programacié SQL

e Modul d’eines de suport, com per exemple la localitzacié del carrerer, street view (google), la visualitzacio de
mapes WMS i eines d’administracié, com per exemple la simulacié de talls a la xarxa, efc...

7.2. Eines de planificacio i gestio
OBJECTIU

Identificar les eines informatiques de planificacié i gestié de que disposen els serveis enquestats.

Concretament, s’avalua si es disposa de les segiients eines:

P
e i
——
AJUNTAMENT DE BORDILS
o Model matematic de la xarxa d’abastament.

o Pla Director del Servei d’Aigua

RESULTATS

A la taula es mostren els resultats obtingut.

MODEL MATEMATIC PLA DIRECTOR DEL SERVEI D'AIGUA 7
Si No S| Enelsboracio No |
Nombre de respostes 48 81 7 | 14 45
% sobre total 52,7% 47,3% 532% | 11.1% 35,7%

VALORACIONS
Es destaca que el 53% dels serveis disposen en I'actualitat d'un model matematic de la xarxa d’abastament.

Pel que fa al Pla Director del servei d'abastament, un 53% dels municipis en disposen mentre que un 11% l'estan
elaborant.

El servei municipal d’aigua potable de Bordils utilitza aquestes eines de planificacié i gestio, com son el Pla Director del

servei d'aigua, aixi com el model matematic de la xarxa d’abastament.
MODEL MATEMATIC
INTRODUCCIO

Un model matematic és la base que s'utilitza en el calcul hidraulic per simular diferents estats que es produeixen a la
xarxa de distribucié sense la necessitat d’arribar a experimentar-los fisicament. El resultat d’aquestes simulacions sera
utilitzat en la planificacio i gestié de la xarxa.

Per assolir aquest objectiu es necessari disposar de la informacié de la xarxa de distribucié amb tots els seus elements,
inclosos sistemes d'elevacio, emmagatzematge, regulacié de la xarxa i la resta de parametres caracteristics d’'una xarxa
d’aigua.

Tanmateix per tal de determinar el cabal estatic i dinamic sera necessari disposar de les dades de consums d’abonats
agrupats per zones i considerant I'evolucié del mateix al llarg del temps.

Per tal de disposar d’'un model matematic operatiu, és necessari definir amb precisio la base de dades que es vol
utilitzar, tant pels grafics com pels alfanumerics, aquest pas és necessari sigui quina sigui la solucié adoptada, encara
que les seves caracteristiques variaran en funcié de les necessitats requerides.
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També es necessaria informacié precisa dels elements que composen el sistema de distribucié a modelitzar. Quan es
parla de sistema, s'esta fent referéncia a les canonades, valvules, bombaments i diposits, perd també a les plantes de
produccio i als pous,al seu esquema d’operacio, a 'esquema de regulacio de la xarxa i tots aquells aspectes que
serveixin per a reproduir el comportament de la xarxa en el temps.

EPANET

EPANET ha estat dissenyat per la "Drinking Water Research Division" de I'Agéncia de Proteccié Ambiental (Enviroment
Protection Agency, EPA) dels Estats Units a Cincinnati, Ohio.

EPANET és un programa d’ordinador que realitza simulacions en periode estés (o quasiestatic) del comportament
hidraulic i de la qualitat de 'aigua en xarxes de canonades a pressio. Una xarxa pot estar constituida per canonades,
nusos (unions de canonades), bombes, valvules i diposits d'emmagatzematge o basses. EPANET permet seguir
I'evolucio del flux de I'aigua en les canonades, de la pressié en els nusos de demanda, del nivell de 'aigua en els
diposits, i de la concentracié de qualsevol substancia a través del sistema de distribucié durant un periode prolongat de
simulacié. A més de las concentracions, permet també determinar els temps de permanéncia de 'aigua en la xarxa i la
seva procedéncia des de els diferents punts d’alimentacio.

EPANET ha estat dissenyat com una eina de investigacié per millorar el coneixement del moviment i evoluci6 dels
constituents de I'aigua en linterior dels sistemes de distribucio. EI modul de qualitat de 'aigua de EPANET permet
modelitzar fenomens tals com la reaccio dels constituents en el sinus de I'aigua, la reaccid amb les parets de les
canonades, i el transport de massa entre les parets i el fluid mobilitzat. A mesura que es disposa d’'una major experiéncia
i coneixement del comportament de la qualitat de 'aigua en els sistemes de distribucio, s'intentara actualitzar i millorar
EPANET per reflectir aquests progressos.

Altre caracteristica distintiva de EPANET és la coordinacié entre la modelitzacié del comportament hidraulic de la xarxa
i de la qualitat de l'aigua. El programa s’ha concebut per obtenir simultaniament la solucié d’ambdds problemes. No
obstant, com alternativa, pot també calcular unicament la part hidraulica i emmagatzemar els resultats en un fitxer, o
utilitzar un fitxer hidraulic préviament emmagatzemat per a portar a terme una simulacié de qualitat de 'aigua.

EPANET pot utilitzar-se per moltes aplicacions diferents en I'analisi dels sistemes de distribucié. Per citar alguns
exemples, es pot parlar del disseny de components d’'una xarxa per prova i correccio, la calibratge d'un model, I'analisi
del clor residual, o I'estimacié del temps d’exposicié d’'un abonat a un cert contaminant. EPANET pot també contribuir a
definir estratégies d’actuacié per millorar la qualitat de 'aigua en un sistema. Es poden citar algunes com:

o Utilitzacié de fonts de subministrament alternatives en sistemes amb diversitat de recursos.

o Modificacio dels esquemes de bombament i ompliment dels diposits.

o Utilitzacio d'estacions satél-lits pel tractament de I'aigua, com la recloracié en diposits intermitjos.
o Propostes de neteja i restitucié de canonades.

e Fonaments tedrics

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS

COMPONENTS DE LA XARXA

El model interpreta una xarxa de distribucié com un conjunt de linies connectades entre si pels seus extrems, als que
s’anomenen nusos.

Les linies poden ser de diversos tipus:

e Canonades
e Bombes
e Valvules

A més, donat que els nusos constitueixen el punt d'unié de diverses canonades, aquests poden ser:

e Punts de consum d'aigua (nusos de demanda)
e Punts d'entrada d'aigua (nusos de subministrament)
e Lalocalitzacié de diposits 0 embassaments (nusos d'emmagatzematge)

A continuacié s'exposa com EPANET modelitza el comportament hidraulic de cadascun d'aquests components. A

efectes d'indicacions posteriors, s’expressen tots els cabals en peus clbics per segon (cfs), si bé, el programa pot
acceptar unitats de cabal en galons per minut (gpm), milions de galons per dia (mgd) o litres per segon (I/s).

CANONADES

Les canonades transporten aigua d'un punt a un altre. La direccio del flux és de I'extrem de major algada piezométrica
(energia de pressié més energia potencial per unitat de pes) a I'extrem de menor algada. Les pérdues de carrega per
friccio associades amb el cabal de pas poden expressar-se de manera general per:

hL=a-qb

On hL és la pérdua de carrega en peus (ft), q és el cabal en cfs, a és un coeficient de resisténcia i b un exponent del
cabal.

EPANET pot fer Us de qualsevol de les tres formes de la equacié més utilitzades: la formula de Hazen-Williams, la
formula de Darcy-Weisbach, o la formula de Chezy-Manning.

La formula de Hazen-Williams és, probablement, 'equaci¢ de perdues més usada als sistemes de distribucié (sobre tot

als paisos anglosaxons, N.d.T.), la formula de Darcy-Weisbach és més utilitzada per flux laminar i d'altres fluids diferents
de l'aigua, mentre que la formula de Chezy-Manning és més emprada usualment per el flux a canals oberts.
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Al quadre seguent es llisten els valors dels coeficients de resisténcia i exponents del cabal per a cadascuna de les
formules anteriors. S'ha d'observar que cada formula utilitza un coeficient de rugositat de la canonada diferent, que ha
de ser determinat empiricament.

QUADRE DE FORMULES DE PERDUES DE CARREGA EN CANONADES

Formula Coeficient Resisténcia (a) Exponent cabal (b)
Hazen-Williams 4.72C-4.85d -4.87 L 1.85
Darcy-Weisbhach 0.0252 (e, d, q)d-5 L 2
Chezy-Manning 46602 d-533L 2

Notes:
C= coeficient de rugositat de Hazen-Williams
€ = coeficient de rugositat de Darcy-Weisbach (ft)

f = factor de friccio (funcié de €, d i q)

n = coeficient de rugositat de Manning d = diametre de la canonada (ft)
L = longitud de la canonada (ft)

Al quadre segiient es llisten els rangs més comuns d'aquests coeficients per a diferents classes de canonada nova.
S’ha de ser conscient que els coeficients de rugositat de les canonades poden canviar considerablement amb el temps.

QUADRE DE COEFICIENTS DE RUGOSITAT PER CANONADES NOVES

Material Hazen-Williams Darcy-Weisbach Manning
Fundicié 130-140 0.85 0.012-0.015
Formigd / Formigé 120-140 10-10 00120017
revestit
Ferro galvanitzat 120 05 0.015-0.017

PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

¢
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Plastic 140-150 0.005 0.011-0.015
Acer 140-150 0.15 0.015-0.017
Vitroceramica 110 0.013-0.015

Les canonades poden incorporar valvules de retenci¢ que restringeixin el sentit del flux en una direccié, les esmentades
valvules es poden forgar a estar obertes o tancades en el moment inicial, quan el nivell a un diposit descendeix o
sobrepassa un valor determinat, o quan la pressi6 a un nus traspassa per sobre o per sota una determinada consigna.

BOMBES

Una bomba és un dispositiu per a elevar la pressié de I'aigua. La relacio que determina l'algada comunicada al fluid en
funcioé del cabal que travessa la bomba s'anomena corba caracteristica. EPANET considera la corba d'una bomba com
una funcié del tipus:

hG=h-agb

aon hG és l'algada comunicada per la bomba en ft, g és el cabal que el travessa en cfs, ho és l'algada a valvula tancada,
a és un coeficient de resistencia i b un exponent del cabal. Proporcionant a EPANET l'algada a valvula tancada i ho i
altres dos punts a la corba, el programa pot estimar els valors de a i b.

Algunes bombes presenten una corba caracteristica diferent més enlla del seu rang normal de funcionament. En aquests
casos EPANET pot representar el comportament de la bomba mitjangant dues equacions, una per al rang normal i l'altra
per al rang estés.

Un altre manera de modelitzar el comportament d'una bomba quan la seva corba caracteristica és desconeguda és
suposar que treballa sempre a poténcia constant. En aquest cas, 'equacio de la corba de la bomba seria:

hG=881Hp/q

a on Hp és la poténcia nominal de la bomba. Aquesta darrera pot calcular- se encara a partir dels valors estimats del
cabal i de l'algada de la bomba en el seu punt de treball. Aquest tipus de corba haura d'utilitzar-se tan sols per a les
analisi en régim permanent o com a corba de partida a problemes de disseny.

El cabal que travessa una bomba té la direccié unica i les bombes han d'operar dins dels limits de cabal i algada
imposats per les seves corbes caracteristiques. Si la caracteristica del sistema exigeix una alcada major que la
corresponent a valvula tancada, EPANET intentara parar la bomba i emetra un missatge d'advertencia. EPANET permet
definir 'estat de parada/marxa de les bombes a l'instant inicial, quan el nivell a un dipdsit descendeix o sobrepassa un
determinat valor, o quan la pressid a un nus traspassa per sobre o per sota una determinada consigna.
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També s'admet la variacid de la velocitat de les bombes, la qual pot fixar- se o modificar-se a les mateixes situacions PERDUES MENORS
abans esmentades. Per definicio, la corba original de la bomba subministrada al programa correspon a una velocitat
relativa de 1. Si dupliquem la velocitat de la bomba, el valor relatiu de la consigna de velocitat seria 2 i si s redueix a Les perdues menors (també anomenades pérdues locals) poden interpretar-se com a degudes a lincrement de la
la meitat seria 0,5. turbuléncia que es produeix als canvis de direccio, unions, comptadors i valvules. La importancia d'aquestes pérdues

depén del trag de la xarxa i del grau de precisié requerit. EPANET permet que cada canonada i valvula tingui un

coeficient de perdues menors associat. La pérdua resultant és calculada mitjangant la formula:
VALVULES 0.0252k¢?
=

A més de les valvules tot/res incorporades a les canonades, les quals poden estar completament obertes o tancades
(com serien les valvules de retencio), EPANET permet contemplar d'aquesta manera valvules de control, bé siguin de
pressio o de cabal, a punts especifics de la xarxa. Les esmentades valvules es consideren com linies de longitud
despreciable entre els nusos de connexié aigiies amunt i aiglies avall. Els tipus de valvules que poden ser modelitzats

a on K és el coeficient de pérdua menors, q el cabal de pas en cfs, i del diametre a ft. La taula seglient proporciona
valors de K per a diferents tipus d’accessoris.

DOCUMENT
PROJECT

s6n els seglients: Accessori Coeficients de pérdues
e Valvules Reductores de Pressié (PRVs en anglés o VRPs en castella) Valvula de globo, totalmente abierta 10.0
e Valvules Sostenidores de Pressié (PSVs en anglés o VSPs en castella) Valvula de angulo, totalmente abierta 50
e Valvules de Ruptura de Carrega (PBVs en anglés o VRCs en castella)
o Valvules Controladores de Cabal (FCVs en anglés o VCQs en castella) Valvula de retencion de clapeta, abierta 25
e Valvules Reguladores per Estrangulacio (TCVs en anglés o VRGs en castella) Valvula de compuerta, totalmente abierta 0.2
Les VRPs limiten la pressio en el seu extrem aigiies avall per qué no excedeixi d'un valor de consigna prefixat, sempre Codo de radio pequefio 0.9
i quan la pressié aigiies amunt sigui superior a aquesta. Si la pressid aigiies amunt és inferior a la de consigna, llavors Codo de radio medio 08
m la valvula permet el pas del cabal sense restriccions. D'altra banda, -
g tarat, llavors la valvula tanca per impedir el flux invers. Codo de radio grande 0.6
o _ T _— _ o Codo a 45° 04
El Les VSPs tracten de mantenir una pressié minima de consigna aigiies amunt, sempre i quan la pressié aigies avall
m.w sigui inferior a ella. Si la pressio aigiies avall fos superior a la de consigna, llavors la valvula obre el pas al flux sense Codo cerrado con inversion de flujo 22
WW MMH_MW%\MWO altra banda, si la pressié aigties avall fos superior a la d'aiglies amunt, llavors la valvula tanca per impedir Te esténdar — direccion de paso 06
Te estandar - direccion desvio 1.8
Les VRCs forcen a que la caiguda de pressié a la valvula al passar el flux a través seu prengui sempre un valor de
consigna constant prefixat. El flux pot discorrer en ambdés sentits per la valvula. Entrada recta 05
Salida brusca 1.0
Les VCQ limiten el cabal a través de la valvula a un valor de consigna prefixat. El programa emet un missatge

d'advertencia si el cabal no pot assolir el valor prefixat sense aportacié de pressi6 aiglies amunt de la valvula.

Una VRG simula una valvula parcialment tancada, ajustant adientment el valor de les perdues menors a través de la

NUSOS
mateixa. Usualment els fabricants proporcionen la relacio entre el grau de tancament de la valvula i el coeficient de
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8 pérdues resultants. Tots els nusos tenen una cota determinada amb respecte al nivell del mar, la qual ha de tenir-se en compte per al calcul
Bm de les algades piezométriques. Qualsevol consum d'aigua o subministrament als nusos que no permeten
S U U : . .
=N l'emmagatzematge de l'aigua, ha de ser conegut al llarg del periode de simulacié del comportament de la xarxa. Els
=
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nusos d'emmagatzemat (dipdsits i embassaments) constitueixen un tipus especial de nusos als que existeix una 0, = 20 — 20
superficie lliure, i 'alcada piezomeétrica de la qual és simplement I'elevacié del nivell de I'aigua sobre el nivell del mar.
Els diposits es diferencien dels embassaments en qué el nivell de I'aigua varia a mida qué l'aigua entra o surt d'ells,
mentre que als embassaments el nivell resta constant, no importa la magnitud del cabal. EPANET utilitza la seglient
equacio per determinar la variacio de nivell a un diposit:

Iw = mm + <mm_.

juntament amb les segtients equacions per a cada linia i, j (entre els nusos i i j) i cada nus k:

B\HWE h—h; = f(q,)
aon: MQ;IMQE.IOX =0
y = variacio del nivell de l'aigua, a ft On les variables a determinar son:
q = cabal entrant (+) o sortint (-) del dipdsit, en cfs ys = algada de lamina d'aigua al nus s, en ft
A = secci¢ transversal del diposit, en ft2 gs = cabal entrant al nus d'emmagatzematge, s en cfs
t =interval de temps, en seg. qij = cabal de la linia que connecta els nusos i i j, en cfs
Per tant, EPANET necessita coneixer als diposits la secci6 transversal, aixi com els nivells maxim i minim permesos. hi = algada piezométrica al nus i (suma de la cota mes l'algada de pressi6), en ft.

Els nusos del tipus embassament sén utilitzats usualment per a representar aportaments externs d'aigua des de llacs,
rius o camps de perforacions. Els nusos d'emmagatzematge no han de tenir cap cabal de consum o subministrament
associat amb ells.
Mentre que es consideren com a dades conegudes:

DOCUMENT
PROJECT

m CORBES DE MODULACIO
s AS = Seccid transversal del nus d'emmagatzematge (als embassaments es considera infinita), a ft2
© EPANET suposa que els valors de les demandes, dels cabals externs subministrats i de les concentracions dels
sm constituents injectats a la xarxa resten constants durant cada interval de temps, perd poden canviar d'un interval a un ES = Cota del nus s, a ft (cota de solera si és un diposit)
m.w altre. L'interval de temps adoptat per defecte és 1 hora, pero pot ésser modificat a qualsevol altre valor. El valor de les
is magnituds abans esmentades a cada interval de temps és calculat multiplicant un valor base per un factor de modulacio Qk = Cabal consumit (+) o subministrat (-) al nus k.m en cfs
2© propi de cada interval. A cada nus pot ésser-li assignada una corba de modulacié diferent, ja sigui de forma individual . . R . )
o agrupada amb altres. f (qij) = Relacié funcional entre la pérdua de carrega i el cabal a la

En les equacions anteriors s’expressa el balang de volums als nusos d'emmagatzematge i el propi per als nusos de

connexi6 de les canonades. També es representa la pérdua o guany d’energia pel pas de cabal per la linia. Donats els

MODEL DE SIMULACIO HIDRAULICA nivells inicials ys als nusos d'emmagatzematge, les equacions son resoltes simultaniament als cabals qij i les algades
hi utilitzant una altra equacié com a condicié de contorn.

EPANET hidraulic utilitzat per EPANET consisteix en un simulador en periode estés que resol el segiient sistema _ . o . » o
d'equacions per a cada nus d'emmagatzematge (dipdsit o embassament) del sistema: Aquesta fase de calcul és coneguda com a "equilibrat hidraulic de la xarxa", i és portada a terme utilitzant una técnica
iterativa per a resoldre el sistema d’equacions no lineals que apareix.
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n
o o, _ 4 ) ) ) _ . .
B_m dt A El métode utilitzat per EPANET per a resoldre el sistema d’equacions es coneix com a "algoritme del gradient" i té
.ﬂlmm s diverses caracteristiques interessants. Primerament, el sistema lineal d’equacions a resoldre a cada iteracid del
f=a'¢]
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algoritme és buit, simetric i definit-positiu. Aixo permet utilitzar tecniques de matrius buides molt eficients per a la seva 45%
resolucio. En segon lloc el métode permet assegurar la continuitat a tots els nusos rera la primera iteracio. En tercer 20%
lloc, permet considerar les bombes i valvules sense pertorbar l'estructura de la matriu d’equacions quan es modifica 35%
l'estat d'aquests components i posseeix diverses caracteristiques interessants. Primerament, el sistema lineal L 30%
d’equacions a resoldre a cada iteracio de I'algoritme es buit, simétric i definit-positiu. Aixd permet utilitzar técniques de m 25%
matrius buides molt eficients per a la seva resolucié. En segon lloc, el métode permet assegurar la continuitat a tots els g 20%
nusos rera la primera iteracié. En tercer lloc, permet considerar les bombes i valvules sense pertorbar l'estructura de la * 159 _ _
matriu d’equacions quan es modifica I'estat d'aquests components. 10%
5%
Linterval de temps utilitzat normalment per EPANET és d'una hora, perd pot escurgar-se si es requereix major precisio. 0y -m=_ - - -
Poden donar-se intervals de calcul inferiors als establerts quan en un instant mig del calcul s'activa la condicio de control IR IO N U I U N e U . 4
d'una canonada o bomba (per exemple, la parada d'una bomba per omplerta d'un dipdsit) 6 es produeix 'omplerta o & %zo %zs %eo %es %eo & > a%o %% osso O > & S %% %)o %»s %&o

buidat d'un diposit (provocant el tancament de la canonada d'entrada o de sortida). Rang de pressions (mca)
Diagnosis actual amb cabal maxim (hora punta).

7.3. Model matematic EPANET aplicat a la xarxa de Bordils (Resum de la modelitzacié del Pla Director)

S’ha comprovat el comportament de la xarxa existent ple subministrament d’aigua contra incendis. En aquest sentit, el
municipi compta amb un considerable d’hidrants i la majoria de les zones compleixen amb les condicions minimes de
pressio i cabal exigits per la normativa vigent.

El Decret 241/1994, de 26 de juliol, de la Generalitat de Catalunya sobre condicionants urbanistics i de proteccié contra

]
m incendis en els edificis complementaris de la NBE-CPI/91, obliga, entre altres, a que “I'ordenacié i urbanitzacié de
ww terrenys mitjancant figures de planejament hauran d'incloure la instal-lacié d’hidrants d’incendi en llurs xarxes
g d’abastament d’aigua en les condicions que fixa 'annex d'aquest Decret”. Entre altres condicions, el Decret obliga a
P instal‘lar hidrants de diametre 100 mm en la via publica “a una distancia tal que qualsevol punt d'una fagana a nivell de
52 rasant estigui a menys de 100 m d'un hidrant”. Respecte a la xarxa de distribucié d'aigua potable, el Decret exigeix que
So . P ., A . . . .
&g pugui suportar “la hipotesis del consum més favorable amb I'is simultani de dos hidrants immediats durant dues hores,
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essent el cabal a cadascun d’ells de 1.000 I/min, amb una pres:
kglcm2”.

de sortida per a cada boca d’hidrant superior a 1

o Analisi de funcionament de la xarxa Actual

La xarxa d’abastament de Bordils, en condicions de consum maxim (hora punta) té una pressié mitjana de 46,70 m.c.a.
Tenint en compte la distribucié dels valors de pressié observats (Figura 10), el 95% de les pressions es troben entre 40
i55m.ca.
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Fettarerta v servets | comiraciasions P
o Simulaci6 Creixement Futur amb la Xarxa Actual amb el perfil observat en la diagnosi actual. Igualment es pot observar una reducci6 en les pressions observades en els

TS ) o Ny R ) rangs més elevats (entre 45 i 55 m.c.a especificament).
L'objectiu d'aquesta simulacié és conéixer com es comportara la xarxa actual un cop es desenvolupin els sectors que

estan inclosos dins de la zona urbana existent. L'analisi de la xarxa a I'hora punta déna com a resultat una pressio

mitjiana de 41,25 m.c.a. 45%

40%
45%

40% 35%
35% 30%
30%
25%
25%
" 20% i
20% m Actual
o
15% 15% m Futur
10%
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5% -
0% m ... _ 5% _-
O D D S R PP DS S 0% aE =1 BB
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Rang de pressions (mca)
Distribucié de pressions a la xarxa de Bordils amb cabals futurs.

Comparacié entre la distribucio de pressions a la xarxa actual de Bordils amb cabals actuals i futurs.
Com es pot veure a les figures, s'observen grans canvis en el comportament de la xarxa d'abastament. S'observa una
major concentracio de les pressions en un rang inferior de valors (entre 35140 m.c.a) en la diagnosi futura en comparacié
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L'objectiu d'aquesta simulacié és conéixer com es comportara la xarxa futura sectoritzada un cop es desenvolupin els
sectors que estan inclosos dins de la zona urbana existent. L'analisi de la xarxa a I'hora punta dona com a resultat una

pressié mitjiana de 31,55 m.c.a. 35%
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Rang de pressions (mca)

Prognosi Futura amb cabal maxim (hora punta).
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7.4. Pagina web de Prodaisa

La pagina web corporativa de PRODAISA compleix amb la finalitat principal de donar molta més atencié als abonats i
permetre a aquests i als Ajuntament conéixer en temps real les actuacions programades del servei i les incidéncies que
afecten a aquest, estant permanentment informats de quins sectors estan afectats per talls de subministrament o
avariats i en quin temps estara reparat.

A més, I'abonat podra interactuar en temps real per enviar o sol-licitar qualsevol servei que necessiti de PRODAISA o
fins i tot informar de qualsevol avaria detectada a la xarxa o qualsevol altra mena d'incidéncia.

Alhora, s'ha activat la nostra oficina virtual online amb la finalitat de facilitar I'accés als nostres abonats en tot moment,
i des de qualsevol dispositiu fix o mobil, a la seva informacié sobre el consum d'aigua potable, dades personals i
facturacié emesa pel servei.

=y

B8 @ - P Sowisde Hemietn~ @

Pagina d’inici de I'oficina virtual online

Les principals gestions que es poden dur a terme, sén :

Gestio de les dades personals de I'abonat

Consultar consums i factures

Obtenir les factures trimestrals en format digital

Informar sobre lectures de comptador

Pagament online de factures pendents

Unificacié en un sol usuari de mdltiples polisses de subministrament
Obtenir informacié de les actuacions i avaries en I'abastament

ASANE N NENENEN

e
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Per tal d'agilitzar la comunicacio entre I'Ajuntament i PRODAISA, s'ha implementat una nova eina de relacié que
permetra que I'Ajuntament accedeixi a documents que considerem importants.

A través del link d'area privada del web de PRODAISA, o directament accedint a http:/area.prodaisa.com/area-interna,
i mitjiangant un nom d'usuarii una clau d'accés, es pot accedir i descarregar tot tipus de documents que s'han de conéixer
i tenir-los en disponibilitat .

RVI IENTE
EMPRESA SERVICIO AL CLIENT!

SERViCios oy
AGUA = ot
U MURICIFO

© 434972202078

ses *sos

TR |ANBLIACION DEL CANON
PARAUUSOS DOMESTICOS

IDELLOT OF LA SEL1A FACTURA|

TELEGESTION

7 Localitzacié de I'accés privat pels ajuntaments (cercle vermell) ;

El documents PDF's estan classificats per any i per departament. Per exemple, en el cas del departament administratiu
hi ha els padrons de facturacio actualitzats, les comunicacions d'impagaments de factures dels abonats o llistat de tall
de subministrament, etc.

En relacié als documents tecnics es disposa de les analisis d'aigua de tots els nuclis que conformen el municipi i dels
informes técnics i de gestio. També es disposen dels planols del servei d'aigua i les seves actualitzacions.
Llistes d’abonats afectats.

Partint de que el subministrament d’aigua és un factor clau en processos industrials o professionals, PRODAISA disposa
d'una aplicacié que envia automaticament qualsevol afectacié en el subministrament, tant sigui una actuacié
programada com fortuita.

En el cas de I'Ajuntament de Bordils aquests avisos s’envien a la direccié de correu electronic.

També cal esmentar que aquest servei també s'ofereix a tots els abonats interessats, la possibilitat de donar-se d'alta
en aquesta aplicacio, a partir de la qual s'estableixen llistes d’abonats afectats.
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Aquests usuaris seran avisats mitjangant correu electronic de qualsevol incidéncia del servei, la seva afectacid i la
previsi6 de durada d’aquesta. Una vegada es finalitzi I'actuacié i es normalitzi el servei, s’envia un altre correu electronic
informant d’aquest fet.

Cal tenir en compte que es distingeixen les actuacions programades de les avaries fortuites, essent aquestes darreres

informades en el moment en que es té coneixement i establint sempre una primera valoracié temporal d'interrupcié que
pot patir modificacions.

8.  INVERSIONS

Descripci6 de les actuacions

El present Pla Director preveu portar a terme un seguit d’actuacions que tenen per objectiu d’'una banda assegurar un
servei d'abastament d'aigua potable fiable i de qualitat i, per altra, assegurar les infraestructures d’aquest servei, per al
creixement urbanistic que preveu les normes subsidiaries de Bordils. Aixi doncs, classifiquem les actuacions en les
categories que es descriuen a continuacio:

A- Actuacions en alta per a la millora de les instal-lacions i I'increment dels rendiments

A.1 Ampliacié del Diposit de Bordils

La demanda actual d'aigua en alta és de 381 m?/dia. En horitzd de maxim desenvolupament, el cabal maxim diari
arribara fins als 575 m*dia. En ambdds escenaris (situacié actual i futura) el diposit actual no garanteix un periode de
regulacié suficient per al consum de Bordils. Per tant, es proposa I'ampliacié del diposit actual en 300 m3, de manera
que el volum total seria de 600 m? i en el futur es garanteix un temps de regulacié diaria d'aproximadament 1 dia en
época de maxim consum.

B- Actuacions en alta de noves zones de creixement

B.1 ETAP per els Pous Vell i Nou

En un escenari futur de maxima ocupacio s'estima que la demanda pot arribar fins a 575 m*dia. Actualment les
captacions i la compra en alta compleixen amb la demanda. No obstant aixo, el creixement futur augmentara el consum
i per tant la necessitat d’obtenir major recursos hidrics. Una actuacié que es podria executar és la instal-lacié d’un
sistema per eliminar nitrats de l'aigua extreta dels pous.

C- Actuacions en baixa per a la millora de les instal-lacions

C.1 Renovaci6 parcial de la xarxa de distribucié de Bordils

Degut al pas del temps la xarxa de distribuci6 del nucli urba de Bordils s’ha deteriorat, fet que provoca pérdues que
disminueixen el rendiment de la xarxa. Es proposa la renovacié de les canonades de fibrociment per canonades PEAD
PN10 que permetra disminuir les pérdues del sistema, garantint alhora, el correcte subministrament als abonats. La
renovacio de les canonades de Fibrociment tindra prioritat sobre la resta de materials. La longitud de les canonades de

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
FC que es proposa substituir per PEAD sera de 962,3m de longitud. Finalment, es proposa substituir els trams més
antics de PVC (3.955 m) i trams mes antics de PEAD.

C.2 Instal-laci6 de nous hidrants i adequaci6 del sistema contra incendis

La xarxa d’'abastament de Bordils té punts en qué no hi ha una cobertura suficient d'hidrants. Per fer-ho, es proposa
l'augment dels diametres de canonades i la instal-laci6 de nous hidrants per tal de permetre el compliment de la
normativa vigent.

C.3 Mallat de la Xarxa

Es proposa el mallat de la xarxa d’abastament de Bordils amb canonades PEAD 125 PN10 (51,7m) i PEAD 63 PN10
(159m) amb una longitud total de 211m. El mallat de la xarxa de distribucié permetra disposar de més d'una alternativa
pel subministrament d'aigua, disminuint d'aquesta manera les afectacions als abonats en cas d'anomalies a la xarxa i
millores del sistema contra incendis.

C.4 Sectoritzacid i telecontrol
Es preveu la instal-laci6 de valvules i comptadors sectorials amb sistemes de telecontrol per poder controlar millor els
cabals de la xarxa i disposar de rendiments per sectors.

C.5 Millora en les instal-lacions del sistema de cloraci6 del Diposit de Bordils
El sistema de tractament existent es troba dins de la caseta general del diposit. Es proposa la construccio d’'una caseta
independent per la les installaci6 del sistema de cloracié del Diposit de Bordils.

C.6 Portada d’aiqua al cami de Reisset

Els disseminats del cami de Reisset no disposen d’una connexié a la xarxa municipal d’abastament d’aigua potable. Es
proposa la connexié d’aquests disseminats amb la xarxa de Bordils mitiangant una canonada de PEAD DN 125 mm PN
10 de 550,41 m de longitud.

C.7 Portada d’aiqua al veinat de Cal Peix

El disseminat del veinat de Cal Peix no disposa d’una connexio a la xarxa municipal d'abastament d’aigua potable. Es
proposa la connexié d’aquest nucli a la xarxa de Bordils mitjangant una canonada de PEAD DN 90 mm PN 10 de 857
m de longitud.

D- Actuacions en baixa de noves zones de creixement

D.1 Tancat anellat Sector industrial

Per millorar la capacitat de maniobra, minimitzar I impacte de les avaries al servei i sectoritzar la xarxa, es recomana
la interconnexio entre el sector d'El Moli amb el Sector Les Ortes. D’aquesta manera a més de subministrar aigua a la
xarxa de Bordils des d’'un segon punt de connexié es milloraria la distribucio de pressions de la xarxa. Pel tancament
del anellat es proposa instal-lar una canonada de PE DN125 PN10 amb 680m de longitud. També es proposa
instal-lar una valvula reguladora de pressio per evitar I'elevacié de les pressions en la xarxa del casc antic a causa de
la nova connexi6 proposada.
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Pressupostos de les actuacions
La Taula mostra el pressupost de les actuacions.

PEC sense serveis PEC amb serveis tecnics
técnics (amb IVA) (amb IVA)

Al Ampliacié del Diposit de Bordils 153.900,00 € 221.600,61 € 240.215,06 €

A) Actuacions en alta per a lamillora de les instal-lacions i I'increment dels rendiments

PEC sense serveis PEC amb serveis tecnics

B) Actuacions en alta de noves zones de creixement o
) tecnics (amb IVA) (amb IVA)

B.1 ETAP per els Pous Velli Nou 182.400,00 € 262.637,76 € 284.699,33 €

. - . . . PEC sense serveis PEC amb serveis tecnics
C) Actuacions en baixa per a la millora de les instal-lacions

técnics (amb IVA) (amb IVA)
Pla de renovacio de la xarxa 1.372.945,24 € 1.976.903,85 € 2.142.963,77 €
a Renovacio xarxa fibrociment (FB) 119.567,83 € 172.165,72 € 186.627,64 €
ca|b Renovaci6 xarxa (altres materials) 1.263.377,40 € 1.804.738,12 € 1.956.336,12 €
b.1 PE (25%) 348.975,00 € 502.489,10 € 544.698,19 €
b.2 PVC (100%) 904.402,40 € 1.302.249,02 € 1.411.637,94 €
c.2 Instal-laci6 de nous hidrants i adequacié del sistema contra incendis 35.265,07 € 50.778,18 € 55.043,55 €
Cc3 Mallat de la xarxa d'abastament 28.812,09 € 41.486,53 € 4497140 €
c4 Sectoritzacid i telecontrol 14.250,00 € 20.518,58 € 2224214 €
C5 Millora del sistema de cloraci6 al diposit de bordils 17.100,00 € 2462229 € 26.690,56 €
M [oX] Portada d'aigua al veinat de Rissec 100.462,83 € 144.656,43 € 156.807,57 €
]
L2 c.7 Portada d'aigua al veinat de Cal Peix 58.325,30 € 83.982,59 € 91.037,13 €
&
s
2 D) Actuacions en baixa de noves zones de creixement FAESEEEOSERES FIEC EnlD SEES EElES
[ técnics (amb IVA) (amb IVA)
W D.1 Anellat al sector industrial (amb reguladora de pressi6) 104.393,40 € 150.316,06 € 162.942,61€
g
(@]
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1. AUDITORIA DE COMPTES comptes anuals dels exercicis de 2015, 2016 i 2017. El treball com a auditor es limita a la verificacié de I'informe de
gestié amb I'abast esmentat en aquest mateix paragraf i no inclou la revisié d'informacio diferent de I'obtinguda a partir

1. SISTEMATICA DE TREBALL dels registres comptables de la Societat.

1.1.Generalitats 1.2. Metodologia del treball
S'han tingut en compte els informes d'auditoria, independent dels comptes anuals, dels anys 2011 a 2019, realitzats per La realitzacio del treball s’esta portant a terme d’acord amb les normes vigents d'auditoria del sector privat i dins del
Antoni Riera Casadevall. membre n° 8455 del ROAC. marc establert per la disposici¢ addicional sisena de la Llei 26/2009 de mesures fiscals, financeres i administratives, pel
_ RDL 2/2004 que aprova el Text Refés de la Llei d’Hisendes Locals (art. 213, 214, 219.3, 220 i 221) i amb les normes

S'ha auditat les comptes anuals adjuntes de la societat PROVEIMENTS D’AIGUA, S.A., que comprenen el balang al 31 d'Auditoria del Sector Public.

de desembre de 2011 a 2021, la compte de pérdues i guanys, I'estat de canvis en el patrimoni net, I'estat de fluxos " ) L ) )

defectiu i la memoria, corresponents a l'exercici acabat en aquestes dates. Les normes d’auditoria requereixen planificar i executar el treball amb la finalitat d’obtenir una seguretat raonable sobre
sila informacié economica esta lliure d’errors materials, efectuant-se les comprovacions i les analisis que s’ha considerat

A l'informe de les comptes anuals, fa mencio de que els administradors son responsables de formular els comptes necessaries segons les circumstancies.

anuals adjuntes, de manera que expressin la imatge fidel del patrimoni, de la situacio financera i dels resultats de o " ) o ) ) )

PROVEIMENTS D'AIGUA, S.A., de conformitat amb el marc normatiu d‘informacio financera aplicable a lentitat a El nostre treball consisteix en I'analisi exhaustiu de la retribucio, dels consums, ingressos i costos del servei, (comptes

Espanya, que s'identifica en la Nota 2 de la memoria adjunta, i del control intern que considerin necessari per permetre de pérdues i guanys) dels exerc m.mo: a NSm.« oﬂ,vqm%osmam al servei d'abastament d'aiglies del municipi de Bordils

la preparaci¢ de comptes anuals lliures d'incorreccié material, deguda a frau o error. que han estat elaborats per la Societat concessionaria.

I també fa mencio de que la responsabilitat de I'Auditor és expressar una opinio sobre els comptes anuals adjunts basats Els esmentats comptes de pérdues i guanys, inclouen els ingressos i despeses afectes al servei d'abastament d'aigua

en la seva auditoria. S'ha portat a terme I'auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de I'auditoria de comptes potable al municipi de Bordils. Altres partides no afectes al servei i que no tenen repercussié en les tarifes no es

no han estat objecte de la nostra revisié.

vigent a Espanya. Aquesta normativa exigeix que es compleixin els requeriments d'ética, aixi com que planifiqui i executi reflecteixen en els comptes de pérdues i guanys i en consequién
I'auditoria per tal d'obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals estan lliures d'incorreccions materials.

o L'activitat de la Societat mercantii PRODAISA és la captacio integral d’aigua potable en centres urbans, operant
m Una auditoria requereix I'aplicacio de procediments per obtenir evidéncia d'auditoria sobre els imports i la informacié moem_a.ma en 61 municipis o c‘ams_ﬁmo_o:m. de Catalunya segons els D_,_Bw mo_s.n"mm m:cm_m depositats m: w_ .xwm_m:m
w revelada en els comptes anuals. Els procediments seleccionats depenen del judici de I'auditor, inclosa la valoracio dels _,\_m_‘o_ma I, per la qual €0sa no es possible Q_wuo_wm: @%m comptes anuals Gnics i propis per a concessié d aigues de
2 riscos d'incorreccié material en els comptes anuals, deguda a frau o error. En efectuar aquestes valoracions del risc, Bordils. Els comptes de perdues i guanys a auditar son elaborats i faciltats per PRODAISA, sobre els quals verifiquem

m.m I'auditor té& en compte el control intern rellevant per a la formulacio per part de l'entitat dels comptes anuals, per tal de que segueixen _mm:cg.ca dels comptes dexplotacio que serveixen de base per als expedients de tarifes i per tant

mm dissenyar els procediments d'auditoria que siguin adequats en funcié de les circumstancies, i no amb la finalitat inclouen Gnicament els ingressos i despeses afectes al servei.
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d'expressar una opini¢ sobre I'eficacia del control intern de I'entitat. Una auditoria també inclou I'avaluacié de I'adequacio
de les politiques comptables aplicades i de la raonabilitat de les estimacions dels comptes anuals presos en el seu
conjunt.

Verifiquem que les partides d'ingressos i despeses inclosos en els comptes de pérdues i guanys tinguin el seu
corresponent reflex en els registres comptables de PRODAISA. Tanmateix no verifiquem la totalitat i despeses de la
Societat mercantil PRODAISA per no ser I'objecte del nostre treball.

Enla seva opinid, els comptes anuals adjunts expressen, en tots els aspectes signiicatius, la imatge fidel del pattimo Tanmateix, verifiquem que en I'obtencié de les partides d’ingressos i despeses especifiques per al servei d’abastament
i de la situaci¢ financera de la societat PROVEIMENTS D'AIGUA, SA a 31 de desembre de 2011 a 2021, aixi com dels - L q g R ) P ) @. v peciiig n . "
. e ) - . d’aigua a Bordils comptes de pérdues i guanys; els ingressos i despeses s'imputen de forma directe o indirecte en funcié
seus resultats i fluxos d'efectiu corresponents a I'exercici anual acabat en aquesta data, de conformitat amb el marc ) ) R ) ) o X
" " - . - ) del seu origen. En les partides en les qué ha estat necessari fer una imputacio indirecte es t€ en compte per a la seva
normatiu d'informacié financera que resulta d'aplicacio i, en particular, amb els principis i criteris comptables continguts ) o R o . = _
en el mateix correcte imputacié diferents parametres, principalment el nombre de clients de la concessid, entre d’altres.
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i Els informes de gestio de I'exercici de 2011 a 2021, contenen les explicacions que els administradors consideren

@ S oportunes sobre la situacio de la societat, I'evolucié dels seus negocis i sobre altres assumptes i no forma part integrant

5 S dels comptes anuals. He verificat que la informacié comptable que conté el citat informe de gesti6 concorda amb la dels
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b e AJUNTAMENT DE BORDILS
1.3. Planificacié La xifra determinada per la importancia relativa per 'auditoria, i per a 'execucié del treball sera determinada anualment,
en el moment en que rebem els comptes de pérdues i guanys de cada exercici a auditar, prenent com a referéncia el
En aquesta fase procedim a establir els objectius, 'abast i la metodologia a seguir, amb entre d'altres la finalitat de; total de la despesa tarifaria.
- Identificar i prestar especial atencio a les arees de risc. En ambdos casos, les xifres d'importancia relativa s'establiran en els llindars minims tenint en consideracié la naturalesa
- Identificar i resoldre potencials problemes oportunament. i finalitat de I'encarrec del treball.
- Organitzar i dirigir adequadament, I'encarrec per a poder realitzar-la adequada i diligentment.
- Dirigir i supervisar els membres de I'equip de treball i la revisio del seu treball. 1.5. Naturalesa de les proves, sistema de determinacié i seleccio del mostreig, i obtencié d’evidéncia
d’auditoria
Dins d’aquesta fase establim I'estratégia global d’auditoria que determina el nivell, i direcci6 de I'auditoria, mitjancant
els seglients procediments; Els procediments aplicats son dissenyats per tal d’obtenir una evidencia d’auditoria suficient i adequada. Tenint en
consideracié I'encarrec especific del treball, els procediments d'auditoria a aplicar, es basen principalment amb
- Identificar les caracteristiques de I'encarrec que defineixen el seu abast. procediments substantius, que inclouen proves de detall i procediments analitics substantius com sén la inspeccio de
- Determinar els objectius de I'encarrec en relacio als informes a emetre, per tal de planificar el moment de registres i documents, la confirmacio externa per parts de tercers, i les manifestacions escrites per part de la direccié
realitzacio de les proves adients, i identificar les comunicacions oportunes. de la entitat concessiona
- Considerar els factors que son significatius per a la direcci6 de les tasques a realitzar durant el treball.
- Considerar els resultats de les activitats preliminars de I'encarrec, i determinar el moment, la naturalesa, 'abast El sistema per la determinacid i seleccié del mostreig i altres medis per a la seleccié de partides amb I'objectiu de reul
dels recursos necessaris per la correcta realitzacié de I'encarrec. I'evidéncia en l'auditoria, s’ha considerat en cada partida del compte de pérdues i guanys segons la seva naturalesa o
rellevancia.
La finalitat d'aquestes tasques és desenvolupar una estratégia, la qual inclou el detall de la naturalesa, el moment de
realitzacio, i I'abast dels procediments planificats per a 'avaluacio del risc, tal com determinen les Normes Internacionals En alguns casos es realitza I'examen sobre la seva totalitat. En altres partides com la venda d’aigua, on la informacié
d’Auditoria (NIA 315), detall de la naturalesa, el moment de realitzacid, i I'abast dels procediments posteriors, tal com es pot obtenir de forma electronica, 'examen es realitza sobre una mostra determinada a partir del corresponent padro,
determinen les Normes Internacionals d’Auditoria (NIA 330), aixi com la determinaci¢ d'altres procediments d’auditoria amb la finalitat d’obtenir una evidéncia suficient i adequada.
s planificats, la realitzacio dels quals sigui considerada positiva per tal que I'encarrec d’auditoria es desenvolupa d’acord
8 amb les NIA. Durant aquesta fase obtenim les evidéncies suficients i necessaries, segons el desenvolupament del pla de treball
g préviament determinat, que garanteixen 'acompliment dels objectius de I'auditoria, i que serveixen de base per tal de
g Com a sintesi d'aquest apartat, podriem dir que la seva finalitat és determinar i refermar I'adqui dels coneixements poder emetre la nostra opinié d’auditoria.
mw generals de la concessio, el seu entorn, I'avaluacié dels circuits de control intern, la determinacié del risc d’auditoria i, . ; o . o . o .
ww en definitiva, I'aplicacié de qualsevol altre procediment que ens permetis determinar la naturalesa, I'abast i el moment Per tant, necessitem dissenyar i aplicar els procediments d'auditoria necessaris que ens permeten obtenir evidéncia
es d’execucio del treball a realitzar. d'auditoria suficient i adequada per poder arribar a conclusions raonables en les que sustentar la nostre opinio
d’auditoria, concretament aquesta evidencia d’auditoria suficient i adequada I'obtindriem tant a partir dels registres
1.4. Importancia relativa comptables de PRODAISA dels quals resulten els Comptes de pérdues i guanys de la concessié del servei de
subministrament d’aigua del municipi de Bordils, com d'altre informacié obtinguda de la propia Entitat concessionaria,
, a efectes de la NIA 320, els objectius globals de I'auditor consisteixen en obtenir aixi com la informacio rebuda de tercers.

una seguretat raonable de que els estats financers en el seu conjunt estan lliures d'incorreccions materials, degudes a
frau o error, permetent a 'auditor, per tant, expressar una opinié sobre si els estats financers estan preparats, en tots
els aspectes materials, de conformitat amb el marc d'informacié financera aplicable.

La importancia relativa i el risc d’auditoria es tenen en consideracié durant tot el treball d’auditoria i en especial a
I'identificar i valorar els riscos d'incorreccio material, al determinar la naturalesa, el moment de realitzacio i 'extensid

: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2
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n
S_m dels procediments d’auditoria i per Ultim a I'avaluar I'efecte de les incorreccions no corregides, en el seu cas, sobre els
o N . L, S s s o
u S estats financers i en la formacio de 'opinié a expressar en l'informe d’auditoria.
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1.6. Programa de treball de I'analisi exhaustiu de la retribucio, dels consums, ingressos i costos del servei
de I'ultim any i la previsio pel 2023

1) Analisi del calcul de la retribucio de 'Entitat Concessionaria dels Ultims anys, i estudi i verificacié del compliment dels
acords marc d’aquesta retribucio.
2) Analisi dels consums, ingressos i costos del servei dels Ultims anys:

Obtencié dels comptes d’explotacio de I
Verificacié d’aquests comptes d’explotacié mitiancant procediments d’audito

o Estudi general i evolucié comparativa d'aquests comptes d’explotacio.
o Analisi detallat de les diferents partides que composen aquests comptes mitjangant técniques d’auditoria:

= Analisi de tota aquella documentacit interna propia de I'Entitat Concessionaria que sigui necessaria per poder obtenir
la certesa d’auditoria sobre aquests comptes d’explotacio.
= Circularitzacié a tercers:

v" Principals clients
v" Principals proveidors
v" Ajuntament de Bordils (en el seu cas)

= Obtencié dels Padrons per a la verificacié dels ingressos.

= En les partides d'imputacio indirecte, analisi dels parametres utilitzats en els calculs.

= Obtenci¢ i verificacio dels expedients de tarifes i tarifes Ultimes aprovades pels ultims exercicis, i
analisi de les principals desviacions en el seu cas.

= Obtencié i verificacié mitjangant procediments d’auditoria de tota aquella altre documentacid
considerada necessaria per tal d’obtenir una certesa suficient sobre la imatge fidel dels Comptes
d’Explotacio.

P
e i
——
AJUNTAMENT DE BORDILS
2. ANALISIS PARTIDES DEL COMPTE D’EXPLOTACIO
D Previsio
espeses 2023
Personal 28.854
Energia eléctrica 4.613
Compra d'aigua 39.685
Materials conservacio 5.018
Treballs consv. tercers 17.498
Tractament 7.210
Transports 4.687
Impostos, taxes 2.908
Generals 13.177
Subtotal 123.650
Canon Ajuntament 2.892
Fons reposicio
Retribucid 12457
Seguiment i control 454
Impagats 1361
Total despeses 140.814

Nota: Davant la publicacié de I'ordre TED/371/2021 de 19 de juliol (BOE 22/04/2021), d'increment de les tarifes
electriques, que la previsio de Despesa en aquest concepte d’energia eléctrica es veura incrementada en un 60%,
segons previsions d’aquesta consultoria, per la qual cosa, el resultat continuara essent negatiu (déficit), per la qual cosa
cal adoptar un pla de viabilitat del servei, amb un increment de tarifa que faci viable el servei.

Ingressos 2022

Ingressos tarifaris 85.228
Ingressos no tarifaris 5.508
Total Ingressos 90.736
Ingressos tarifaris 85.228
Cabals 96.384
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Tarifa mitjana 0,8843
85.228
Usuaris 675
domestics 674
industrials 1
desglos tarifa Dades basiques
Domeéstic Del document “Estudi técnic-economic del servei d’abastament d’aigua potable del municipi de Bordils” s’obté per I'any
de 0 a base 2023, el seglient:
Bloc I 6m3/abonat/mes 0,3876
de 6a Any base
Bloc II 12m3/abonat/mes 0,4760 2023
excés de
Bloc III 12m3/abonat/mes 0,7688
m? facturats 96.384
Industrial Ingressos aigua
Bloc I 0.5756 Ingressos tarifaris 85.228
Quota de Servei ! Ingressos no tarifaris 5.508
Q. Servei doméstica 4,3000 Total ingressos reals 4 mo.wwm_
Q. Servei industrial 108,0000 Total ingressos desitjats 140.813
Conservacié comptador 0,6800
Despeses
desglés cabals Personal
Domeéstic b1 38.505 Energia electrica
Doméstic b2 el n_M\_o‘.h“,mv_‘“M_MM_mm“d:mm_‘<mn_m
Domestic b3 e Treballs de tercers
. Tract: t
Industrial bl 19.197 ractamen
Transports
_— Impostos i taxes
96.384 Generals
. . Despeses constituci tacio
M_mm.m_o.m ingressos Retribucié del concessionari
_um-.. N-.hm b1 14.925 % sobre despeses d'explotacio
UMHMMM b2 10.664 % sobre compra aigua
Domastic b3 .NN.M.NM _qoﬂu_ despeses d'explotacio 136.107
. Impagats 1.361
. Import de Transmissions Patrimonials
Industrial b1 AL Canon Ajuntament (0,025 €/m3) 2.892
s Fons de reposicio
MWJMHMM‘H__M_W ,wMMMM Aval garantia definitiva

Amortitzacid de les inversions
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Cost financer del net revertible
Cost financer del net revertible equilibri tarifa

Seguiment i control (0,5%) 454
_ Total despeses 140.813
_ Resultat de I'exercici -50.077

m3 registrats (facturats+municipals) 99.389

m3 facturats 96.384

m3 subministrats 127.072

m3 2023 96.384

Rendiment 76%

Tarifa mitjana real Any 2022 0,8843
Tarifa mitjana servei aigua prevista 1,4038

Increment tarifa mitjana Any Base 58,76%

Increment anual tarifa en 3 anys 16,66%

Les tarifes en vigor son les aprovades com a taxa en el Ple de I'ajuntament de Bordils al 25 d'abril del 2022 amb una
tarifa mitiana de 0,8843 €/m? obtinguda I'any 2022.

L'IPC acumulat entre I'Gitima aprovacio i aquest estudi de costos actuals és de 14,0%.

La tarifa mitjana que correspondria ara, seria

Despeses a tarifa
Cabal facturat

Despeses a tarifa = despesa total — ingressos no tarifaris = 140.813 — 5.508

Despeses a tarifa = 135.305

135.305

Tarifa mitjana =
96.384

=1,4038 €m*

Increment de tarifa: 58,76 %

Aquestes dades estan pendents de I'oferta en la licitacio del servei.
Ingressos Finals = 1,4038 * 96.384 = 135.305
Ingressos per Tarifa Actual = 0,8843 €/m* * 96.384 = 85.232

1
Increment anual = A$vm — 1= 16,66

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
2.1. Personal

El prestador del servei justifica als diferents estudis de tarifes presentats fins la data una dotacié de personal que aprofita
de la distribucié geografica dels contractes d’aquest prestador de servei, aprofitant la seva presencia, com a prestador
del servei, en altres municipis propers, de manera que determinades posicions tenen una dedicacié al contracte nomes
parcial, es suposa que compartida amb altres contractes.

Dit aixo, cal que les tarifes del servei reconeguin aquella estructura de personal necessaria per a la prestacio del servei
en les condicions de nivell del servei exigibles, amb independencia de la que el prestador del servei pretengui justificar.
En altres paraules, la tarifa no pot retribuir ineficiéncies, i és responsabilitat del regulador garantir que aixo sigui aixi.

Aquest raonament obliga a fer un dimensionament de la dotacié de personal necessaria i convenient per a dur aquest
servei, i comparar el cost d’aquesta estructura amb el cost repercutit en tarifes pel prestador del servei.

La dotacié de personal necessaria ha de correspondre’s amb les necessitats del servei, caracteritzat per diversos
parametres, tals com: nombre d'usuaris, dimensions de la xarxa d'abastament, existéncia o no de produccié d'aigua,
volum d'inversions necessaries, etc.

En relacié amb I'estructura de personal a dotar, aquests parametres causen un doble efecte: un primer de caracter
directe generat per la seva dimensid, i un segon efecte, degut a certs llindars d’economia d'escala.

Pel que respecte al municipi , hom considera que no resulta convenient disposar d’unitat propies de laboratori, ni de
manteniment que superi petites avaries, ni mitjans propis d’obra civil que signifiquin maquinaria pesada, ni departaments
tecnics de projectes, etc. No obstant aixo, el servei ha de cobrir arees d’administracié del cicle comercial clients, aixi
com la tecnica de distribucié i la d'operacions a la via publica. | tot aixd comandat per un responsable del servei, amb
nivell de gerencia, sent aquesta geréncia qui gestioni les subcontractacions oportunes.

En qualsevol dels casos, el dimensionament de I'estructura de personal per cobrir les necessitats del servei, cal que
sigui analitzada des de la perspectiva de forma autonoma, aixo és, amb personal dedicat de forma exclusiva, i no
compartida, podent, no obstant, fer-se la comparacié amb els resultat de la comparticié de personal, a la manera en
que actualment ho fa el prestador del servei. Fer-ho, permet, no solament determinar quin ha de ser el cost objectiu a
les tarifes per concepte de personal, sind, també, comparar diferents formes de gestio.

Procedint d’aquesta forma, estem establint els costos del que seria 'empresa model, a quin cost cal ajustar les tarifes
del servi

Per altra banda, tal com hom pot observar a la justificacié del prestador del servei, actualment el gerent, o responsable
del servei, t& una dedicacié molt petita. Si hom disposa d’'un Gerent a major temps, resulta obvi que aquesta major
dedicacio li ha de permetre abastar funcions que ara sén encomanades a altres persones de l'organitzacié del servei.
En aquest sentit, si el perfil professional del Gerent és més aviat técnic, podra arribar a suplir al Cap de distribucié. En
canvi, si el seu perfil és més de la branca econdmica, podra descarregar I'estructura dedicada a administracio.
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De la mateix manera, les dedicacions parcials del Cap de Distribucié i del Cap Administratiu han de permetre la flexibilitat
d’encaix de les noves funcions d'un Gerent amb més dedicacio, sempre en el ben entés que hom pot considerar no
subrogable aquell personal que en 'actualitat no esta adscrit en exclusiva al municipi, per al cas d’un eventual canvi de
prestador del servei.

Analeg raonament podem fer amb les dedicacions parcials de I'encarregat de magatzem i del capatas.

En els comptes d’explotacio presentats per 'empresa seguint el model dels que s'incorporen en els expedients de
tarifes, aquest epigraf correspon a personal directe.

Amb aquest criteri les despeses de personal son:

2014 2020 Previsi6 2023

Personal 17.053 19.062 28.854

El nimero de treballadors imputats previstos en aquest any 2023 és el segiient:

MITJANS HUMANS ADSCRITS AL SERVEI

Direccié
(despesa estructural)

Departament técnic
(despesa de personal)

Operaris de xarxa
(despesa de personal)

Operaris de Planta
(despesa de tercers)

Director (1)
Sots-director (1)
Cap d'Obra Publica (1)

Cap d'Explotacié (1)

Cap d'Enginyeria i de Manteniment d'Instal-lacions (1)

Cap de Projectes (1)

Técnic de suport (2)

Tecnic amb deliniacio (2)
Encarregat d'Explotacié (1)

Encarregat de Planta i Instal-lacions (1)

Tecnic en gestio d'avaries (1)

Tecnic en elaboraci6 de pressupostos (1)

Equip d'operaris
Oficials 1 (6)
Oficials 11 (1)
Ajudants (2)

Equip de treballs de retroexcavadora (4)

Encarregat de lectors (1)
Operaris lectors (3)

Equip operaris
Oficials | Electricistes (6)
Oficials 11 (1)
Ajudants (1)

Operaris de manteniment d'instal-lacions

(despesa personal)

Equip operaris
Oficials I Electricistes (6)
Oficials 11 (1)

Especialistes en control i manipulacid de reactius (3)

Reten de nits, caps de setmana i festius

(despesa personal)

(despesa estructural)

Departament d'Atenci6 als abonats i Comptal

(despesa personal)

Seguretat social
(despesa personal)

Equips de retens
Equip operaris de xarxa (5)
Equip operaris de Planta (5)

Equip operaris de manteniment (3)
Equip de treballs de retroexcavadora (4)

Equip d'atencid telefonica (5)

Administratius d'atencié a abonats (4)
Administratius de facturacié (2)

TOTAL PERSONAL ADSCRIT AL SERVEI

preu/hora DEDICACIO
(hores/any)

36,50 130,0
22,00 52,0
0,10

19,38 1196,0
0,70

24,99 104,0
0,06

0,86 persones

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS

ANY 2023

0€

3.767€

3.035€

732€

16.830€

16.830 €

0€

0€

1.662 €

1.662 €

6.595€

28.854 €
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. PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

heras

Engin

El personal directe correspon de forma resumida a personal técnic del servei (oficina técnica i personal via publica),
personal administratiu (departament administratiu i departament comercial).

Per a tots els treballadors s’ha obtingut el detall de les nomines de cada exercici, on figuren tots els conceptes que
composen la nomina i s’ha verificat els conceptes imputats a I'epigraf de despesa de personal. Per una mostra de
treballadors s’ha realitzat el corresponent treball de nomina, obtenint per un mes seleccionat els fulls de salaris, les
ordres de transferéncia i les relacié nominal de treballadors i la relaci¢ de liquidacié de cotitzacions.

El detall en forma d’organigrama del personal adscrit de forma directe al municipi, aixi com una descripcié dels llocs de
treball i de les tasques assignades figura com annex a aquest informe.

Despeses de Personal

Any Base
Personal administratiu
ADMINISTRATIU 1.662
hores/setmana 2
Personal técnic i operari
OPERARIS 16.830
hores/setmana 25
TECNIC 3.035
hores/setmana 3
DELINIANT 732
hores/setmana 1
Altres costos de personal
SEGURETAT SOCIAL 6.595
(a carrec de I'empresa)
Total Personal 28.854

Les activitats i responsabilitats d'aquest personal, estan definides en el document inicial de I'estudi técnic-econdmic.
Fent un analisis departament per departament per la gesti¢ indirecta de les necessitats de personal, tenim:

1. Direccid i geréncia

1.1. Gestid indirecta (concessié actual)

Aixi sota la seva responsa

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
No hi ha comptabilitzada cap despesa i solament es contemplen unes despeses generals.

Gerencia

Area Técnica

Descripcio:
Es qui té la responsabilitat del Contracte de Bordils i és l'interlocutor principal amb 'Administracié Publica.
Es tracta del cap visible per a la resta de personal i del Servei en front de 'usuari.
Es el responsable de gestionar les arees de Clients, Administracié | Operacions, marcant les directrius a seguir.
Per garantir-ne una bona gestio, el personal del seu ambit esta organitzat en dos grans departaments:

o Area d'Operacions o Area Técnica

o Area de Clients i Administracio

at directa tindra els seglients professionals:
» Sots-directot

» Cap d'obra publica

» Cap d’explotacid

ACTIVITATS | RESPONSABILITATS

= Gestionar els diversos equips per a 'acompliment dels procediments i les instruccions de treba

L 2 I N

7

=> Garantir el funcionament del Servei amb la maxima eficiencia i optim equilibri técnic economic.

vetllar pel
compliment dels indicadors de bona gestio.

Garantir 'acompliment de les normes de prevencié de riscos laborals. Garanti
responsabilitats detallades al Pla de Prevencid.

acompliment de les funcions i

Establir els objectius i accions de millora ambiental.

Supervisar i autoritzar totes les transaccions economiques referents al Servei.

Supervisar les possibles desviacions pressupostaries del Servei i establir les mesures correctores si s'escau.
Establir els criteris del pressupost anual del Servei.

Definir els criteris en I'elaboracié dels estudis de tarifes per garantir I'equilibri de la Concessié i justificar els
mateixos.

Proposar a 'Ajuntament les inversions i millores pertinents.
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. PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

2. Area d'operacions i Area técnica

2.1.

irecta (concessio actual)

Descripcio:
L'area d'operacions engloba la part d’actuacions a la via publica i la part d'oficina técnica. El responsable de 'Area
d'operacions és el Sots-director.

> SOTS-DIRECTOR TECNIC DEL SERVEI

El Sots-director Técnic del servei, o Responsable d'Operacions, és el maxim responsable de 'area d'oficina técnica i
de I'area de via publica.
» La part d'oficina técnica: projectes, planols, disseny de xarxa, models matematics, obres, etc... és dirigida pel
cap de projectes.
» L'area de la via publica: instal-lacions del servei, qualitat de I'aigua, etc ... és dirigida pel Cap d’explotacid i el
Cap de manteniment.

No hi ha comptabilitzada cap despesa i solament es contemplen unes despeses generals.

ACTIVITATS | RESPONSABILITATS

Establir i ul

car els criteris tecnics que afecten el servei

Establir i unificar els procediments de treball de totes les operacions del servei
Control tecnic de projectes i estudis

Plantejar i controlar I'execucié de les inversions i millores a la xarxa

Elaborar i mantenir actualitzat el Plecs de Condicions Tecniques del servei

Seleccié de proveidors i subcontractes. Processos de
Gestio de la formacio, promocid i carrera professional de les persones al seu carrec
Control i gesti6 de les dades economiques del personal

Implantaci6, manteniment i millora dels aplicatius informatics

L 2 2 I 2

Complir amb les Bones Practiques Ambientals i gestionar la documentacié que garanteix una correcta gestio
ambiental

Identificar i avaluar els aspectes ambientals de les instal-lacions
Vetllar pel compliment de la normativa ambiental. Avaluar el compliment dels requisits legals i contractual
Realitzacio d'estudis d'eficiencia energética

L2 2N 27

Identificar els requisits de la legislacio local que afectin a les instal-lacions al seu carrec. Gestionar i controlar les
inspeccions i revisions periodiques de les instal-lacions.

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
Cal tenir en compte que del llistat d'activitats que son responsabilitat del Sots-director Técnic del servei n’hi ha algunes
que, degut a la gran especialitzacié necessaria, no sén executades directament per ell, sind que el servei es recolze
amb d'altres professionals que complementen els seus coneixements i capacitats.

OFICINA TECNICA
L'oficina técnica té la funcié principal de donar suport técnic especialitzat als responsables del servei.
L'oficina tecnica de suport del servei d’abastament d’aigua potable de Bordils esta composat per:
» 1 Tecnic
» 1 delineant

Actualment les seves dedicacions al servei son del 2%.

ACTIVITATS | RESPONSABILITATS

= Mantenir actualitzades les xarxes. Dibuixar les modificacions i ampliacions de xarxa en els planols existents.

= Realitzacié de memories valorades.

= Control i seguiment de les obres.

= Revisar les dades del telecomandament i registrar les incidencies i desviacions del mateix.

= Proposar els diferents subcontractes de serveis en cas de que es necessiti i assegurar la correcta capacitacié de
les empreses per executar les inversions i millores.

= Enelcas de larealitzacio d’obres, traspassar al departament d’Administracié les dades necessaries per l'obertura
de I'obra a I'aplicacié comptable.

= Calcular el rendiment técnic de la zona i elaborar els informes d’explotacié.

= Assegurar el control del procés d'analisi d'aigua a la xarxa.

=> Controlar I'enviament dels informes d'assaig dels laboratoris a I'Ajuntament i a Sanitat.

=> Controlar els informes de calibracié dels equips que ho requereixen.

= Complir els procediments, les instruccions de treball i amb els indicadors de bona gestio.

= Aportar l'estat de les accions de millora i les dades dels indicadors a les reunions del Comité de Gesti6 i gestionar

les anomalies detectades en la seva area.
= Tasques administratives en relacié al sistema 1SO 14001, ISO 9001, ISO 22000, ISO 14064-1.
=> Introduir dades al SINAC.

Cal tenir en compte que del llistat d’activitats que son responsabilitat del Director Técnic del servei n’hi ha algunes
que, degut a la gran especialitzacié necessaria, no sén executades directament per ell, sind que el servei es recolze
amb d'altres professionals que complementen els seus coneixements i capacitats.
Els professionals que complementen el Director Técnic del servei son:

e Tecnic Prevencié de Riscos Laborals i Coordinacio Activitats Empresarials

e Técnic Qualitat (ISOS)
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e Tecnic Medi ambient (Residus)

e Técnic Informatic

e Técnic Telemesura

e Técnic Eficiéncia Energetica, polisses.

e Tecnic Compres

* Técnic Legalitzacions, instal-lacions eléctriques, Revisions periodiques (BT, EP, APQ...)
e Assessor Legal (Reclamacions)

e Tecnic Suport Subcontractes i Licitacions

Aquests professionals no estan inclosos en les despeses de personal del servei sind en la partida de despeses generals,
donat que no és personal propi de Bordils, siné de la central de 'empresa concessionaria.

OPERACIONS EN LA VIA PUBLICA
Sota la responsabilitat del Cap d’explotacid, aquesta és I'area responsable del procés de captacio, potal
emmagatzematge i lliurament d’aigua potable.

zacio,

> CAP D’EXPLOTACIO DEL SERVEI

Es el responsable de programar i coordinar les operacions sobre les xarxes de distribucio del Servei Municipal d’Aigua
Potable de Bordils. Planifica i supervisa totes les actuacions d’explotacié i manteniment de les instal-lacions del Servei
per garantir el compliment dels objectius técnics del servei i els costos establerts. També es responsabilitza que les
tasques del dia a dia i les urgéncies es duguin a terme de manera optima i amb la major celeritat possible.

Es el responsable directe dels encarregats i operaris, i supervisa i col-labora amb I'Oficina d’Atenci¢ Clients i la Oficina
Tecnica de l'area transversal. A més a més, també realitza tasques de coordinacié amb la resta de les Arees
transversals. Realitza la correcta gestid dels recursos disponibles amb la finalitat de prestar un Servei optim al municipi.

VY VW VY VY VY Y

7

7

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
Formaci6 sobre productivitat, seguretat laboral i prevencié de riscos. Utilitzacioé d'indicadors amb quadres de
comandament i plafons.

Elaborar informes diversos a peticié de 'Ajuntament.

Complir els procediments, les instruccions de treball i amb els indicadors de bona gestié.
Coordinar la resolucié d’avaries a la xarxa de distribucid.

Programar i controlar les obres a realitzar a la zona.

Recepcionar les obres executades per tercers.

Assegurar la correcta elaboracio de pressupostos i la imputacio de costos d’operacions.
Planificar i dur a terme les inversions i millores a la xarxa.

Realitzar o autoritzar comandes de materials. Informar incidéncies amb proveidors.

Aportar 'estat de les accions de millora i les dades dels indicadors a les reunions del Comité de Gestié i gestionar
les anomalies detectades en la seva area.

Complir amb les normes de prevencié de riscos laborals al seu ambit d'actuacié. Complir amb les funcions i
responsabilitats detallades al Pla de Prevencié.

Assegurar la correcta gestié de residus, tant operacional com administrativa, efectuada per personal propi i per
personal extern.

Manteniment de I'ordre en el magatzem.
Control d’estoc. Participar en la revisio de l'estat dels productes emmagatzemats per assegurar la maxima rotacio.

Recepcié de comandes de material.

SECRETARIA GENERAL | INTERVENCIO
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Compta amb un equip qualificat per poder donar resposta a les necessitats del Servei.

ACTIVITATS | RESPONSABILITATS

>
>

L L R

Mantenir el correcte estat i el funcionament continu de la xarxa de distribucid i altres instal-lacions.

Programar el manteniment preventiu, predictiu, normatiu i correctiu a les xarxes de distribucié, i a tots les seves
instal-lacions associades.

Assegurar la qualitat de l'aigua a la xarxa de distribucio.

Controlar la presa de mostres d'aigua a la xarxa.
Controlar el nivell de clor als punts de la xarxa designats.
Veri

ar la realitzaci¢ de I'analisi organoléptica, si s'escau.
Planificar la recerca de fuites i la seva resolucié.
Programar i supervisar la feina de camp per a la recollida i manteniment d'informacié GIS.

Controlar els consums mensuals d’aigua i d’energia.

Realitzar informes sobre treballs i incidencies.
Manteniment certificat ISO 14001, ISO 9001.

Portar a terme la recollida selectiva dels residus. Supervisar I'estat dels contenidors i de la zona
d'emmagatzematge, i mantenir-los en bon estat.

L N

7

Gestio dels residus generats (emmagatzematge, transport, gestio, analitiques i etiquetatge). Comprovar que les
matricules dels vehicles que fan el transport dels residus de les instal-lacions estiguin autoritzades.

= Vetllar per disposar de tota la informacié/dades ambientals del serveifinstal-lacié. Transmetre i registrar les
comunicacions encies de caracter ambiental rellevants.

=> Gestionar, investigar i informar les reclamacions rebudes.

= Control flota de vehicles.

Cal tenir en compte que del llistat d'activitats que son responsabilitat del Cap d’explotacié del Servei n’hi ha algunes
que, degut a la gran especialitzacié necessaria, no son executades directament per ell, sind que el servei es recolze
amb daltres professionals que complementen els seus coneixements i capacitats.

65

Data d'impressi6: 29/01/2025 10:02:55

Identificador document original: ES,
Pagina 65 de 88

DOCUMENT
PROJECT

Codi Segur de Verificaci

Origen: Ciutada

‘eio[edden | e xiarede anb ,019e2LIBA
N - dsl-oo@JtepiieA/Dv0oaed 16pp sididiunwa’s|ipiog//:sdny e Juawnaop |ap yenonuaine,| inoidwo) jeulbuo
S71a409 3Ad LINFWVINNCY

ap InBas 1p0D, 9 1ZI



https://bordils.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2?idioma=ca

REGISTRE D'ENTRADA
E2023001736

SECRETARIA GENERAL | INTERVENCIO

Cap signatura aplicada

SIGNATURES

ORGAN

L01170255_2023_23261988

: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2

. PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

heras
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0 Director Tecnic

Operacions via
publica

0,08 Cap del
servei

0 Encarregat
0 Teécnic brigada
electromecanica

0 Encarregat
obres

————

0 Magatzem 0,7 Operaris

Total persones: 0,8

3. Area d'operacions i Area técnica

3.1 Gestio indirecta (concessio actual)

AREA D’ADMINISTRACIO | CLIENTS
Es I'Area encarregada d'establir els criteris i coordinar les actuacions per a donar una correcta atencio als usuaris del
servei d’aigua de Bordils, aixi com de la realitzacio de les funcions de caracter administratiu, i les comptables, inherents
a la bona marxa del Servei.

> CAP DE SECCIO CLIENTS | ADMINISTRACIO

El Cap de Secci6 de Clients i Administracié és el maxim responsable de les Arees de Clients i d’Administracio.
Les seves principals funcions son:

L 2 N T

v v

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
Marcar els criteris d’actuacio referents a les funcions de clients per aplicar al Servei Municipal d’Aigua Potable de
Bordils i controlar el compliment de les directrius establertes.

Assegurar el volum d’activitat i qualitat del servei del Centre d’atencio telefonic d'avaries i comercial aixi com el
seu report.

Dissenyar el pla d'atencié presencial en oficines, executar-ho i controlar-ho, de forma coordinada amb I'atencié
remota.

Establir els procediments de gestio de Persones Vulnerables, i fer-ne el seguiment per al compliment de la Llei de
Pobresa Energética (LPE2015)

Detectar i recollir les necessitats de comunicacié de la Zona als clients i coordinar I'aprovacié de les accions de
comunicacié i el control de les mateixes.

Implementacid i seguiment dels plans d’accié derivats de les enquestes de satisfac
millores oportunes.

aixi com de proposar les

Facilitar la documentacié i informacié necessaria per a la Comis:

de Seguiment.
Impulsar i fomentar la formacié continuada del personal de la seva area.
Fer el seguiment d’ingressos de I'ambit.

Establir els criteris per aconseguir prestar un correcte servei d’atencié al client, fixant els objectius a assolir en el
Servei, i fent un seguiment dels indicadors de servei obtinguts.

Assegurar 'assessorament i gestio de I'area de Clients

Tancaments:

Fer els tancaments mensuals i el seguiment de les desviacions pressupostaries.
Elaborar els pressupostos anuals.

Supervisar i coordinar el procés comptable. Assegurar la correcta imputacié de costos.
Assegurar la correcta gestio de la tresoreria.

Control de les variables de nomina del personal.

Planificar les necessitats de finangament.

VY Vv Y Y

Analitzar i controlar les inversions a realitzar.
Altres:

=> Auditories, internes de Comptes Anuals, internes de control

externes, com en aquest cas de 'Ajuntament.
Identificar les necessitats de formacié i comunicar-les.
Complir els procediments, les instruccions de treball i amb els indicadors de bona gestié.

Complir amb les normes de prevencié de riscos laborals al seu ambit d’actuacié. Complir amb les funcions i
responsabilitats detallades al Pla de Prevencié.

v ¥ ¥

7

Recolzar a la Direcci6 i Geréncia en la gestio de les relacions amb les Administracions.
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AREA CLIENTS

Aquesta area de I'estructura organitzativa del servei engloba totes aquelles funcions d’atencio i de comunicacio amb els
ients i dona suport directe a I'Oficina d’Atenci¢ Clients.
Les funcions assignades a aquesta area son les seglients:

= Assegurar la resolucio eficient de les queixes i reclamacions no resoltes en els canals habituals.
= Detectar les anomalies de funcionament i proposar les solucions adients.

= Assegurar I'adequat funcionament de la Carta de Compromis amb el client, i les indemnitzacions als clients
derivades.

= Vetllar per la qualitat en l'atencié dels clients del seu ambit, tant atenci6 presencial, telefonica, via web
dissenyar el millor pla d’atencid. Assegurar la resolucié eficient de les queixes i reclamacions dels clients.

=> Detectar i recollir les necessitats de comunicacié als clients del territori. Participar en les accions de comunicacié

i marqueting.

= Complir els procediments de gestié de Persones Vulnerables, i fer-ne el seguiment per al compliment de la Llei de
Pobresa Energetica (LPE2015)

= Coordinar amb el Centre d’Operativa Comercial (a partir d'ara COC), les incidencies de I'activitat.

=> Revisar els calendaris de lectura i facturacié que fa el COC.

= Assegurar la correcta aplicacio de les tarifes. Comunicar els canvis d'aquestes al COC.

=  Establir acords amb 'Area d'Operacions sobre la disponibilitat dels recursos técnics per tal de garantir el nivell de

qualitat requerit amb el client.

Altres funcions incloses en el Cicle Comerci

Contractacio

El servei de contractacié dona a I'abast tant la formalitzacié de contractes de subministrament d’aigua potable com la
recepcid, validacio i donada d'alta de les noves escomeses que es realitzin. Gestion documental per a la formalitzacié
dels diferents tipus de contractes existents, aixi com la gestié de canvis de titularitat i de les baixes del subministrament.

S'inclou, a més a més, el desenvolupament de diferents tasques derivades de la gestié de la contractacié com ara
realitzacié de pressupostos de noves escomeses, comunicacion directa amb els clients i la interloqucié amb el Centre
d’Atencio Telefonica (CAT) per a la finalitzacio de les gestions del procés de contractacié.

Lectura comptadors

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS
El servei inclou I'operativa de lectures de comptadors, des de la planificacié del calendari fins la gestio dels lots de
lectura, transmissio de dades i la seva assignacio als lectors i finalment la presa efectiva de les lectures en camp. A
més a més, es realitza el control de I'eficacia dels proveidors , el manteniment i la renovacié dels terminals de lectura,
la gesti6 de les incidencies i el control i seguiment global del procés operatiu.

Facturacio

El servei inclou 'operativa relacionada amb el manteniment de les tarifes per a facturar i conceptes periodics las
sistemes de informacié comercial, la prefacturacié o calcul de consums, el control de la gesti6 dels lots de repas, el
calcul i control d'imports, preparacié i composicio de la factura per a la seva impressié i distribucio. Gestié d'insertes i
missatges varis. Realitzacio de factures substitutives massives centralitzades, manteniment dels parametres de
facturacié i control aixi com el procés operatiu.

S'inclou, també, la gestié de tributs que s’encarrega de I'elaboracid de les declaracions periodiques de taxes i impostos
a les AAPP, aixi com el servei de resposta a les cartes referents a la gestié de taxes i impostos.

Impressi6 i distribucio6 de factures

Implica la impressi6 i distribucié massiva de les factures d’aigua, aixi com el control i seguiment del procés operatiu i
d’incidencies que es puguin generar.

Els mitjans utilitzats sén empreses especialitzades del sector de la impremta, aixi com la distribucié de les factures
mitjangant Correos o empreses locals especialitzades.

Gestio de cobraments

El servei inclou l'operativa de cobrament centralitzat i devolucions de factures pels canals i mitjans establerts,
manteniment de les entitats bancaries, manteniment dels parametres de cobrament i control, aixi com el seguiment del
procés operatiu. Realitzar I'operativa de la gestié del cobrament i de les devolucions de rebuts per bancs via Editran, i
el control i seguiment del procés.

Amés a més, es realitza I'operativa de cobrament de factures per internet, teléfon, oficines, targetes de credit (TPV) aixi
com el control i seguiment d’aquest procés.

Gestio d’impagats

Inclou la generacié, impressié i enviament de cartes de reclamacions d'impagats a clients, ja sigui via ordinaria o
certificada. Aixi mateix inclou la generaci6 d’ordres de treball de tancament de subministraments i de les reobertures
que en calguin, una vegada s’hagi abonat el deute pendent per part del client.

AREA ADMINSTRATIVA
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En aquesta area s’engloben les tasques propies d’Administracio. 0 Cap
Les funcions principals que es desenvolupen a l'oficina son les segiients: d'administracié

= Facturacié/Recaptacié

=> Realitzar el control administratiu i comptable dels fets que emanen de: 0,06 Oficial 12
X . - dministrati
=>» Control del carrec resultant per 'emissio de cada facturacio. administratiu
+
=>» Control de les remeses de rebuts lliurades a les entitats financeres per a la seva gestié de cobrament als 0 administratiu
usuaris del servei. G
= Control i apunt de les devolucions de rebuts remeses per les entitats financeres.
=> Control de la cartera de rebuts. K
> Modificacis de | i duid | caleul del Les funcions principals de I'Area d’Administracid, son les relacionades anteriorment.
odificacio de les anomalies produides en el calcul dels consums. .
i . ) o ) ) Hi ha una série de feines que no es poden realitzar amb aquestes 0,06 persones adscrites a 'Area d’Administracio i
> Procés nw Qw<o“co_o en temps “mm_ il :._Mama %_u les ncma_ﬁma ingressades indegudament, i sempre per que aprofiten la sinergia de grup centralitzat, el qual computa una part proporcional a les feines i dedicacié a Bordils.
error, en les factures emeses pel consum d'aigua als usuaris.
o . Aquestes persones son:
= Emissio i tramesa de comandes de materials.
e Departament de tarifes
=> Control i incorporacié dels albarans del material rebut. P
" N . . . Relacions laborals
=> Emissio dels lots optims i logics d'articles a inventariar. °
=> Regularitzacié de les desviacions presentades. * Departament juridic
m => Assignacio de l'oportli cost del material utilitzat a les diferents activitats. * Departament de dlients
L2
s = Col-laboracio per a la confeccit dels estudis de tarifes. *  Departament financer
o]
g 2 > Gesti6 de sinistres.
c
52 > Liquidacions:
So
es =>» Realitzar les liquidacions d'impostos i tributs locals.
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> Realitzar la liquidacié del canon a I'Ajuntament.
= Realitzar la liquida

de la recaptacio de clavegueram a I'Ajuntament.

En el servei actual hi ha un total de 0,06 persones, segons I'organigrama segtient:

L01170255_2023_23261988
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2.2.Energia eléctrica

Les factures reals pagades pel compte de despesa en energia eléctrica, pugen:

Any 2013 5.545 €
Any 2014 6.078€
Any 2015 5621€
Any 2016 4,956 €
Any 2017 6.308 €
Any 2018 5.306 €
Any 2019 2959€
Any 2020 3123€
Any 2021 3018€
Any 2022 3690€

La previsio de I'any base és:

Energia Cost

consumida energia

(kWh) eléctrica

Instal-lacio Any Base Any Base
Pous 25.800 4.613
Total energia eléctrica 25.800 4.613

La previsio del cost eléctric per 'any base és de 4.613 €.

PROJECTE DESTABLIMENT DEL SERVEI D'ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE ’

T e s
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AJUNTAMENT DE BORDILS

2.3.Compra d’aigua

L’evolucié del proveiment d’aigua de Celra ha estat:

[ Cabal (m3) [ Cost (€) |
 96.384 | 39.685 |

La previsio de la compra d’aigua per I'any base és de 39.685 €.

2.4. Materials de conservacio

Aquesta partida inclou les despeses de materials de conservacié de les instal-lacions del Servei (xarxa, comptadors,

diposits, ...).
2013 2014 2020 2022
Materials de
conservacié 3.691 8.235 3.777 4.326
3.691 8.235 3.777 4.326

El detall de d’aquest epigraf correspon majoritariament a petites factures de material.

La despesa s'ha verificat amb una mostra de factures del proveidor i el quadrament de I'import imputat al compte
d’explotacié amb el saldo del corresponent compte comptable en la comptabilitat de PRODAISA.

Materials de conservacio

Any Base
Cost materials 5.018
Total materi 5.018

La previsio técnica de costos en concepte de materials de conservacio és de 5.018€.
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2.5.Treballs de tercers segons el desglossament segiient:
Aquest epigraf es composa de diversos subapartats de materials i ma d’obra segons el desglossament segiient: L’entrada en vigor del nou decret sanitari RD 03/2023 de 10 de gener, fa que el cost del tractament tingui un increment
importAnt.
Treballs de conservacié per tercers
Any Base Tractament
Any Base
4401 Wﬂwmozcm (terbolesa, PH i .
Ma d'obra 13097 o)
Control operacional (kits,
reactius...) 202
Total 17.498
Analitiques de control 6.713
Analitica completa
El cost previst per I'any base de treballs de conservacio per tercers és de 17.498€. Analitica diposit
Analitica Nitrats
2.6. Tractament S ) -
. L . o . Analisi colifags somatics
En referéncia a les an I'aplicacio del RD 03/2023 i el Programa de Vigilancia de Salut Publica de Catalunya s’han
realitzat les seglients analisis:
) » Total tractament 7.210
8 - Diariament es comprova el clor residual a cada zona de subministrament. -
[ . . N T
2 - Bisetmanal es realitzen els examens organoléptics. La previsi6 técnica del cost de tractament és de 7.210 €.
s - Andlisis periodics de control i complerts per determinar la qualitat de l'aigua.
,w - >:c.m_3ma es realitza la neteja dels ﬁ.__% its. 2.7.Transport
5 - Periodicament es registren totes les incidéncies del tractament.
2]
=3 Adesh . i " i Al Gi Salt | Sarria de Ter SA ¢ col _ El cost dels transports és tot el cost imputable a la flota destinada a realitzar les tasques propies del servei a Bordils.
o ncm_m es analisis es realitzen en e m_uoaa_: a_ _@cwm de Girona, m_: _m:_m de Ter SA que també col laboren en Aquestes despeses corresponen basicament al cost de carburant i a les despeses de manteniment i reparacio de la
seguiment de les tasques de control de qualitat i en I'assessorament técnic. flota de vehicles
@ , o . . Wy L s P L,
m Durant aquest any s’ha Bo%_om.ﬁ la ,_53_%_&. a mm__omﬂ mj la :.omcm:o_m de mostrejos i métodes d’analisi. L'aplicacio Transports
m per al 2019 del RD 902/2018 obligara a la realitzacié de més analisis. Any Base i
N
|
Q L'evolucié de les despeses de tractament han estat:
o
ol
n
m 2013 2014 2020 2022 Transports 4.687
-
m Import 3.824 3.270 1.421 1.683 Total transports 4.687
3.824 3.270 1.421 1.683

El cost en concepte de transports és de 4.687€.
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2.8. Impostos i taxes Aquest cost es desglosa en:

Unicament procedeix contemplar en aquest capitol aquells impostos que siguin un cost real del servei. Aixi, un eventual
impost de societats no ha de considerar-se doncs no formar part dels costos del servei, sind que, en tot cas, afectaria IAE 11.95¢€
el rendiment econdmic del prestador del servei un cop considerats la totalitat dels ingressos i costos del servei. Per altre Taxa utilitzaci6 espai pi 1.361,04 €
banda, el impost de societats depéen de la forma de gestié adoptada, la qual cosa, en principi, no valorem en aquest Canon ACA _143556€
estudi. Total 2.908,55 €
Igualment, la taxa per la utilitzacié de I'espai public per les instal-lacions del servei, o taxa per la realitzacié d’activitats
economiques privatives o aprofitaments especials constituit en el sol, el subsol i el vol de les vies publiques, normalment
establert en un 1,5% sobre els ingressos totals produits en el terme municipal, el considerem totalment aplicable, perd Impostos i taxes
Unicament en el cas en que se li ho estigui exigint al prestador del servei el seu pagament. En cas contrari, aquesta taxa Any Base
no ha de formar part dels costos repercutibles a tarifes.

Impostos i taxes 2.908
Ens queda doncs per considerar el Canon de 'ACA per a les empreses subministradores, quin calcul obeeix a la segiient
formula:

Total impostos i taxes 2.908
Canon de (€) = TGG (€/m3) x [ CL x (Vcaptat x C2 + Vcomprat x C3) + (1-CL) x (Vcomprat + Vcaptat) x C1 ]

C1=0,2; C2=0,07; C3=0;

2.9. Generals
CL= volum facturacié neta sense minims dels dos darrers anys/ volum utilitzat dels dos darrers anys

Les despeses d’aquest apartat son genériques de tots els abastaments que gestiona 'empresa PRODAISA. A cada
Canon ES =0,1630 x (0,75 x(39.051 x 0,07 + 96.087 x 0) + 0,25x (135.139x 0,2)) = 1.435,56 Servei li correspon una part proporcional d’aquest gruix de despeses que es desglossen en els segiients sub-apartats,

g com a previsio per 'any 2023.
m Aquest apartat inclou basicament la repercussié de I'aplicacié de la Llei 5/2012 sobre els canons implantats per I'Agencia
g Catalana de I'Aigua per volums usats i lliurats a tercers i per metres clbics usats i no lliurats. Lloguer:
m Despesa prevista de 1.043 €.
g W En el capitol de tributs i taxes, cal afegir-hi la part proporcional que correspon a Bordils, de 'impost d’Activitats
ww economiques i de I'impost de circulacio de vehicles. Material d'oficina:
g3 S6n les despeses atribuibles al funcionament normal d’un sistema de despatxos en el que hi treballen habitualment 25

DOCUMENT
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Es liquida als serveis de recaptacio de la Diputacio de Girona la taxa d’aprofitament especial de domini public, que el

persones. S'hi destina anualment 238 €.
propi Ajuntament ha delegat. Aquesta taxa correspon al 1,5% dels ingressos del servei.

Servei de facturacio i cobrament:
Inclou les despeses de facturacié, ensobrament, les despeses d'actualitzacié dels programes de facturacio i les
2013 2014 2020 2021 despeses adminitratives derivades dels cobraments, recalculs de factures, etc. Representa un cost anual de 2.142 €.

L'evolucié de la despesa ha estat:

Import 2.336 2.420 5.432 5.540 L. ; i
Comunicacions i telefoni

2.336 2.420 5.432 5.540 + ) . . .
L'apartat de comunicacions és un punt basic pel correcte desenvolupament de la gesti6 d'un servei d'aquestes

caracteristiques. Es necessari que els operaris que treballen a I'exterior disposin de teléfons mobils. Els responsables

: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2
L01170255_2023_23261988

_% i técnics tenen al seu abast les aplicacions adequades rebre la informacié al moment. El cost per any d'is, manteniment
a S i renovacio d'aquests dispositius és de 765 €.
o
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Assessories:
Generals

Cada vegada més es necessita la col-laboracié de professionals especialitzats en diversos temes que afecten la gestio Any Base

d'un abastament. S’hi poden incloure assessories de tipus fiscal, laboral, assessories de tipus técnic, assessories de

tipus sanitari. Tots aquests professionals ajuden i donen les indicacions pertinents quan es genera un problema. El seu Lloguer 1.043

cost anual és de 0 €. Material oficina 238
Subministrament

Assegurances: Serveis facturacio 2.142
i cobrament

Correspon a la contractacié de les polisses de responsabilitat civil a companyies asseguradores per fer front als sinistres Altres o

a tercers. El servei de Bordils disposa actualment d'una polissa d’aquestes caracteristiques que cobreix fins a 1.000.000 Mmmw_mwnm%m_o:m 765

iz . rl
d’euros. La repercussio en el servei suposa uns 1.412 €.
P P Asseguranga 1.412

Serveis i estructura 7.577

Estructura:

Prodaisa disposa de tota una estructura necessaria per poder gestionar els seus serveis.

Aquesta estructura comuna de la que el servei de Bordils representa la proporcié respon basicament a les seglients Total generals 13.177

partides:

Despesa estructura de personal.

2.10.Despeses extraordinaries
Compra (o renting) de flota de vehicles. p

DOCUMENT
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S Manteniment de hardware i software. Actualitzacié dels aparells informatics: PC, tablets, impressores, plotters, No hi ha
[ . .
2 servidors.
© Despeses financeres, interessos bancaris, provisio d'insolvéncia. .
o P ) P 2.12.Fons de rever:
E El cost és de 7.577 €. L y o ) .
8 g El Fons de Reversit és aquell fons que ha de permetre la recuperacié del capital, invertit en obres noves o d’arranjament
ww que han estat finangades per 'empresa concessionaria.
oc
%O 2013 2014 2020 2021 . L . .
En el cas de Bordils, donat que les obres del fons de reposicié es financen en la mateixa anualitat pel sobrant de la
Generals 15.890 16.640 17.923 18.282 . . I ‘g
tarifa, és pel que no existeix Fons de Reversié.
15.890 16.640 17.923 18.282
2.13.Despeses financeres
La previsio de 'any base és: No n’hi ha.

2.14.Canon Ajuntament

Hi ha establert en el Contracte de Concessid de Servei un canon a satisfer per part de 'empresa gestora a I'Ajuntament

: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2
L01170255_2023_23261988

n .
0 de 0,03 €/m?* que representa per 2023 un import de 2.892 €.
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2.15.Retribucio de la gestio Any base
2023
La retribucio de la gestio, és només pels treballs que comporta la prestacié del Servei. Es parteix del principi de
compartir la proporcionalitat de la quantia dels costos d'explotacio i, per tant, s'aplica el 12%. Pel que fa al canon de m?® facturats 96.384
I'aigua, s'aplica el 6%. Ingressos aigua
Ingressos tarifaris 85.228
PRODAISA no obté retribucio, doncs els exercicis s’han tancat amb pérdues. Ingressos no tarifaris 5.508
Total ingressos reals 90.736
Per la viabilitat del servei hem fixat una retribucio del 12%, equivalent per I'any base a 12.409 €. Total ingressos desitjats 140.813
Despeses
2.16.Retribucié de la inversié o retribucié dels recursos aportats pel concessionari. Personal
No n’hi han. Energia eléctrica

Compra d'aigua
Materials de conservacié

s . .. Treballs de tercers
2.17.Fons de reposici6 i amortitzacio

Tractament
Transports
El Fons de reposicio son els ingressos necessaris, que caldra que generin les tarifes, per a cobrir un fons per a la Impostos i taxes
reposicio de les instal-lacions que permeti la substitucio dels elements del Servei al final de la seva vida til. Generals

L . i . " . " L Despeses constitucié
Normalment el Fons de reposicié es calcula prenent en consideracio els periodes d’amortitzacié decretats pel Ministeri

DOCUMENT
PROJECT

) L . : S . Retribucié del ionari 12.457
d'Economia i Hisenda per Ordre del 24 d'abril de 1997, per aquest tipus d'instal-lacions. etribucio def concessionari

s % sobre despeses d'explotacio I

© Ry Y . . Y H

2 El Fons de reposicio és un fons a carrec a les tarifes i per aixd cal contemplar-lo com a despesa. % sobre compra aigua

M Total despeses d'explotacio 136.107

5 L'amortitzacio técnica dels bens revertibles no es dota i aixd comportara que les instal-lacions que arribin al seu periodes Impagats 1361
g W maxim de vida 0til, hauran de ser finangades com inversié nova. Import de Transmissions Patrimonials
2% X

. . . . . . s . . Canon Ajuntament (0,025 €/m3) 2.892
w W El servei municipal destina cada any uns diners per a petites actuacions de millora de 'abastament o tasques imprevistes p— ) . ¢ L
e urgents que hagin pogut sorgir. ons de reposicio
Aval garantia definitiva
D . r Iy N . s . .
S o Es proposa pels propers anys l'increment de la dotacié anual del fons de reposici6 a 1.989 €/any. Les actuacions Amortitzaci6 de les inversions
m m d’aquest fons es consensuen amb I’Ajuntament de Bordils que en determinara la idoneitat. Cost financer del net revertible
..rm 3 Cost financer del net revertible equilibri tarifa
w_ m_ Per 'any 2023 hi ha una previsi6 de fons de reposicio de 1.989€. Seguiment i control (0,5%) 454
T gl
8 9 _ Total despeses 140.813
3 H_ 2020 2021 2022 Previsi6 2023
&S W
(] N n P N
NS Fons reposicid 1.858 3.334 1.492 1.989 _ Resultat de I'exercici 50.077
5 3
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2.18.Estudi comparatiu de les tarifes respecte altres municipis En el seglient mapa s’exposen els diferents resultat obtinguts (mitjana de 947 municipis), on s’expressa els preus unitaris

per metre clbic i considerant un periode de facturacié mensual en les diferents comarques de Catalunya:
L'equip pluridisciplinar HERAS ENGINYERS, SL , ha dut a terme la comparativa de tarifes d’aigua del municipi de

Bordils. La millor manera per realitzar aquesta comparativa, amb dades reals i de referencia, és utilitzant les dades
oficials publicades a la web de 'ACA (www.aca.gencat.cat), que té la comparativa dels preus de l'aigua de tota
Catalunya. Les dades estan actualitzades amb preus d’octubre de 2017.

COMPARATIVA DE TARIFES

Accedint a la web de TACA (www.aca.gencat.cat), en 'apartat “OBSERVATORI DEL PREU DE L'AIGUA”, i dins d'aquet
a I'apartat “PREU PER MUNICIPIS | EVOLUCIO”, es pot consultar:

o Elllistat en excel de tots els municipis de Catalunya amb el preu mitja per un consum de 12 m*/mes, aixi com
el tipus de gestid, 'empresa subministradora, etc.

e Ala part inferior hi ha el calcul de la factura. Només s’ha de filtrar el municipi desitjat, escollir entre diferents
consums disponibles (6, 9, 10, 12, 15, 18 i 20) i automaticament ho calcula.

Utilitzant aquesta eina, s'ha filtrat per diferents municipis i fent diferents comparatives.
Fent un comparatiu de les tarifes d’aigua potable de diferents pobles de I'entorn de Bordils, es pot dir que:

Hi ha disparitat de preus entre els diferents abastaments i fins i tot la disparitat de la propia estructura tarifaria. Aixo és

degut a que no hi ha unificacié de criteris per establir una estructura tarifaria. Cada municipi estructura d’acord amb els

seus criteris i al llarg del temps pot haver-hi diferéncies substancials. Preum _._“._W pon derat de I'is domeéstic

de l'aigua per provincia
També cal tenir en compte la singularitat dels diferents abastaments: tipologia d’habitatges, nombre d’abonats, g P P

disponibilitat de poligon industrial, turisme, etc. .....:..w. 2022

Finalment cal esmentar que els diferents abastaments poden tenir costos de manteniment del servei molt diferenciats

per no disposar de prou aigua, per tenir haver de mantenir una infraestructura important, per problemes de qualitat M@.Mm : ! 44 .
Import €/mes Prau unitari €/m3

d'aigua, o per orografia del terreny. Aixo pot suposar que hi hagi abastaments que necessitin connexions d’aigua en
alta, o que hagin de restringir el cabal de les seves propies captacions, 0 que necessitin grups de pressié per bombar

Per un consum de 12 m3/mes amb iva inclos
tota l'aigua a fi de garantir la pressi¢ de serveis als usuaris, etc.
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AJUNTAMENT DE BORDILS

(GIRONES)

CONTRACTE DE GESTIO DEL SERVEI FUBLIC D' ABASTAMENT D AIGUA

Bordils, quatre d’Agost de mil nou—cents noranta-tres,

Davant meu, Jaume Sola i Molinas, Secretari de 1 Ajuntament de
Bordils, a la casa Consistorial d’aquest Municipi,
COMFAREIXEN:

D’'una part, Albert Serrats i Llach; major d'edat, vei de Bordils,
amb domicili al carrer Marti Bruguera num 23, amb D.N.I. num
40.254.898; Alcalde-President de 1 AJUNTAMENT DE BORDILS; amb
domicili a la Plaga de 1l’'esgleésia nam 7, amb C.I.F. P-1702800B;
en nom i representacid de qui actua, en us de les facultats que
1i reconeix l’art. 51i.1.m de la Llei 8/87, de 15 d'Abril,
Municipal i de Reégim Local de Catalunya.

I d’una altra part, ANGEL DUTRAS 1 CONGOST; major d’'edat, vei de
Banyoles, amb domicili al carrer Conill nam 10, amb D.N.I. nim
77.902.319; Administrador-General de la Societat mercantil PRO-
VEIMENTS D'AIGUA S.A.; amb domicili al carrer Asturies, 13-15, de
Girona, amb C.I.F. A17063579; en nom i representacid de qui
actua, segons nomenament de data 5 de desembre del 1989, en s de
les facultats que li confereix 1°art 28 dels Estatuts Socials.

Els compareixents es reconeixen matuament la capacitat legal i
legitimacié suficients, i al meu judici les tenen, per a atorgar
el present CONTRACTE DE SESTIO DE SERVEIS i, a tal efecte,
EXFOSEN:z

[. Gue el Ple de 1°'Ajuntament de Bordils, en sessié de 5 de Maig
de 1993, va acordar aprovar el canvi en la forma de gestid del
servei de subministrament d’Aigua Potable, passant d'una gestiod
directa a una d’'indirecta a través de la concessié de la gestib
del servei.

II. Que mitjancant acord plenari adoptat en la sessi6 de 7 de
juliol d’enguany, s’adjudica seguint el procediment de concurs,
la concessit per a la gestit del Servei Municipal d’Abastament
d“Aigua a la Societat mercantil PROVEIMENTS D'AIGUA S.A.

III Que en base a 1'exposicié anterior, els compareixents, per
X representacions que ostenten, ATORGUEN:

Telefon 49 00 03
Fax 491099

T e
— e
e et
AJUNTAMENT DE BORDILS

Teléfon 49 00 03
Fax 49 1099

AJUNTAMENT DE BORDILS

(GIRONES)

FRIMER: L’Ajuntament de Bordils, representat en aquest acte pel
Sr. Albert Serrats, contracta la concessid per a la gestio del
Servei Municipal d’Abastament d’Aigua amb la Societat Mercantil
PROVEIMENTS D'AIGUA S.A., representada en aquest acte pel Sr.
Angel Dutras, que accepta el contracte.

SEGON: Es fixa un termini de duracid inicial de la concessi6o de
cinc anys, sense perjudici de les prorrogues que reglamentaria-—
ment puguin establir-se.

TERCER: Ambdues parts accepten la relacidé juridica que la
concessid suposa i es sotmeten expressament al Reglament Munici-
pal del Servei, que s’adjunta al present contracte degudament
protocolitzat, el qual regula de forma expressa els drets i

obligacions de ambdues parts.

QUART: En alld no previst en aquest contracte s’estara al que

disposin la Llei 7/1985, de 2 d’abril, Reguladora de les Bases

del Regim Local; la Llei 8/87, de 15 d’abril, Municipal i de

Reégim Local de Catalunya; el R.D. Legislatiu 781/86, de 18 d a-—

bril; i el reglament de Serveis de les Corporacions Locals.

CINGUE: Ambdues parts renuncien a llur fur propi, en el supdsit
de que el tinguesin i, en quant a la interpretacid i execucit del
present contracte, es sotmeten a la jurisdiccidé dels organs
jurisdiccionals del Partit Judicial de Girona.

Aixi ho diuen i atorguen els Srs compareixents que, havent llegit
per si mateixos el present document, el consideren conforme i es
ratifiquen en el seu contingut, presten 1llur consentiment i
aprovacié expressos i el signen per duplicat, tot seguit.

De coneixer els Srs. compareixents i dels demés extrems Qque
consten en el present document, jo, el Secretari, en dono fe.

7

Codi Segur de Verificaci
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BEGLAMENT, MUNICIPAL, DEL. [SERVEI D:ABASTAMENT D AIGUA Art. 6@ Ambit material de la concessi6. 1. La concessiéd incloura,

Unicament, 1'explotacio del servei i, en concret, les funcions
s seguents: -
CARPITOL I

) 5 A) La supervisid i conservaciéd de totes les instal.lacions afec—
Disposicions Generals

tes al servei.

B) La construccid de tota mena d’ escom particulars, indivi~-
duals o colectives, 1 1'instal.lacid de comptadors.

Art ler. Objecte. L objecte del present Reglament s 1 regul
cid del servel pablic local dabastament d’aigua, als efectes
1rarticle 231.1 de la llei 8/87, de 135 d'abril,
F
i

& ,
‘ - €)  la facturacid del servei, mitjiangant
unicipal i de
im Local de Catalunya, gque 1 Ajuntament gestionar& de forma

irecta per concessio.

1'aplicacié dels preus
pablics reglamentaris, i llur gestid de cobrament.

2. Les obres i instal.lacions existents i les gue en el futur es
5 construissin  seran de competéncia lusiva i domini d -te ]
Art. 2on. Titularitat 1.~ La titularitat del servei ser& munici- P € ' Shrmehe o

s © - i N . . =z - 1"Ajuntament de Fordils a qui correspondrd la percepcid dels
pal i, el servei, es prestard en nom de l'Ajuntament de Bordils. preus piiblics per drets de conexit a la Xarxa.

2.5 El Concessyonars vAnGSrS tnlioet & mwﬁ0np1pﬁwwm Lo mhn Art. 7&. Drets i deures del concessionari.l. El concessionari, en
nOﬁﬁsmaﬁm que feSSin Feferentis &1 EErvEl; 18 denominacio l'exercici de les seves funcions, tindra els drets seglents:
seglent:

B A) Obtenir, en tot moment, de 1'Ajuntament de Rordils, la
"Ajuntament de Bordils. Comarca del Gironés. Entitat

proteccid Jjuridica necessaria per a l'exercici de les seves

.(Nom de 1'Entitat tEET Bk

Concessionaria del servel d’'abastament d’aigu
Concessionaria).

EB) Utilitzar la via d apressament, en tota la seva ensid 1
per tots els conceptes derivats de la prestacid del Servei,
prévia comprovaciod de la certificacid de descobert per part de la
Intervenciod Municipal i prévia expedicié de la providencia d a-
pressament per part de 1°'Alcaldia.

Art. 3er. Ambit.L 'ambit del present Reglament sera el terme
municipal de Bordils i les nou cases del barri de 1'estacid de
Sant Marti Vell, gue en virtut d'un conveni signat entre 1 Ajun-—
tament de Bordils, i el de Sant Martli Vell el dia 29 d’'abril de
1991, estant conectades a la xarxa municipal d’aigua de Bordils.

C) Obtenir, si s’'escaigués i preévia justificacié suficient, una
compensacit  econbdmica que mantingpi H~N&DMHPUWP financer de la
concessitd  quan la Corporacid hagi ordenat introduir modifica—
cions en la prestacid del servei o quan, per circumstancies
imprevisibles i sobrevingudes, es trenques 1l 'equilibri econdmic
de la concessio.

Art. 4rt. Finalitats.l. La finalitat i esencial del present
Reglament sera la prestacid del sebvei de forma idonia, per tal
de garantir una gualitat suficient i un cost raonable.

Z. En concret aguest Reglament regulara les relacions entre el
titular del servei i el concessionari, entre el concessionari 1

Yiusuard, o sptre el sisglar el ‘ssrved o Msuars. D) Utilitzar, prévia autoritzacid del Titular, els bens de domini

public necessaris per a 1l'exercici de les seves funcions.

Cap signatura aplicada

SIGNATURES

DOCUMENT
PROJECT

CAPITOL II
De les relacions entre
el Titular del Servei i 1’Entitat Concessionaria

E) Supervisar, en tot moment, les obres de reforma i ampliacid
que es portin a terme en qualsevol element de la xarxa, ja siguin

ﬂ per iniciativa municipal o particular.
P oR-]
Q0 F) Emetre informe, amb caracter no vinculant, per un termini de
m = Art Se. Ewnws Juridic. La relaci6 juridica entre el titular Qwu quinze dies, en relacié a qualsevol disposicié reglamentaria o
3 Qe servei, l'Ajuntament de Bordils, i 1'entitat concessiondria, projecte técnic que incideixi en el Servei d’Abastament d’Aigua,
= Q vindra regulada pel present reglament, pel plec de clausules ue 1'Ajuntament de Eordils redacti o tramiti, en Us de les seves
% | administratives generals, si existis, pel plec de clausules eténcies, abans de la seva aprovacid inicial
Y % administratives particulars que hagi regit la contractaci6 i pels ?
s 2 grds posteriors, validament adoptats, entre l’Ajuntament de ) anar a la Corporacié la instruccié dels procediments d’ex—
mm o ils i l’entitat concessionaria. roMlcic forzosa, d’imposicié de servituts i de desnonament
w E dmitffstratiu quan, per a la idénes prestacid del servei siguin
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nersasaris. de 20 kilometres de Bordils, per tal d’atendre els tramits admi-
nistratius que es derivin de la gestid del servei.

Seran obligacions del concessionari les seglents:

unicar a 1l Ajuntament de BRordils, per escrit 1 amb la
A) Mantenir les instal.lacions del servei en un perfecte estat de a diligéncia, qualsevol incidéncia que podes incidir en els
conservacio. seus drets com a titular del servei.

EB) Frestar el servei de forma continua i ininterrompuda, excepte
en els suposits de cas fortuit o forga major.

Informar als usuaris, de forma efectiva i amb 1 anticipacid
sient, de totes les incidéncies i modificacions gue es  pro-
in en la prestaciéd del servei, aixi com de llurs drets i
C) Frest el servei amb la diligéncia necessaria que n asseguri obligacions.

la seva qualitat i el s cost raonable.

F) Gestionar integrament els increments de tarifa i els impostos
D) Admetre com a usuari del servei a tota persona, veina del indirectes que, per disposicid legal o reglamentaria, siguin
municipi de Bordils, que reuneixi les condicions reglamentaries. vigents en cada moment i gravin la prest 0 del servei.

E} Indemnitzar als usuaris del servei i a tercers dels danys i @) Sol.licitar les llicéncies i autoritzacions municipals que
perjudicis que es puguin ocasionar com a conseglencia de les siguin procedents 1 necessaries per a l'exercici de la seva
funcions qgu tinguin encomenades. activitat.

F) Disposar d'una’ asseguranga de responsabilitat civil extracon- R) No admetre com a usuari del serveil a cap interessat que no
tractual que cobreixi un import de fins a cinquanta milions per compleixi les condicions seglents:
sinistre, exempt de franguicia.

~Fresentacit dels documents que siguin exigibles per a la
B) Exercir per si mateix les funcions encomenades i no cedir-les contractacié d’'un subministrament. per rad de normes dictades per
ni traspasar-les a tercers, per cap mena de titol, sense la Administracions superiors.
corresponent autoritzacid del titular del servei.

~Fresentacid de 1 autoritzacié del propietari de 1%inmoble, en

DOCUMENT
PROJECT

H) Sol.licitar, de forma motivada i raonada, la revisid dels els suposits d’inmobles arrendats, que comprengui tant el submi-
preus puiblics per la prestacid del servei, abans del dia dia 1 de nistrament com les obres de conexiéd a la ar
% juliol de cada any en relacid a 1’any seglent.
w -Fresentacid de les autoritzacions que .Q.‘.:m_:»: adients per rab
W. I) Comptabilitzar, degudament i.de ms.ksw separada, tots els d‘ocupacions temporals o definitives del domini privat.
© ingressos 1 despeses que es desprenguin de 1 exercici de les
© seves funcions en aguest municipi. -Signatura de la polissa de subministrament.
=1
Bm J) Retre comptes a la Corporacid, abans del 1 de juliol de cada ~Fagament dels drets de connexid i1 de les obres a la
Lo any, en relacid a l'exercici anterior, mitjancant el 1lliurament HArKA.
E0 del compte d'explotacid i del balang corresponents a les opera-—
W@ cions assenyalades al punt anterior. §) No efectuar cap connexi® a la xarxa sense la preévia
%O instal.lacid d’un comptador homologat per cada usuari individual
K) Comunicar al Titular del servei, en el termini d’'un mes, les o colectiu.
sol.licituds de subministrament fora del terme municipal de
Bordils, les quals no podran ser ateses sense el consentiment T) Donar absoluta preferéncia, segons la disponibilitat de cabal
expres de 1'Ajuntament de Bordils. en cada moment, als subministraments d’ aigua per al consum huma
en dretiment, fins i tot, dels demés tipus d abastaments.
L) Disposar d'un servei d atencid als usuaris per tal de que, en
qualsevol moment, es puguin comunicar les incidéncies teécniques Art. Be&. drets i deures del Titular del Servei . 1. L’Ajuntament
\ del servei. de Eordils, com a titular del servei, tindra els drets seglents:
Disposar d'unes oficines d &tencid al usuari, per un mim de A) Obtenir del concessionari la prestacié del servei en la forma

re hores diaries durant tots els dies no festius, als i amb les condicions que es desprenen del present reglament.
cipis de Bordils, Girona o qualsevol altre que no disti més
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D) Aprovar definitivament les tarifes anuals del Servei abans
del comengament de 1 exercici, sempre que el concessionari hagi
presentat en forma una sol.licitud de modificacid abans del dia 1
de juliol.

B) Ordenar, discrecionalment, com si gestionés directament la
prestacid del servei, les modificacions que en cada moment,
aconselli 1'intereés public, sens perjudici del dret de compensa-

cid, a favor del concessionari.

C) Supervisar, en qualsevol moment, la prestacic del servei en E) Valorar adequadament els suggeriments D:w el concessionari

tots els seus aspectes. elevi, mitjangant peticions o informes, a la Corporacid.

D) Assumir temporalment les funcions del concessionari, prévia F) Indemnitzar al nD:nmwmpBSﬁW» els danys i perjudicis ocasionats

resolucié  motivada i compensaci6  econtmica, per en els supbsits de rescat de la concessit o supresit del servei.

circunstancies excepcionals el concessionari no les FEne .

mir. G) Compensar economicament al concessionarl per rad de les
ficacions introduides en la concessio.

E) Disposar de forma aratuita i durant cada any, per al consum . .

propi, aguella quantitat d aigua que es necessiti per al funcio- H) muxn<m11 amb les modificacions que procedeixin i en el termini

nament del serveis municipals i dels edificis de titularitat maxim de tres mesos, tots els projectes d'impressos gue el con-

municipal, aixi com per 1 escola. cessionari presenti a la Corporacid i que s’ hagin d'utilitzar en

la prestacid del servei.

F) Imposar al concessionari, prévia la i

truccid  reglamentaria

del corresponent expedient i en base a les disposicions amb J) Assegurar al concessionari aigua en qualitat i quantitat
categoria de LLEi aplicables, les sancions pertinents per la suficient per permetre la normal prestacid del servei.

infraccid de les obligacions que es desprenen del present regla- ,

mant. K) Declarar 1'exempcio del concessionari en les taxes i els
h impostos indirectes municipals per rad de fets imposables pro-

G) Suprimir el servei o rescatar la concessi6, en benefici de duits com a conseqlencia de la normal prestacio del servei.
1’intereés public i amb les formalitats reglamentaries, previa

indemnitzacid al concessionari pels danys i perjudicis que se'n

derivessin - " ’ " CAPITOL III

De les relacions entre 1'Entitat concessionaria i els usuaris
H) Segrestar la concessi6, per un termini maxim d'un any, assu-

DOCUMENT
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© mint els drets i les obligacions que hagi contret el concessiona- Art. 9&. Regim juridic. La relaci6é juridica entre 1'Entitat

w ri, en benefici de 1 interes public, en els supésits de greu nﬂ:nmmMy03w1vw del serveli i els usuaris vindra regulada per les

L incompliment, per part del concessionari, de les saves disposicions generals que regulin els drepts del consumidor, pel

= obligacions. 5 present reglament, per la pdlis$a de subministrament i pels

M - acords validament adoptats entre concessionari i usuari.

] 1) Declarar la caducitat de la concessi6, sense dret a indemnit— . ) ) ) o
a T zacité a favor del concessionari, si, una vegada acabat el termini Art. Hcm.. Drets i deures del concessionari. Seran drets del
4 W de segrest, el concessionari, incomplis, novament i de forma concessionari, els seglents:

S5-2 ) :
7] reu, les seves obligacions.
W o a . 9 A) Fercebre els preus publics per la prestacid del servei i els
es 2. L'Ajuntament de Eordils, com a titular del servei, tindra les increments de tarifa i impostos indirectes que siguin d’aplica-
obligacions seglents: cib.
A) Fermetre al concessionari 1° 2reici pacific de  les seves EB) EQDCW1W1“ abans de nD:nﬁmn%mﬁ un m:vaw:wmwwmsmsﬂm la justifi-
funcions. cacid d’haver—se efectuat la instal.lacié de 1'usuari per perso-—

nal autoritzat i complint les normes que siguin d’aplicacid.

E) Executar les obres i les instal.lacions que, en base a

criteris técnics i econdmics, siguin necessaries. c) Inspeccionar en tot moment les instal.lacions generals que

portin a terme els promotors dins 1’'ambit de poligons i unitats
d’actuacid.

€) Facilitar la relacid i comunicacié entre concessionari i
usuaris.

2. El concessionari tindra les obligacions seglients:

A) Frestar el Servei de forma idonéa i amb subjeccid a les normes
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que protegeixen els drets del consumidor. SEG .
E) Atendre, en la forma i horari gque es determinin, les consultes K) No facilitar abastament d'aigua a tercers, per cap mena de
i requeriments dels usuaris. titol, sense la corresponent autoritracid del concessionari.
C) Acceptar com a usuari del servei tota persona veina del muni- L) No manipular cap element que es trobi situat més enlla de

cipi de Bordils que compleixi les condicions reglamentaries. 1'aixeta interior del comptador.

Art. 1leé. drets i deures dels usuaris. Els usuaris tidran ele
drets seglents: CAPITOL IV

de les relacions entre el titular del Servei i els Usuaris
A) Utilitzar el servei de forma idonea.

E) Disposar d’'un subministrament de qualitat suficient i en la Art. 12¢& .Regim Juridic. La relacit® juridica entre el titular d

gquantitat contractada. servei i els usuaris vindra determinada per les disposicions
generals en matéria de proteccid dels drets dels consumidors. pel

C) Disposar de la instal.lacid exterior necessaria en el termini present reglament i pels acords validament celebrats entre titu-

de dos mesos des de la presentacid de la documentacid corr
nent i el pagament dels drets i les obres de connexid a la
general. Art. 13&. Drets i deures del titular del servei. 1. El titular
del servei tindrd els drets seglents:

lar i usuari.

D) Esser atés pel.concessionari en les seves peticions i y
riments, en la forma i horari que es determinin. A) Requerir la conne

G a la xarxa general als veins del munici
pi que es trobin inclosos dins de zones urbanes.

lLes obligacions dels usuaris seran les seguents:

EB) Sancionar als usuaris que incompleixin de forma greu 1lurs
A) Fer efectius els preus pdblics, increments de téarifa i im- obligacions, en la forma que disposin les normes amb rang de
postos indirectes que es derivin de la prestacid del servei. Llei.
E) Comunicar al concessionari totes les incidéncies que siguin C) Fercebre, mitjancant 1’'entitat concessionaria, els preus
del seu coneixement i puguin esser en benefici de la prestaci6 publics per les conne a la xarxa.

del servei.

% D) Exigir 1'observanga de les disposicions que regulin el Servei
% C) Construir les instal.lacions MJWﬂmeﬂm mitjangant personal Municipal d’abastament d Aigua. 1
MW autoritzat i amb observanca de les‘normes que siguin d aplicacid. ¢
© 2.8eran obligacions del titular del servei les seglients:
[ D) Conservar les seves instal.lacions interiors en bon estat de
m conservacib. A) Barantir 1'efectiva prestaciéd del servei.
@
W.w E) No utilitzar el subministrament per altres finalitats que els B) Facilitar la comunicacid i la relaciéd entre els usuaris i
W o expressament sol.licitades. 1'Entitat concessionaria.
om
%O F) No perturbar la prestacid del servei. C) Informar als usuaris de les situwacions que afectin a la pres-—

DOCUMENT
PROJECT

tacio del servei.
G) Col.laborar en la prestacid del servei.

Art. 14e. Drets i deures de 1°Usuari. 1. Els usuaris del servei
H) Fermetre les inspeccions, ja siguin periodiques o expresses, tindran els drets seglents:
que el concessionari consideri necessaries.

A) Interposar recurs d'algada davant de 1'Alcaldia, contra els
1) Comunicar les baixes de subministrament i els canvis de nom actes de 1'Entitat concessionaria.
d’abonat, en el termini d’'un mes.

B) Fresentar peticions, suggereéncies, denuncies i reclamacions
J) Obtenir les autoritzacions del propietari de 1'inmoble i les encaminades a millorar el servei de forma general o particular.

demés que fossin necessaries per a la realitzacio de les escome-—
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C) Construir escomeses generals en poligons i unitats d’actuacit
i escomeses colectives, prévia sol.licitud al titular del servei
i amb les condicions técniques i juridiques que es fixin.

2. els usuaris del servei estaran obligats a :

A) Utilitzar el servei de forma idénea evitant qualsevol perjudi-
ci en la seva prestacid.

B) No utilitzar 1°abastament per finalitats diferents a les
contractades.

C) Consumir 1 aigua de forma eficient, evitant consums per sobre
dels necessaris.

D) Fagar els preus publics que pertoguin en concepte de drets de
conexin a la xarxa.

DISPOSICIONS TRANSITORIES

Primera:L‘Ajuntament de Bordils i l1'Entitat concessionaria rea-
litzaran un inveptari, amb els planols de detall necessaris, de
tots els bens afectes al servei d’abastament d’aigua abans del
comengament de la prestacid del servei per part de 1'Entitat
concessionaria.

Segona: L Entitat concessionaria assumira i es subrogara en tots
els drets i obligacions que 1’Ajuntament hagués contret en la
prestacit del Servei, amb l’'excepcit de les instal.lacions gue
continuaran eseent de domini directe municipal.

DISPOSICIONS FINALS

©
ke
% Unica. Queden derogades totes les disposicions reglamentaries gue
= s oposin al present reglament. . b
©
s
2
ge
=2
20
2%
18]
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el present reglament, fent constar que es el aprovat definitivament en sessid

pleniria de 7 de juliol de 1993. §
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ANNEX I1.

- APROVACIO DEFINITIVA MODIFICACIO DE L’ORDENANGA FISCAL NUM.14, REGULADORA DE LA
TAXA PEL SERVEI DE SUBMINISTRAMENT D’AIGUA POTABLE
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Expedient nim. X2022000161

EDICTE

Mprovacio definitiva modificacié de Pordenanca fiscal nam. 14, reguladora de la
taxa pel servei de subministrament d'aigua potable.

No havent-se presentat reclamacions contra Facord del ple de la Corporacio, adoptat
en sessio de 25 dabril de 2022, d'aprovacid de la modificacid de lordenanca fiscal
nim. 14 de Bordils, reguladora de la taxa pel servel de subministrament daigua
potable, d'acord amb larticle 17.3 del Text Refos de la Llei Reguladora de les
Hisendes Locals, queda per tant aquest acord elevat a definitiu, publicant-se el text
integre de l'acord elevat a definitiu i els articles modificats.

Brimer. APROVAR PROVISIONALMENT |a segient modificacio a fordenanca fiscal
vigent nim. 14 d'aquest Ajuntament:

Ordenanca_fiscal nim_niom 14 reguladora de la taxa pel servei de

subministrament d’aigua potable de Bordils augmentant la farifa del Bloc lll un
23,60%, fixant-la en 0.8500 €m3: |a quota de servei domestica un 17.70% fixant-la

0.5850€/m3 i la quota de servei industrial augmentant-la en un 22 68%. ?m_.;._m en

118 €/mes

Segon. Exposar al public en I' e-iauler i en el tauler d'anuncis de 'Ajuntament 'acord
precedent, aixi com el text integre de ' ordenanca fiscal modificada durant el termini
de trenta (30) dies habils, comptats des del dia seglient al de la publicacid de l'anunci
d'exposicio en el Butlleti Oficial de la Provincia.

Durant el periode dexposicid plblica de les modficacions, els qui tinguin un interés
directe o resultin afectats, en els fermes previstos a larticle 18 del text refos de Ia Liei
reguladora de les Hisendes Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de
marg, podran examinar 'expedient i presentar-hi les reclamacions que considerin
oporfunes.

Transcomegut el periode dexposicio plblica sense haver-se presentat reclamacions,

Cap signatura aplicada
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I'acord adoptat quedara definitivament aprovat.

Tercer. L'acord definiti, inclés el provisional elevat automdticament a aguesta
categoria, relatiu a la modificacio de Fordenanca fiscal, sera objecte de publicacio en el
Butlleti Oficial de la Provincia, i a Fe-tauler i al tauler QS,nﬁwam I'Ajuntament, entrant
en vigor lendema daquesta publicacid, i regira menire no se macordi la seva
modificacio o derogacio.

Montserrat Pou,
Alcaldessa

L01170255_2023_23261988
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ANNEX Il

ANALITIQUES AIGUA

Cap signatura aplicada

SIGNATURES

DOCUMENT
PROJECT

L01170255_2023_23261988

85

‘eio[edden | e xiarede anb ,019e2LIBA
ap InBas 1poD, [ 1IN - dsl-ooqureplieA/DvO/ed 1Bpp sididiunwa*s|Ipiog//:sdny e Juswnaop [ap rendnuaine,| 1noidwo [eulbuo
S71aY09 3A INIFAWVINNCY

Data d'impressi6: 29/01/2025 10:02:55

Identificador document original: ES,
Pagina 85 de 88

Codi Segur de Verificacié: 1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2

Origen: Ciutada



https://bordils.emunicipis.ddgi.cat/OAC/download/1773c9fd-3aa7-439f-8e85-881f5ed3e5a2?idioma=ca

PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

REGISTRE D'ENTRADA
E2023001736

SECRETARIA GENERAL | INTERVENCIO

ORGAN

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS

Lakorutor 'AIgbes de Girosa, Salt § Sarria de Tes, 5.0 Laboruturi 'Algies de Birosa, Salt | Sarria de Tes, B.A
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* *
21108249 *21108249*
L per(” per L per(” per
Client : AIGUES DE BANYOLES, S.A. N Butlleti: 2170428 Client - AIGUES DE BANYOLES, S A N Butlleti: 2170428
Adrega : PASSEIS DE LA PUDA, 70 N. Registre : 21108249 N. Registre : 21108249
Poblaci6 : 17820 BANYOLES (GIRONA) 9 -Reg :
Dades de la mostra aportades pel client
i Classificacid : Aigua destinada 3l consum huma Legislacié : RD 1402003
Data Finalitzacié : 2410212021 Poblacié - Sordis
Dades de lamostra des pel client
Descripcit - Aigus da Dipdst Legislacid : RD 1402003 Ac Determinacio Resultattincertesa Valor Paramétric  Métodes Analitics
Classificacia : Aigua destinada al consum huma * Triclometé + Tetrackometd <5 pgl 0 PNT ORG-MTD-013
Poblacit : Bordis Origen : 75 BORDILS Parimetres Indicadors
Procedéncia - 31200 - Dipésit Berdils - y
Data client : 08022021 Hora: 10:40 | Pt 5 212 pgt x ) PNT-MET-MTD-008
Clor LUIT client - 0.7210.75 Toc <070 mgl Sense canvis oo
andmals
Fermo <20 pgh 200 FNT-MET-MTD-006
Manganis <5 gl 50 PNT-MET-MTD-006
Ac Determinacid Resultattincertesa Valor Paramétric  Métodes Analitics Hidrocarburs Aromatics Policiclics
ANALISI COMPLET Benzo (b) Fluorants <0005 ugl PNT ORG-MTD-015
Parametres Quimics Benzo (ghi) Perila <0005 gl PNT ORG-MTD-015
< Arntimoni <15 pgl 3 PNT-MET-MTD-006 Benzo (k) Fluorants <0005 pgd PNT ORG-MTD-015
3 Arsénic <1 pgl 10 FNT-MET-MTD-006 (1.2.3-cd)Pré <0005 ol PNT ORG-MTD-015
2 Benzé <025 pgi 1 PNT ORG-MTD-013 Plaguicides Totals
3 Benzofa)pird <0.0025 pg 0ot PNT ORG-MTD-015 " Molinate <002 gl 0.1 PNT-ORG-MTD-017
© Bor <01 mgl 1 PNT-MET-MTD-007 * Trifiuralina 002 pgl 01 PNT-ORG-MTD-017
= Coure <001 mgl 2 PNT-MET-MTD-006 Alfa-HCH <002 pg! 0.1 PNT-ORG-MTD-017
m m Cadmi <1 pgl 5 PNT-MET-MTD-006 " Beta-HCH <002 pgt 0.1 PNT-ORG-MTD-017
W.W Crom <5 pgl 50 PNT-MET-MTD-006 Gamma-HCH (Lindane) <002 pgt 01 PNT-ORGMTD-017
w@ * Cianurs <15 pgh 50 PNT-QUI-MTD-I27 " Diazinon <002 pgl o1 PNT-ORGMTD-017
%O 1.2-Dicloroeta <05 pgl 3 PNT ORG-MTD-013 * Metl-paration <002 pg! 01 PNT-ORGMTD-017
* Hidrocarburs Aromitics Policidics 010 pg <01 PNT ORG-MTD-015 " Alsclor <00 pgt 01 PNT-ORG-MTD-017
" Mercuri <03 pgl 1 PNT-MET-MTD-003 * Ametina <002 pgl o1 FNT-ORGMTD-017
@ Niguel <2 pgl 20 PNT-MET-MTD-006 Heptaclor am pgl 003 FNT-ORGMTD-017
% " Total Plaguicides <050 gl 0s * Promefrina <002 pg! 01 PNT-ORGMTD-017
b Plom <25 pgl 10 PNT-MET-MTD-006 * Terbutrina 00z pgt 0.1 PNT-ORG-MTD-D17
S Seleni <3 pgl 10 PNT-MET-MTD-006 * Fenitrotion <002 pgt 01 PNT-ORG-MTD-D17
N * Trihalometans <0 gt 100 PNT CRG-MTD-013 * Metolaclor am pgl 01 FNT-ORGMTD-017
Q Triciometd <05 pgl PNT ORG-MTD-013 * Clompiitos 00 pgl 01 PNT-ORGMTD-017
I Tetracioroeté <1 pgl PNT ORG-MTD-013 Aarin <002 pgt 003 PNT-ORGMTD-017
5_
n
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o
~
-
-
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SECRETARIA GENERAL | INTERVENCIO

Cap signatura aplicada

SIGNATURES

ORGAN

L01170255_2023_23261988

-
heras

Enginyers

Eng

Laboratori 'Aigies de Birosa, Sakt | Sarrid de Tes, 5.4

*21108249*

INFORME DE RESULTATS

perl® p

per

PROJECTE D’ESTABLIMENT DEL SERVEI D’ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE

e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS

Laboratori d'Aigies de Girosa, Sak i Saria de Ter, 5.0

*21108249*

INFORME DE RESULTATS

per

per

N. Butliati : 2170428

N. Registre : 21108249

Client : AIGUES DE BANYOLES, S.A.

Dades de la mostra aportades pel client
Classificacid - Aigua destinada al consum huma
Poblacid : Bordis

Legislacid : RD 1402003

N. Butlieti : 2170428

N. Registre : 21108249

Client : AIGUES DE BANYOLES, SA

Legislacio : RD 140:2003

* Etilparation <002 pgt 01 PNT-ORGMTD-017
* Clorferminfas <002 wpt o1 PNT-ORG-MTD-D17
Heptacior epiid A <002 pyl 0.03 PNT-ORGMTD-017
* Heptaclor epooid B <002 pgt 003 PNT-ORG-MTD-017
Alfa-endosulfan <002 pgt 01 PNT-ORGMTD-017
" 44DDE <002 pgd o1 PNT-ORG-MTD-D17
Dieldirin <002 wpt 003 PNT-ORG-MTD-017
Endrin <002 pgt 01 PNT-ORG-MTD-017
Beta-endosulfan <002 pgt 01 PNT-ORG-MTD-017
44D0D <002 pgt o1 PNT-ORGMTD-017
* Endosuffan sulfat <002 wpt 01 PNT-ORG-MTD-017
" 44-DDT <002 pgt 01 PNT-ORG-MTD-017
" Metodcior <002 pgt 01 PNT-ORG-MTD-017
* Metl-azinfas <002 pgt o1 PNT-ORGMTD-017
* Etil-azinfas <002 wpt 01 PNT-ORG-MTD-017
* Diuron <002 pgt 01 PNT-ORG-MTD-017
Triazines
Afrazina <001 pgt o1 PNT ORG-MTD-018
* Afrazina-desethyl <00 pgl o1 PNT ORG-MTD-018
* Atrazina-desisopropyl <01 pgl 01 PNT ORG-MTD-016
Propazina <001 pgt 01 PNT ORG-MTD-016
Simazina <001 pgt o1 PNT ORG-MTD-018
Terbuthylazina <00 ppl 01 PNT ORG-MTD-018
Trihalometans
Triclorometa <5 pgl PNT ORG-MTD-013
Diclorobromometa <6 pgl PNT ORG-MTD-013
Dibromoclommeta <5 pgl PNT ORG-MTD-013
Tribromometa <5 pgl PNT ORG-MTD-013

En &l cas de mostres preses pel client, & Laboraton no es fa responsable del procadiment de presa de mostra, condicions de consendacid,
ENVasos emprats. ni oe les dades de |a mostra aportades pel client.
Aquest informe ne &5 i 0 per escrit del laboratori.
L'lnforme dels resultats analifics només afecta ala mostra anaitzada, tal com s'ha rebut al Isboratori.
Les ncerteses dels resultats mis icic del client.
MONTFULLA 24 e Febrer 2021

iolégics estan calculades | 3 d
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REGISTRE D'ENTRADA
E2023001736

SECRETARIA GENERAL | INTERVENCIO

Cap signatura aplicada

SIGNATURES

ORGAN

L01170255_2023_23261988

-
heras

mzud_J(mjw

AIGUES

DE BAMYOLES, S.all

*210109*

INFORME DE RESULTATS

L'assaig marcat per (*) no esti emparat per facreditacis JEMAC. £ w5 a4 v 0 =

PROJECTE D'ESTABLIMENT DEL SERVEI D'ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE ’
e
— ™
———

AJUNTAMENT DE BORDILS

AIGUES

DE BANYOLES, S.All

11k P
E-mil. inbo inguis ety om
R

*210109*
INFORME DE RESULTATS E C

L'assaig marcat per (') no estd emparat perfacreditacid JEMAC. £ § 5 a4 v 0 =

ENAG

ERPYTY IR P e WetzseiLesr:
Soklicitant : PRODAISA Niam Butlet - Soklicitant: PRODAISA Nim Butleti - 6220
AT Num. Mostra 210109 M AtTosssr Num. Mostra 210109
Poblacis - 1700 Girona Data de recapcid - 09/0212021 Classificacid : AIGUA DE CONSUM
Comarca: Girongs Daner2021 T.analisis - RD1402003 1
Finalitzacié analisi : 180212021 modt.
Classificacit - AIGUA DE CONSUM Mostrapresa - Pel client
Legislacid - RD1402003 Origen: 75 BORDILS e . oo L. " i o
Punt Mostra : 31220 - Dipésit Sordils * Temgeratura in stu 1581 - PNT-MET-QUIM-35
slisis - H.:m__,um_.mm * Alcalinitat total 252 mgh Cato3 - PNT-MET-QUIMAIZS
Recollida el : 02022021 10:40 * Bicarbonats 07 mgl - PNT-MET-QUIMA23
Poblacié : Bordls * Caldi 138 mot - PNT-MET-QUIM-I25
| Mostrapresa: Pd cient * Resiuses 488 mon - PNT-NETQUM13
Autres dades : Determinacid de clor liure [ total per el client - 0.72/0.75 mgiL * Indexde Langslier 04 Unitats depH 051405 PNT-MET-QUIM-I24
Ac Parametres Resultat + incertesa Valor [
ANALISI COMPLETA PARCIAL m.ﬁmfh:;ﬂﬁ%ﬁﬂaﬂnwﬂaimg e e B e B e e i e,
AParimetres microbiclagics tal com s'ha rebut al Laboratori Laboratori inscrit al Regisire de Lab. de Salut Pitlica | Aimentiria de la Generalitat de Catalunya, LSAA-101-06 i
+ Escheriohis ool 0 eioom o ENT-MET-MICRO-008 al Fieg'stre de Lab. Agroalimentars g Catalunya, 388. Certficat 150 G001:2015 per SGS.
e o s : e e e e e B v 2 s
* Clostridium perfringens 0 we/i0oml ] PNT-MET-MICRC-002
1 Pard quimics BANYOLES 22 de febrer de 2021
Fluorur 020 mgl 15 PNT-MET-QUIM-031 Cap de Laboratori
Nitrat 243 £18 mgl 50 PNT-MET-QUIN-003
Mtk <002 mgl o4 PNT-MET-QUIN-012 Validez desegnocida
C Parametres indicadors Dty s e
* Basirs caformes 0 wotml 10(#) PNT-MET-MICRC-008 wwﬂmsu_mxcym_ﬂ_qﬂﬂg
* Recompte de coldnies 3 22°C 0 weitml 100 PNT-MET-MICRO-002
Amoni 015 mgl 050 PNT-MET-QUIN-ID
* Clor residual liure 067 mgl 1 PNT MET-QUIN-IZT
* Clor residual comibinat 01 mg 2 PNT MET-QUIN-0ZT
* Clonrs 266 mgl PNT-MET-QUIN-016
* Color < mglPtCo 15 PNT-MET-QUIM-I15
Conductivat eléctrica (20°C) 670 £34 wiem 2500 PNT-MET-QUIN-120
* Olor <3 Unitats de dilucé 3 PNT-MET-QUIN-IOT
* Cwidabilitat al permanganat 05 mglo2 54} PNT-MET-QUIM-I1T
pH 7.4 0.1 Unitats de pH 6505 PNT-MET-QUIN-126
Sator <3 Uitats de dilucié 3 PNT-MET-QUIN-IT
Sodi 25 24 mgl 200 PNT-MET-QUIN-000
Suifats 55 12 mgll 250 PNT-MET-QUIN-020
Terboiesa 0.37 $0.03 UNF, 1 PNT-MET-QUIN-122
Altres determinacions.
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