
 

  

EXPEDIENT SCS-2025-310 
 
ENCÀRREC DE SERVEI. Oficina Tècnica i de Comunicació 
Gener 2025 
 
Projecte 
Memòria Servei Català de la Salut 2024 
 
Acció 
Servei de maquetació gràfica i adaptació de documents en format digital accessible. 
 
Contacte 
comunicacio@catsalut.cat  
 
 
 

1. Descripció del servei a desenvolupar 
 

Maquetació gràfica i adaptació de documents en format digital accessible de la Memòria 2024 del Servei 
Català de la Salut. Inclou 11 documents: el document general de Catalunya i 10 documents de regions 
sanitàries. S’hauran de lliurar dues versions de cada document, en format PPT i PDF.  
 
Tasques:  

− Creació i modificació dels documents PPT i PDF a partir de les plantilles proporcionades. Això pot 
significar eliminar o incorporar nous elements identificats, però mantenint la línia gràfica de l’any 
anterior (incloses icones però no les imatges, que s’hauran d’actualitzar).  
 

− Introducció i actualització de les dades 2024. 
 

• Generació d’una còpia per cada document en dos formats: PowerPoint i PDF accessible.  
• Edició d’imatges.  
• Creació d’icones. 
• Aplicació de la imatge corporativa de Salut.  
• Adaptació dels documents per tal de complir la norma EN 301 549 d’accessibilitat segons 

l'estàndard europeu. 
 

El Servei Català de la Salut facilitarà al proveïdor seleccionat:  
 

− Documents de l’any anterior (Memòria 2023) com a base del projecte.  
− Llistat d’elements a suprimir i elements nous a incorporar amb proposta de distribució. 
− Nombre i proposta gràfica de les icones noves a crear. 

 
• Dades i continguts a actualitzar (revisats ortogràficament). 
• Imatges (en brut).  
• Manual d'Identitat corporativa. 
• Recomanacions de la Generalitat sobre accessibilitat.  

 
2. Què s’ha fet del projecte fins ara? 

 
A l’edició 2019-2021, la Memòria del Servei Català de la Salut es va realitzar en format web i incorporava 
versions en format PDF descarregable, tant del document general de Catalunya com de les regions 
sanitàries. 
 
Com en l’edició de 2022 i 2023, la versió d’enguany serà només en format PDF digital, i també es podrà 
consultar i descarregar a la web del Servei Català de la Salut. D'aquí que sigui necessari generar igualment 
els 11 documents en format PDF accessible. 
  
 

mailto:comunicacio@catsalut.cat
https://atenciociutadana.gencat.cat/ca/serveis/webs/accessibilitat/
https://catsalut.gencat.cat/ca/coneix-catsalut/presentacio/informacio-corporativa/identitat-corporativa/material/
https://atenciociutadana.gencat.cat/ca/serveis/webs/accessibilitat/
https://memoria.catsalut.gencat.cat/
https://catsalut.gencat.cat/ca/coneix-catsalut/presentacio/informes-memories-activitat/anual-catsalut/index.html
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3. Peces a treballar  
  

11 documents en format PPT i PDF: document general de Catalunya i un per cada una de les 10 regions 
sanitàries: 
 

a. Catalunya 
b. Alt Pirineu i Aran 
c. Barcelona Metropolitana Nord 
d. Barcelona Metropolitana Sud 
e. Barcelona Ciutat 
f. Camp de Tarragona 
g. Catalunya Central 
h. Girona 

− Lleida 
− Terres de l’Ebre 
− Penedès 

 
4. Limitacions  

 
La línia gràfica serà la mateixa de 2023. Si s’introdueixen canvis, hauran de seguir les indicacions dels 
manuals:  

• Manual d'Identitat corporativa. 
Es facilita el codi del color blau d’ús actual de la marca Salut perquè pot no coincidir amb el que 
s’indica al manual:  
PANTONE 284 U/C 
CMYK 54 19 0 0 
RGB 123 172 252 
#7BACFC 
 

− Recomanacions de la Generalitat sobre accessibilitat. 
 

 
Calendari 
 

− Dilluns 9 de juny: lliurament final 11 PPT i 11 PDF (sense accessibilitat). 
 
• Contemplar rondes de revisió que s’acordaran entre el CatSalut i el proveïdor. 
• Fases previstes:  

 
Fase 0: Gener i febrer: contractació del servei.  

 
Fase 1: última setmana febrer i març previsió segons contractació del servei; inici treballs previstos 
per al 24 de febrer 
 

− elaboració de la plantilla base de Catalunya en format PPT, sense continguts, amb les modificacions 
previstes aplicades (previst tenir-la tancada la setmana del 17 de març). 

− elaboració de les pàgines extres de les RS: mapes de recursos.   
− elaboració de les noves icones. 
− validació interna de totes les plantilles en format PPT (setmanes del 17 a 28 de març). 

 
 Fase 2: Març, abril i maig: Previsió lliurament dels continguts (dades, textos i imatges) per part del 
CatSalut: finals de març. 
 

− Abocament dels continguts de 2024 en format PPT (abril – primera setmana de maig).  
− Maquetació dels textos (entradetes seccions i projecte), imatges (clipping i obres), introducció director 

i gerents de les regions 
− Enviament dels mapes de les regions per integrar a les maquetes. 
− Lliurament per part del proveïdor de la primera versió amb tot el contingut maquetat el divendres 9 de 

maig per revisió interna del CatSalut.  
− CatSalut - Revisió interna i retorn amb possibles canvis (12 de maig – 28 de maig) 

https://catsalut.gencat.cat/ca/coneix-catsalut/presentacio/informacio-corporativa/identitat-corporativa/material/
https://atenciociutadana.gencat.cat/ca/serveis/webs/accessibilitat/
https://atenciociutadana.gencat.cat/ca/serveis/webs/accessibilitat/


 

 3/3 

 
Fase 3. maig i juny: aplicació de les revisions finals i lliurament sense accessibilitat  
 

− aplicació per part del proveïdor dels darrers canvis que puguin sorgir per part del CatSalut (29 de 
maig al 6 de juny) 
 

− Lliurament de tots els documents en format PPT i PDF (sense accessibilitat) el dilluns 9 de juny.  
 
 
*Data límit lliurament: setmana del 9 de juny data màxima per al lliurament final 11 PPT i PDF 
(sense accessibilitat).  
 
Fase 3: Juliol: a partir del 14 de juliol.  

 
- possibles correccions posteriors a l’aprovació. 
- aplicació de l’accessibilitat a tots els documents. 
- Lliurament definitiu dels materials en versió accessible PPT i PDF. 

 
5. Oferta de serveis: 

 
Les empreses que vulguin optar a aquest contracte han de presentar:  

 
• Proposta econòmica: 

 
o Desglossada per partides.  
o Amb el calendari aproximat d'execució a partir de la proposta del CatSalut. 

 
• Detall de treballs similars del sector públic o privat.  

 
− Perfils professionals desenvoluparan aquest servei. 

 
− Es valorarà disposar de certificació oficial d’accessibilitat.  

 
 
La proposta també ha d’incloure:    
 
− Data. 

 
− Dades fiscals del CatSalut. 

Salut/Servei Català de la Salut 
 Sotsdirecció. Oficina Tècnica – Comunicació i RSC 
 Travessera de les Corts, 131-159 | Edifici Olímpia  
 08028 | Barcelona  
 S5800006H 
 
− Cost sense taxes. 

 
− Firma (manuscrita o electrònica). 

 
 
Un cop adjudicat el contracte, el Servei Català de la Salut farà una reunió d’inici de projecte amb el 
proveïdor seleccionat per detallar i repassar l’encàrrec i resoldre possibles dubtes.  
 

 


