
C
O

N
T_

P
1_

00
21 Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat 

mitjançant el codi de verificació a https://seu.tarragona.cat/validador 
Original electrònic / Còpia electrònica autèntica –  CVE  15704506146350366464  

Pàg 1 / 8 

Expedient Assumpte

2025/33-G626  
G626_P1 Contractes, previ de necessitat
Emissor :  Guàrdia Urbana
Codi:  15704506146350366464 

Contracte per la prestació del servei públic 
d’immobilització, arrossegament, transport i retirada 
mitjançant grua dels vehicles de les vies i espais 
públics de competència de l’Ajuntament de 
Tarragona.

Signat per:

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES

1. Objecte del contracte, àmbit territorial i termini de durada

1.1. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és la contractació per a la prestació del servei d’immobilització, 
arrossegament, transport i retirada mitjançant grua dels vehicles de les vies i espais públics de 
competència de l’Ajuntament de Tarragona (en endavant, Ajuntament) que interfereixin o 
obstaculitzin greument, directa o indirectament, la circulació d’altres usuaris de la via o aquells 
que suposin un risc per a la seguretat de les persones o dels bens i dels vehicles abandonats,  i 
si procedeix el seu trasllat al dipòsit municipal de vehicles (en endavant Dipòsit),  tot d’acord 
amb la forma, condicions i l’abast determinats en el plec de prescripcions tècniques.

A títol enunciatiu i exclusiu, els serveis que s’han de realitzar són els següents:

a) Retirada i dipòsit de vehicles de la via pública, tant en els supòsits previstos per la 
legislació estatal, autonòmica i les ordenances municipals vigents en matèria de trànsit, 
dels vehicles implicats en accidents de trànsit,  per motiu d’obres a la via pública, actes 
populars, revetlles, cercaviles, festes i activitats diverses i d’altres que pel servei diari de 
la GUT de Tarragona (en endavant GUT) es puguin encomanar. 

b) Immobilització i dipòsit de qualsevol vehicle que estigui en una situació que requereixi  
la seva immobilització d’acord amb la normativa vigent.

c) Retirada i ingrés al dipòsit dels vehicles declarats abandonats i residus sòlids, així com 
dels vehicles amb renúncia del titular estacionats a les vies de competència municipal 
de l’Ajuntament i a bens de patrimoni municipal. 

d) Trasllat i dipòsit de vehicles objecte de robatori i/o danys o incurs en investigacions 
policials o judicials fins al dipòsit municipal o a dependències policials o judicials 
designades. 
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e) Trasllat de vehicles tant a la via pública com al Dipòsit.
f) Trasllat de vehicles policials i altres serveis de l’Ajuntament. 
g) Trasllat de tanques o altres materials, quan la urgència i les necessitats del servei ho 

requereixi.
h) Realització de totes les tasques necessàries per a la gestió eficient del servei i el 

correcte funcionament de les grues.

La prestació del servei auxiliar objecte d’aquest contracte inclou els vehicles regulats al  Reial 
Decret 2822/1998, de 23 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament General de Vehicles, o 
norma que el substitueixi.

1.2. Àmbit territorial  

L’àmbit territorial d’aplicació d’aquest contracte  són:  

a. Les vies urbanes i rurals i els espais públics d’acord amb  l’OGC de competència 
municipal de l’Ajuntament.

b. Els bens patrimoni de titularitat de l’Ajuntament.
c. I en casos d'urgència/emergència i a requeriment de l'autoritat municipal: les vies, els 

camins, els espais públics i els immobles de titularitat privada o pública extra municipal.

2. Normativa aplicable

La prestació del servei objecte d’aquest contracte es dura a terme d’acord amb aquest plec i 
amb el que disposa la normativa general d’aplicació, i, en concret, en matèria de trànsit, 
circulació de vehicles de motor i seguretat viària:

• Reial decret legislatiu 6/2015, de 30 de octubre, pel qual s'aprova el text refós de la Llei 
sobre trànsit, circulació de vehicles de motor i seguretat viària.

• Reial decret 1428/2003, de 21 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament general de 
circulació i les seves posteriors modificacions.

• Ordenança general de convivència ciutadana i ús dels espais públics de Tarragona (en 
endavant OGC).

• Ordenança fiscal núm. 10, reguladora de les taxes per immobilització, desplaçament i 
custòdia de vehicles de l’Ajuntament.

3. Servei de retirada i immobilització de vehicles 

L’objecte del contracte és la contractació per a la prestació del servei d’immobilització, 
arrossegament, transport i retirada mitjançant grua o parany dels vehicles de les vies i espais 
públics de competència de l’Ajuntament, que interfereixin o obstaculitzin greument, directa o 
indirectament, la circulació d’altres usuaris de la via o aquells que suposin un risc per a la 
seguretat de les persones o dels bens, dels vehicles abandonats i d’altres circumstàncies que 
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ho requereixen, i si procedeix el seu trasllat al dipòsit municipal o la seva immobilització al lloc 
designat per la GUT. 

La prestació del servei auxiliar objecte d’aquest contracte inclou els vehicles regulats al  Reial 
Decret 2822/1998, de 23 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament General de Vehicles, o 
norma que el substitueixi.

3.1. Procediment d’execució de retirada de vehicles

L’empresa adjudicatària s’encarregarà, a requeriment de la GUT (en base a la normativa 
específica en matèria de trànsit, a les ordenances municipals corresponents i a les instruccions 
i directrius de la Prefectura de la GUT), a la retirada dels vehicles, tant dels estacionats 
il·legalment a causa d’infracció, com dels estacionats legalment quan les circumstàncies ho 
requereixin. 
 
Tots els serveis que són objecte d’aquesta regulació es realitzaran en coordinació amb la GUT i 
les actuacions que es produeixin pel servei contractat s’ajustaran en tot moment a la legislació 
comunitària, estatal, autonòmica i municipal vigent, en matèria de transit, circulació i seguretat 
viaria, i a les instruccions del personal de la GUT. 

El servei de retirada de vehicles per la grua municipal estarà a disposició dels requeriments 
formulats per la GUT les 24 hores del dia durant tots els dies de l’any. L’empresa contractista 
proporcionarà com a mínim dos números de telèfon de contacte que estarà disponible 24 hores 
al dia.

Es poden produir diferents tipus d'intervenció per part de les grues de servei, i el protocol 
d’actuació a seguir per a les retirades de vehicles serà el següent: 

Per a cada servei, l’empresa adjudicatària durà a terme el control de l’estat del vehicle que 
constarà d’un full de descripció de l’estat inicial i un reportatge fotogràfic, on es visualitzi la 
matricula del mateix i els possibles danys que s’observin en el vehicle. Aquesta documentació 
haurà d’estar a disposició de la GUT.

Els vehicles retirats es traslladaran  als llocs habilitats a l’efecte  per l’Ajuntament o al lloc on 
designi la Prefectura de la GUT, mitjançant procediments, instruccions o ordres internes de 
treball. 

3.1.1. Servei realitzat i finalitzat 

S'entén com a servei realitzat, el l’arrossegament, trasllat i el seu ingrés al Dipòsit o a altre lloc 
que es determini per la GUT.

3.1.2. Servei anul·lat  

S'entén per servei anul·lat, quan es produeixi la seva elevació i que no es faci el desplaçament i 
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lliurament al Dipòsit o altre lloc que determini la GUT per qualsevol circumstància, o quan 
s’anul·li el servei  per qualsevol circumstància per part de la GUT, un cop la grua ja es trobi al 
lloc de la retirada. 

3.1.3. Temps de resposta als requeriments de grua

El temps màxim de resposta de la grua davant d’un requeriment de la GUT serà de 45 minuts 
com a màxim, podent-se millorar aquest per l’adjudicatari.

Els serveis es facturaran pels preus oferts per l’empresa adjudicatària en l’adjudicació

3.2. Descripció de mitjans 

3.2.1. Tipus de vehicle 
L’empresa adjudicatària haurà de disposar dels vehicles necessaris i adequats per a la retirada, 
trasllat i dipòsit dels vehicles objecte del contracte, tot complint amb les condicions de prestació 
del servei establertes en l’apartat 3.1. del present Plec. L’empresa contractista estarà obligat a 
mantenir en bon estat de conservació els vehicles grua, al corrent de les assegurances i 
inspeccions tècniques corresponents.

Els vehicles que es posin a disposició del contracte hauran de tenir com a mínim les 
característiques tècniques que s’indiquen a continuació. Un cop formalitzat el contracte i 
prèviament a l’inici de la licitació es posarà a disposició del responsable del contracte la 
documentació acreditativa de la marca, model, permís de circulació i especificacions tècniques 
dels vehicles, adjuntant fotografia dels mateixos. 

3.2.2. Característiques tècniques de les grues 
Els vehicles grua hauran de complir les següents condicions i característiques: 

a) Vehicles – grua, per prestar degudament el servei, de potència i característiques 
tècniques suficients per retirar qualsevol vehicle que la seva massa màxima autoritzada 
(MMA) no sobrepassi de 3’5 tones. 

b) Seran aptes per a la retirada i arrossegament i trasllat de turismes, motocicletes, 
ciclomotors, cicles i petits furgons.  

c) L’empresa adjudicatària haurà de disposar del sistema de seguretat necessari per no 
malmetre els vehicles transportats.

d) Els vehicles han d'estar degudament homologats pels organismes competents per 
realitzar treballs d’arrossegament de vehicles, i hauran de reunir en tot moment les 
condicions tècniques exigides per la normativa vigent. 

e) Hauran de tenir l'autorització o autoritzacions corresponents en matèria de seguretat 
viaria i circulació, per poder realitzar el servei d'arrossegament de vehicles i transports 
terrestres.

f) Cada vehicle haurà de tenir en vigor el permís de circulació, la targeta de l’I.T.V i 
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l’assegurança obligatòria de responsabilitat civil. 
g) Complir les normes generals i específiques en ús de dispositius de seguretat i 

senyalització necessaris per a la seva homologació. 
h) Els vehicles han de complir amb la norma “CE”.
i) Disposar de llums rotatives de color ambre. El pont haurà d’estar homologat i ser de 

tipus leds. 
 

3.2.3.  Altres requeriments
Els vehicles destinats al servei de grua hauran d’estar en tot moment en perfecte estat de 
funcionament i de conservació.
 
Els vehicles posats a disposició del contracte, podran ser tant propietat de l'adjudicatari com 
aquells respecte dels que tingui la possessió per qualsevol altra modalitat de contracte 
mercantil o financer sempre i quan garanteixi la disposició per al servei. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de complir escrupolosament la normativa vigent en matèria de 
trànsit i seguretat viaria, així com les ordenances municipals i altres disposicions aplicables. 

El pagament de totes les despeses d’avaries, manteniment, combustible i serveis tècnics 
derivats del vehicle grua i dels equips destinats a la prestació del servei, corre a càrrec de 
l’empresa adjudicatària.

Així mateix, l’empresa adjudicatària es farà càrrec de qualsevol sanció derivada de 
l’incompliment de la normativa vigent en relació amb l’objecte del contracte.

L’empresa adjudicatària haurà d’oferir a l’Ajuntament un sistema de control de les seves 
activitats en el marc del contracte per tal de donar comptes al responsable municipal del servei, 
amb la periodicitat que el mateix estableixi.

4.  Cobertura responsabilitat civil (RC) i assegurança 

L’empresa adjudicatària del servei d'immobilització, arrossegament, transport i retirada de 
vehicles de la via pública per mitjà de grua i el posterior trasllat al dipòsit municipal, assumirà la 
responsabilitat derivada de qualsevol dany, contratemps o perjudici que pugui produir-se com a 
conseqüència de la prestació del servei o amb ocasió d’aquest. 

L’empresa adjudicatària serà el responsable de qualsevol dany que sigui ocasionat als vehicles 
amb motiu d’ésser retirats, ja sigui com a conseqüència del transport o al realitzar les 
maniobres de càrrega i descàrrega i emmagatzematge, i haurà d’indemnitzar a tercers per 
danys i perjudicis que pugui originar la seva intervenció en compliment de les prestacions 
fixades per aquest servei. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de subscriure al seu càrrec una pòlissa d’assegurança que 
cobreixi suficientment les possibles responsabilitats civils, penals i administratives derivades de 
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la prestació de l'activitat dels servei de grua, tant directa com subsidiària. 
 
Les responsabilitats mínimes a assegurar seran la RC d’explotació, la RC patronal i la RC de 
danys a béns de tercers sota control i/o custòdia, que ha de cobrir les reclamacions derivades 
de sostracció, destrucció o deteriorament.

Quedaran excloses les reclamacions per danys derivats de fets de la circulació en cas que el 
causant del dany sigui conegut. 
 
El capital anual mínim assegurat serà de 1.000.000,00 €, per sinistre:
 

a) Per a la RC patrimonial s’estableix un sublímit mínim per víctima de 300.000,00€. 
b) Per a la RC de danys de l’activitat de la grua s’estableixen uns sublímits mínims per 

vehicle de 30.000,00 € i per any de 300.000,00 €. 
 
Aquesta pòlissa estarà vigent durant la prestació del servei i haurà de presentar un àmbit de 
cobertura d’ocurrència més 12 mesos (és a dir, per sinistres ocorreguts durant la vigència de la 
pòlissa i reclamats fins a 12 mesos després del venciment de la pòlissa). 
 
Anualment haurà d’acreditar documentalment a l’Ajuntament el pagament de les primes 
corresponents d’aquesta assegurança. 
 
Qualsevol modificació de les assegurances esmentades, serà comunicada prèviament a la 
seva realització.

5. Personal auxiliar dels serveis de grua

L’empresa adjudicatària disposarà del personal suficient i adequat per a complir amb la 
prestació del servei contractat, respecte dels quals haurà de complir amb les obligacions que 
com a empleador li imposa la normativa laboral i de la seguretat social. Aquest personal no 
tindrà cap tipus de vinculació amb l’Ajuntament, no podent exigir-se a aquesta entitat cap tipus 
de responsabilitat com a conseqüència de les obligacions existents entre l’empresa 
adjudicatària i els seus treballadors.

L’empresa adjudicatària haurà de disposar del personal necessari per desenvolupar la 
prestació dels serveis objecte del contracte, el qual haurà de complir unes mínimes condicions 
d’idoneïtat, formació, compatibilitat i responsabilitat. 

L’empresa adjudicatària haurà de facilitar les dades d’identificació del personal que es posa a 
disposició per a la prestació del servei.

5.1. Vestuari i equipament en matèria prevenció riscos laborals 

El personal que realitzi els serveis a la via pública haurà d’anar equipat amb la indumentària i 
calçat adequat, amb característiques pròpies de visualització i reflectància per senyalitzar la 
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presència dels treballadors a la via i evitar accidents, sempre d’acord amb la legislació en 
matèria de prevenció de riscos laborals.

L’empresa adjudicatària que ha de prestar el servei haurà de complir la normativa en matèria 
de prevenció de riscos laborals.

L’avaluació de riscos laborals de l’activitat a realitzar, els equips de protecció individual 
necessaris per realitzar les tasques i la formació i la informació rebuda pels treballadors que 
hagin de prestar el servei, haurà de ser presentada a l’Ajuntament pel contractista. 

Aquesta uniformitat, serà adequada al servei que es presta, i haurà de comptar amb el vistiplau 
de la GUT, com del departament de prevenció de salut laboral  de l’Ajuntament. 

5.2. Altres consideracions del personal 

El personal haurà de tenir una conducta correcta i adequada envers els ciutadans, així com 
seguir les instruccions i/o autoritzacions necessàries per poder enretirar els vehicles que li 
assignin el personal funcionari de la GUT. L’empresa contractista estarà obligada a prendre les 
mesures necessàries per tal de garantir i assegurar-ne en tot moment el seu compliment, així 
com substituir, a proposta de l’Ajuntament i previ expedient contradictori, aquell personal que 
de forma reiterada no els complís. 

La GUT recolzarà i protegirà al personal del contractista per tal que pugi dur a terme el servei 
amb normalitat i per que cessin les pertorbacions que obstaculitzin el seu desenvolupament. 

El personal operari de les grues haurà de tenir les aptituds suficients per a la realització del 
servei auxiliar que es presta, i haurà de comptar amb el permís de conducció reglamentari pel 
tipus de vehicle de que es tracti i la formació complementària necessària. 

El personal de l'empresa adjudicatària en cap supòsit podrà considerar-se amb relació laboral, 
contractual, funcionarial o de cap altra naturalesa, respecte de l'Ajuntament, tant durant la 
vigència del contracte com a la finalització del mateix. 

L'Ajuntament podrà requerir la documentació corresponent en qualsevol moment de l'execució 
del contracte. 

6. Risc i ventura del contracte

L’execució del contracte es realitzarà a risc i ventura de l’empresa adjudicatària i aquesta no 
tindrà dret a indemnització per causa d’avaries, pèrdues o danys ocasionats durant l’explotació 
del servei.

7. Obligacions del contractista 
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L’empresa adjudicatària designarà la persona que assumeixi la direcció dels serveis, i que 
actuarà com a representant seu davant la direcció i inspecció municipal del contracte, que 
haurà d'estar localitzable per resoldre les incidències que puguin sorgir.

L’empresa adjudicatària estarà obligada a complir les disposicions vigents en matèria laboral, 
de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, d'integració social de les persones amb 
discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes, normativa tributària, de protecció de dades 
personals i confidencialitat de la informació; en matèria mediambiental; en particular, el 
pagament puntual dels salaris dels treballadors i l’aplicació de les condicions salarials 
derivades del conveni col·lectiu sectorial en vigor. 

L’empresa adjudicatària haurà de respectar i fer respectar les mesures accessòries de 
protecció i seguretat, tant als seus operaris com al públic en general, en especial en aquelles 
tasques que puguin comportar un elevat grau de perillositat. 

L’empresa adjudicatària haurà de donar compliment a totes les obligacions que derivin del 
present plec i del de clàusules administratives

L'empresa adjudicatària estarà obligada a donar tota la informació en relació al servei prestat 
que li sol·liciti l’Ajuntament i/o la GUT, en el moment que es consideri oportú. 

7.1. Facturació 

El pagament es realitzarà per l’Ajuntament de Tarragona en els terminis establerts en l’article 
198.4 LCSP, prèvia presentació i aprovació de la factura, que serà mensual i que haurà 
d’incloure:

- Resum detallat dels serveis prestats per preus unitaris en cadascuna de les tipologies 
de servei i la informació detallada dels diferents serveis realitzats, amb indicació mínima 
de la data, del número de serveis, tipus, horari, lloc i matrícula del vehicle, d’acord amb 
el preu ofert per l’adjudicatari i que consta al contracte. 

8. Inici de l’activitat 

Un cop formalitzat el contracte i dins del termini màxim de 7 dies naturals es realitzarà l’acta 
d’inici del servei. A tal fi la persona responsable del contracte citarà telemàticament a la 
persona responsable de l’empresa adjudicatària per tal que el dia i hora que s’indiqui 
comparegui per aixecar l’esmentada acta d’inici. En cas de no presentar-se en la data prevista 
sense causa justificada suposarà un incompliment del contracte que comportarà l’establiment 
de la penalitat prevista al plec. Quan l'endarreriment sigui superior a 10 dies naturals es 
considerarà incompliment molt greu i motiu de resolució automàtica del contracte sense dret a 
cap indemnització. 

A la data i les persones que figuren a la signatura electrònica.


