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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES

QUE HAURAN DE REGIR LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS CONSISTENT EN 
EL REFORÇ DE MONITORATGE PER A INFANTS DE 0 A 12 ANYS AMB 
NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIALS DE VILADECANS, PER A LA 
REALITZACIÓ DE LES ACTIVITATS DELS CASALS D’ESTIUS I PER ATENDRE 
TAMBÉ LA DEMANDA DEL SERVEI ESPAI CONCILIA.- (EXP. 35/2024/CSERV)  
 
1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte del contracte és la prestació del servei consistent en el reforç de 
monitoratge per a infants de 0 a 12 anys amb necessitats educatives especials 
de Viladecans, per a la realització de les activitats dels casals d’estius i per 
atendre també la demanda del servei espai concilia, mitjançant el foment de la 
contractació de persones amb dificultats particulars d’inserció al mercat laboral, i amb 
mesures de contractació publica sostenible, per tal de facilitar que aquest grup 
d’infants pugui realitzar activitats de lleure seguint el ritme de la resta del grup. 
 
2. OBJECTIUS DEL PROJECTE 

Són els objectius dels casals d’estiu, i servei Espai Concilia, de cura d’infants de 
Viladecans de 0 a 12 anys ,inclusius, per a infants amb necessitats educatives 
especials de Viladecans,  els següents: 

1. Promoure un espai de convivència entre infants i joves. 

2. Desenvolupar activitats de lleure durant les vacances d’estiu.

3. Aconseguir un enriquiment personal dels infants, mitjançant la participació i 
la responsabilització dels propis compromisos i del grup. 

4. Afavorir els aspectes relacionals del casal com a element socialitzador. 

5. Oferir serveis complementaris a l’activitat del casal, per tal d’atendre les 
necessitats de les famílies. 

6. Atendre a les famílies  que requereixen un servei de cura d’infants de 0 a 12 
anys amb necessitats educatives especials en funció de la demanda, amb 
una antelació mínima de 48 hores (dies hàbils), per impulsar i facilitar la 
conciliació de la vida laboral, familiar i personal de les famílies/progenitors, 
empadronades/empadronats en el municipi de Viladecans.

3. DESTINATARIS 

CASAL D’ESTIU

https://registre.viladecans.cat/sta/pages/utils/documentCheck.jsp
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Infants amb necessitats educatives especials matriculats a centres públics i concertats 
d’Educació Infantil i  Primària de Viladecans (entre P3 i 6è de Primària), que 
requereixen suport assistencial per a la participació normalitzada als casals d’estiu 
organitzats per les AMPA (Associacions de Mares i Pares d’Alumnes) del municipi.
 
 
Els infants amb necessitats educatives especials tindran la inscripció oberta fins a 20 
dies abans de l’inici del casal i es seguirà el criteri d’inclusió en centre educatiu 
d’infantil i primària. 

Els infants han d’estar empadronats al municipi de Viladecans i realitzar els casals dins 
del municipi. 

Es podran assumir tots aquells infants, segons la serva demanda d’inscripció de dates, 
horaris i serveis, fins arribar al límit de la despesa màxima autoritzada i disposada per 
a aquest contracte. 

SERVEI ESPAI CONCILIA
Atendre a les famílies  que requereixen un servei de cura d’infants de 0 a 12 anys amb 
necessitats educatives especials en funció de la demanda, amb una antelació mínima 
de 48 hores (dies hàbils), per impulsar i facilitar la conciliació de la vida laboral, familiar 
i personal de les famílies/progenitors, empadronades/empadronats en el municipi de 
Viladecans.

Es podran assumir tots aquells infants, segons la serva demanda d’inscripció de dates, 
horaris i serveis, fins arribar al límit de la despesa màxima autoritzada i disposada per 
a aquest contracte.
Un cop realitzades les inscripcions es valoraran tècnicament per part del Servei de 
Polítiques Feministes, Drets civils, Salut i Inclusió.

4. TEMPORALITZACIÓ I HORARIS  
 
CASAL D’ESTIU
La durada del suport serà des del primer dia de casal un cop finalitzat el curs escolar al 
juny, fins a la primera setmana d’agost.  

La jornada del casal serà de 9 a 14 hores de dilluns a divendres, com a horari bàsic. 

El servei d’acollida de 8 a 9 hores, el servei de menjador i la tarda de 14 a 17 hores.

SERVEI ESPAI CONCILIA
Servei de canguratge, de caràcter puntual i a demanda, en un equipament del 
municipi, de dilluns a divendres no festius, en horari de matí, de 9.00 a 13.30 hores, 
per a infants de 0 a 6 anys, que no estan escolaritzats (les famílies poden fer ús del 
servei de 9.15 a 13 hores). És imprescindible que aquest servei estigui cobert per 2 
professionals amb la titulació de tècnica d’educació infantil o tècnica d’integració 
social.

https://registre.viladecans.cat/sta/pages/utils/documentCheck.jsp
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Servei de canguratge, de caràcter puntual i a demanda, en equipaments del municipi, 
de dilluns a divendres no festius, en horari de tarda de 16.00 a 19.30 hores, per a 
infants de 3 a 12 anys (les famílies poden fer ús del servei de 16.30 a 19.00 hores). 
Aquest servei s’ha de cobrir amb 4 persones, i és imprescindible que 2 d’aquestes 
tinguin la titulació de tècnica d’educació infantil o tècnica d’integració social, les altres 
dues com a mínim han de tenir la titulació de monitor/a del lleure.

Casals d’activitats en dies de lliure disposició i períodes vacacionals, en els 
equipaments de la xarxa comunitària de Viladecans i a d’altres equipaments 
municipals, en horari de 8.45 a 13.30 hores, per a infants de 3 a 12 anys (les famílies 
poden fer ús del servei de 9 a 13 hores). 

Els dies que es faci casal d’activitats, es mantindrà obert el servei de canguratge 
puntual per a infants de 0 a 6 anys, que no estan escolaritzats, l’horari del personal 
aquests dies serà de 9 a 13.30 hores (les famílies poden fer ús del servei de 9.15 a 13 
hores)

 S’ha de tenir en compte que els dies que es faci casal d’activitats no s’ofereix 
servei en horari de tarda en cap dels espais.

 S’estima realitzar un casal d’activitats durant el mes d’agost, no obstant 
aquesta acció pot veure’s modificada depenent de les necessitats del servei i 
de la demanda de les famílies viladecanenques.

 
5. PERSONAL  

La formació mínima del monitor serà tenir el curs de monitor de temps de lleure, o 
realització actual d’estudis reglats de diplomatura o llicenciatura en l’àmbit educatiu, i 
experiència d’activitats amb infants d’aquestes edats.  

L’empresa ha de presentar un llistat de tots els treballadors/es, en què figurarà: nom i 
cognom de totes les persones, edat, domicili, data d’ingrés a l’empresa i núm. de DNI. 

Serà imprescindible  la presentació de la certificació de no tenir antecedents penals de 
tots/es el treballadors/es, tal com indica l’article 1.8 de la Llei 26/2015, de 28 de juliol: 
“serà requisit per a l’accés i exercici a les professions, oficis i activitats que impliquin 
contacte habitual amb menors, no haver estat condemnat per sentència ferma per un 
delicte contra la llibertat i indemnitat sexual. La certificació serà emesa pel Registre 
central d’antecedents penals.

L’empresa adjudicatària s’haurà de comprometre a cobrir les baixes que s’hi 
produeixin, mantenint sempre el mateix nombre de persones. 

Les baixes hauran de ser cobertes en el termini entre un 1 dia fins a un màxim de 5 
dies naturals.

https://registre.viladecans.cat/sta/pages/utils/documentCheck.jsp
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Tot el personal que hagi d’efectuar els treballs contractats, serà de la plantilla del 
contractista que, a tots els efectes, assumeix respecte d’ells, el caràcter legal de patró 
o empresari amb tots els drets i les obligacions inherents a aquella condició, d’acord 
amb la legislació laboral i social vigents en cada moment. 

L’empresa adjudicatària ha de complir les disposicions vigents en matèria laboral, en 
tots els seus aspectes, inclosos els de previsió, seguretat i higiene en el treball i 
Seguretat Social. 
 

6. RÀTIO DE PROFESSIONALS  

El nombre de monitors anirà en funció del nombre d’infants amb necessitats 
educatives especials amb necessitats de suport. Segons el tipus de suport que 
necessitin, aquest/a monitor/a pot atendre un màxim de tres infants i un mínim d’un. La 
ràtio es consensuarà entre els tècnics municipals i l’empresa guanyadora del contracte 
un cop analitzades les necessitats específiques de cada cas.

7. RELACIÓ AMB LES PERSONES DESTINATÀRIES DEL SERVEI

L’empresa adjudicatària haurà de prestar el servei a aquelles persones que li siguin 
indicades des dels serveis socials Bàsics de l’Ajuntament de Viladecans 
L’empresa haurà d’ informar a través dels canals de comunicació establerts, de les 
incidències  que tinguin lloc durant la prestació. 

El contractista i el personal de l’empresa adjudicatària hauran  de mantenir 
inexcusablement el secret professional.  
 
 
8. SUPERVISIÓ TÈCNICA DE L’AJUNTAMENT 
 
La supervisió de l’empresa, per part del Servei de Polítiques Feministes, Drets civils, 
Salut i Inclusió, o de la persona amb qui delegui,  es defineix, com a mínim, en: 
 
- Coordinació inicial entre ambdues parts abans de l’execució del servei, i setmanal 

durant la realització d’aquest; tenint present els objectius generals del servei i la 
qualitat d’aquest. 

- Coordinació setmanal d’ una hora pel seguiment dels infants.

- Coordinació amb l’empresa organitzadora del casal per presentació dels monitors i  
presentació dels casos.  

- Supervisió, i vistiplau de l’Ajuntament, del projecte, on s’especificarà la concreció 
diària del tipus d’activitats i horari del Casal. 

- L’empresa donarà la preparació pertinent al personal contractat envers el projecte 
aprovat. 

https://registre.viladecans.cat/sta/pages/utils/documentCheck.jsp
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- Finalment, l’empresa entregarà a l’Ajuntament la memòria del projecte de Casal 
quan s’acabi l’activitat. 

 
 
8. PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS 

L’empresa adjudicatària i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les 
prescripcions de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de dades 
Personals i Garantia dels Drets Digitals.. 
Sota cap circumstància, l’empresa adjudicatària no podrà obtenir altres dades 
(escrites, gravades, filmades o efectuades per a qualsevol altra mitjà audiovisual) de 
l’usuari/a que les aportades per l’Ajuntament de Viladecans o que aquest estimi 
convenient que estiguin en possessió de l’empresa. L’usuari/a serà informat tant pels 
serveis socials municipal o l’empresa adjudicatària de que davant qualsevol 
eventualitat, haurà de posar-se en contacte amb l’equip de serveis socials referent. 

9. AVALUACIÓ 

Al finalitzar el casal , el servei de suport en l’Espai Concilia, l’empresa adjudicatària 
presentarà un informe d’avaluació de cada infant i l’índex d’assistència.
Abans del dia 15 de setembre l’empresa presentarà una memòria global del servei dels  
casals (Casal d’estiu i Casal de l’Espai Concilia) també una memòria del servei de 
l’Espai Concilia ,al finalitzar el curs escolar, abans del 15 de Juliol.  
Cada família  haurà d’omplir una enquesta de satisfacció de forma anònima per 
avaluar el servei.
 

10. DIFUSIÓ DEL SERVEI, DOCUMENTACIÓ I DRETS D’IMATGE 
 
La representació externa tant a efectes de relació amb entitats, institucions, 
organismes, persones, etc públiques i privades, com als mitjans de comunicació, 
correspon a l’Ajuntament. L’ incompliment d’aquest punt donarà lloc a les 
corresponents sancions, amb independència de les responsabilitats que es puguin 
generar en cas que l’empresa adjudicatària s’atribueixi funcions que no li són pròpies. 
 
Correspon a l’Ajuntament la titularitat de la documentació (escrita o efectuada per 
qualsevol altre mitjà : audiovisual...) derivada de la relació amb els usuaris,  de la 
prestació del servei o la que resulti de l’elaboració d’informes, estudis o qualsevol altre 
tipus de contingut, adreçada a qualsevol destinatari individual o col·lectiu, públic o 
privat, que l’adjudicatari elabori en qualsevol fase de desenvolupament del servei i es 
derivi de la gestió tècnica del contracte. 
 
En tota la documentació que s’elabori en el desenvolupament del contracte constarà la 
titularitat municipal del servei. Els serveis municipals indicaran l’estructura, el contingut 
i el logotip que haurà de constar als documents i en la imatge externa de l’empresa 
adjudicatària. 
 

https://registre.viladecans.cat/sta/pages/utils/documentCheck.jsp
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El contractista es compromet a aportar tota la informació i documentació que li sigui 
requerida per la corporació municipal per tal de garantir el seguiment i avaluació tant 
del servei com dels usuaris. 
 
 
11. VIGÈNCIA DEL CONTRACTE
 
Vigència del contracte: 8 mesos, concretament pel període comprès entre l’1 de 
maig i el 31 de desembre de 2025, tenint en compte que la demanda del servei és 
principalment els mesos de Juliol i Agost.

Pròrrogues: el contracte serà prorrogable per períodes anuals fins a un màxim de 3 
anys addicionals.

Viladecans, en la data de la signatura electrònica
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