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Informe justificatiu

Expedient BE-2025-400 (E-03-2025) Modalitat ~ Contracte Public

Unitat Servei de Recursos Propis, Residéencia Mare de Déu de la Merce
promotora

Procediment Tipus Serveis

Objecte E-03-2025. Contracte d'emergeéencia del servei de bugaderia externa a la

RGG Mare de Déu de la Mercé, de Tarragona, centre propi de la Direccid
General de Provisioé de Serveis fins a l'adjudicacié i formalitzacié del
contracte de la licitacié en tramit BE-2025-38-2.

Import base € IVA € Import amb IVA €
Pressupost licitacio 203.899,28 42.818,85 246.718,13
Valor estimat 203.899,28 - -

Termini d'execucio 9 mesos

FETS

Primer.- El sistema catala de serveis socials constitueix un conjunt de recursos, prestacions,
activitats, programes, objectes i equipaments destinats a l'atencié social de la poblacié. Es
regeix pels principis seglents: universalitat, igualtat, responsabilitat publica, solidaritat,
participacio civica, globalitat, subsidiarietat, prevencio i dimensié comunitaria, foment de la
cohesi6 social, normalitzacié, coordinacié, atencié personalitzada i integral, respecte pels
drets de la persona, foment de I'autonomia personal, economia, eficiéncia i eficacia, qualitat i
continuitat dels serveis. La Direccié General de Provisié de Serveis (DGPS), com a organ
gestor competent, impulsa mesures destinades a garantir el benestar de les persones grans i
amb discapacitats, fent un Us responsable dels recursos disponibles.

A banda de les actuacions directes per mantenir el benestar dels usuaris del sistema catala
de serveis socials, la DGPS implementa diversos serveis destinats al correcte funcionament
d’aquests centres residencials. Entre aquests serveis, es troba el servei de bugaderia de cada
centre.

El servei de bugaderia comprén un conjunt d’activitats que consisteixen en la neteja, assecat,
condicionament i repas de la roba, aixi com la recollida de la roba dels llocs indicats, el seu
trasllat al despatx de bugaderia i el seu retorn al centre, i en Ultima instancia comporta fer-se
carrec de les comandes de productes.
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Segon.- El servei de bugaderia és una necessitat basica que contribueix a mantenir en estat
optim la roba de les persones usuaries de la residéncia. S’ha de prestar com a part del
funcionament ordinari del centre, atés que cal garantir en tot moment les condicions
higiéniques de les persones usuaries que hi resideixen, aixi com la dels propis treballadors.

Tercer.- L’Administracié no disposa dels mitjans humans i técnics especialitzats necessaris
per lassoliment de les activitats de rentat (higienitzacié i desinfeccid), assecat i
condicionament de la roba, transport i del compliment de les mesures mediambientals
aplicades a la residéncia de gent gran Mare de Déu de la Mercé, a Tarragona, i de titularitat
de la Generalitat de Catalunya.

Quart.- L’anunci de licitacio per al servei de neteja multifuncional de la residéncia de gent gran
Mare de Déu de la Merce (BE-2025-38, lot 2) s’ha publicat a la Plataforma de Contractacio
Publica el 5 de desembre de 2024, i el termini per presentar les ofertes finalitza el proper 23
de desembre de 2024.

Cinque.- Atés que no es pot formalitzar 'esmentat contracte a 1 de gener de 2025, es proposa
un contracte amb I'empresa ILUNION BUGADERIES DE CATALUNYA, SA per a la prestacio
del servei de bugaderia externa per a I'any 2025, subjecte a I'adjudicacié de la licitacié
ordinaria, actualment en tramit.

Sisé.- Atés que I'expedient esmentat (BE-2025-38, lot 2) segueix en tramitacio i és necessari
mantenir el servei de bugaderia externa al centre, cal contractar una empresa amb caracter
urgent perque cobreixi aguest servei. Per la qualitat del servei que presta, s’ha considerat fer
'encarrec d’emergéncia del servei de bugaderia externa a ILUNION BUGADERIES DE
CATALUNYA, SA, empresa experta en serveis de bugaderia en centres hospitalaris i
residencials.

Seté.- En aquests moments la necessitat que motiva el present encarrec d’emergéncia és la
de cobrir el servei de bugaderia externa fins que es resolgui I'adjudicacié definitiva del servei
a I'empresa adjudicataria.

Vuitée.- Aixi, 'empresa ILUNION BUGADERIES DE CATALUNYA, SA, per mitja de la resolucié
del present contracte d'emergéncia, iniciara la prestacio del servei de bugaderia externa a la
residéncia de gent gran Mare de Déu de la Merce fins al 30 de setembre de 2025 o fins al dia
anterior al dia d’entrada en execucié del contracte de la licitacié ordinaria (BE-2025-38, lot 1)
i amb data i efectes a 1 de gener de 2025.

Nove.- Aquesta situacié d’emergéncia actual respon a la necessitat immediata d’afrontar una
situacio de perill greu que suposaria la manca del servei de bugaderia externa, en tant que
necessitat basica a I'hora de garantir unes condicions higiéniques Optimes, tant de les
persones usuaries, com dels treballadors del centre.

FONAMENTS DE DRET

Primer.- L’article 120 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public,
permet emprar el procediment de tramitacié d’emergencia dels expedients de contractacié en

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

Passeig del Taulat, 266-270
08019 Barcelona 217
Tel. 93 483 10 00

Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al

Bernat Sanchez Blanco web csv.gencat.cat fins al 23/12/2027

20/12/2024 Data creaci6 copia:

Original electronic / Copia electronica auténtica 23/12/2024 09:00:17
CODI SEGUR DE VERIFICACIO

LT

0TGOAOT25XQ3BUH137CD00ZUQ8AIJOWZ




TN Generalitat de Catalunya
D Departament de Drets Socials
2 i Inclusié

m Generalitat de Catalunya R/N: BE/CP00034 BE-2025-400
¥ Departament de Drets Socials
i Inclusié

el cas que l'administracié hagi d’actuar de manera immediata a causa, entre d’altres, de
situacions de necessitat, tal com expliquem en els fets anteriors.

A través d’aquest procediment, 'administracié pot efectuar les contractacions necessaries per
fer cessar I'emergéncia sorgida. No n’hi ha prou amb [l'existéncia d’'un esdeveniment
excepcional, sin6 que el que empara la normativa d’emergéncia és una actuacié administrativa
immediata, necessaria per evitar o remeiar en la mesura del possible les conseqiiéncies de la
situacio que genera I'emergéncia.

Segon.- La imperiosa necessitat de la prestacié del servei de manera immediata no permet
tramitar el contracte per urgéncia, d’acord amb el que estableix I'article 119 de la LCSP, ni
utilitzar el procediment negociat sense publicitat per raons d’urgéncia establert a I'article 168.b
de la mateixa LCSP, com tampoc permet tramitar un contracte menor pel termini
imprescindible per a la licitacié d’'un nou contracte, atés que el pressupost del contracte ja
supera el llindar del contracte menor.

Tercer.- Aquesta necessitat inajornable d’actuacioé no vulnera els principis de la contractacio
publica, ja que actualment hi ha una licitacié en curs oberta a totes les empreses del sector,
mantenint-se inalterada la garantia d’igualtat d’'oportunitats de tots els operadors.

Quart.- Com s’ha exposat anteriorment, per la naturalesa del centre de treball, i pel fet que
aquest equipament no pot estar sense aquest servei, atés que la manca d’aquest servei podria
generar un greu risc per la salut dels ciutadans que hi resideixen, no es poden ajornar les
actuacions necessaries per tal de garantir un equipament en condicions oOptimes de
funcionament considerant-se imprescindible disposar del servei de bugaderia externa amb
caracter immediat. En consequéncia, esta justificat proposar que s’impulsi una contractacioé
d’emergéncia fins a I'adjudicacié i formalitzacié de la licitacié en tramit (expedient BE-2025-
38, lot 2).

Per tot I'exposat,
PROPOSO

Primer.- Que s’acordi la tramitaci6 d’emergéncia i s’encarregui a I'empresa ILUNION
BUGADERIES DE CATALUNYA, SA, amb CIF A59769265, la realitzacié del servei de
bugaderia externa de la residéncia de gent gran Mare de Déu de la Merce, de Tarragona,
adscrita a la Direccid General de Provisié de Serveis del Departament de Drets Socials i
Inclusio, d’acord amb les condicions minimes que figuren en I'annex d’aquest document i el
pressupost indicat més endavant.

No esta prevista la subrogacié de personal, atés que es contracta un servei en el qual les
prestacions es realitzen fora de la residencia, en un centre propi de 'empresa adjudicataria.

L’'esmentada empresa compleix els criteris de seleccid, compta amb els requisits de capacitat
i solvéncia i no esta incursa en prohibicié de contractar.

Segon.- Que la durada de I'encarrec d’emergéncia sigui des de I'1 de gener fins el 30 de
setembre de 2025 o, en el seu cas, fins al dia anterior al dia d’entrada en execuci6 del
contracte del nou servei de bugaderia BE-2025-38-2, que es tramita per procediment ordinari.
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Tercer.- Que s’adjudiqui I'encarrec d’emergencia del servei de bugaderia externa de la
residéncia de gent gran Mare de Déu de la Merce, de Tarragona, a I'empresa:

ILUNION BUGADERIES DE CATALUNYA, SA, amb seu a Cerdanyola del Vallés:

Representant legal: Miguel Angel Antén
E-mail: maanton@ilunion.com

Teléfon: 935 800 160

Domicili Social: ¢/ Bosc Tancat, S/N
CIF: A59769265

Proposta economica de I’entitat:

Periode: de I'1
de gener al 30 | Mesos Preu Import total
de setembre de | servei = s/IVA o il i () amb IVA
2025
S)ZZ?rlg“gade”a 9 172.796 | 1,18€/kg | 203.899,28 € | 42.818,85€ | 246.718,13 €

Quart.- Que les despeses originades per aquesta contractacié s'imputin a la partida
pressupostaria D/227000600/315E/0000 (BE 2182) RGG Mare de Déu de la Merce.

Anualitats Import IVA € Centre Partlda‘ _
base € gestor pressupostaria
2025 203.899,28 42.818,85 BE2182 D/227000600/315E/0000

Cinque.- Que l'empresa es comprometi al compliment de les clausules del plec de
prescripcions técniques annexat en aquest document.

Siseé.- Es proposa com a responsable del contracte al director/-a de la resideéncia de gent gran
Mare de Déu de la Merce.

El Subdirector General de Gestié de Recursos
(signat electronicament)
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ANNEX

1. QUADRE GENERAL D’ACTIVITATS

BUGADERIA
LOT / ACTIVITAT ‘ EXTERNA
1 ‘ MARE DE DEU DE LA MERCE ‘ v

2. DESCRIPCIO DEL SERVEI OBJECTE DE CONTRACTE

2.1 ACTIVITATS DE LA BUGADERIA EXTERNA
La prestacio del servei de bugaderia externa inclou:
e rentat (higienitzacio i desinfeccio), assecat, planxat, plegat
e condicionament i repas de I'estat de la roba: canvi de cremalleres en mal estat, repas
de costures, reposicid i costura de botons i qualsevol altra actuacié que contribueixi a
mantenir el bon estat de la roba.
e transport extern de la roba.

La roba a rentar objecte de contracte es refereix a la roba de llit, cobrellits, mantes, protectors
de matalassos, fundes de coixi, travessers, cortines, tovalloles, estovalles, pitets, tovallons i
altres tipus de peces no contemplades en aquest llistat que estiguin relacionades amb I'objecte
del contracte.

S’exclou la uniformitat del personal del centre i la roba personal dels residents, aixi com la
roba que sigui objecte de tintoreria.

2.2 RENTAT

El procés de rentat i desinfeccié emprat per 'empresa adjudicataria d’acord amb la normativa
vigent aplicable, haura de garantir la total eliminacié de bruticia, aplicant la desinfeccio térmica
i quimica, mediambientalment responsable per tal d’assegurar el minim deteriorament i
perllongar la vida util de la roba.

2.3 ASSECAT, PLANXAT | PLEGAT DE ROBA

L’'empresa haura de disposar d’instal-lacions d’assecat amb un programa de refredat que
permeti assolir un tacte suau als teixits.

Aixi mateix, els assecadors hauran de disposar de termostat, que asseguri que la temperatura
durant el procés d’assecament no superi el limit admissible, a la fi d’evitar la reduccioé de vida
dels teixits.

El sistema de planxat haura de garantir i assegurar la impecable presentaci6 de la roba.

2.4 ROBA DETERIORADA
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Al llarg de la vida util de la roba, I'empresa adjudicataria haura de disposar dels mecanismes
correctius i/o preventius necessaris per tal d’evitar en la roba:

- Tacte aspre

- Restes d’alcalins

- Incrustacions

- Peérdua de resisténcia no imputable al final de la vida util de la roba

- Trencaments del teixit o degradacié de fibres no imputables al final de la vida util de

la roba

- Taques

- Augment del grau de tonalitat groga o gris en la roba

- Pudor

3. CONDICIONS PER A L’APLICACIO DE MESURES MEDIAMBIENTALS

3.1 GESTIO DELS PRODUCTES EN DESUS | ELS RESIDUS

La roba deteriorada que no es pugui reparar sera separada per part de 'empresa adjudicataria
i la lliurara, amb el corresponent registre, a la residéncia, que per tal de millorar la vida util de
la roba, i en atenci6 a la seva funcié, promoura la seva reutilitzacié abans de convertir-se en
residus.

L’empresa contractista formara part del Sistema de Reutilitzacié de Roba de la Residéncia, el
qual consisteix en la reparaci6 o tractament i posterior reutilitzacié interna amb el mateix Us o
una aplicacié diferent. L'empresa contractista rebra I'encarrec per part de la residéncia, que
definira I'ds de la pega resultant.

Alternativament, la residéncia podra destinar la roba que ha finalitzat la seva vida util a
organismes sense anim de lucre o entitats d'insercid social per tal que aquestes els donin els
tractaments necessaris per a la seva circulacié de nou al mercat o per a entregar-los a sectors
socials amb pocs recursos.

El sistema ha de permetre, per una banda, un estalvi en costos i en els impactes que se’n
deriven i, per I'altra, una reduccié en la produccié de residus.

El Departament de Drets Socials i Inclusié vetllara pel compliment efectiu del Sistema de
Reutilitzacié de la Residéncia i realitzara els controls necessaris per tal de verificar que
I'empresa contractista compleix les disposicions previstes en aquest clausula.

3.2 ETIQUETATGE DE PRODUCTES

En el cas de que les empreses utilitzin productes ecologics, la minima etiqueta que els
productes han de tenir en el procés de rentat, planxat, repas i d’higienitzacioé i desinfeccié de
roba és:
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Etiqueta ecologica de la Unié Europea.

Eu ~N(E

Eculéﬂe

wuw-ccolabel.eu | https://ec.europa.eu/environment/ecolabel/

Més informacio:

4. APORTACIONS PER PART DE L’EMPRESA CONTRACTISTA
L’empresa adjudicataria haura de tenir els materials suficients per rentar, assecar i condicionar
la roba de tal manera que es garanteix la continuitat i tragabilitat del servei.

L’empresa adjudicataria haura de reposar, a carrec seu, aquella roba el deteriorament de la
qual sigui imputable al procés de rentat i condicionament.

Aixi mateix, haura de reposar, a carrec seu, la roba que es pogués perdre per qualsevol
circumstancia durant el seu trasllat, tant en la recollida com en el lliurament.

L’empresa adjudicataria aportara els carros suficients destinats al transport de la roba
exclusivament d’acord amb les obligacions sobre recollida i entrega de roba establertes en
aquest Plec.

S’ha de garantir en tot moment el correcte funcionament dels carros per facilitar el transport,
tant de les gabies com dels rodaments. Els avisos es comunicaran directament a I'encarregat
del servei i es donara resposta de forma immediata. Es procedira a la reparacié / substitucio
del carro.

L’empresa adjudicataria aportara una “bascula per pesar roba” per a la residéncia, que
estara en possessio de la residéncia durant el termini de vigéncia d’aquest contracte
d’emergéncia.

L’empresa es fa carrec del manteniment integral de la bascula, inclosos el seu calibratge i
substitucio en cas d’avaria. En finalitzar el contracte, 'empresa podra recuperar la bascula.
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