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BE-2025-400 (E-03-2025)
RESOLUCIO DE L’ENCARREC D’EMERGENCIA A L’EMPRESA ILUNION BUGADERIES
DE CATALUNYA, SA, DEL SERVEI DE BUGADERIA EXTERNA DE LA RESIDENCIA PER
A GENT GRAN MARE DE DEU DE LA MERCE A TARRAGONA, CENTRE PROPI DE LA
DIRECCIO GENERAL DE PROVISIO DE SERVEIS

ANTECEDENTS

Primer.- La Direccioé General de Provisié de Serveis (en endavant DGPSE) té atribuides les
competencies i les funcions de promocié i atencio de les persones grans i de les persones
amb discapacitat fisica, psiquica o sensorial per a I'assoliment del seu benestar i autonomia
personal.

Segon.- Vista la necessitat disposar d’'un servei de bugaderia externa a la Residéncia de Gent
Gran Mare de Déu de La Mercé a Tarragona.

Tercer.- El servei de bugaderia comprén un conjunt d’activitats que consisteixen en la neteja,
assecat, condicionament i repas de la roba, aixi com la recollida de la roba dels llocs indicats,
el seu trasllat al despatx de bugaderia i el seu retorn al centre, i en Ultima instancia comporta
fer-se carrec de les comandes de productes.

El servei de bugaderia és una necessitat basica que contribueix a mantenir en estat optim la
roba de les persones usuaries de la residéncia. S’ha de prestar com a part del funcionament
ordinari del centre, ates que cal garantir en tot moment les condicions higiéniques de les
persones usuaries que hi resideixen, aixi com la dels propis treballadors.

Quart.- Actualment, s’ha publicat 'anunci de licitacié per al servei de neteja multifuncional
(s’inclou la bugaderia) de la residencia de gent gran Mare de Déu de La Mercé (BE-2025-38,
lot 2) s’ha publicat a la Plataforma de Contractacié Publica el 5 de desembre de 2024, i el
termini per presentar les ofertes finalitza el proper 23 de desembre de 2024.

Cinqué.- Atés que linforme-proposta, de data 20 de desembre de 2024, del Subdirector
General de Recursos (DGPSE), justifica la necessitat de I'encarrec d’emergéencia del servei
de bugaderia externa a la Residéncia de Gent Gran Mare de Déu de La Mercé a Tarragona.
En cas de no actuar d'immediat, existeix un perill greu per a la salut dels usuaris del centre.

Sisé.- Atés que cal prestar de manera immediata el servei de bugaderia externa a la
Residencia de Gent Gran Mare de Déu de La Mercé a Tarragona, des de I'1 de gener fins el
30 de setembre de 2025 o, en el seu cas, fins al dia anterior al dia d’entrada en execucié del
contracte del servei de neteja multifuncional (s’inclou la bugaderia) BE-2025-38-2 que es
tramita per procediment ordinari.

Seteé.- Atés que la tramitacié ordinaria o per urgéncia de les contractacions imprescindibles
per al servei de bugaderia externa a la Residéncia de Gent Gran Mare de Déu de La Merce a
Tarragona, no permet resoldre la situacio de perill creada per aquests usuaris que queden en
una situacié de vulnerabilitat extrema i en situacions de risc pel que cal garantir la salut dels
usuaris, del centre.

Vuite.- Vist que l'actuacid objecte del contracte s’inclou dins les competéncies del
Departament de Drets Socials i Inclusié, d’acord amb el Decret 133/2024, d'11 d'agost, de
creacié, denominaci6 i determinacié de I'ambit de competéncia dels departaments en que
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s'organitza el Govern i 'Administracié de la Generalitat de Catalunya i el posterior Decret
320/2024, de 17 de setembre, de reestructuracié del Departament de Drets Socials i Inclusi6.

FONAMENTS DE DRET

Primer.- Vistes les prerrogatives que atorga a la tramitaci6 d’emergéncia de contractes
previstes a l'article 120 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public,
per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu
i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Segon.- Vistes les facultats que son atribuides a la persona titular de la Conselleria per I'article
45.1 de la Llei 16/2008, de mesures fiscals i financeres.

RESOLC:

Primer.- Acordar la declaracid6 d’emergéncia del servei de bugaderia externa a la
Residéncia de Gent Gran Mare de Déu de La Mercé a Tarragona, atesa la situacié de greu
perill que, per a la salut dels usuaris del centre suposa no disposar d’aquest servei.

Segon.- L'encarrec d'emergéncia a I'empresa ILUNION BUGADERIES DE CATALUNYA,
SA, amb CIF A-59769265, per a que assumeixi el servei esmentat, d’acord amb les condicions
tecniques i econdmiques que figuren en annex d’aquest document.

Tercer.- L'import d’aquest encarrec s’estableix amb una quantitat de 203.899,28 €, sense
IVA, i de 246.718,13 €, amb IVA del 21% inclos, d’'acord amb el segiient desglossament:

Periode: de I'1
de gener al 30 | Mesos Preu Import total
de setembre | servei e S/IVA o S | I (20 amb IVA

de 2025
Roba
bugaderia 9 172.796 |1,18€/kg | 203.899,28 € |42.818,85 €| 246.718,13 €
externa

Aquesta despesa s’imputara a la partida pressupostaria D/227000600/315E/0000 del centre
gestor BE 2182 RGG Mare de Déu de La Merce a Tarragona.

L’encarrec d’emergéncia té una durada des de I'1 de gener fins el 30 de setembre de 2025 o,
en el seu cas, fins al dia anterior al dia d’entrada en execucioé del contracte del servei de neteja
multifuncional (s’inclou la bugaderia) BE-2025-38-2 que es tramita per procediment ordinari.

Quart.- Designar com a responsable d’aquest contracte el/la director/a de la Residéncia de
Gent Gran Mare de Déu de La Mercé a Tarragona, de la DGPSE, amb l'obligacié de
desenvolupar les responsabilitats corresponents durant la seva execucio.

Cinqué.- Autoritzar la unitat administrativa a la validaciéo de les anotacions comptables
corresponents, fins a arribar al reconeixement de 'obligacio.

Siseé.- Notificar aquesta Resolucié a 'empresa adjudicataria.
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Seté.- Donar trasllat d’aquesta Resolucié a la Intervencié General per al seu coneixement.
Vuite.- Comunicar al Govern de la Generalitat de Catalunya I'encarrec d’emergencia.

Barcelona,

Monica Martinez Bravo
Consellera de Drets Socials i Inclusié
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ANNEX

1. QUADRE GENERAL D’ACTIVITATS

BUGADERIA
LOT / ACTIVITAT ‘ EXTERNA
1 | MARE DE DEU DE LA MERCE | v

2. DESCRIPCIO DEL SERVEI OBJECTE DE CONTRACTE

2.1 ACTIVITATS DE LA BUGADERIA EXTERNA
La prestaci6 del servei de bugaderia externa inclou:
e rentat (higienitzacio i desinfeccid), assecat, planxat, plegat
e condicionament i repas de I'estat de la roba: canvi de cremalleres en mal estat, repas
de costures, reposicid i costura de botons i qualsevol altra actuacié que contribueixi a
mantenir el bon estat de la roba.
e transport extern de la roba.

La roba a rentar objecte de contracte es refereix a la roba de llit, cobrellits, mantes, protectors
de matalassos, fundes de coixi, travessers, cortines, tovalloles, estovalles, pitets, tovallons i
altres tipus de peces no contemplades en aquest llistat que estiguin relacionades amb 'objecte
del contracte.

S’exclou la uniformitat del personal del centre i la roba personal dels residents, aixi com la
roba que sigui objecte de tintoreria.

2.2 RENTAT

El procés de rentat i desinfeccié emprat per 'empresa adjudicataria d’acord amb la normativa
vigent aplicable, haura de garantir la total eliminacié de bruticia, aplicant la desinfecci6 termica
i quimica, mediambientalment responsable per tal d’assegurar el minim deteriorament i
perllongar la vida util de la roba.

2.3 ASSECAT, PLANXAT | PLEGAT DE ROBA
L’'empresa haura de disposar d’instal-lacions d’assecat amb un programa de refredat que
permeti assolir un tacte suau als teixits.

Aixi mateix, els assecadors hauran de disposar de termdstat, que asseguri que la temperatura
durant el procés d’assecament no superi el limit admissible, a la fi d’evitar la reduccio de vida
dels teixits.

El sistema de planxat haura de garantir i assegurar la impecable presentacié de la roba.

2.4 ROBA DETERIORADA
Al llarg de la vida util de la roba, 'empresa adjudicataria haura de disposar dels mecanismes
correctius i/o preventius necessaris per tal d’evitar en la roba:

- Tacte aspre
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- Restes d’alcalins

- Incrustacions

- Pérdua de resisténcia no imputable al final de la vida util de la roba

- Trencaments del teixit o degradacié de fibres no imputables al final de la vida util de
la roba

- Taques

- Augment del grau de tonalitat groga o gris en la roba

- Pudor

3. CONDICIONS PER A L’APLICACIO DE MESURES MEDIAMBIENTALS

3.1 GESTIO DELS PRODUCTES EN DESUS | ELS RESIDUS

La roba deteriorada que no es pugui reparar sera separada per part de 'empresa adjudicataria
i la lliurard, amb el corresponent registre, a la residéncia, que per tal de millorar la vida util de
la roba, i en atenci6 a la seva funcié, promoura la seva reutilitzacié abans de convertir-se en
residus.

L’empresa contractista formara part del Sistema de Reutilitzacié de Roba de la Residéncia, el
qual consisteix en la reparaci6 o tractament i posterior reutilitzacié interna amb el mateix Us o
una aplicacié diferent. L'empresa contractista rebra I'encarrec per part de la residéncia, que
definira I'ds de la pega resultant.

Alternativament, la residéncia podra destinar la roba que ha finalitzat la seva vida util a
organismes sense anim de lucre o entitats d’insercid social per tal que aquestes els donin els
tractaments necessaris per a la seva circulacié de nou al mercat o per a entregar-los a sectors
socials amb pocs recursos.

El sistema ha de permetre, per una banda, un estalvi en costos i en els impactes que se’'n
deriven i, per I'altra, una reduccié en la produccié de residus.

El Departament de Drets Socials i Inclusié vetllara pel compliment efectiu del Sistema de
Reutilitzacié de la Residéncia i realitzara els controls necessaris per tal de verificar que
I'empresa contractista compleix les disposicions previstes en aquest clausula.

3.2 ETIQUETATGE DE PRODUCTES

En el cas de que les empreses utilitzin productes ecologics, la minima etiqueta que els
productes han de tenir en el procés de rentat, planxat, repas i d’higienitzacioé i desinfeccié de
roba és:

Etiqueta ecologica de la Unié Europea.

EU NS o y
Eﬂﬂla p Més informacio:
www.ecolabeleu | NUtPS://ec.europa.eu/environment/ecolabel/
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4. APORTACIONS PER PART DE L’EMPRESA CONTRACTISTA
L’empresa adjudicataria haura de tenir els materials suficients per rentar, assecar i condicionar
la roba de tal manera que es garanteix la continuitat i tracabilitat del servei.

L’empresa adjudicataria haura de reposar, a carrec seu, aquella roba el deteriorament de la
qual sigui imputable al procés de rentat i condicionament.

Aixi mateix, haura de reposar, a carrec seu, la roba que es pogués perdre per qualsevol
circumstancia durant el seu trasllat, tant en la recollida com en el lliurament.

L’empresa adjudicataria aportara els carros suficients destinats al transport de la roba
exclusivament d’acord amb les obligacions sobre recollida i entrega de roba establertes en
aguest Plec.

S’ha de garantir en tot moment el correcte funcionament dels carros per facilitar el transport,
tant de les gabies com dels rodaments. Els avisos es comunicaran directament a I'encarregat
del servei i es donara resposta de forma immediata. Es procedira a la reparacio / substitucié
del carro.

L’empresa adjudicataria aportara una “bascula per pesar roba” per a la residéncia, que
estara en possessié de la residéncia durant el termini de vigéncia d’aquest contracte
d’emergéncia.

L’empresa es fa carrec del manteniment integral de la bascula, inclosos el seu calibratge i
substitucio en cas d’avaria. En finalitzar el contracte, 'empresa podra recuperar la bascula.
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