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CAPITOLI. DISPOSICIONS GENERALS

Clausula1. Objecte del contracte

L’'objecte de la contractacié és el servei de manteniment de I'aplicacié Jano en
modalitat SAAS (Software As A Serveis) del Consell Comarcal, que garanteixi
I'adequacio a la normativa vigent, I'esmena d'errors derivats del mal funcionament
del programari i el correcte rendiment del sistema.

L’abast del contracte compren les seguents prestacions:

1. Realitzar tasques de manteniment preventiu, que permetin assegurar el
correcte funcionament de I'aplicacié Jano.

2. Manteniment correctiu, en forma i temps; davant qualsevol problema que
impedeixi el funcionament de I'aplicacié Jano.

3. Monitoritzar periddicament l'estat dels sistemes i adequar-los a les
necessitat reals.

4. Oferir I'aplicacié en modalitat SaaS (Software As A Serveis).

5. Incloure la funcionalitat de signatura reconeguda mitjangant tauleta amb un
paquet de cinc mil signatures.

6. El programa haura de continuar disposant de totes les funcionalitats que fins
al moment soOn operatives i que consten a lannex 1 del Plec de
Prescripcions Técniques.

7. Oferir serveis de suport, consultoria i configuracio dels moduls.

Les especificacions propies del servei es descriuen en el Plec de prescripcions
técniques que regula aquest contracte.

L’'objecte del contracte es correspon amb els seglents objectius de
desenvolupament sostenible de I’Agenda 2030:

- ODS 8: Promoure el creixement economic sostingut, inclusiu i sostenible;
I'ocupacioé plena i productiva, i el treball digne per a totes les persones.

- ODS 12: Garantir modalitats de consum i produccié sostenibles. Obre en una
nova finestra.

- ODS 16: Promoure societats pacifiques i inclusives per aconseguir un
desenvolupament sostenible; proporcionar accés a la justicia per a totes les
persones, i desenvolupar institucions eficaces, responsables i inclusives a
tots els nivells.

La corresponent nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes (CPV) de la
Comissio Europea és la seglent:

- 48800000-6 Sistemes i servidors d’informacio

Clausula 2. Organ de contractacié
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L’6rgan de contractacié és la Geréncia del Consell Comarcal del Vallés Oriental en
virtut del Decret de Presidéncia numero 239/2019, pel qual es delega en la
Gerencia les competéncies en matéria de contractacié seglents:

[
5
v

Executar les competéncies com a organ de contractacid en relaci6 amb els
contractes d’obres, subministrament, serveis, concessié d’obres, concessié de
serveis i administratius especials, que li corresponen a la Presidéncia per ra6 de
I'epigraf primer de la disposicié addicional segona de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament
juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, quan el seu valor estimat sigui inferior a cinc-
cents mil euros (500.000 EUR), Iva exclos.

Aquesta delegacié inclou també lautoritzacio i la disposici6 de despeses
corresponent.

Executar les competéncies com a organ de contractacio per a subscriure contractes
privats aixi com I'adjudicacié de concessions sobre els béns del Consell Comarcal
del Valles Oriental i I'adquisicié de béns i immobles i drets subjectes a la legislacié
patrimonial quan el pressupost base de licitacio, en els termes que defineix I'article
100.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la
qual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, no superi
el 10% dels recursos ordinaris del pressupost ni I'import de cinc-cents mil euros
(500.000 EUR), aixi com l'alienacié del patrimoni, quan el seu valor no superi el
percentatge ni quantia indicats.

Aquesta delegacié inclou també lautoritzacid i la disposici6 de despeses
corresponent.

Acceptar o rebutjar la proposta de classificacié de les proposicions presentades
efectuada per la mesa de contractacio en tots els contractes.

Acceptar o rebutjar les ofertes que estan incurses en presumpcié d’anormalitat en
tots els contractes.

L’anunci de delegacié de competéncies fou publicat al Butlleti Oficial de la Provincia
de Barcelona de 8 d’octubre del 2019.

El domicili social de I'entitat contractant és a Granollers (08401) carrer Miquel
Ricoma numero 46, telefon 93 860 07 00, fax 93 879 04 44 i el correu electronic
contractacio@vallesoriental.cat. Aquest correu electronic Unicament es podra fer
servir en els suposits expressament taxats en aquest Plec duent-se a terme la resta
de comunicacions amb I'drgan de contractacié pels mitjans establerts al Capitol IX
d’aquest Plec.

Clausula 3. Necessitats publiques a satisfer

El Consell Comarcal del Valles Oriental, en endavant Consell Comarcal, és una
administracié publica que forma part de I'administracié local i, d’'acord amb la
legislacio aplicable, exerceix competéncies de cooperacio, coordinacioé o supléncia
en relacio amb els serveis municipals, aixi com de col-laboracié amb I’Administracio
de la Generalitat de Catalunya.
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Una de les competéncies del Consell Comarcal és la coordinacié dels esforgos dels
ajuntaments de la comarca en la prestacié del Servei d’Atencié Domiciliaria (SAD).
El Consell Comarcal va licitar i implantar un software de SAD l'any 2017 per a la
gestio del Servei d’Ajuda a Domicili (SAD). Aquest projecte el va executar 'empresa
Eimer Sistemas Avanzados, S.L., amb la implementacié del programa informatic
JANO. El software que utilitza és propietat de Eimer Sistemas Avanzados, S.L. i no
existeix un altre distribuidor que subministri aquest producte. Actualment el Consell
Comarcal té subscrit amb I'empresa Eimer Sistemas Avanzados, S.L. un contracte
per a la utilitzaciéo en modalitat SaaS (Software as a Service), que finalitza el 9 de
marg de 2024. Aquest servei segueix complint les necessitats técniques per a la
gestié del SAD del Consell Comarcal.

[
5
v

Clausula 4. Régim juridic

El Consell Comarcal, de conformitat amb I'article 3.3 apartat a) de la LCSP i als
efectes de la seva activitat contractual té la consideracio de poder adjudicador i, per
tant, té reconeguda la capacitat de celebrar aquest contracte.

El contracte que es formalitzi tindra naturalesa de contracte administratiu de
serveis, de conformitat amb I'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public.

El contracte es regeix pel régim juridic aplicable als contractes de subministrament.
La preparacio, I'adjudicacio, els efectes i I'extincié d’aquest contracte es regeix per
la LCSP i les seves disposicions de desplegament; supletdriament s’han d’aplicar
les altres normes de dret administratiu i, si no, les normes de dret privat.

El contracte l'integren els documents segients:

El Plec de clausules administratives particulars

El Plec de prescripcions técniques

La proposicié aportada per I'adjudicatari, sempre i quan no contradiguin els plecs,
que regeixen el contracte i les millores que hagin estat acceptades

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte del Consell
Comarcal

Les interpretacions del contracte a carrec de I'drgan de contractacié d’acord amb la
clausula 24.1 d’aquest Plec

A més dels drets i les obligacions que emanen dels documents relacionats abans
per a cadascuna de les parts, constitueix també llei d’aquest contracte la normativa
que tot seguit es relaciona a la qual queden sotmeses les parts:

Contractacié publica:

La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de
2014, sobre contractacio publica i per la qual es deroga la Directiva 2004/18/CE

La Llei 9/2017, de 8 de novembre de 2017, de contractes del sector public, per la
que es transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014
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El Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica

El Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques,
aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre (en endavant RGLCAP)

El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public

Régim local:

Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril

El Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals de Catalunya aprovat pel
Decret 179/1995, de 13 de juny

Sequretat i salut:

La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, i els reglaments
i les altres normes que la desenvolupen

Proteccié de dades:

El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques en allo que respecta al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel que es
deroga la Directiva 95/46/CE

La Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i
garantia dels drets digitals

El Reglament de desenvolupament de la Llei organica 15/1999, de 13 de desembire,
de proteccio de dades de caracter personal, aprovat pel Reial decret 1720/2007, de
21 de desembre

Regulacié comarcal:

L’Ordenanca reguladora de I'Administracié electronica del Consell Comarcal del
Vallés Oriental, la seu electronica i el registre electronic, publicada en el BOPB de
17 de febrer de 2014

El Reglament de factures del Consell Comarcal del Valles Oriental publicat en el
Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona de 2 de febrer de 2015

L’ordenancga fiscal numero 3, reguladora de la taxa per I'expedicié de documents
administratius aprovada, el 20 de novembre de 2013, pel Ple del Consell Comarcal
del Valles Oriental, i publicada al BOPB de 3 de febrer de 2014

Altres:

La Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i les normes que la
desenvolupen
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Les altres normes i les decisions de dret comunitari europeu que s’hi hagin d’aplicar
directament sense necessitat de transposicio, normes internes de dret public i de
dret privat, aixi com normes i instruccions técniques que calgui aplicar-hi

La Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del regim local

El Text refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, aprovat pel Decret
legislatiu 2/2003, de 28 d’abril

El Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals de Catalunya aprovat pel
Decret 179/1995, de 13 de juny

Seqguretat i salut:

La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, i els reglaments
i les altres normes que la desenvolupen

Proteccidé de dades:

El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques en alld que respecta al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel que es
deroga la Directiva 95/46/CE

La Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i
garantia dels drets digitals

El Reglament de desenvolupament de la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre,
de proteccio de dades de caracter personal, aprovat pel Reial decret 1720/2007, de
21 de desembre

Regulacié comarcal:

L’Ordenanca reguladora de I'Administracié electronica del Consell Comarcal del
Vallés Oriental, la seu electronica i el registre electronic, publicada en el BOPB de
17 de febrer de 2014

El Reglament de factures del Consell Comarcal del Vallés Oriental publicat en el
Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona de 2 de febrer de 2015

L’ordenancga fiscal nimero 3, reguladora de la taxa per I'expedicié de documents
administratius aprovada, el 20 de novembre de 2013, pel Ple del Consell Comarcal
del Valles Oriental, i publicada al BOPB de 3 de febrer de 2014

Altres:

La Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i les normes que la
desenvolupen

Les altres normes i les decisions de dret comunitari europeu que s’hi hagin d’aplicar
directament sense necessitat de transposicio, normes internes de dret public i de
dret privat, aixi com normes i instruccions técniques que calgui aplicar-hi

Aquest contracte s’executa a risc i ventura del contractista, d’acord amb aquest Plec
i el Plec de prescripcions técniques.

Desenvolupament Local 93 860 07 02 / dl@vallesoriental cat Medi Ambient i Territori 93 860 07 10/ mat@vallesoriental cat
Politiques Socials i lgualtat 93 860 07 06 / psi@vallesoriental cat Serveis Personals 93 860 07 08 / sp@vallesoriental cat Persones i Valors 93 860 07 11 / piv@vallesoriental cat
Secretaria 93 860 07 03 / secretaria@vallesoriental.cat Intervencié 93 860 10 73/ intervencio@vallesoriental.cat Tresoreria 93 860 10 72 / tresoreria@vallesoriental.cat

T
a
<
S
O
[J}
o
a
[}
=
©
=
=
[}
£
3
o
s}
S
]
o
3
=
L
<
2
5
s
=
<
S
£
S
O
<
£
2.
S
2
c
2
B
(53
L)
[}
<
[}
£
>
o
<}
]
9}
S
o
2
<
2
5
T
o
=3
Q
o
<
c
E]
o
R4
=
=
[}
£
=]
o
<}
S
7]
4}
3
T
<

8
L]
o]
O
Q
[}
o
8
©
X
[
2
[}
Q.
©
i
3
o
el
Q
[
i}
E
>
s
©
hd
I
[=%
e
o
©
6
5
£
o
=
2
3]
o
e
[}
h=]
3
2
Q
<
o
=
©
S
g
f=4
g
S
1%
2
3
>
o
>
Q
8
=
1%
=3
<
S
°
[}
£
o
O

CONSELL COMARCAL DEL VALLES ORIENTAL




DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
Plec de clausules Politiques Socials i d'lgualtat X2024017794

. e il - ~ X R SIGNATURES

gﬁggf%jﬁﬁ&?&g?am' fa627ace-94a0-4052-bd5d-72a2040abSc0 1.- Ndria Caellas Puig (SIG) (Secretaria accidental), 27/01/2025 08:30
Identificador document original: ES_L01010014_2025_5303421
Data d'impressié: 03/02/2025 08:37:11

Pagina 9 de 73

Consell Comarcal | smwners « o s e,
del Vallés Oriental | rsocoro. 2 “ﬁ

El desconeixement per part del contractista de les condicions establertes en aquest
Plec i de qualsevol altre document que pugui tenir aplicacio en I'execucié de la cosa
pactada, no I'eximira del seu compliment.

Clausula 5. Valor estimat

El valor estimat del contracte es defineix a l'article 101.1 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, en el cas dels contractes d’obres,
subministraments i serveis, com l'import total, sense incloure I'impost sobre el valor
afegit, pagador segons les estimacions de I'0rgan de contractacio.

En el calcul del valor estimat s’han de tenir en compte, com a minim, a més dels
costos derivats de l'aplicacié de les normatives laborals vigents, altres costos que
es derivin de I'execucid material dels serveis, les despeses generals d’estructura i el
benefici industrial. Aixi mateix, s’han de tenir en compte:

a) Qualsevol forma d’opcioé eventual de contracte.
b) Quan s’hagi previst abonar primes o efectuar pagaments als candidats o
licitadors, la seva quantia.

En els contractes de serveis i de concessio de serveis en qué sigui rellevant la ma
d'obra, en l'aplicacié de la normativa laboral vigent a qué es refereix el paragraf
anterior, s’han de tenir especialment en compte els costos laborals derivats dels
convenis col-lectius sectorials aplicables.

VALOR IMPORT rgg\llgcﬁmo TOTAL,
ESTIMAT DEL|  ANUAL, o ABANS
CONTRACTE ABANS D'IVA e DIVA D'IVA

ANY 2025 24.301.46 € 4.860,29 € 29.161,75 €
ANY 2026 24.301,46 € 4.860,29 € 29.161,75 €
ANY 2027 24.301,46 € 4.860,29 € 29.161,75 €
ANY 2028 24.301.46 € 4.860,29 € 29.161,75 €

97.205,83 € 19.441,17 € 116.647,00 €

Clausula 6. Pressupost base de licitacié, preus unitaris maxims i preu del
contracte

El pressupost base de licitacid (PBL), es defineix a l'article 100.1 de la llei 9/2017,
de 8 de novembre, de contractes del sector public, com el limit maxim de despesa
que en virtut del contracte pot comprometre I'6rgan de contractacid, inclds I'impost
sobre el valor afegit, llevat de disposicié en contra.

La previsi6 de despesa anual pels diferents conceptes, segons previsions del
personal técnic, son les seguents:

PRESSUPOST BASE SIGNATURA TOTAL, ABANS o 5
DELICITACIO MANTENIMENT DIGITAL D'IVA IVA (21%) TOTAL, IVA INCLOS
ANY 2025 21.220,52 € 3.080,93 € 24.301,46 € 5.103,31 € 29.404,76 €
ANY 2026 21.220,52 € 3.080,93 € 24.301,46 € 5.103,31€ 29.404,76 €
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ANY 2027 21.220,52 € 3.080,93 € 24.301,46 € 5.103,31 € 29.404,76 €
ANY 2028 21.220,52 € 3.080,93 € 24.301,46 € 5.103,31 € 29.404,76 €
TOTAL 84.882,09 € 12.323,73 € 97.205,83 € 20.413,22 € 117.619,05 €

El pressupost base maxim, millorable a la baixa, del contracte és de noranta-set mil
dos-cents cinc euros amb vuitanta-tres céntims (97.205,83 EUR) iva exclos.

Al quadre seguent es detalla el pressupost base de licitacié desganat d’acord amb
el que estableix I'article 100 de la Llei 9/2017, de Contractes del Secor Public:

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO PER TIPUS DE MANTENIMENT
DESPESES (IMPORTS PER 1 ANY DE CONTRACTE) ANUAL

COSTOS DIRECTES 75.473,97 €
COSTOS INDIRECTES | ESTRUCTURALS 14.849,69 €
BENEFICI INDUSTRIAL 6.882,17 €
DESPESA TOTAL ABANS D'IVA 97.205,83 €
IVA (21%) 20.413,22 €
DESPESA TOTAL IVA INCLOS (PBL) 117.619,05 €

Preu del contracte

El preu del contracte sera el que resulti de I'adjudicacié del mateix. En el preu del
contracte es consideraran inclosos els tributs, taxes i canons de qualsevol
naturalesa que siguin d’aplicacié aixi com les despeses que s’originin per a
I'adjudicatari/a com a consequéncia del compliment de les obligacions previstes als
plecs que regeixen aquest contracte.

Clausula7. Finangament i existéncia de credit

El Consell Comarcal disposa dels fons necessaris per a dur a terme I'adjudicacio
d’aquest contracte en virtut del Contracte Programa amb el Departament de Drets
Socials i Inclusid, i en virtut als convenis interadministratius dels Ajuntaments per al
Servei d’Ajuda a Domicili, concretament a I'aplicacié del concepte Gestio.

El contracte es finanga a carrec de l'aplicacié pressupostaria 21 23151 20900 PSI
AUTONOMIA — SAD — PROGRAMA INFORMATIC JANO del pressupost general
d’'ingressos i despeses per a I'exercici de 2025 i a les que corresponguin per a la
resta d’anys de vigéncia del contracte.

Existeix credit suficient fins a I'import del pressupost base maxim fixat en la clausula
anterior per al primer any de contracte.

La continuitat del contracte per als propers anys queda sotmesa a la condicid
suspensiva d’existéncia de crédit adequat i suficient per a garantir les obligacions
derivades del contracte en I'exercici corresponent.

Clausula 8. Despeses de publicitat
No es preveuen.
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Clausula 9. Durada

El contracte té una durada inicial de 4 anys comptadors a partir del 10 de marg de
2025. En cas que el contracte es formalitzi amb posterioritat a aquesta data, la
durada del contracte és comptara a partir de I'endema de la formalitzacié del
contracte.

No es preveu cap prorroga.

CAPITOL Il. PROCEDIMENT DE SELECCIO

Clausula 10. Procediment de licitacio
El procediment d’adjudicacié del contracte és el negociat sense publicitat.

L’article 168 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de 2017, de contractes del sector
public, per la que es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014, determina que els organs de contractacié podran adjudicar contractes
utilitzant el procediment negociat sense la publicacio prévia d’'un anunci de licitacié
unicament en els casos que el mateix precepte preveu.

En concret, l'apartat a) epigraf 2 de I'esmentat precepte preveu que és possible
aplicar el procediment negociat sense publicitat quan les obres, els
subministraments o els serveis només puguin ser encarregats a un empresari
determinat, per alguna de les raons seglents: que el contracte tingui per objecte la
creacio o adquisicido d’'una obra d’art o representacio artistica unica no integrant del
Patrimoni Historic Espanyol; que no existeixi competéncia per raons técniques; o
que procedeixi la proteccid de drets exclusius, inclosos els drets de propietat
intel-lectual i industrial.

Aquest epigraf també afegeix que la no existéncia de competéncia per raons
técniques i la protecci6 de drets exclusius, inclosos els drets de propietat
intel-lectual i industrial només s’aplicaran quan no existeixi una alternativa o
substitut raonable i quan I'abséncia de competéncia no sigui consequiéncia d’'una
configuracio restrictiva dels requisits i criteris per adjudicar el contracte.

Cal fer avinent que el 10 de marg¢ del 2021 el Consell Comarcal va formalitzar el
contracte de subministrament i implantacioé d’una eina de gestio del Servei d’Ajuda a
Domicili (SAD) pel Consell Comarcal del Valles Oriental amb Eimer Sistemas
Avanzados, S.L.

L’adjudicacié d’aquest contracte es va sotmetre a licitacié publica mitjangant
procediment obert, essent Eimer Sistemas Avanzados, S.L., qui va resultar
I'adjudicatari del contracte en tant que va presentar la millor oferta d’acord amb els
criteris d’adjudicacié previstos al Plec de Clausules Administratives Particulars que
regeixen I'esmentat contracte.

D’acord amb la clausula 4 del Plec de Clausules Administratives Particulars que
regeixen I'esmentat contracte, aquest té una durada de quatre anys comptadors a
partir de 'endema de la signatura del contracte, corresponents a:

La propietat intel-lectual de I'eina adquirida és Eimer Sistemas Avanzados, S.L., i en
conseqliéncia qualsevol modificacid, adaptaci®6 o manteniment d’aquesta eina
nomeés la pot dur a terme aquest proveidor.
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que tornar a fer una
malbaratament de recursos publics.
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Clausula 11. Capacitat, requisits i condicions per a participar
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D’altra banda, I'eina adquirida I'any 2017 encara continua essent la idonia per a les
necessitats del Consell Comarcal i compleix amb els requeriments legalment
previstos, per la qual cosa I'adquisici6 d’'una nova eina no resultaria justificada ja
inversi6 d’aquestes caracteristiques comportaria un

El contracte que es vol licitar respon a la necessitat de modificar, adaptar i mantenir
I'eina adquirida essent I'inic proveidor en el mercat que pot desenvolupar aquestes
tasques i que disposa de la propietat intel-lectual del producte que és Eimer
Sistemas Avanzados, S.L.

Per tot el qué s’ha exposat, el procediment per a la contractacié del manteniment de
I'aplicacido Jano en modalitat SaaS del Consell Comarcal del Vallés Oriental és el
procediment negociat sense publicitat.

Els criteris de solvéncia técnica i professional i de solvéncia econdmica i financera
que es detallen a continuacié son criteris previstos als articles 87 i 90 de la LCSP,
tenint en compte la qualificacio del contracte com a contracte de serveis.

S’ha escollit el criteri de solvéncia técnica previst a I'article 90.1 lletra a) de la LCSP,
corresponent a la relacié dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o
similar naturalesa als que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de com a
maxim els tres ultims anys, per tal de verificar que I'empresari disposa d’'una
experiéncia prévia minima en la prestaciéo de serveis de la mateixa naturalesa. A
més, 'import minim que s’ha d’acreditar, consistent en aproximadament el 70%
d’'un anualitat de contracte, pretén constatar que I'empresari ha prestat serveis de
naturalesa analoga a la de I'objecte d’aquest contracte d’'un volum similar, la qual
cosa permet deduir que disposa dels mitjans necessaris per la prestacio del servei.

Pel que fa a la solvencia econdmica i financera s’han escollit com a mitja
d’acreditacio, el previst a la lletra a) de l'article 87.1 de la LCSP. Aquest mitja
permet analitzar de forma més adequada la capacitat productiva de 'empresari per
poder valorar i determinar la idoneitat del contractista per assumir les obligacions
derivades del contracte i assegurar-ne una correcta execucio.

El volum anual de negoci minim del que han de disposar els licitadors per a poder
concorrer a la licitacié es correspon amb I'import d’un any de contracte.

El criteri de solvencia que s’exigeix esta vinculat a I'objecte del contracte i és

Tal com indica Il'article 77.1.b), per als contractes de serveis no és exigible la
classificacio de 'empresari. En I'anunci de licitacié o en la invitacié a participar en el
procediment i en els plecs del contracte s’han d’establir els criteris i requisits minims
de solvéncia econdmica i financera i de solvéncia técnica o professional tant en els
termes que estableixen els articles 87 i 90 de la Llei com en termes de grup o
subgrup de classificacié i de categoria minima exigible, sempre que I'objecte del
contracte estigui inclds en 'ambit de classificacié d’algun dels grups o subgrups de
classificacio vigents, tenint en compte per a aixo el codi CPV del contracte, segons
el vocabulari comu de contractes publics aprovat pel Reglament (CE) 2195/2002 del
Parlament Europeu i del Consell, de 5 de novembre de 2002.
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D’acord amb tot aixo, el criteris de solvéncia exigits son els seguents:

a) Solvencia técnica i professional

La solvéncia técnica i professional s’ha d’acreditar per mitja de la condicié Unica
seguent:

Condici6 de solvéncia tecnica i professional tnica:

Experiéncia en la realitzaci6 de serveis del mateix tipus o naturalesa al que
correspon l'objecte del contracte en el periode corresponent als tres Ultims anys
naturals a la data final de presentacio d’ofertes.

Mitjans d’acreditacié de la condicié tinica de solvéncia tecnica i professional:

Una declaracio responsable amb la relacié dels principals serveis efectuats durant
els tres ultims anys, corresponents al mateix tipus o naturalesa al que correspon
I'objecte del contracte, indicant I'import, les dates, i el destinatari public o privat.

En cas que aixi li ho requereixi el Consell Comarcal, el licitador també haura
d’'aportar els certificats emesos o visats per I'drgan competent, quan el destinatari
sigui una entitat del sector public; i quan el destinatari sigui un subjecte privat, una
declaracié de I'empresari acompanyada dels documents de qué disposi els quals
acreditin la realitzacio de la prestacio.

Requisit d’admissié de la condicié tinica de solvéncia técnica i professional:

Acreditar que I'import anual acumulat en I'any de major execucio és igual o superior
a 20.413,22 €, IVA exclos.

b) Condicié de solvéncia economica i financera

La solvencia economica i financera s’ha d’acreditar per mitja de la condicié Unica
segulent:

Condici¢ de solvéencia economica i financera tnica:
Volum anual de negocis en els tres ultims anys disponibles en funcié de les dates
de constitucio o d’inici d’activitats de I'empresari i de presentacio de les ofertes.

Mitjans d’acreditacié de la condicié de solvéncia:
Per acreditar aquest requisit cal aportar la documentacié que tot seguit s’especifica
en funcid del tipus d’empresari:

A) Persona juridica inscrita en el Registre Mercantil:

Els comptes anuals disponibles aprovats i dipositats en el Registre Mercantil referits
al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de
constitucié o d’inici d’activitats de 'empresari i de presentacio de les ofertes.

Nogensmenys, els empresaris que per la seva data de constitucié encara no tinguin
comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, per acreditar el seu
volum anual de negocis han d’aportar la liquidacié presentada del model 390
(declaracié anual IVA) o bé del model 303 (declaracid6 mensual o trimestral IVA)
quan sigui inferior a I'any, referits tots ells a I'dltim any disponible.
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B) Persona juridica inscrita en un registre oficial que no sigui el Registre Mercantil:

Els comptes anuals disponibles, aprovats i dipositats en el registre oficial en qué
hagi d’estar inscrit, referits al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en
funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresari.

[
5
v

Nogensmenys, els empresaris que per la seva data de constitucié encara no tinguin
comptes anuals aprovats i dipositats en el registre oficial en que hagi d’estar inscrit
per acreditar el seu volum anual de negocis han d’aportar la liquidacié presentada
del model 390 (declaracio anual IVA) o bé del model 303 (declaracié mensual o
trimestral IVA) quan sigui inferior a I'any, referits tots ells a I'dltim any disponible.

C) Persona juridica que no estigui obligada a dipositar els seus comptes en un
registre oficial:

La liquidacio presentada del model 390 (declaracié anual IVA) o bé del model 303
(declaraci6 mensual o trimestral IVA) quan sigui inferior a I'any i el model 200
(declaraci6 de I'lmpost sobre Societats), referits a un dels tres ultims anys
disponibles pels quals hagi vencut I'obligacié de presentacié de la liquidacié dels
impostos.

D) Empresaris persones fisiques:

La liquidacio presentada del model 390 (declaracioé anual IVA) o bé del model 303
(declaracié6 mensual o trimestral IVA) quan sigui inferior a I'any i el model 100
(declaracié de I'lmpost sobre la Renda de les Persones Fisiques), referits a un dels
tres ultims anys disponibles pels quals hagi vencgut I'obligacio de presentacié de la
liquidacié dels impostos.

Requisit d’admissio de la condicié de solvéncia:

Acreditar un volum anual de negocis que referit a 'any de més volum de negoci
dels tres Ultims acabats ha de ser almenys d’'un import superior a 174.970,50 €, IVA
exclos.

Clausula 12. Criteris d’adjudicacio susceptibles de negociacié

a) Criteri economic:

El pressupost base negociable a la baixa del contracte és de noranta-set mil
dos-cents cinc euros amb vuitanta-tres centims (97.205,83 EUR) iva exclos.

b) Millora en la qualitat del servei.

Millores en els temps de resposta o resolucié definits en la seglient taula:

Temps de Temps de
Nivell resposta resolucio
(hores) (hores)
Molt Alta 1 2
Alta 2 )
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c) Millores en el desenvolupament de requeriments funcionals addicionals del tipus
d’extraccié d’informacié i informes com ara un tipus “newsletter” de lectura facil
visual i grafica que permeti I'obtencid de dades utils per als diferents serveis
socials com ara:

- Serveis / hores realitzades dins un periode: tipus i caracteristiques del
servei.

- Previsié / projeccid dels serveis que es poden realitzar fins a final de
any.

- Despesa realitzada (facturacié i a nivell predictiu).

- Moviments, activitats o aquelles dades que interessi recollir segons
necessitats.

d) Millores en la formacid i divulgacié del funcionament de I'eina.
Per a totes les noves persones professionals que necessitin utilitzar Jano, que
hi hagi disponibles dins I'eina uns videos explicatius / informatius sobre la seva
utilitzacio, maneig, procediments basics i funcionalitats que facin més facil el
seu coneixement i el seu Us.

Clausula 13. Documentacio de les proposicions

Les propostes han de constar de dos sobres. La documentacié que ha de presentar
el candidat és la seguent:

SOBRE NUMERO 1: DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA

El document europeu unic de contractacié (DEUC). Els candidats han de presentar
el DEUC mitjangant el qual declaren el segiient:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacio, aixi com que la persona signataria
del DEUC té la deguda representacio per presentar la proposicié i el DEUC.

- Que compleix els requisits de solvéncia economica i financera i técnica i
professional de conformitat amb els minims exigits en aquest Plec.

- Que no esta incursa en cap prohibicié de contractar.

- Que compleix la resta de requisits que s’estableixen en aquest Plec i que es
poden acreditar mitjangant el DEUC.

- Els candidats han d’emplenar les parts del DEUC que s’assenyalen a
continuacio:

Part |I. Cal emplenar aquesta part seguint les indicacions que preveu el
formulari.

Part Il. S’ha d’emplenar la informacié corresponent a la totalitat de les seccions
que s’hi contenen (A, B, Ci D).
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Observacions:

- En relacié amb l'apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part
IILA del DEUC, s’hi ha d’incloure la designacié del nom i cognoms i NIF de la
persona autoritzada per accedir a les notificacions electroniques, aixi com
'adreca de correu electronic i addicionalment el nimero de teléfon mobil on
rebre els avisos de les notificacions, d’acord amb la clausula 52 d’aquest Plec.

- Els candidats han d’indicar en l'apartat corresponent a “Informacié sobre els
representants de I'operador econdmic” de la Part II.B del DEUC, la informacio
relativa a la persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta
licitacié. El DEUC s’ha de presentar signat electronicament per la persona o les
persones que tenen la deguda representacid de I'empresari per presentar
I'oferta.

Part lll. S’ha d’emplenar la informacié corresponent a les seccions A, B i C.

Part IV. Només s’ha d’emplenar la informacié de la seccid6 A corresponent a la
Indicacio global relativa a tots els criteris de seleccio.

Part V. Aquesta part NO s’ha d’emplenar.
Part VI. S’ha d’emplenar la informacié i signar.

En el cas d’empresaris que concorrin a la licitacio amb el compromis d’agrupar-se
en una unid temporal cadascun ha d’acreditar la seva personalitat, capacitat i
solvencia i presentar un DEUC per separat. A més del DEUC, han d’aportar un
document on consti el compromis de constituir-se formalment en UTE en cas de
resultar adjudicataries del contracte.

Els candidats que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la
Unié6 Europea, com un expedient virtual de [I'empresa, un sistema
d’emmagatzematge electronic de documents o un sistema de prequalificacio,
d’accés gratuit, només han de facilitar en cada part del DEUC la informacié que no
figuri en aquestes bases. Aixi, els candidats inscrits en el Registre Electronic
d’Empreses Candidates (RELI) de la Generalitat de Catalunya o en el Registre
oficial de candidats i empreses classificades del sector public (ROLECSP) només
estan obligades a indicar en el DEUC la informacié que no figuri inscrita en aquests
registres o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquests candidats han
d’indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a 'organ de contractacio,
si escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

La documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest Plec el
compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, 'ha d’aportar el candidat que millor
oferta faci abans de rebre I'adjudicacio del contracte.

No obstant aix0, 'érgan de contractacio o la Mesa de contractacié podran demanar
als candidats que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del
compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre
la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament
del procediment. Tanmateix, els candidats inscrits al RELI, al ROLECSP o que
figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unid Europea
d'accés gratuit, no estan obligats a presentar els documents justificatius o altra
prova documental de les dades inscrites en aquests registres.
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Aixi mateix, de conformitat amb el que disposa l'article 28.3 de la Llei 39/2015, d'1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, els
candidats no han de presentar aquella documentacié exigida en aquest Plec que ja
haguessin aportat anteriorment a qualsevol Administracid, havent d’indicar, en
aquest cas, el moment i 'érgan davant del qual varen presentar-la i la declaraci6 de
que les dades que s’hi contenen son plenament vigents d’acord amb el model de
'annex 1.

Nogensmenys, respecte d’aquella documentacié que el Consell Comarcal no pugui
obtenir directament de les administracions publiques encarregades de la seva
expedicid, els sol-licitants han d’aportar-la directament en aquest procediment de
licitacio.

L’autoritzacid o no per a l'accés a la consulta telematica del compliment de les
obligacions tributaries i amb la Tresoreria de la Sequretat Social, d’acord amb el
model de I'annex 6 d’aquest Plec.

Declaracidé responsable a la intencié o no de subcontractar els servidors o serveis
associats segons el model de I'annex 12

Declaracio responsable d’allotiament de dades segons el model de I'annex 13.

Si escau, la declaracié de submissid a jutjats i tribunals espanyols. Els empresaris
estrangers han d’aportar una declaraci6 de submissio als jutjats i tribunals
espanyols per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia
expressa al seu propi fur, d’acord amb el model de I'annex 3 d’aquest Plec.

Si_escau, el compromis de constituir-se formalment en una unié temporal
d’empresaris en cas de resultar adjudicataries. En cas de concérrer integrats com
una UTE, cal aportar aquest compromis, amb la indicacié expressa dels noms i
circumstancies dels que la constitueixin i la participacié de cadascun d’ells, d’acord
amb el model de I'annex 4 d’aquest Plec.

SOBRE NUMERO 2: DOCUMENTACIO ECONOMICA | TECNICA SUSCEPTIBLE
DE NEGOCIACIO

Una declaracié d’oferta econdmica i técnica, que s’ha de redactar de conformitat
amb el model de I'annex 5 d’aquest Plec.

El candidat ha de presentar la documentacioé abans descrita per mitjans electronics
a través de I'eina del Sobre Digital de la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica de la Generalitat de Catalunya seguint les indicacions especificades a la
clausula 53 d’aquest Plec.

L’6rgan de contractacié6 o la Mesa de contractacid podran requerir, per tal de
comprovar la veracitat de qualsevol de les declaracions i comunicacions, el
lliurament d’aquells documents o certificacions que estimi adients.

Cada empresa candidata no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en
meés d’'una unio temporal. L'incompliment d’aquestes previsions dona lloc a la no
admissioé de cap de les propostes que hagi subscrit.
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Les proposicions presentades fora del termini de presentacio previst en aquest Plec
no seran admeses a no ser que s’acrediti que la presentacié fora de termini és per
raons operatives de la propia Plataforma.

La documentacié que s’ha de presentar en els sobres corresponents ha de ser en
format pdf.

Les proposicions presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol
tipus de programa o codi nociu. Aixi, és obligacié dels candidats passar els
documents per antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves proposicions
amb virus, sera responsabilitat d’ells que I'Administraci6 no pugui accedir al
contingut d’aquestes.

En cas que alguna de la documentacio presentada pels candidats estigui malmesa,
en blanc o sigui il-legible o estigui afectada per algun virus informatic, la Mesa de
contractacio, valorara, en funcid de quina sigui la documentacio afectada, les
consequéncies juridiques respecte de la participacio d’aquest candidat en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut
d’algun dels documents de loferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la Mesa podra acordar I'exclusio del
candidat.

Els documents que s’han de presentar en els sobres han de ser signats
electronicament.

Les proposicions han de presentar-se en catala o en castella. D’acord amb ['article
23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentacio
traduida de forma oficial al catala o castella.

El candidat ha d’assenyalar de manera irrefutable i singular la documentacié que
designa com a confidencial, en particular si es refereix a secrets técnics o
comercials. Les referéncies generiques es tenen per no posades.

Els documents i les dades presentades per les empreses candidates en els sobres
es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics
o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres persones
pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la
competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui
ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades de
caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altra
informacié amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja
sigui en aquest procediment de licitacié o en altres de posteriors. No tenen en cap
cas caracter confidencial les dades incloses en el DEUC.

La declaraci6 de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i
proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma
expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin
confidencials. No s’admeten declaracions genériques o no justificades del caracter
confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacié valorar si la qualificacié de
confidencial de determinada documentacié és adequada i, en conseqiiencia, decidir
sobre la possibilitat d’'accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de
I'empresari o de les empreses candidates afectades.
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Les proposicions sén secretes i la presentacié d’aquestes presumeix I'acceptacio
incondicionada pel candidat del contingut de la totalitat d’aquest Plec, el Plec de
prescripcions técniques i la documentacié complementaria, sense excepcio, aixi
com l'autoritzacio a la Mesa de Contractacio i a 'd6rgan de contractacioé per consultar
les dades que recullen el Registre electronic d’Empreses Candidates de la
Generalitat de Catalunya o el Registre de candidats i empreses classificades del
sector public o les llistes oficials d’'operadors econdmics d’'un Estat membre de la
Uni6 Europea.

Clausula 14. Garantia provisional

D’acord amb el que disposa l'article 106 del LCSP, no és procedent requerir la
constitucio d’una garantia provisional per a poder participar en aquest contracte.

Clausula 15. Termini de presentacié de proposicions

El termini per presentar ofertes en aquesta licitacid és el que figura al Decret
d’aprovacio de I'expedient.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes mitjangant I'eina de Sobre Digital, accessible a 'adrega web seguent:

Perfils de contractant - Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
(contractaciopublica.cat)

En cas que es produeixi una fallida técnica que impossibiliti I's de la plataforma de
contractacio electronica en les vint-i-quatre hores prévies al moment de finalitzacié
de presentacié de les proposicions, la Geréncia del Consell Comarcal ampliara el
termini de presentacio el temps que consideri imprescindible, modificant el termini
de presentacio d’ofertes i la data d’obertura dels sobres i en el perfil del contractant
del Consell Comarcal i es comunicara als empresaris que ja haguessin presentat la
seva proposicio.

Clausula 16. Informacié als interessats

Amb una antelacié minima de 5 dies previs al venciment del termini de presentacio
de proposicions, els candidats podran plantejar dubtes i sol-licitar aclariments sobre
el contingut dels plecs i documentacié complementaria.

A tal efecte, les persones interessades en el procediment de licitaciéo podran dirigir-
se a I'organ de contractacié per sol-licitar la informacié que requereixin a través del
perfil del contractant. Aquestes preguntes i respostes seran accessibles a través de
la mateixa plataforma.

Totes les respostes tindran caracter vinculant.
Clausula 17. Mesa de Contractacio
La Mesa de Contractacio assisteix 'drgan de contractacié i és I'érgan competent per
a efectuar la qualificacio de la documentacié administrativa aixi com per a dur a
terme la negociacio, I'avaluacio i la proposta de classificacio de les ofertes aixi com

la proposta d’adjudicacio.
La Mesa de Contractacio esta integrada pels membres seguents:
Desenvolupament Local 93 860 07 02 / dl@vallesoriental cat Medi Ambient i Territori 93 860 07 10/ mat@vallesoriental cat
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Presidéncia: La senyora Silvia Perez Corts, cap de 'Area de Politiques Socials i
d’lgualtat, o en la seva abséncia la senyora Anna Ramoneda Sarra
coordinadora d’ABSS.

Vocals: La senyora Nuria Caellas i Puig, secretaria accidental del Consell
Comarcal i coordinadora de Serveis Juridics, o en la seva abséncia el
senyor Gilbert Niubé i Doiz, cap de I'Area de Serveis Juridics.

El senyor Antoni Lépez Alonso, interventor del Consell Comarcal, o
en la seva abseéncia la senyora Anna Jané i Marcellés, tecnica
d’Intervencid.

La senyora Gemma Andreu Olivé com a técnica de gestié de I'Area
de Politiques Socials i d’lgualtat, o en la seva abséncia, la senyora
Anna Bellostes Torrelles, com a coordinadora de I'ambit d’Autonomia.

Secretaria:  La senyora Helena Iserte i Rovira, técnica de I'Area de Serveis
Juridics o, en la seva abséncia, el senyor Carles Leiva i Forns, técnic
de 'Area de Serveis Juridics.

La Mesa de Contractacié aixeca acta de totes les actuacions que es portin a terme
en el desenvolupament de la licitacié. La resolucié d’aquesta sera argumentada i
quedara reflectida a les actes corresponents, juntament amb la votacio, si escau,
dels vots particulars.

La Mesa de Contractacié podra ser assistida pel personal del Consell Comarcal, en
la condicié d’organ auxiliar, que fara les tasques que aquesta li sol-liciti.

Clausula 18. Obertura de les proposicions i qualificacio de la documentacié

Finalitzat el termini de presentaci6 de proposicions, la Mesa de Contractacio
qualificara la documentacié presentada en el sobre de documentacié administrativa
en sessio no publica. Si observa defectes esmenables ha de concedir un termini de
tres dies per a qué el/s candidat/s ho esmeni/n.

La Mesa de contractacio dura a terme les sol-licituds d’esmena mitjancant el servei
e-NOTUM. Els candidats requerits entregaran la documentacié d’esmena mitjangant
el tramit d’'instancia genérica disponible a 'enlla¢ seglent:

http://www.vallesoriental.cat/el-consell/serveis-i-tramits/tramits-i-gestions/instancia-

generica.html

escau.
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Una vegada esmenats, si és el cas, els defectes observats en la documentacio
continguda en el sobre 1, la Mesa de contractacié avaluara i determinara els
empresaris admesos a la licitacio i els exclosos, aixi com, les causes d’exclusio, si

El seglent pas sera l'obertura del sobre numero 2, per part de la Mesa de
Contractacio, i es donara trasllat de la documentacio presentada als serveis técnics
del Consell Comarcal per al seu estudi i posterior avaluacio.

Un cop analitzada la documentacié presentada en el sobre nimero 2, la Mesa de
Contractacio convocara el candidat per tal de participar en la negociacié dels criteris
establerts en la clausula 13 d’aquest Plec a partir de I'oferta inicialment presentada
en el sobre 2. En cas que la persona que assisteixi a la negociacié no sigui la
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persona representat que subscriu la proposicié ofertada, cal que acrediti préviament
la seva capacitat de negociacio en nom de I'empresari.

[
5
v

D’acord amb el que preveu aquest Plec en relacié6 amb I'obligatorietat de I'is de
mitjans electronics, informatics o telematics per desenvolupar totes les fases del
procediment d’adjudicacio, I'acte d’obertura del sobre nimero 2 i les reunions de
negociacio es faran telematicament i audiovisual a través de la plataforma Teams.
El registre i 'accés a cadascuna de les sessions telematiques i audiovisuals es fara
a través de 'enllag que el Consell Comarcal faciliti al candidat.

La Mesa podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en la proposicio
quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin coneixer el
sentit de la proposicio. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes sempre que no comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb la
finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre candidats.

Les esmentades sol-licituds es duran a terme de la mateixa forma que s’especifica
a I'epigraf 1 d’aquesta clausula.

Abans de formular la proposta d’adjudicacio, la Mesa de Contractacié pot sol-licitar
els informes técnics que consideri necessaris d’acord amb el que preveu l'article
157.5 de la LCSP.

Quan la Mesa de Contractacié decideixi concloure les negociacions informara als
candidats i establira un termini comu per a la presentacié d'ofertes noves o
revisades. A continuacido la Mesa de Contractacio verificara que les ofertes
definitives s’ajusten als requisits minims i que compleix tots els requisits establerts
en el Plec; valorara les mateixes d’acord amb els criteris d’adjudicacio; elevara la
corresponent proposta; i 'érgan de contractacié procedira a adjudicar el contracte.

CAPITOL lll. ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
Clausula 19. Adjudicacio del contracte

De conformitat amb el que estableix l'article 152 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre de 2017, de contractes del sector public, per la que es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, en cas que l'drgan de
contractacié decideixi no adjudicar, renuncii o desisteixi de [I'adjudicacio del
contracte, I'érgan de contractacio ha de compensar els licitadors per les despeses
en les que hagin incorregut en la forma prevista al Plec.

Per al calcul de les despeses de preparacio de la proposta del contracte en la que
hagin incorregut els licitadors, s’ha tingut en compte la dedicacié en hores del
personal que I'empresari ha destinat a la preparacié de la proposta. En aquest
sentit, s’han diferenciat les hores invertides per personal que es dedica a tasques
administratives i les hores de personal que desenvolupa tasques de caracter
intel-lectual i de supervisio.

Per a la determinaci6 dels preus per hora del personal dedicat a la preparacio de la
proposta s’han considerat les dades de 2021 de 'IDESCAT relatives al salari brut
mitja de dones i homes de cada categoria professional. Aquestes dades s’han
actualitzat amb els IPC interanuals dels darrers anys, s’ha aplicat una seguretat
social del 33% dels salaris bruts i unes despeses d’estructura (llum, impressora,
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fotocopiadora, teléfon, entre d’altres) del 12,5%. De tot aix0d n’han resultat els preus
per hora i categoria professional seguents:

Els sous bruts s'han calculat actualitzant les darreres dades publicades (de 2021), actualitzant-les amb
I'IPC estatal interanual.
Font: https://www.idescat.cat/indicadors/?id=anuals&n=10403

. Sou brut | Seguretat Hores | Cost per Despeses Cost total
CARREC (import de social Cost total anuals horg d'estructura er hora
2023) (33%) (12,5%) P

= Director 68.730,63 | 22.681,11 | 91.411,74 (1.772,00 | 51,59 6,45 58,04
— Professionals

— cientifics i 44.102,81 | 14.553,93 | 58.656,74 |1.772,00 | 33,10 4,14 37,24
— intel-lectuals

e IAdministratiu | 25.916,11 8.552,32 34.468,43 |[1.772,00 19,45 2,43 21,88

Aixi, en el cas de no adjudicar, renunciar o desistir del contracte el Consell
Comarcal ha de compensar els licitadors per les despeses en qué incorrin.

L’import maxim que el Consell Comarcal abonara per aquest concepte és de
vuitanta-vuit euros amb catorze céntims (88,14), IVA exclds. En la determinacié
d’aquest import s’ha tingut en compte la dedicacié d’'una hora, a ra6 de 21,88 euros
I'hora, IVA exclos, en la preparacio i enviament de la documentacié per part d’'una
persona encarregada de tasques administratives; la dedicacié d’'una hora, a rad de
37,24 euros I'hora, IVA exclos, de la feina de redaccid, elaboracié i proposta del
servei aixi com la dedicacié de mitja hora, a ra6 de 58,04 euros I'hora, del personal
directiu responsable de la tasca de supervisio i direccio de la proposta.

Per fer efectiu aquest import els candidats han de presentar una factura en format
electronic, d’acord amb el que preveu el Reglament de factures del Consell
Comarcal.

El contracte s’adjudicara a favor del candidat que hagi presentat la millor oferta en
aplicacio dels criteris d’adjudicacio previstos en aquest Plec en el termini maxim de
dos mesos comptats des de I'endema de la data d’obertura de les proposicions.
L’adjudicaciéo ha de ser motivada d’acord amb els criteris d’adjudicacié que s’han
determinat en aquest Plec.

Transcorregut el termini de dos mesos sense acord del Consell Comarcal els
candidats admesos a la licitacio tenen dret a retirar la seva proposta.

Els serveis técnics requeriran al candidat que hagi presentat la millor oferta, per qué
en el termini de 10 dies habils comptats des de 'endema d’aquell en qué hagués
rebut el requeriment, presenti la documentacio acreditativa seguent:

.- EMPRESES ESPANYOLES NO INSCRITES EN EL REGISTRE ELECTRONIC
D’EMPRESES CANDIDATES DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA (RELI) I/O
DE L’ESTAT (ROLECSP).

EN EL CAS QUE L’EMPRESARI SIGUI UNA PERSONA JURIDICA :

Escriptura de constituciéo o de modificacio, si s'escau, inscrita en el Registre
Mercantil, quan aquest requisit sigui exigible d’acord amb la legislacié mercantil que
li sigui aplicable. Si no ho és, I'acreditacié de la capacitat d’obrar es realitzara
mitjangant I'escriptura o document de constitucid, els estatuts o I'acta fundacional,
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societat candidata.

d’'aquest Plec.

I'annex 7.
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Targeta d’identificacio fiscal (CIF).

DNI o document d’identificacié equivalent del representant de 'empresa.

Documentacié en relacié amb les obligacions tributaries:

en qué constin les normes per les quals es regula la seva activitat, inscrits, si
s’escau, al Registre Oficial corresponent.

Escriptura publica de poder per contractar amb I'administracié atorgada
davant notari, en el cas que les facultats i abast de la representacié de la persona
que signi I'oferta no es desprengui de I'escriptura de constitucido o modificacié de la

Si el candidat és una persona juridica, aquest poder haura de figurar inscrit en el
Registre Mercantil. Si es tracta d’'un poder per acte concret no és necessaria la
inscripcioé en el Registre Mercantil, d’acord amb l'article 94.1.5¢ del seu reglament.

Documentacio6 en el cas de concurréncia en Unié Temporal d’Empreses (UTE):
tots i cadascun dels empresaris hauran d’acreditar que disposen de la personalitat,
capacitat d’obrar i solvéncia exigides en aquest Plec.

Per tal de determinar la solvéencia de la unié temporal, s’acumula I'acreditada per
cadascuna de les seves integrants.

Per acreditar la solvéncia mitjangant la classificacio, totes les empreses que
concorrin agrupades en UTE han d'estar classificades i resultara d’aplicacié el
régim d’acumulacio previst en l'article 52 del RGLCAP.

Documentacié que acrediti la solvéncia economica i financera i la solvéncia
técnica i professional o la classificacio empresarial exigida a la clausula 12

Certificat positiu de 'Agencia Estatal d’Administracié Tributaria (AEAT) acreditant
que el candidat es troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de
deutes de naturalesa tributaria amb I'Estat. No sera necessari que el candidat
presenti aquest certificat si ha autoritzat expressament al Consell Comarcal a
comprovar en el seu nom aquestes circumstancies, d’acord amb el model de

Si el candidat és subjecte passiu de I'lmpost sobre Activitats Econdmiques i esta
obligat a pagar aquest Impost, ha de presentar el document d’alta de I'impost relatiu
a l'exercici corrent en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte o el darrer
rebut de I'impost, acompanyat d’'una declaracié responsable de no haver-se donat
de baixa en la matricula de I'lmpost, d’acord amb el model de 'annex 7.

Si el candidat es troba en algun supdsit d’exempcio recollit en I'apartat 1 de I'article
82 del Text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, aportara una
declaracié responsable que ha d'especificar el suposit legal d’exempcio i el
document de declaracio en el cens d’obligats tributaris.

Documentacié en relaci6 amb les obligacions amb la Seguretat Social:
Certificat positiu, emés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al
corrent en el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social. No sera
necessari que el candidat presenti aquest certificat si ha autoritzat expressament al
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Consell Comarcal a comprovar en el seu nom aquestes circumstancies, d’acord
amb el model de I'annex 6.

Documentacié acreditativa de la constitucio de la garantia definitiva. La forma
de constituir la garantia definitiva esta detallada en la clausula 22 d’aquest Plec.

B) EN EL CAS QUE SIGUI UNA PERSONA FiSICA :

Document Nacional d’ldentitat o document equivalent i acreditacio, si és el cas,
del nom comercial amb el que opera en el trafic mercantil.

Els documents requerits en els punts 6, 7, 8 i 9 de la lletra A.

I.- EMPRESES ESTRANGERES D’UN ESTAT MEMBRE DE LA UNIO
EUROPEA.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unio
Europea o signataris de I'’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar
mitjangant la inscripcié en els registres professionals o mercantils adients del seu
Estat membre d’establiment o la presentacié d’una declaracié jurada o una de les
certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

Els documents requerits en els punts 3, 4, 5, 6, 7, 8 i 9 de la lletra A.

Els certificats que acreditin la inscripcié en llistes oficials d’empresaris autoritzats
per contractar que estableixin els Estats membres de la Unié Europea constitueixen
una presumpcio d’aptitud en relacié als requisits de seleccié qualitativa que figurin
en aquests.

lll.- RESTA D’EMPRESES ESTRANGERES.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unio
Europea ni signataris de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb
l'aportacid d’'un informe emeés per la missié diplomatica permanent o per I'oficina
consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia
acreditacio per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local
dins 'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.

Informe de la missio diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria d’Estat de
Comerg, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha signat I'’Acord sobre
contractacioé publica de I'Organitzacio Mundial del Comerg (OMC). En altra cas, han
d’aportar I'informe de reciprocitat al queé fa referéncia l'article 68 de la LCSP.

Els documents exigits en els punts 3, 4, 5, 6, 7, 8 i 9 de la lletra A.
IV.- EMPRESES INSCRITES EN EL RELI /O ROLECSP.

Les empreses inscrites en aquests registres, només estan obligades a presentar
la documentacié segiient:

En cas de concurréncia en UTE el que per aquest suposit s’exigeix en el punt 5 de
la lletra A de I'apartat I.
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El requeriment descrit a
electronica a través de 'e-NOTUM.
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Documentacié acreditativa de la constitucié de la garantia definitiva. La forma
de constituir la garantia definitiva esta detallada en la clausula 22 d’aquest Plec.

'epigraf anterior s’efectuara mitjangant notificacio
L’aportaci6 de documentacido es dura a terme mitjangant el tramit d’instancia
genérica disponible a I'enlla¢ seguent:

http://www.vallesoriental.cat/el-consell/serveis-i-tramits/tramits-i-gestions/instancia-

generica.html

clausula anterior.

contracte.

contractual.
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CONSELL COMARCAL DEL VALLES ORIENTAL

Clausula 20. Garantia definitiva i termini de garantia

Clausula 21. Formalitzacié del contracte

L’6rgan de contractacié ha d’adjudicar el contracte en els 5 dies habils seglents a la
recepcio de la documentacio requerida per I'tltim dels adjudicataris.

El que hagi presentat la millor oferta de conformitat amb els criteris previstos en
aquest Plec ha de constituir a disposicido de I'drgan de contractacié una garantia
d'un 5 per 100 del preu d’adjudicacid, exclos I'IVA, en el termini esmentat a la

En tot cas, la garantia definitiva respondra respecte dels incompliments del

La garantia definitiva s’ha de prestar en alguna de les formes previstes a I'article
108.1 de la LCSP, d’acord amb els models de I'annex 8, 'annex 9 i 'annex 10.

En el cas que s’hagin de fer efectives sobre la garantia constituida per I'adjudicatari
les penalitats o indemnitzacions que li sén exigides, aquest haura de reposar o
ampliar la garantia, en la quantitat que correspongui, en el termini de 15 dies
naturals des de [I'execucid, incorrent en cas contrari en causa de resolucio

Aixi mateix, com quan a consequéncia de la modificacié del contracte se’n modifiqui
el preu, el contractista ha de reajustar la garantia definitiva per a que guardi la
proporcié deguda amb el nou preu modificat.

El termini de garantia, comptador a partir de la data de finalitzacié del contracte, és
d'un mes. Si s’acredités I'existéncia de vicis o defectes en la prestacié del servei
objecte del contracte, el Consell Comarcal té dret a reclamar el preu satisfet o a
quedar exempt del pagament de les quanties corresponents, si és el cas.

La garantia definitiva constituida es cancel-lara un cop finalitzada la vigéncia del
contracte, incloses les prorrogues si és el cas, i transcorregut el termini fixat en
I'epigraf anterior d’acord amb les previsions de l'article 111 de la LCSP.

1. Lacord d’adjudicacid és susceptible de recurs especial en matéria de
contractacio, per la qual cosa, la formalitzacié dels contractes que resultin de
I'adjudicacio de cada lot no podra efectuar-se abans de transcorreguts quinze
dies habils des de qué s’hagi tramés la notificacié de I'adjudicacio als licitadors.
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2. Un cop transcorregut el termini previst a I'epigraf anterior sense que s’hagués
interposat cap recurs que vagi acompanyat de la suspensié de la formalitzacio
del contracte, els serveis dependents de I'drgan de contractacié requeriran
I'adjudicatari de cada lot per tal que en el termini no superior a cinc dies
comptats des del seglient a aquell en qué s’hagués rebut el requeriment:

a) Aporti la declaracid responsable relativa a l'allotiament de dades en

c) Formalitzi el contracte.

compliment de larticle 122.2 c¢) de la LCSP, d’acord amb el model de
'annex 13 d’aquest Plec i, posteriorment.

b) La signatura de I'encarrec del tractament de dades segons el model de
'annex 11 d’aquest plec

3. El contracte que resulti de I'adjudicacio de cada lot es formalitzara en document
administratiu, mitjangant signatura electronica avangada basada en un certificat
qualificat o reconegut de signatura electronica, en llengua catalana i amb un sol

No obstant, els adjudicataris poden sol-licitar que el contracte s’elevi a
escriptura publica, cas en el qual les despeses que se’n derivin aniran a carrec

4. Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en aquesta clausula per
causes imputables a I'adjudicatari, el Consell Comarcal li exigira en concepte
de penalitat un import corresponent al 3 % del pressupost base de licitacio, Iva
exclos, del lot o lots que corresponguin, que es fara efectiu en primer lloc contra
la garantia definitiva, sense perjudici de 'establert en la lletra b) de I'apartat 2
de l'article 71 de la LCSP.

Si, per contra, el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes
imputables a I’Administracio, s’haura d’'indemnitzar I'adjudicatari corresponent
pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

5. Quan el contracte no s’hagi formalitzat per causes imputables a I'adjudicatari
dins del termini indicat, el contracte s’adjudicara al seguent licitador per I'ordre
en qué haguessin quedat classificades les ofertes, previa presentacio de la
documentacio establerta a la clausula 21 d’aquest Plec.

6. Els empresaris que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en
UTE hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al
seu favor, I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal (UTE) en la
qual consti el nomenament de la persona representant o de la persona
apoderada unica de la unié6 amb poders suficients per exercir els drets i complir
les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

7. El contracte que resulti de I'adjudicacié de cadascun dels lots es perfeccionara
amb la formalitzacio.

8. L’anunci de formalitzacié del contracte i els corresponents documents que
resultin de la formalitzacié es publicaran en el perfil de contractant del Consell
Comarcal. Aixi mateix, 'anunci de formalitzacié també es publicara en el Diari
Oficial de la Uni6 Europea.

Desenvolupament Local 93 860 07 02 / dl@vallesoriental cat Medi Ambient i Territori 93 860 07 10/ mat@vallesoriental cat
Politiques Socials i lgualtat 93 860 07 06 / psi@vallesoriental cat Serveis Personals 93 860 07 08 / sp@vallesoriental cat Persones i Valors 93 860 07 11 / piv@vallesoriental cat
Secretaria 93 860 07 03 / secretaria@vallesoriental.cat Intervencié 93 860 10 73/ intervencio@vallesoriental.cat Tresoreria 93 860 10 72 / tresoreria@vallesoriental.cat




DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
Plec de clausules Politiques Socials i d'lgualtat X2024017794

" e il - ~ X R SIGNATURES

gﬁggf%jﬁﬁ&?&g?mo' fa627ace-94a0-4052-bd5d-72a2040abSc0 1.- Ndria Caellas Puig (SIG) (Secretaria accidental), 27/01/2025 08:30
Identificador document original: ES_L01010014_2025_5303421
Data d'impressié: 03/02/2025 08:37:11

Pagina 27 de 73

Consell Comarcal | e ncoms. i oot crnoer ﬁ‘"ﬁ
— del Vallés Oriental | rsuovoros v “5

9. Un cop formalitzat el contracte es comunicaran al Registre Public de Contractes
de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades d’aquests i,
posteriorment, si escau, les modificacions, les prorrogues i I'extincio.

CAPITOL IV. PRERROGATIVES DE L’ADMINISTRACIO

Clausula 22. Prerrogatives del Consell Comarcal

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP,
I'dérgan de contractacié disposa de la prerrogativa d’interpretar el contracte, resoldre
els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public,
declarar la responsabilitat imputable al contractista a ra6 de I'execucié del contracte,
suspendre’l, acordar-ne la resolucié i determinar els efectes d’aquesta.

L’6rgan de contractacio, a més de les previstes en aquest Plec, també disposa de
les potestats seguents:

Inspeccionar les activitats desenvolupades pel contractista durant I'execucié del
contracte, en els termes i limits que fixi la LCSP.

Imposar al contractista les penalitats pertinents per ra6 de les infraccions que hagi
comés en la prestacio del contracte.

Imposar amb caracter temporal les condicions d’actuacié que calgui per solucionar
situacions excepcionals d'interés general, abonant la indemnitzaci6 que
correspongui si és el cas.

Comprovar I'estricte compliment dels pagaments que el contractista ha de fer a tots
els subcontractistes o subministradors que participin en aquest.

L’exercici de les prerrogatives descrites es dura a terme mitjangant el procediment
establert a l'article 191 del LCSP.

Clausula 23. Modificacio del contracte
El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que preveuen

els articles 203 a 207 de la LCSP.

Modificacions previstes en aquest Plec:
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A Suposits:

Quan el Consell Comarcal necessiti incloure una funcionalitat personalitzada no
inclosa al programa JANO. Aquest modificacions aniran encaminades a optimitzar
els processos, millorar la qualitat del producte i adaptar-lo a les noves exigéncies
del Consell Comarcal.

B Limits i condicions dels suposits de modificacio

Les modificacions en cap cas poden excedir del 20% del valor del contracte
conjuntament.
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En cap cas la modificacié del contracte podra suposar la variacié dels preus unitaris
establerts.

[
5
v

C Procediment de modificacio:

Per tramitar una modificacié del contracte caldra seguir els seguents tramits:

- Proposta raonada de la persona responsable del contracte, per iniciativa propia
0 a instancia del contractista, integrada pels documents que justifiquin,
descriguin i valorin la modificacio.

- Audiéncia al contractista per un termini de tres dies habils.

- Informes del secretari i de l'interventor.

- Certificacio de I'existencia de credit o document que legalment el substitueixi.

- Acord d’aprovacio de la modificacio i de la despesa corresponent.

- Reajustament de la garantia definitiva.

- Publicitat de la modificacié en el DOUE, si escau, i en el perfil de contractant,
que s’ha d'acompanyar en aquest ultim mitja de les al-legacions del contractista
i de tots els informes emesos.

Modificacions no previstes:

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-
se quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205
de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat a I'article 191 de la LCSP i
amb les particularitats previstes a l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions soén obligatories per als contractistes, excepte que
impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracid en la seva quantia que
excedeixi el 20% del preu inicial del contracte, IVA excldos. En aquest cas, la
modificacié s’acordara per I'drgan de contractacié amb la conformitat prévia per
escrit del contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa
prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que
estableix l'article 153 de la LCSP.

L’anunci de la modificacio corresponent es publicara en el perfil del contractant, en
el termini de 5 dies des de l'aprovacié6 de la modificacio, juntament amb les
al-legacions de l'adjudicatari del contracte, si escau, i de tots els informes que es
sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacio de la modificacid, inclosos els aportats per
I'adjudicatari i els emesos per I'drgan de contractacio.

CAPITOL V. DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Clausula 24. Pagament del preu

El contractista té dret a I'abonament, d’acord amb el preu convingut, de les
prestacions executades amb subjeccid al contracte atorgat, a les seves
modificacions aprovades i a les ordres donades per escrit pel Consell Comarcal.

En el preu de l'oferta s’entén que el contractista ha inclos tots els treballs que
corresponen al servei prestat i tots els materials necessaris per executar el servei.
En consequéncia, el contractista no pot exigir el pagament de cap quantitat per
aquests conceptes.
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El servei es facturara anualment.

Organ administratiu amb competéncies en comptabilitat publica: Intervencio
Organ de contractaci6: Geréncia

Destinatari: responsable del contracte

Area: Politiques Socials i Igualtat.

Numero d’expedient: 2024-89-Sub X2024017794
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El pagament al contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les
condicions establertes a I'article 198 de la LCSP.

El contractista ha de presentar les factures en format electronic, d’acord amb el que
preveu el Reglament de factures aprovat pel Ple del Consell Comarcal.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la
factura electronica i creacio del registre comptable de factures del sector public, les
factures s’han de signar amb signatura avangada basada en un certificat reconegut
i, han d’incloure, necessariament, el niumero d’expedient de contractacio.

Les dades identificatives de I'drgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'érgan de contractacio i del destinatari, aixi com la resta de
conceptes que el contractista ha de fer constar en les factures corresponents, son

Un cop rebuda la factura, sera revisada i conformada per la persona responsable
del contracte. En cas de disconformitat, la factura presentada sera retornada al
contractista, atorgant-li un termini maxim de cinc dies naturals a comptar des del
seguent al de la recepcio als efectes de quée pugui efectuar observacions o
presentar una nova factura amb les rectificacions escaients.

El Consell Comarcal retornara al contractista les factures que incloguin serveis no
prestats, que I'import no s’ajusti al preu del contracte o a les estipulacions d’aquesta
clausula, o que la forma o el contingut no s’ajusti al que prevegi I'ordenament juridic
en cada moment. Aquests suposits es relacionen amb caracter exemplificatiu.

El Consell Comarcal abonara el preu del contracte d’acord amb el Reglament de
factures del Consell Comarcal.

De la primera factura que s’aboni, se’'n descomptaran les despeses de licitacio,
adjudicacio i formalitzacio, si és el cas.

En tots els casos en qué el contractista entengui que té dret a pagaments
addicionals, ho notificara al Consell Comarcal per escrit dins d’un termini de 20 dies
a partir d’'aquell en qué s’hagi produit el fet o les circumstancies que, segons el seu
judici, li atorguen tal dret i li ho indicara.

Tan bon punt com sigui possible, perd no més tard dels 20 dies seguents al de la
notificacidé anterior, el contractista presentara al Consell Comarcal els detalls i la
documentacio que provin la seva reclamacio. El Consell Comarcal podra reclamar
que es complementin o que s’aclareixin les dades aportades.

El Consell Comarcal notificara per escrit al contractista si accepta o no la
reclamacié, amb el ben entés que qualsevol reclamacié que es formuli fora del
termini establert en el primer paragraf d’aquest epigraf o que no es detalli o se
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Clausula 25. Revisio de preus

Clausula 26. Successio del contractista i cessio del contracte

Successio en la persona del contractista:

substancii en el termini establert al paragraf anterior, es considerara extemporania i
s’entendra que el contractista hi ha renunciat.

El contractista pot cedir el dret al cobrament amb les condicions i requisits
establerts a l'article 200 de la LCSP.

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjangant la deduccié
de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es
pugui deduir dels pagaments esmentats.

De conformitat amb el que estableix l'article 103 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre de 2017, de contractes del sector public, per la que es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, no procedeix la revisié de preus

En el suposit de fusid d’empreses en qué participi la societat contractista, el
contracte continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusio,
que quedara subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissio, aportacid o transmissio d’'empreses o branques d’activitat, el
contracte continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida
en acordar-se l'adjudicacié del contracte o que les societats beneficiaries
d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provingui el
patrimoni, empreses o0 branques segregades, es responsabilitzin solidariament de
I'execucio del contracte.

El contractista ha de comunicar a I'drgan de contractacié la circumstancia que

En cas que el contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc, respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal, operacions de fusid, escissié o
transmissid de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unio
temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusio, la
beneficiaria de I'escissié o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses
integrants de la unid temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar,
no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvéncia, la
capacitat o classificacié exigides.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar
o reemplagar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la
nova entitat, atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga
garantia definitiva conserva la seva vigencia fins que estigui constituida la nova
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Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el
contracte no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es
resoldra, considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucié per culpa de
'empresa contractista.

Cessio6 del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per
'empresa contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o
personals de qui cedeix no hagin estat radé determinant de I'adjudicacié del
contracte ni que de la cessid no en resulti una restriccié efectiva de la competéncia
en el mercat, quan es compleixin els requisits segients:

a) L’organ de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si
transcorre el termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la
sol-licitud d’autoritzaci6 de la cessio, aquesta s’entendra atorgada per silenci
administratiu.

b) L’'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import de contracte.

Aquest requisit no s’exigeix si la cessid es produeix trobant-se I'empresa
contractista en concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacio, o ha posat en
coneixement del jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat
negociacions per arribar a un acord de refinangament, o per obtenir adhesions a
una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacié
concursal.

c) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I'’Administracio, la
solvéncia exigible en funcio de la fase d’execucio del contracte, i no estigui incursa
en una causa de prohibicio de contractar.

d) La cessié es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en
escriptura publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una
alteracio substancial de les caracteristiques de 'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

Clausula 27. Obligacions del contractista en la utilitzaci6 de la llengua
catalana

El contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb el Consell
Comarcal i també en I'execucio del contracte. Aixi mateix, ha d’emprar, almenys, el
catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de
caracter general que es derivin de I'execucié d’aquest contracte.

En tot cas, el contractista queda subjecta en I'execucio del contracte a les

obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les
disposicions que la desenvolupen.
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Clausula 28. Informacié sobre el tractament de dades personals dels
candidats i del contractista
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Les dades personals dels candidats i del contractista s’incorporen en I'activitat de
tractament de dades del Consell Comarcal anomenada gestié economica i
contractacio.

Aquesta activitat conté la informacié basica sobre proteccio de dades la seglent:

Responsable del tractament Consell Comarcal del Vallés Oriental.

C/ Miquel Ricoma, 46, 08401 Granollers Tel. 93 860 07 00
ccvo@vallesoriental.cat; www.vallesoriental.cat

Delegat de proteccié de dades | C/ Miquel Ricoma, 46, 08401 Granollers Tel. 93 860 07 00
dpd@vallesoriental.cat

Denominacié de Pactivitat de | Gestio economica i contractacié

tractament
Finalitat del tractament Gestié economica del Consell Comarcal; gestio i tramitacio
dels expedients de contractacié, la gesti6 de la relacié
comercial amb clients i proveidors, de despesa i d’'ingressos.

Base juridica Contracte o mesures precontractuals, missié realitzada en
interés public.

Categories de destinataris Les vostres dades es publicaran al portal de transparéncia, al
Perfil del contractant del Consell Comarcal, al Registre public
de contractes, si és un contracte subjecte a regulacié
harmonitzada es publicara al Diari Oficinal de la Uni6é Europea.
Les vostres dades es facilitaran a I'Agéncia tributaria, a la
Seguretat Social, a la Sindicatura de Comptes, al Tribunal de
Comptes i les entitats bancaries, i si és el cas a jutjats i
tribunals.

Transferéncies internacionals | Les vostres dades no es transferiran fora de la Unié Europea.
de dades
Drets de les persones Podeu accedir a les vostres dades, sol-licitar-ne la rectificacid
0 supressio, oposar-vos al tractament i sol-licitar-ne la limitacié
o la seva portabilitat, enviant la vostra sol-licitud mitjangant
escrit presentat en el Registre General del Consell Comarcal
del Valles Oriental, a través de la seu electronica
www.vallesoriental.cat

Informacié addicional: Podeu trobar més informacié a: www.vallesoriental.cat

La participacié dels empresaris en aquest procediment de licitacioé suposa
I'acceptacio del tractament de dades personals previst en aquesta clausula.

Clausula 29. Confidencialitat, finalitat i tractament de les dades del servei que
és objecte d’aquest contracte

29.1 Confidencialitat

La documentacio i informacio que resulti del contracte a la qual es tingui accés amb
ocasidé de la seva execucio té caracter confidencial i no pot ésser objecte de
reproduccio total o parcial per cap mitja o suport, ni tractament o edicié informatica,
ni transmissio a tercers fora de I'estricte ambit de 'execucié del contracte, fins i tot
entre la resta del personal que pugui tenir el contractista que presta el servei.

29.2 Finalitat per a la qual s’encarrega el tractament de dades

La finalitat per a la qual s’encarrega el tractament de dades és la prestacié del
contracte pel subministrament d'un sistema informatic de suport al servei d'ajuda a
domicili pel Consell Comarcal del Vallés Oriental.
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29.3 Tractament de les dades

Clausula 30. Drets de propietat intel-lectual i industrial
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En relaci6 amb les dades personals a les quals es tingui accés amb ocasi6é del
contracte, els contractistes s’obliguen al compliment de tot alld que estableix el
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacid d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE, d’ara endavant RGPD, i a tota la normativa vigent en matéria de
proteccié de dades sempre que no s’hi oposi.

D’acord amb la disposici6 addicional 25 de la LCSP, el contractista té la
consideracioé d’encarregat de tractament, en els termes de l'article 28 del RGPD. A
aquests efectes, el contractista i el Consell Comarcal han de signar I'acord
d’encarrec de tractament corresponent que figura com annex 11 d’aquest Plec.

Quan I'execucio del contracte no impliqui el tractament de dades personals, queda
expressament prohibit 'accés a dades personals. No obstant aixd, en cas que
accidentalment el personal del contractista accedeixi a dades personals, quedara
subjecte al compliment del RGPD i altra normativa en matéeria de proteccié de
dades, en especial al deure de confidencialitat respecte a les dades que hagi pogut
conéixer amb motiu de la prestacio del servei.

El contractista ha de posar en coneixement de I'drgan de contractacio, de forma
immediata, qualsevol incidéncia que es produeixi durant I'execucidé del contracte
que pugui afectar la integritat o la confidencialitat de les dades de caracter personal

tractades per ['Administracid contractant, la qual ho anotara al Registre

Quan en aquest plec s’exigeixi la comunicaci6 de dades del personal del
contractista al Consell Comarcal, el contractista sera la responsable d’informar-ne
les persones afectades.

L’adjudicatari ha d’'obtenir, pel seu compte i carrec, mitjangant 'abonament als
titulars de patents, models i marques de fabricacio, els drets de cessid, permisos i
autoritzacions per a la utilitzacié dels aparells, equips i maquinari i programari
informatics necessaris per a I'execucié de I'objecte del contracte.

Sera també responsable de tota classe de reclamacions relatives a la propietat
industrial dels aparells, equips i maquinari i programari informatics utilitzats, i haura
d’'indemnitzar el Consell Comarcal de tots els danys i perjudicis contractuals que
puguin derivar-se per la interposicié de reclamacions. També s’haura de fer carrec
de les derivades de les reclamacions que eventualment puguin dirigir-se contra el

Aixi mateix, el contractista cedeix al Consell Comarcal els drets de propietat
intel-lectual o industrial dels productes que resultin de I'execucié d’aquest contracte.
Clausula 31. Obligacions laborals, socials, fiscals i de proteccié del medi

El personal que el contractista hagi de contractar per respondre de les obligacions
derivades d’aquest contracte dependra exclusivament d’aquest, sense que en el
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moment de I'extincié del contracte pugui produir-se en cap cas la consolidacié de
les persones que hagin realitzat els treballs com a personal del Consell Comarcal.
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El contractista esta obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria
fiscal, laboral, de seguretat social, d’'integracié social de persones amb discapacitat,
de prevencio de riscos laborals i de proteccié del medi ambient que s’estableixin
tant en la normativa vigent com en els plecs que regeixen aquest contracte, si
escau.

Concretament, el contractista ha d’estar al corrent de les obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social durant la vigéncia d’aquest contracte.

A aquest efecte, I'drgan de contractacié podra demanar al contractista, abans de
realitzar el tramit de pagament, els justificants acreditatius d’estar al corrent en el
pagament de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, o bé, consultar
directament les esmentades dades, si s’escau.

L’incompliment de les obligacions d’ordre laboral, social i mediambientals per part
del contractista, o la infraccié de les disposicions sobre seguretat i higiene en el
treball i la normativa sobre protecci6 de dades, no comporten cap mena de
responsabilitat per al Consell Comarcal.

Sens perjudici d’aixd, I'organ de contractacié podra requerir el contractista per tal
que acrediti documentalment el compliment de les referides obligacions.

Clausula 32. Obligacions en relacié amb la proteccié del menor

No aplica.

Clausula 33. Subrogacié en contractes de treball

No es preveu.

Clausula 34. Condicions laborals durant I’execucié del contracte

El contractista ha de complir les condicions salarials i laborals dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable durant tota la vigéncia del
contracte. La mateixa obligacio és exigible respecte els subcontractistes.

En el cas que qui incomplis aquesta obligaci6 fos el subcontractista o
subcontractistes, el contractista a requeriment de I'6rgan de contractacié resoldra el
subcontracte, sense que aixd pugui generar dret a indemnitzacié ni rescabalament
de cap tipus per al contractista, ni pel subcontractista o subcontractistes, a carrec
del Consell Comarcal.

Clausula 35. Obligacions del contractista en els suposits de subcontractacié
El contractista pot concertar la realitzacié parcial de la prestacio. Nogensmenys, es
consideren tasques critiques, que no poden ser objecte de subcontractacio i han de

ser directament executades pel contractista, el servei de suport.

La celebracio dels subcontractes pel contractista estara sotmesa al compliment dels
requisits establerts a 'article 215 de la LCSP.
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experiencia

d’aquest Plec.
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En tot cas, per a la celebracié dels subcontractes per part del contractista sera
necessari que aquest comuniqui per escrit a I'organ de contractacio, un cop
adjudicat el contracte i no més tard de l'inici de I'execucié d’aquest, la intencié de
celebrar els subcontractes i:

Assenyali la part de la prestacié que es pretén subcontractar i la identitat, dades de
contacte i representant o representants legals del subcontractista
Justifiqui suficientment l'aptitud d’aquest per executar la part del contracte que
realitzi per referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i la seva

Acrediti que no es troba incurs en cap prohibicié6 de contractar d’acord amb les
previsions de l'article 71 de la LCSP

El contractista principal ha de notificar per escrit al Consell Comarcal la modificacio
de la informacid esmentada a I'epigraf anterior durant I'execucié del contracte
principal i tota la informacié necessaria sobre nous subcontractistes.

La infraccioé de les condicions establertes als epigrafs 3 i 4 d’aquesta clausula i de
les previstes a l'article 215.2 de la LCSP, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud
del subcontractista o de les circumstancies determinants de
d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, pot comportar una de les
seglents conseqgliencies:

la situacio

La imposicioé d’'una penalitat de fins al 50 per cent de I'import del subcontracte.
En cas de qué la part objecte de subcontractacié sigui una obligacié principal del
contracte, la resolucio del contracte.

Per graduar aquesta penalitat, a més dels principis de proporcionalitat i justicia
material, cal tenir en compte la intencionalitat, la pertorbacio del servei, els danys
produits al Consell Comarcal o a tercers, la quantitat de ciutadans o usuaris
afectats, la reincidéncia, la participacio en la comissié i altres factors que concorrin.

El procediment per fer efectiva aquesta penalitat és el descrit a la clausula 47

El contractista esta obligat a abonar als subcontractistes o subministradors el preu
pactat en els terminis i condicions que s’inidiquen a l'article 216 de la LCSP.

Per facilitar la tasca de comprovacié que faci el Consell Comarcal dels pagaments
realitzats pel contractista als subcontractistes o subministradors, el contractista ha
de remetre al Consell Comarcal, quan aquest ultim li ho sol-liciti, en el termini
maxim de 10 dies habils:

La relacié detallada d’aquells subcontractistes o subministradors que participin en el
contracte quan es perfeccioni la seva participacio.
Les condicions de subcontractaci6 o subministrament de cadascun d’ells que
estiguin relacionats directament amb el termini de pagament.

La justificacid del compliment dels pagaments a aquells un cop acabada la
prestacid dins dels terminis de pagament legalment establerts a I'article 216 de la
LCSP i a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la que s’estableixen mesures de
lluita contra la morositat en les operacions comercials en les que sigui d’aplicacio.
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L’incompliment d’aquestes obligacions, que tenen la consideracié de condicions
especials d’execucid, permet a I'0organ de contractacié la imposicié de penalitats de
fins al 10 per cent del preu del contracte.

Per graduar aquestes penalitats, a més dels principis de proporcionalitat i justicia
material, cal tenir en compte la intencionalitat, la pertorbacié del servei, els danys
produits al Consell Comarcal o a tercers, la quantitat de ciutadans o usuaris
afectats, la reincidéncia, la participacio en la comissio i altres factors que concorrin.

El procediment per fer-les efectives és el descrit a la clausula 47 d’aquest Plec.

Clausula 36. Obligacions d’ética i de transparéncia
Els candidats, contractista i subcontractistes assumeixen les obligacions seglents:

Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No realitzar accions que posin en risc l'interés public en I'ambit del contracte o de
les prestacions a licitar.

Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucioé dels contractes.

Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’'ofertes,
assignacio de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

En el moment de presentar I'oferta, el candidat ha de declarar si té alguna situacio
de possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP, o
relacio equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant
'execucio del contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el
contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'6rgan de
contractacio.

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

A més, el contractista haura de col-laborar amb I'6rgan de contractacio en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a
aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes
del sector public imposen als contractistes en relaci6 amb I'’Administracié o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

Els candidats, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades,
es comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de
seguretat social i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la
normativa tributaria en paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i
siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.

Totes les obligacions i compromisos d’aquesta clausula tenen la consideracié de
condicions especials d’execucio del contracte.
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Clausula 37. Obligacions del contractista en relaci6 amb I’execucié del
contracte

[
5
v

El contractista ha d’executar el contracte amb estricta subjeccié a aquest Plec, al
Plec de prescripcions técniques i a la seva proposta acceptada pel Consell
Comarcal i ha de complir amb les obligacions seglents:

Complir les determinacions que figurin a la seva documentacié técnica i disposar,
per a I'execucié del contracte, dels mitjans materials i personals que hi ha reflectits.
Aix0 no obstant, si aquests fossin insuficients o inadequats, el contractista ha
d’'ampliar-los o modificar-los per assegurar el compliment de les seves obligacions
contractuals.

Complir les disposicions vigents en matéria mercantil, fiscal, laboral, de seguretat
social i salut i higiene en el treball i les que dicti el Consell Comarcal, aixi com
assumir totes les despeses i retribucions dels elements materials i personals
necessaris, amb total responsabilitat de les seves obligacions legals de caracter
mercantil, laboral, civil i fiscal.

L’ incompliment d’aquestes obligacions per part del contractista o la infraccié de les
disposicions sobre seguretat per part del personal técnic que hagi designat, no
comporta cap responsabilitat per al Consell Comarcal.

Garantir, per si mateix o mitjangant les empreses o entitats a les que pugui recorrer,
que disposa de totes les inscripcions i autoritzacions preceptives per al
desenvolupament de totes les operacions que son objecte del contracte.

Disposar del personal necessari per cobrir totes les exigéncies que es derivin de la
prestacio del servei contractat. Les baixes, permisos i abséncies d’aquest personal,
per qualsevol motiu o circumstancia, i les vacances anuals de la plantilla hauran de
cobrir-se amb personal suplent, a carrec exclusiu de I'empresa adjudicataria, de
manera que, en cap moment de la prestacié del servei pugui quedar reduida la
dotacié de personal del contracte.

Facilitar, sempre que li sigui requerida, tota la informacio relativa compliment de les
obligacions de I'empresa en relacié al personal destinat al servei.

Prestar el servei encarregat en el lloc i en els termes que figuren en aquest Plec i al
Plec de prescripcions técniques.

Posar a disposicié del Consell Comarcal la documentacio técnica suficient relativa
al servei encarregat.

Contractar i mantenir en vigor durant tota la fase d’execucié del contracte la pdlissa
d’asseguranga de responsabilitat civil per danys i perjudicis amb un capital minim
600.000 euros.

Afiliar o donar d’alta en la Seguretat Social, amb caracter previ a linici de la
prestacié de l'activitat contractada, els treballadors ocupats durant el periode
d’execucio del contracte.

Pel cas que hi hagi subcontractacid, aquesta obligacié es fara extensiva als
treballadors del subcontractista.
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El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, o de les
instruccions o normes dictades pel Consell Comarcal, no eximeix el contractista de
I'obligacio de complir-lo.

El contracte s’executa a risc i ventura del contractista, d’acord amb aquest Plec i el
Plec de prescripcions técniques.

Clausula 38. Obligacions essencials

Son obligacions essencials del contracte les seguents:

a) Complir amb les tasques descrites al Plec de prescripcions técniques que
permetin assegurar el correcte funcionament de totes les llicéncies.

b) Complir amb les tasques a realitzar que li indiqui la persona responsable que
revisa el treball.

c) Oferir serveis de suport i consultoria d’acord amb els temps de resposta i
resolucio oferts a la negociacio.

CAPITOL VI. EXECUCIO DEL CONTRACTE
Clausula 39. Responsable de contracte i unitat de seguiment

La persona cap d’Area de Politiques Socials i d’Igualtat és la persona responsable
del contracte.

La persona responsable del contracte exercira les funcions seguents:

Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i
condicions contractuals.

Coordinar els diferents agents implicats en el contracte.

Exigir I'existéncia dels mitjans i organitzacié necessaris per a prestacié del servei.
Tramitar les incidéncies que sorgeixin durant el desenvolupament dels servei.
Convocar les reunions que estimi pertinents pel bon desenvolupament del servei i la
seva supervisio, a la qual estara obligada a assistir la representacié de I'empresa
contractista, assistida d'aquells especialistes que tinguin alguna intervencié en

I'execuci6 del servei.

Interpretar el plec de prescripcions técniques i altres condicions técniques
establertes en el contracte o en disposicions oficials.

Conformar les factures corresponents als serveis realitzats.
Emetre informes d’avaluacio dels serveis amb la periodicitat que s’estableixi.
Proposar les modificacions que convingui introduir en el contracte.

Elaborar l'informe a elevar a I'dorgan de contractacié on es determini si el retard en
I'execucio del contracte és degut a motius imputables al contractista.
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Elaborar I'informe a elevar a I'drgan de contractacié en relacié amb la finalitzacié o
prorroga del contracte.

Elaborar I'informe a elevar a I'd6rgan de contractacid en relacié amb la imposici6 i
quantia de penalitzacions al contractista.

Determinar si la prestacié realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions
establertes i condicions contractuals. En aquest sentit, s’haura de dur a terme un
seguiment de totes i cadascuna de les d’obligacions assumides pel contractista en
I'execucio del servei, amb la verificacio del seu compliment i amb atencié especial a
aquelles que hagin estat determinants per a I'adjudicacié al seu favor.

Informar a la finalitzacié del termini de garantia sobre la procedéncia de la devolucio
de la garantia definitiva constituida pel contractista.

Verificar periddicament els documents acreditatius del compliment de les
obligacions del contractista en matéria de seguretat social, tributaries, de seguretat i
higiene en el treball i vigéncia de les polisses d’assegurances.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucié del contracte juntament amb aquest Plec i el Plec de
prescripcions técniques.

D’altra banda, es designa I'Area de Politiques Socials i d’lgualtat com la unitat de
seguiment encarregada de les funcions d’assisténcia al responsable del contracte
pel que fa al seguiment del contracte.

Clausula 40. Condicions especials d’execucié

S’estableixen com a condicions especials d’execucié d’acord amb l'article 202 de la
LCSP les segients:

El contractista i, si escau, els subcontractistes estan obligats a presentar una
declaracié responsable en la qual es comprometin a complir rigorosament la
legislacié tributaria, laboral i de seguretat social, i, especificament, a no fer
operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no tinguin
normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Uni6
Europea.

Clausula 41. Avaluacié de riscos professionals

El contractista en tot cas ha de realitzar la corresponent avaluacié de riscos laborals
i a més esta obligat a posar a disposicidé del contracte els recursos preventius
adequats, conforme a alld que disposa l'article 22 bis del Decret 39/1197, de 17 de
gener, pel qual s’aprova el Reglament de serveis de prevencié. En funcié de les
prestacions contractades, ha d’adequar-se la coordinacié d’activitats empresarials
que correspongui, conforme al Decret 171/20004, de 30 de gener, pel qual es
desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de
riscos professionals.
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Clausula 42. Suspensio del contracte

De conformitat amb l'article 208 de la LCSP, el contracte podra ser suspés per
acord del Consell Comarcal o perqué el contractista opti per suspendre el seu
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LCSP.

Clausula 43.
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Responsabilitat dels adjudicataris

Clausula 44. Incidéncies i evolucions funcionals

Les incidéncies i peticions seran categoritzades segons la seva urgéncia en:

Nivell Descripcié

compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant-ho al Consell Comarcal amb un mes d’antelacio.

En tot cas, el Consell Comarcal ha d'estendre 'acta de suspensi6 corresponent,
d’ofici o a sol-licitud del contractista, en la que es consignaran les circumstancies
que I'han motivat i la situacié de fet en I'execucio del contracte.

L’acta de suspensid, d’acord amb el que preveu l'article 103 del RGLCAP, I'han de
signar una persona en representacio de I'drgan de contractacio i el contractista i
s’ha d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del
dia en que s’acordi la suspensio.

El Consell Comarcal ha dabonar al contractista els danys i perjudicis que
efectivament se li causin de conformitat amb el que preveu l'article 208.2 de la

L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa fara seguint les regles establertes a
I'article 208.2 de la LCSP.

L’adjudicatari és responsable durant I'execucié de contracte de tots els danys i
perjudicis, directes o indirectes, que s’ocasionen a qualsevol persona, propietat o
servei, public o privat, com a consequéncia dels actes, omissions o negligéncies del
personal a carrec seu, o d'una organitzacioé deficient de les accions que s’executen
per rao del contracte.

Es a compte de I'adjudicatari, de conformitat amb el que disposa l'article 196 del
LCSP, l'obligacio d'indemnitzar els danys que s'originen a tercers. També és a
compte seu indemnitzar els danys que s'originen al Consell Comarcal o al personal
que en depén, per causes iguals i amb excepcions idéntiques que les que
assenyala l'article esmentat.

L’adjudicatari no és responsable dels danys i perjudicis que tenen la seva causa
immediata i directa en una ordre especifica del Consell Comarcal comunicada per

El contractista ha de disposar d'un sistema per poder registrar i consultar les
peticions o incidencies on cada peticié sera identificada de forma inequivoca
mitjangant un id. El sistema ha de permetre afegir comentaris o notes i la
comunicacioé entre el Consell Comarcal i el contractista.

Una incidencia es catalogara amb molt alta si impedeix la utilitzacié
Molt Alta total del servei a tots els usuaris d’aquest.

Una incidéncia es catalogara amb criticitat alta si impedeix la
Alta utilitzacié d’'una part concreta del servei, a tots o alguns usuaris, i
I'afectacid pel negoci és elevada.
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Una incidéncia es catalogara amb criticitat mitja si impedeix la
utilitzacié d’'una funcionalitat concreta d’algun dels serveis a tots o

Mitja alguns usuaris externs a la plataforma i I'afectacié pel negoci és
relativament baixa.
Una incidéncia es catalogara amb criticitat baixa si no impedeix la
Baixa utilitzacié ni parcial ni total d’algun dels serveis a cap dels usuaris.

El temps de resposta i de resolucid s’estableix segons el tipus d’incidéncia i es
comptabilitza dins I’horari de suport garantit:

+ Temps de resposta.

Es defineix com a temps de resposta el temps que transcorre des de qué la
incidéncia és comunicada i els técnics del contractista comencen a realitzar les
accions per la resolucié de la mateixa.

+ Temps de resolucio.

Es defineix el temps de resolucié d’'una incidéncia com el nombre d’hores que
transcorren des de qué el Consell Comarcal comunica la incidéncia i el Consell
Comarcal valida la solucid.

Temps Temps de

Nivell de resolucio Penalitzacié
resposta (hores)
(hores)

Molt Alta 1 2 Per cada hora en qué s’excedeixi del
temps previst a la SLA, es penalitzara
en un 2,5% de l'import del contracte
anual abans d’IVA.

Alta 2 8 Per cada hora en que s’excedeixi del
temps previst a la SLA, es penalitzara
en un 2% de limport del contracte
anual abans d'IVA.

Mitja 4 48 Per cada 24 hores en qué s’excedeixi
del temps previst a la SLA, es
penalitzara en un 1,75% de de 'import
del contracte anual abans d’IVA.

Baixa 8 168 Per cada 24 hores en qué s’excedeixi

del temps previst a la SLA, es
penalitzara en un 1,25% de de 'import
del contracte anual abans d’IVA.

Evolucions funcionals

El Consell Comarcal registra les peticions d’evolutius segons el descrit a I'apartat
2.3 del Plec de preinscripcions técniques

- Temps d’avaluacio.

Desenvolupament Local 93 860 07 02 / dl@vallesoriental cat Medi Ambient i Territori 93 860 07 10/ mat@vallesoriental cat
Politiques Socials i lgualtat 93 860 07 06 / psi@vallesoriental cat Serveis Personals 93 860 07 08 / sp@vallesoriental cat Persones i Valors 93 860 07 11 / piv@vallesoriental cat
Secretaria 93 860 07 03 / secretaria@vallesoriental.cat Intervencié 93 860 10 73/ intervencio@vallesoriental.cat Tresoreria 93 860 10 72 / tresoreria@vallesoriental.cat




DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
Plec de clausules Politiques Socials i d'lgualtat X2024017794

. e il - ~ X R SIGNATURES

gﬁggf%jﬁﬁ&?&g?am' fa627ace-94a0-4052-bd5d-72a2040abSc0 1.- Ndria Caellas Puig (SIG) (Secretaria accidental), 27/01/2025 08:30
Identificador document original: ES_L01010014_2025_5303421
Data d'impressié: 03/02/2025 08:37:11

Pagina 42 de 73

Consell Comarcal | smwners « o s e,
— del Vallés Oriental | et v “ﬁ

Es defineix com a temps d’avaluacié el que transcorre des de que la peticio és
comunicada i els técnics del contractista fan arribar un document justificatiu de
la inclusié o no al full de ruta del Jano. En cas d’acceptar hauran de fixar un
termini d’implementaci6 a I'informe justificatiu.

+ Temps d’implementacio.

Es defineix el temps d’implementaci6 com el temps transcorregut entre
I'acceptacié de la funcionalitat i la seva implementacié a una versié productiva

del Jano.
Temps de
Descripcié resolucié Penalitzacio
(dies habils)

Temps d’avaluacié 15 Per cada dia en qué s’excedeixi del
temps previst a la SLA, es
penalitzara en un 0,125% de
l'import del contracte anual abans
d’IVA.

Temps d’'implementacio Determinat Un desviament de més del 50 %

segons informe en el termini de desenvolupament,

del contractista es penalitzara en un 2,5% de
l'import del contracte anual abans
d'IVA.

Clausula 45. Incompliments i penalitzacions

En cas que I'adjudicatari no presti el subministrament contractat, s’estableixen les
penalitzacions segients comptades per dies laborables:

Penalitzacié d’'un 0,25% del preu d’adjudicacié pel primer dia transcorregut sense
poder accedir al programari per causes atribuibles a I'adjudicatari.

Penalitzacié6 addicional d'un 0,50% del preu d'adjudicacié pel segon dia
transcorregut sense poder accedir al programari per causes atribuibles a
I'adjudicatari.

Penalitzaci6 addicional d'un 0,75% del preu d’adjudicacié pel tercer dia
transcorregut sense poder accedir al programari per causes atribuibles a
I'adjudicatari.
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Penalitzaci6 addicional d'un 1% del del preu dadjudicacié pel quart dia
transcorregut sense poder accedir al programari per causes atribuibles a
I'adjudicatari.

Penalitzacié addicional d’'un 2% per cada dia transcorregut a partir del cinqué dia
transcorregut sense poder accedir al programari per causes atribuibles a
I'adjudicatari.

En tot cas, la suma de penalitzacions resultants no superara el 10% del preu
d’adjudicacio.
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normativa vigent.

I'expedient.

aquest Plec.

CAPITOL VIIL.
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Clausula 46. Imposicié de penalitats

L’expedient per a la imposicié de penalitats és el seglent:

Resolucié de la Gerencia del Consell Comarcal d’inici de I'expedient.

CAPITOL VII. EXTINCIO DEL CONTRACTE

Clausula 47. Causes de resolucié del contracte

A I'hora d’aplicar possibles penalitzacions se seguira el procediment que estableix
el Plec de Clausules Administratives (PCAP) que regeix aquest contracte i la

Informe emés per la persona responsable del contracte que motivi la necessitat
d’iniciar 'expedient de penalitat, en el qual s’identifiqui I'incompliment i es quantifiqui
la penalitat economica que correspongui d’acord amb aquest Plec.

Obertura d’'un tramit d’audiéncia al contractista pel termini de 5 dies habils per a qué
pugui formular al-legacions.

Acord de I‘drgan de contractacié de resolucié de les al-legacions i de resolucié de

Les penalitats imposades sén immediatament executives i es fan efectives
mitjangant deduccid dels pagaments corresponents que el Consell Comarcal tingui
pendents d'abonar al contractista. Si ja no existissin quantitats pendents de
pagament, es poden fer efectives contra la garantia definitiva i si amb aquesta no
s’arribés al muntant de la penalitzacio, es pot reclamar per la via administrativa de
constrenyiment per considerar-se ingrés de dret public.

El contracte es pot resoldre per les causes previstes als articles 211 i 313 de la
LCSP i per les possibles causes de resolucié especifiques que determina la LCSP i

JURISDICCIO COMPETENT | REGIM DE RECURSOS

Clausula 48. Jurisdiccié competent

Clausula 49. Recurs especial en matéria de contractacié

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per resoldre les
controversies que sorgeixin entre les parts pel que fa a la preparacio6 i I'adjudicacio i
els efectes, compliment i extincidé d’aquest contracte.

A l'efecte judicial el contractista, amb renuncia al seu propi fur, si fos un altre, es
sotmet expressament a la jurisdiccio i competencia dels jutjats i tribunals del domicili
del Consell Comarcal.

1. Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb
larticle 44 de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents
contractuals que estableixin les condicions que han de regir la contractacio; els
actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre 'adjudicacio,
determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié
o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicaci6 del
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Clausula 50. Sol-licitud de mesures provisionals

CAPITOL IX. ADMINISTRACIO ELECTRONICA

Clausula 51. Us de mitjans electronics

.*‘"

v

%
]
oy

contracte; i les modificacions del contracte basades en lincompliment de
I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacio
hauria d’haver estat objecte d'una nova adjudicacio.

2. Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra
interposar davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public,
préviament o alternativament, a la interposicié del recurs contencios
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de
la jurisdiccié contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els articles
44 i seguents de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual
s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisié de decisions en
matéria contractual i l'organitzacié del Tribunal Administratiu Central de
Recursos Contractuals.

3. Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicio de
recursos administratius ordinaris.

4. Contra els actes que adopti I'd6rgan de contractacié en relacié amb els efectes,
la modificacié i I'extinci6 d’aquest contracte que no siguin susceptibles de
recurs especial en matéria de contractacid, procedira la interposicié del recurs
administratiu ordinari que correspongui d’acord amb el que estableix la Llei
26/2010, del 3 d’agost, del regim juridic i de procediment de les administracions
publiqgues de Catalunya, i la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques; o del recurs contencids
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacié les persones
legitimades per interposar-lo podran sol-licitar davant I'é6rgan competent per a la
seva resolucioé I'adopcié de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix
I'article 49 de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, ja esmentat.

De conformitat amb la disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacio
d’aquesta licitacié comporta la practica de les notificacions i comunicacions que se’'n
derivin per mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents
de les relatives als elements essencials, aixo és, els plecs i les ofertes, deixant el
contingut de la comunicacié oral documentat degudament mitjangant els arxius o
resums escrits o sonors dels principals elements de la comunicacio, a tall

Les comunicacions i les notificacions derivades de la tramitacié del procediment
d’adjudicacié d’aquest contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través de
notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques. A aquests
efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les
comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que els
empresaris hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC. Un cop rebuts el/s correu/s
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electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant
que la notificacid corresponent s’ha posar a disposicid en I'e-NOTUM, haura/n
d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjangant I'enllag que s’enviara a aquest
efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacid, es permet accedir a dita
notificacié amb certificat digital o contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificaci6 es computaran des de la data
d’enviament de l'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacio s’ha publicat el
mateix dia en el perfil del contractant del Consell Comarcal. En cas contrari, els
terminis es computaran des de la recepcié de la notificacid per part de 'empresa a
qui s’adreci. No obstant aixo, els terminis de les notificacions practicades amb motiu
del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en
tot cas des de la data d’enviament de l'avis de notificacio.

D’altra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, els
empresaris que ho vulguin i, en tot cas, els candidats s’han de subscriure com a
interessats en aquesta licitacio, a través de I'espai virtual de licitacio, a través del
servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacié que a tal efecte es
posa a disposicié a I'adrega web del perfil del contractant del Consell Comarcal,
accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat de

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=&keyw

ord=vall%C3%A8s+or&reqgCode=viewDetail&idCap=8400084 &

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

Els candidats també es poden donar d’alta en el Perfil del candidat disponible a
I'enllachttps://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/accessTenderer.
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pscp?reqCode=inici&set-locale=ca ES , prévia I'autenticacié requerida. El Perfil del
candidat esta constituit per un conjunt de serveis adrecgats als candidats amb
I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresari, amb un seguit d’eines que
faciliten I'accés i la gestio d’expedients de contractacio del seu interés. Per donar-se
d’'alta cal fer clic en l'apartat Perfil del candidat de la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica i disposar del certificat digital requerit.

Pel que fa als certificats digitals, d’acord amb la disposicié addicional primera del
Decret legislatiu 3/2016, sera suficient I'is de la signatura electronica avangada
basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en els termes
previstos al Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de
23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis de confianga
per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la
Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura de la documentacié que
consti en les proposicions presentades.

En relacid6 amb els certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats
qualificats a qualsevol pais de la Unid Europea d’acord amb larticle 25.3 del
Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol
de 2014, sobre identificacio electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat
emeés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a
la resta dels Estats membres”.
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Clausula 52. Mitja de presentacié de proposicions

De conformitat amb el que estableix la disposicié addicional quinzena de la LCSP,
s’estableix I'obligatorietat de I'is de mitjans electronics, informatics o telematics per
desenvolupar totes les fases del procediment d’adjudicacid, incloses les que
correspongui realitzar als licitadors i/o candidats com la presentacio de les ofertes.

Les proposicions que no es presentin per mitjans electronics, en la forma que
determina aquest Plec, seran excloses.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes mitjangant I'eina de Sobre Digital, accessible a 'adrega web seguent:

Perfils de contractant - Plataforma de Serveis de Contractacio Publica
(contractaciopublica.cat)

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag al perfil de contractant, hauran de dirigir-
se a la licitacio concreta i, dins de la mateixa, a I'apartat presentar oferta via sobre
digital, les empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a
'eina i, a continuacid, rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en
aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcioé de I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes
que les que designin en la declaracio responsable del DEUC per rebre els avisos de
notificacions i comunicacions mitjangant 'leNOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activaciéo de
I'oferta, atés que I'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu
de qué disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag trames, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-
la en format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden
preparar i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la
presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio
xifrada que formi part de la licitacio (pel sobre A no es requereix paraula clau, ates
que la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el
moment de I'enviament de les ofertes, la documentacié. Per tant, aquest procés de
xifrat el duu a terme I'eina de Sobre Digital, de manera que les empreses licitadores
NO han de xifrar préviament els arxius mitjangant una altra eina. Aixi mateix, el
desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula
clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la
importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la
mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que nomeés les
empreses licitadores la/les tenen ('eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les
contrasenyes introduides) i son imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per
tant, per I'accés al seu contingut.
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Els passos per a poder presentat una oferta sén els seguents:

Formulari d’inscripcio:
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Es demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat
en el formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a
I'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de
desxifrat de la documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat
que garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la
constituciéo de la Mesa i de l'acte d'obertura dels sobres, en la data i I'hora

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la
finalitzacié de I'acte d’obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra
accedir al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’'ofertes a través
de l'eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix
necessariament la introduccié per part de les empreses licitadores de lal/les
paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir
al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié
de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els
documents que la conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la
qual no es considera presentada fins que no ha estat registrada, amb l'apunt
d’entrada corresponent, a través de I'eina. A partir del moment en qué l'oferta s’hagi
presentat, ja no es podra modificar la documentacio tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les
ofertes un cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a
'enviament de l'oferta. En cas que una empresa licitadora presenti dues o més
ofertes a un mateix contracte dins del termini de presentacié d’ofertes, pretenent
que l'dltima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha d'informar-ho aixi
fefaentment a l'organ de contractacié i aquest o, en el seu cas, la mesa de
contractacio, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

Per poder presentar una oferta, és necessari complimentar el formulari
d’inscripci6 i activar I'oferta i presentar-la abans de que finalitzi el termini de
presentacio d’ofertes de I'expedient.

Per accedir al formulari, primer s’ha de cercar I'anunci de licitacié en la
PSCP (https://contractaciopublica.cat).

Una vegada seleccionat I'expedient pel qual es vol presentar una oferta, en
el detall de la publicaci6, apareix el boté “Presentar oferta.”

En clicar a I'enllag “Presentar oferta”, s’obra una nova pestanya amb el
formulari d’inscripcié d’ofertes per I'expedient.
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Activacio de I'oferta:

Preparacio de I'oferta:

En els documents requerits, es pot pujar més d’un fitxer

Definicié de paraules clau:
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Una vegada emplenades les dades del formulari, s’ha de clicar el boto
“Registrar-se” per passar al seguent pas.

En el cas que la informacio introduida sigui incorrecte o incompleta, en la
part superior del formulari apareix un avis amb els errors detectats.

Una vegada validada la informacio, s’ha de completar un captcha (valida
que no sigui un robot) i cal clicar el bot6 per acabar la inscripci6.

Una vegada acabat el registre d’inscripcid, s’envia un correu electronic a tots
els contactes introduits previament al formulari amb un enllag per activar

L’activacio de I'oferta és necessaria per poder continuar amb el procés de
presentacié de I'oferta. En el correu electronic enviat als contactes, hi ha
I'enllag per anar a la pagina d’activacio de I'oferta.

En accedir a I'enllag, s’obre una pagina amb un boto per poder activar
I'oferta. Clicant el boté “Activar oferta”, aquesta quedara activada.

Una vegada activada, s’envia un correu electronic als contactes informats de
I'empresa amb I'enllag per poder accedir a la preparacio de la oferta.

Es pot accedir a la preparacié de sobres mitjangant el correu electronic
enviat als contactes de I'empresa, una vegada I'oferta esta activada.

Quan ja hem accedit a I'espai de preparacié de 'oferta, es pot adjuntar la
documentacio de I'oferta.

Cada pestanya de la pantalla correspon a un dels sobres. A dins, es troben
els documents requerits per cada sobre. Els documents obligatoris estan
marcats amb un asterisc al costat del nom del document.

En fer “Desar fitxer” o “Xifrar i desar fitxer”, s’afegeix I'arxiu en la llista de
fitxers pel document requerit.

En el cas del “Sobre 1” 0 “Sobre administratiu”, hi haura un boté per triar el
fitxer i un boté “Desar fitxer” per enviar-lo.

Una vegada desat el fitxer, apareix un quadre amb la informacio i un boto
d’accions per eliminar-lo.

Tots els sobres que no contenen informacioé administrativa han de tenir una
paraula clau definida per 'empresa. Aquesta paraula clau s'utilitza per xifrar
els fitxers en el navegador abans d’enviar-los. Es molt important tenir la
custodia d’aquestes paraules clau, ja que un cop passat el termini de
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presentacio, aquestes seran requerides per part de I'érgan de contractacio
per poder accedir al contingut de les ofertes.

[
5
v

Es necessita definir la paraula clau per poder adjuntar documents al sobre.
Per definir la paraula clau d’un sobre només s’ha d’introduir dues vegades i
després validar-la.

Una vegada definida i validada la paraula clau, el quadre de text queda
desactivat i el botd per validar la paraula clau es reemplaga per un boté per
eliminar-la. També apareixen els botons per enviar documentacioé per al
sobre.

Els expedients configurats amb I'eina telematica demanara també una
paraula clau. En aquest cas, pero, no és per xifrar les ofertes, si no que
servira per protegir lI'espai per pujar els documents. Aquesta funcionalitat
permetra guardar esborranys de la presentacié de manera que es podra
reprendre en moments diferents fins la seva presentacio.

En el cas dels documents d’'un sobre diferent del sobre administratiu, hi
haura un boté per triar el fitxer i un boté “Xifrar i desar fitxer” per enviar-lo

Aquest fitxer es xifra amb la paraula clau definida anteriorment No s’ha de
xifrar el fitxer abans d’adjuntar-lo a I'eina.

En els sobres i I'oferta telematica es permet I'enviament de documentacio
addicional. En aquest apartat es poden incorporar fins a un maxim de 50
fitxers. Per poder adjuntar altra documentacio és necessari haver introduit
abans la paraula clau d’aquell sobre.

Una vegada seleccionats els fitxers que es volen enviar s’ha de fer clic al
boté “Xifrar i desar fitxer” (en cas de Sobre digital) o “Desar fitxer” (en cas de
telematica).

Una vegada introduides totes les paraules clau, es pot obtenir una vista
previa per veure com quedara el resum de I'oferta si es presenta en aquell
moment.

Una vegada introduides totes les paraules clau, s’activara el boto i es pot
tancar I'oferta amb el boto “Tancar oferta”. Si no s’han adjuntat tots els
documents obligatoris requerits, apareix un avis en el quadre de
confirmacio.

Si es confirma el quadre, I'oferta queda tancada i es redirigeix a la pagina
per presentar 'oferta.

Presentacio de I'oferta:

Al tancar l'oferta es redirigeix a la pagina per presentar I'oferta. Es mostra un
formulari guiat per presentar I'oferta de forma correcte.

Si I'oferta esta en un dels primers cinc passos es pot tornar a la preparacio
de I'oferta per modificar-la, a través de I'enllag “Tornar a preparar l'oferta”,
que es mostra en la part superior de la pagina.
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En el primer pas, és necessari validar les paraules clau i exportar-les a un
fitxer, per tal d’assegurar que es coneixen i es custodien correctament. Per
defecte el botd “Exportar paraules clau” i “Seguent” no estan habilitats. Una
vegada validades les paraules clau s’habilita el boté per exportar les
paraules clau.

Al fer clic al botd, es descarrega un fitxer de text amb la informacié basica de
I'expedient i les paraules clau.

Una vegada s’han exportat les paraules clau, s’habilita el boto “Seguent”. Al
fer clic a aquest boto es passa al seglent pas.

En aquest pas es mostren les dades d’inscripcio de 'empresa licitadora que
constaran a l'oferta per a la seva confirmacio. Si les dades no sén correctes
es pot tornar a la preparacié de I'oferta i després clicar a I'enllag “tornar al
formulari” per modificar-les.

El tercer pas consisteix unicament en descarregar el resum de 'oferta. Al fer
clic al bot6 “Descarregar resum” s'’inicia la descarrega del fitxer amb el
resum de l'oferta. Una vegada descarregat el resum es pot passar al
seglient pas mitjangant el boto “Segtient”.

El quart pas consisteix en signar el resum descarregat. Aquest pas es
realitza fora de 'aplicacio de sobre digital. Una vegada signat el resum es
pot passar al seglient pas mitjangant el bot6 “Seguent”.

El cinqué pas consisteix en enviar el resum signat en el pas anterior i,
d’aquesta manera, determinar I'oferta com a presentada. Per tal de
presentar I'oferta s’ha de seleccionar el resum signat en el pas anterior i fer
clic al boto “Presentar oferta”. Important: un cop realitzat aquest pas no es
podra modificar I'oferta presentada. Si tot és correcte 'oferta queda
presentada i la pagina avanga cap a I'tltim pas de la presentacio.

A l'tltim pas s’informa de que l'oferta s’ha presentat correctament. Fent clic
al boto “Descarregar justificant” es pot descarregar el justificant de I'oferta.

Per a més informacié sobre la presentacido de les ofertes mitjangant I'eina Sobre
Digital, podeu trobar material de suport a l'apartat de “Sobre digital” de la
Plataforma de Serveis de Contractacio Publica:

(https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/contractacio-electronica-
empreses/e-Licita/sobre-digital/)

D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la
LCSP, I'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en
dues fases, transmetent primer 'empremta electronica de la documentacio de
I'oferta, dins del termini de presentacio d’ofertes, amb la recepcié de la qual es
considerara efectuada la seva presentacid a tots els efectes, i després fent
I'enviament de la documentacio de l'oferta propiament dita, en un termini maxim de
24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini de 24
hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacio
tramesa en aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella
respecte de la que s’ha enviat 'empremta digital préviament, de manera que
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no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics que configuren la
documentacié de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de
no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que
siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica,
que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents
en les ofertes trameses en dues fases.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus
de programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats
per un virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és
obligacié de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en
cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles
que I’Administracio no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés,
en blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de
contractacio valorara, en funcid de quina sigui la documentacié afectada, les
consequliéncies juridiques respecte de la participaci6 d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut
d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per conéixer o valorar l'oferta, la mesa podra acordar
I’exclusié de I'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels
documents en cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la
importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne I'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels
documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels
tramesos en l'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en
compte que aquesta coOpia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat
documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat
tecnica en aquests casos de poder fer la comparaci6 de les empremtes
electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacio.

L’eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb.
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o
fragmentar en diverses parts. La particio s’ha de realitzar manualment (sense
utilitzar eines del tipus winzip o winrar de particié automatica) i sense incorporar cap
tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particié s’'incorporen en I'apartat
d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes
es troben disponibles a l'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica:

(https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/contractacio-electronica-
empreses/e-Licita/index.html)

Clausula 53. Aplicacions, serveis tecnologics i sistemes
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A continuacio, es descriuen les principals eines electroniques que els candidats i el
contractista han d'utilitzar durant el procediment de licitacié i durant la vigéncia
d’aquest contracte:

F—
(|

Perfil de

&y
5
v

Lontractant - Eg un espai Unic d’informacié global i integrat per a la difusié de la
informacié de I'activitat contractual. S’hi publica I'anunci de la licitacio, les actes de
la Mesa de contractacio, I'adjudicacio i la formalitzacié del contracte aixi com les
possibles prorrogues i modificacions o d’altra informacié d’interés relacionada amb
el contracte.
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=&keyw
ord=vall%C3%A8s+or&reqCode=viewDetail&dCap=8400084&

A Sobre digital: és una solucié de licitacié electronica ensobrada per a la
presentacio i I'obertura d'ofertes. Aquesta solucié garanteix la confidencialitat del
contingut de I'oferta fins que se'n fa I'obertura.

El Sobre digital, plenament integrat amb la plataforma de serveis de contractacio
publica de la Generalitat de Catalunya, permet que els diferents rols implicats
gestionin totes les fases del procés de licitacio.

: Es un servei que permet rebre notificacions d’actes
administratius (resolucions, decrets, notificacions per a contractacio,...) i
comunicacions per mitjans electronics, amb totes les garanties juridiques que
estableix la normativa vigent. Per aquest canal es notificara I'adjudicacio; i es
comunicara el requeriment de documentacio, el requeriment de garantia, entre
d’altres.

TRAMITS

Instancia genérica

: Es un servei que permet a les persones juridiques i a les
persones fisiques adregar-se al Consell Comarcal.
http://www.vallesoriental.cat/el-consell/serveis-i-tramits/tramits-i-gestions/instancia-

generica.html

E-TAULER
Per consultar la publicacié i la gestid6 d'edictes electronics
mitjangant internet. S’hi poden publicar les actes de la Mesa de contractacio.
https://tauler.seu.cat/inici.do?idens=8104190004

eFACT
! : Per enviar les factures i consultar el seu estat de tramitacio.
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=135
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Microsoft Teams: Per a la realitzacié de la sessié de negociacié

"Codi per a la validaci6” que apareix a la capcgalera.
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CAPITOL X. ANNEXOS

Annex 1. Model de declaracié de vigéncia de dades ja aportades préviament

El/lLa senyor/a (nom i cognoms), amb NIF nimero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (rad social de I'empresari), amb CIF numero (indicar
el nimero de CIF de 'empresari), candidat en el procediment per a I'adjudicacié del
manteniment de I'aplicacié Jano en modalitat SaaS del Consell Comarcal del Vallés
Oriental

DECLARO RESPONSABLEMENT:

Que de conformitat amb larticle 28.3 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, la documentacié
que s’assenyala a continuacio ja la va aportar anteriorment i es troba en poder del
Consell Comarcal del Vallés Oriental:

Detall de la documentacié ja | Organ davant del que es va | Data de presentacié
presentada presentar

Aixi mateix, declara que les dades que conté la documentacié referenciada son
plenament vigents.

| perque aixi consti, signo i lliuro aquesta declaracio responsable.

(Signatura electronica del candidat)
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Annex 2. Model de declaraci6 responsable de confidencialitat de Ila
informacié continguda en els sobres electronics presentats

El/La senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (rad social de I'empresari), amb CIF numero (indicar
el nimero de CIF de 'empresari), candidat en el procediment per a I'adjudicacié del
manteniment de I'aplicacié Jano en modalitat SaaS del Consell Comarcal del Vallés
Oriental

DECLARO RESPONSABLEMENT:

Als efectes del que preveu l'article 133 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de
2017, de contractes del sector public, per la que es transposen a I'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, que, en relacié a la confidencialitat de la
documentacié aportada en el sobre electronic ndmero (indicar el numero de sobre
corresponent):

[] Els documents i/o la informaci6 que es detalla seguidament té la consideracié de
caracter confidencial:

Num. Descripcio Pagina
document

La fonamentacid6 d’aquesta declaraci6 es basa en els seglents motius o
circumstancies, per a cadascun dels documents o informacions detallats:

Nam. Fonamentacid i circumstancies de la declaracid
document

] Cap document i/o informaci6 té caracter confidencial

| perqué aixi consti, signo i lliuro aquesta declaracio responsable.

(Signatura electronica del candidat)
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Annex 3. Model de declaracié de sotmetre's a la jurisdiccidé dels jutjats i
tribunals espanyols

El/lLa senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (raé social de I'empresari), amb CIF numero (indicar
el numero de CIF de I'empresari), candidat en el procediment per a I'adjudicacié del
contracte de manteniment de I'aplicacié6 Genesys en modalitat SaaS del Consell
Comarcal del Vallés Oriental,

DECLARO RESPONSABLEMENT que, pel cas de resultar adjudicatari, es sotmet
als jutjats i tribunals de I'Estat espanyol per resoldre les controversies dimanats
d’aquest contracte, tot renunciant al fur jurisdiccional de (Indicar I'estat estranger al
qual pertany el candidat).

| perqué aixi consti, signo i lliuro aquesta declaracié responsable.

(Signatura electronica del candidat)
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Annex 4. Model de compromis de constitucié d’unié temporal d’empreses

El/La senyor/a (nom i cognoms), amb NIF nimero (indicar el numero de NIF) en
nom propi/en representacio de (rad social de 'empresari), amb CIF nimero (indicar
el numero de CIF de 'empresari),

El/lLa senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (rad social de 'empresari), amb CIF ndmero (indicar
el numero de CIF de 'empresari),

El/lLa senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (rad social de 'empresari), amb CIF numero (indicar
el numero de CIF de 'empresari),

DECLAREN que en cas de resultar adjudicataris del contracte de manteniment de
I'aplicacié Genesys en modalitat SaaS del Consell Comarcal del Valles Oriental,
ASSUMEIXEN EL COMPROMIS de constituir-se com a unié temporal d’empreses.

En aquest sentit, (rad social de I'empresa), participa en un (percentatge de
participacid en l'oferta de la unié temporal) % de l'oferta presentada en el
procediment d’adjudicacio del contracte.

En aquest sentit, (rad social de I'empresa), participa en un (percentatge de
participacié en l'oferta de la unido temporal) % de l'oferta presentada en el
procediment d’adjudicacio del contracte.

En aquest sentit, (rad social de I'empresa), participa en un (percentatge de
participacio en l'oferta de la uni6 temporal) % de l'oferta presentada en el
procediment d’adjudicacié del contracte.

| perque aixi consti, signem i lliurem aquesta declaracio responsable.

(Signatura electronica de cadascun dels empresaris que assumeixen aquest
compromis)
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Annex 5. Model d’oferta economica i técnica

El/lLa senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (rad social de I'empresari), amb CIF numero (indicar
el nimero de CIF de 'empresari), candidat en el procediment per a I'adjudicacié del
contracte del manteniment de I'aplicacié Jano en modalitat SaaS del Consell
Comarcal del Valles Oriental, hi prenc part d’acord amb el Plec de clausules
administratives particulars, el Plec de prescripcions técniques i ofereixo:

OFERTA ECONOMICA:

Ofereixo el preu de (INDICAR EL PREU OFERT) euros, IVA exclos, per la durada
principal del contracte.

Aixi mateix, declaro que el tipus d’'IVA aplicable és del (INDICAR EL TIPUS
APLICABLE DE L’IVA) %.

MILLORES EN LA QUALITAT DEL SERVEI
a) Millora en el temps de resposta i de resolucio:
[] Ofereixo un temps de resposta o resolucid de possibles incidéncies

definits a la taula seglient amb subjeccié a I'establert a la clausula 12 del
Plec de clausules administratives particulars que regeixen aquest contracte:

Temps de Temps de
Nivell resposta resolucié
(hores) (hores)
Molt Alta 1 2
Alta 2 8
Mitja 4 48
Baixa 8 168

] NO ofereixo cap millora en aquest sentit
b) Millora en el desenvolupament de requeriments funcionals addicionals:

[] Ofereixo la millora que permet I'extraccié d’informacié i informes com ara
tipus “newsletter” de lectura facil visual i grafica que permeti I'obtencié de
dades utils per als diferents serveis socials com ara:

- Serveis /| hores realitzades dins un periode: tipus i
caracteristiques del servei.

- Previsi6 / projecci6 dels serveis que es poden realitzar fins a final
de l'any.

- Despesa realitzada (facturacio i a nivell predictiu).

- Moviments, activitats o aquelles dades que interessi recollir
segons necessitats.

] NO ofereixo cap millora en aquest sentit
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¢) Millora en formacio i divulgacié del funcionament de I'eina:

[] Ofereixo per a totes les noves persones professionals que necessitin
utilitzar Jano, que hi hagi disponibles dins I'eina uns videos explicatius /
informatius sobre la seva utilitzacié, maneig, procediments basics i
funcionalitats que facin més facil el seu coneixement i el seu Us

] NO ofereixo cap millora en aquest sentit

(Signatura electronica del candidat)
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Annex 6. Model d’autoritzacié o no per a I’accés a la consulta telematica del
compliment de les obligacions tributaries i amb la Tresoreria de la
Seguretat Social

El/La senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (rad social de I'empresari), amb CIF numero (indicar
el nimero de CIF de 'empresari), candidat en el procediment per a I'adjudicacié del
contracte de manteniment de laplicacid6 Jano en modalitat SaaS del Consell
Comarcal del Vallés Oriental.

[ ] AUTORITZO al Consell Comarcal del Vallés Oriental a accedir, mitjancant la
plataforma Via Oberta de 'EACAT, a les dades corresponents al compliment de les
obligacions fributaries i amb la Tresoreria de la Seguretat Social, durant el
procediment de licitacio i, si és el cas, durant el periode de vigéncia del contracte.

] NO AUTORITZO al Consell Comarcal del Vallés Oriental a comprovar en el meu
nom aquestes circumstancies de forma directa.

| perque aixi consti, signo i lliuro aquesta declaracié responsable.

(Signatura electronica del candidat)
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Annex 7. Model de declaraci6 responsable de no haver-se donat de baixa de
'Impost sobre activitats economiques

El/La senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (rad social de I'empresari), amb CIF numero (indicar
el nimero de CIF de I'empresari), candidat en el procediment de contractacié del
contracte de manteniment de laplicacid6 Jano en modalitat SaaS del Consell
Comarcal del Vallés Oriental

DECLARO RESPONSABLEMENT que no s’ha donat de baixa a [I'epigraf
corresponent de I'lmpost sobre Activitats Economiques, als efectes de les
declaracions tributaries exigides per I'article 13 del Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques, aprovat mitjangcant el Reial Decret
1098/2001, de 12 d’octubre.

| perqué aixi consti, signo i lliuro aquesta declaracié responsable.

(Signatura electronica del candidat)
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Annex 8. Model de garantia constituida mitjancant valors de deute public

El/lLa senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (raé social de I'empresari), amb CIF numero (indicar
el nimero de CIF de I'empresari), candidat en el procediment per a I'adjudicacié del
contracte de manteniment de I'aplicacié6 Genesys en modalitat SaaS del Consell
Comarcal del Vallés Oriental

PIGNORA a favor del Consell Comarcal del Valles Oriental els valors segients
representats mitjangant anotacions en compte, dels quals és titular el pignorant i
que s’identifiquen de la manera seguent:

Nombre Emissié Codi valor | Referencia  Valor Valor de

valors (entitat de registre  nominal realitzacio
emissora), unitari dels valors
classe de en la data
valor i data d’inscripcio
d’emissio

En virtut del que disposen l'article 107 i seglients de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre de 2017, de contractes del sector public, per la que es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i l'article 55 i seguents del
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques,
aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, per respondre de les
obligacions del contracte de manteniment de 'aplicacié Genesys en modalitat SaaS
del Consell Comarcal del Vallés Oriental, contretes per (contractista o persona fisica
o juridica garantida), NIF, amb domicili a efectes de notificacions i requeriments al
carrer / a la plaga / a 'avinguda, codi postal, localitat, per la quantitat de (en lletres i
xifres).

Aquest contracte s’atorga de conformitat i amb plena subjeccié al que disposen la
legislacio de contractes del sector publiques i les normes de desplegament.

(Nom o raé social del pignorant) (signatura/es).
Amb la meva intervencio, el notari, (signatura)
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Annex 9. Model de garantia constituida mitjancant aval

L’entitat (rad social de I'entitat de credit o societat de garantia reciproca), NIF, amb
domicili (a efectes de notificacions i requeriments) al carrer / a la plaga/ a 'avinguda,
codi postal, localitat, i en nom seu (nom i cognoms dels apoderats), amb poders
suficients per obligar-lo en aquest acte, tal com resulta de la validacido de poders
que es ressenya a la part inferior d’'aquest document,

AVALA: (nom i cognoms o rao social de l'avalat), NIF, en virtut del que disposa
I'article 107 i seglents de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de 2017, de contractes
del sector public, per la que es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014 i larticle 55 i segients del Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de
12 d’octubre per respondre de les obligacions del contracte de manteniment de
I'aplicacid Jano en modalitat SaaS del Consell Comarcal del Vallés Oriental, per un
import de (en lletres i xifres).

L’entitat avaladora declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits
que preveu l'article 56.2 del Reglament general de la Llei de contractes de les
administracions publiques.

Aquest aval s’atorga solidariament respecte a l'obligat principal, amb rendncia
expressa al benefici d’excussi6 i amb compromis de pagament al primer
requeriment del Consell Comarcal del Vallés Oriental, amb subjeccio als termes que
preveuen la legislacié de contractes de les administracions publiques, les seves
normes de desplegament.

Aquest aval és vigent fins que el Ple del Consell Comarcal del Vallés Oriental o qui
en nom seu sigui habilitat legalment per fer-ho n’autoritzi la cancel-lacié o la
devolucié d’acord amb el que estableixen la Llei de contractes de les
administracions publiques i la legislacié complementaria.

(Lloc i data)
(ra6 social de I'entitat)
(signatura dels apoderats)

VALIDACIO DE PODERS PER L’ASSESSORIA JURIDICA DE LA CGD
O ADVOCACIA DE L'ESTAT
Provincia Data Numero o codi
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Annex 10. Model de certificat d’asseguranc¢a de caucié

Certificat numero (radé social completa de I'entitat asseguradora) (d’ara endavant,
assegurador), amb domicili a, carrer, i NIF, degudament representat pel senyor / per
la senyora (nom i cognoms de I'apoderat o apoderats) amb poders suficients per
obligar-lo en aquest acte, tal com resulta de la validacié de poders que es ressenya
a la part inferior d’aquest document,

ASSEGURA (nom i cognoms de la persona assegurada), NIF, en concepte
d'acceptant de l'asseguranca, davant del Consell Comarcal del Valles Oriental,
d’ara endavant assegurat, fins a 'import de (import en lletra pel qual es constitueix
'asseguranga), en els termes i amb les condicions que estableixen la Llei de
contractes del sector public, la normativa de desplegament i el Plec de clausules
administratives particulars per la qual es regeix el contracte de manteniment de
l'aplicacié Jano en modalitat SaaS del Consell Comarcal del Valleés Oriental, en
concepte de garantia definitiva, per respondre de les obligacions, penalitats i altres
despeses que puguin derivar de conformitat amb les normes i altres condicions
administratives esmentades davant I'assegurat.

L’assegurat declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits que
exigeix l'article 57.1 del Reglament general de la Llei de contractes de les
administracions publiques.

La manca de pagament de la prima, sigui Unica, primera o seguents, no déna dret a
'assegurador a resoldre el contracte, ni aquest queda extingit, ni la cobertura de
'assegurador suspesa ni aquest alliberat de la seva obligacid, en cas que
'assegurador hagi de fer efectiva la garantia.

L’assegurador no pot oposar a l'assegurat les excepcions que Ili puguin
correspondre contra el prenedor de I'asseguranca.

L’assegurador assumeix el compromis d’indemnitzar l'assegurat al primer
requeriment del (0rgan administratiu, organisme autonom o ens public), en els
termes que estableixen la Llei de contractes de les administracions publiques i les
normes de desplegament.

Aquesta asseguranca de caucio és vigent fins que el Ple del Consell Comarcal del
Valles Oriental o qui en nom seu sigui habilitat legalment per fer-ho, n’autoritzi la
cancel-lacio o la devolucié, d’acord amb el que estableixen la Llei de contractes de
les administracions publiques i la legislacio complementaria.

[Lloc i data]. [Signatura] [Assegurador]

VALIDACIO DE PODERS PER L’ASSESSORIA JURIDICA DE LA CGD
O ADVOCACIA DE L'ESTAT
Provincia Data NuUmero o codi
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Annex 11. Acord d’encarrec de tractament de dades

(Aquest annex es completa amb la formalitzacié del contracte que resulti de
l'adjudicaci6 de cada lot)

1. Objecte i finalitat de I’encarrec del tractament

Mitjancant aquestes clausules s’habilita I'empresari ................ , en endavant el
contractista, encarregat del tractament, per tractar per compte del Consell Comarcal
del Vallés Oriental, responsable del tractament, les dades de caracter personal
necessaries pel manteniment del programa informatic de suport al servei d’ajuda a
domicili pel Consell Comarcal del Vallés Oriental.

El tractament consistira en:

Concrecio dels tractaments a fer:

0 Recollida ] Registre

O Estructuracié 0 Modificacié

O Conservacio O Extraccié

0 Consulta ] Comunicacié per transmissio
O Difusio O Interconnexid

O Acarament O Limitacio

0 Supressio O Comunicacio

2. Identificacio de la informacié afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de l'objecte d’aquest
encarrec, el Consell Comarcal del Vallés Oriental, responsable del tractament, posa
a disposicio del contractista, encarregat del tractament, la informacié necessaria per
la prestacié del servei d’ajuda a domicili, mitjangant una aplicacié informatica, amb
login i password, a través de la qual accedira i tractara les dades incloses.

Categories de persones interessades: persones beneficiaries / representants legals
3. Durada
Aquest acord té una durada vinculada a la vigéncia del contracte de manteniment
del programa informatic de suport al servei d’ajuda a domicili pel Consell Comarcal
del Vallés Oriental.
4. Obligacions de I’encarregat del tractament
L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la

seva inclusié, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas

pot utilitzar les dades per a finalitats propies.

b) Tractar les dades dacord amb les instruccions documentades del
responsable del tractament.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions
infringeix 'RGPD o qualsevol altra disposicid en materia de proteccié de
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dades de la Unid6 o dels estats membres, I'encarregat n’ha dinformar
immediatament el responsable.

c) Incorporar els tractaments que duu a terme en execucié d’aquest contracte
al seu registre d’activitats del tractament efectuades per compte d'un
responsable, amb el contingut de I'article 30.2 de 'RGPD.!

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié
expressa del responsable del tractament, en els supdsits legalment
admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del
mateix responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En
aquest cas, el responsable ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a
la qual s'han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures
de seguretat que cal aplicar per procedir a la comunicacio.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una
organitzacio internacional, en virtut del dret de la Unié o dels estats
membres que li sigui aplicable, ha d'informar el responsable d'aquesta
exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest dret ho prohibeixi per
raons importants d'interés public.

e) No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte
d'aquest contracte que comportin el tractament de dades personals, tret dels
serveis auxiliars necessaris per al normal funcionament dels serveis de
I'encarregat als que fa referéncia 'annex 13 relatiu a l'allotiament de les
dades.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar
préviament i per escrit al responsable, amb una antelacié de dos mesos. Cal
indicar els tractaments que es pretén subcontractar i identificar de forma
clara i inequivoca l'empresa subcontractista i les seves dades de contacte.
La subcontractacié es pot dur a terme si el responsable no manifesta la seva
oposici6 en el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament,
esta obligat igualment a complir les obligacions que aquest document
estableix per a l'encarregat del tractament i les instruccions que dicti el
responsable. Correspon a l'encarregat inicial regular la nova relacid, de
manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions
(instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos
requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades
personals i a la garantia dels drets de les persones afectades. Si el
subencarregat ho incompleix, I'encarregat inicial continua sent plenament
responsable davant el responsable pel que fa al compliment de les
obligacions.
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' L’obligacié indicada a I'article 30.2 de 'RGPD no s'aplicara a empreses ni organitzacions que ocupin menys de 250 persones llevat
que concorri alguna de les circumstancies seguents:

a) Si és probable que hi hagi un risc per a drets i llibertats dels subjectes.

b) Si el tractament no és ocasional.

c) Siinclou categories especials de dades (art 9 RGPD) o infraccions i condemnes penals.
Si concorre alguna d’aquestes circumstancies I'encarregat haura d’incloure al registre els tractaments en qué concorrin.
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f) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les
quals hagi tingut accés en virtut d’'aquest encarrec, fins i tot després que en
finalitzi 'objecte.

g) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometen, de forma expressa i per escrit, a seguir les instruccions del
responsable, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de
seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

h) Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es
compleix I'obligacio que estableix I'apartat anterior.

i) Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals
de les persones autoritzades per tractar dades personals.

j) Assistir el responsable del tractament en la resposta a |'exercici dels drets

seguents:

1. Accés, rectificacio, supressio i oposicid

2. Limitacié del tractament

3. Portabilitat de dades

4. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa

I'elaboracio de perfils)

k) Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacio,
supressio i oposicio, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser
objecte de decisions individualitzades automatitzades, davant I'encarregat
del tractament, aquest ho ha de comunicar per correu electronic a I'adreca
dpd@vallesoriental.cat. La comunicacié s’ha de fer de forma immediata i en
cap cas més enlla de 'endema del dia laborable en qué s’ha rebut la
sol-licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser
rellevants per resoldre la sol-licitud.

1) Dret d’'informacié. L'encarregat del tractament ha de facilitar, en el moment
de recollir les dades, la informacio relativa als tractaments de dades que es
duran a terme. La redaccio i el format en quée es facilitara la informacié s'ha
de consensuar amb el responsable, abans d’iniciar la recollida de les dades.

m

~

Notificacié de violacions de la seguretat de les dades. L'encarregat del
tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacio
indeguda i en qualsevol cas abans del termini maxim de 24 hores, i a través
del tramit d’instancia genérica i correu electronic dpd@vallesoriental.cat, de
les violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les
quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacio rellevant per
documentar i comunicar la incidéncia.

La notificacié6 no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la
seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si se’'n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seguent:

1. Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre
aproximat d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de
registres de dades personals afectats.
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2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccio de dades o d'un altre
punt de contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcié de les possibles consequéncies de la violacié de la seguretat
de les dades personals.

4. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les
mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho
sigui, la informacio s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

Correspon a I'encarregat del tractament comunicar les violacions de la seguretat de
les dades a l'autoritat de proteccié de dades.

La comunicacié ha de contenir, com a minim, la informacié seguent:

a. Descripcié de la naturalesa de la violacid de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre
aproximat d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de
registres de dades personals afectats.

b. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt
de contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

c. Descripcié de les possibles consequéncies de la violacié de la seguretat de
les dades personals.

d. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les
mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, s’ha de facilitar de manera
gradual sense dilacié indeguda.

Correspon a l'encarregat del tractament comunicar en el menor temps possible als
interessats les violacions de la seguretat de les dades, quan sigui probable que la
violacio suposi un alt risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

La comunicacié s’ha de fer en un llenguatge clar i senzill i, com a minim, cal:
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a) Donar suport al responsable del tractament a 'hora de fer les avaluacions
d'impacte relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

b) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les consultes
previes a l'autoritat de control, quan escaigui.

c) Posar a disposicid del responsable tota la informacid necessaria per
demostrar que compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les
auditories o les inspeccions que efectuin el responsable o un altre auditor
autoritzat per ell.
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a) Implantar les mesures de seguretat seglients: Explicar la naturalesa
de la violacié de dades.

b) Indicar el nom i les dades de contacte del delegat de proteccié de
dades o d'un altre punt de contacte en qué es pugui obtenir més
informacio.

c) Descriure les possibles conseqiiéncies de la violacio de la seguretat
de les dades personals.

d) Descriure les mesures adoptades o proposades pel responsable del
tractament per posar remei a la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els
possibles efectes negatius.

En tot cas, cal implantar mecanismes per:

a) Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

b) Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma
rapida, en cas d'incident fisic o técnic.

c) Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives implantades per garantir la seguretat del
tractament.

d) Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt
de tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de
seguretat adequat al risc.

La documentacio relacionada amb la gestié dels riscos, incloent el resultat de les
auditories periodiques que es realitzin, pot ser sol-licitada en qualsevol moment pel
responsable del tractament.

n) Designar un delegat de protecci6é de dades2 i comunicar-ne la identitat i les
dades de contacte al responsable.

d) Desti de les dades. Retornar al responsable del tractament les dades de
caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta
la prestacio.
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La devolucié ha de comportar la destruccié de les copies i l'esborrat total de les
dades existents en els equips informatics utilitzats per I'encarregat.

2 Cal designar el delegat de proteccio de dades quan:
a) El tractament el duu a terme una autoritat o un organisme public, tret dels tribunals que actuin en exercici de la seva funcio
judicial.
b) Les activitats principals del responsable o de I'encarregat consisteixen en operacions de tractament que, en raé de la seva
naturalesa, abast i/o finalitats, requereixen una observacié habitual i sistematica d'interessats a gran escala.
c) Les activitats principals del responsable o de I'encarregat consisteixen en el tractament a gran escala de categories especials de
dades personals i de dades relatives a condemnes i infraccions penals.
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No obstant aix0, l'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades
degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucid
de la prestacio.

5. Obligacions del responsable del tractament
Correspon al responsable del tractament:

a) Lliurar a I'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest
document.

b) Fer una avaluacié de limpacte en la proteccié de dades personals de les
operacions de tractament que ha d’efectuar I'encarregat.

c) Fer les consultes prévies que correspongui.

d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'encarregat compleixi 'RGPD.

e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’inspeccions i auditories.

Signatura del licitador.
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Annex 12.Model de declaracié responsable relativa a la intenci6 o no de
subcontractar els servidors o els serveis associats

&y
5
v

El/La senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacié de (raé social de I'empresari), amb CIF numero (indicar
el numero de CIF de I'empresari), licitador en el procediment per a I'adjudicacio del
contracte de manteniment del programa informatic de suport al servei d’ajuda a
domicili pel Consell Comarcal del Vallées Oriental (referenciar el Ilot que
correspongui)

DECLARO RESPONSABLEMENT:

Que de conformitat amb l'article 122.2 e) de la Llei 92017, de 8 de novembre de
2017, de contractes del sector public, per la que es transposen a l'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014:

[] NO té la intencié de subcontractar els servidors on figuraran les dades o els
serveis associats als servidors.

(] Si té intencié de subcontractar els servidors on figuraran les dades o els serveis
associats als servidors per la qual cosa informa:

- Nom i dades fiscals del subcontractista: (especificar)
- Perfil empresarial del subcontractista: (especificar)

- Condicions de solvéncia professional o tecnica del subcontractista: (especificar)

| perqué aixi consti, signo i lliuro aquesta declaracio responsable.

(Signatura electronica del licitador)
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Annex 13. Declaracioé responsable d’allotjament de dades

El/lLa senyor/a (nom i cognoms), amb NIF numero (indicar el nimero de NIF) en
nom propi/en representacio de (rad social de I'empresari), amb CIF numero (indicar
el nimero de CIF de I'empresari), licitador en el procediment per a I'adjudicacié del
contracte de manteniment del programa informatic de suport al servei d’ajuda a
domicili pel Consell Comarcal del Vallés Oriental

DECLARO RESPONSABLEMENT que: (marcar amb una X i omplir les dades que
corresponguin)

] NO utilitzo servidors propis.
[ si utilitzo servidors propis, i per tant:
PRIMER. Que el/s servidor/s on figuraran les dades personals responsabilitat de

I'érgan de contractacid, que tractaré en qualitat d’encarregat del tractament per
prestar els serveis objecte del contracte:

- Estaran ubicats a [ especificar ]
- Els serveis associats als servidors es prestaran des de [ especificar ]

SEGON. Que, mentre sigui vigent la relacié contractual, em comprometo a
comunicar qualsevol canvi que es produeixi de la informacié proporcionada en els
apartats anteriors.

TERCER. Que em comprometo a aportar els documents que demostrin la veracitat
d’aquesta declaracié responsable si aixi se’m requeris.

| perqué aixi consti, signo i lliuro aquesta declaracioé responsable.

(Signatura electronica del licitador)
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Annex 14. Estudi de costos

L’estudi de costos el podeu trobar adjunt al perfil del contractant

"Codi per a la validaci6” que apareix a la capcgalera.

Desenvolupament Local 93 860 07 02 / dl@vallesoriental cat Medi Ambient i Territori 93 860 07 10/ mat@vallesoriental cat
Politiques Socials i lgualtat 93 860 07 06 / psi@vallesoriental cat Serveis Personals 93 860 07 08 / sp@vallesoriental cat Persones i Valors 93 860 07 11 / piv@vallesoriental cat
Secretaria 93 860 07 03 / secretaria@vallesoriental.cat Intervencié 93 860 10 73/ intervencio@vallesoriental.cat Tresoreria 93 860 10 72 / tresoreria@vallesoriental.cat

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document al web del Consell

Comarcal (https://ccvo.vallesoriental.cat/OAC/ValidarDoc.jsp). Utilitzi el

CONSELL COMARCAL DEL VALLES ORIENTAL




