0

Generalitat de Catalunya
Institut Catala d’Energia

ANALISI DELS CRITERIS DEL SOBRE B: SERVEI DE SUPORT A LA TRAMITACIO TECNICA
| ADMINISTRATIVA D’EXPEDIENTS DE SUBVENCIO EN FASE JUSTIFICACIO DEL
PROGRAMA D'AJUTS A L'AUTOCONSUM | A L'EMMAGATZEMATGE, AMB FONTS
D'ENERGIA RENOVABLE, | A LA IMPLANTACIO DE SISTEMES TERMICS RENOVABLES EN
EL SECTOR RESIDENCIAL

D’acord amb el PCAP que regeix 'Expedient ICAEN-2024-75 i la lletra H del Quadre de
caracteristiques:

H.1. Criteri d’adjudicacié de qualitat que requereix un judici de valor

Es valorara la proposicio técnica en relacié amb els criteris sotmesos a judici de valor d’acord amb
els valors numeérics establerts per a cada criteri i subcriteri, i posteriorment s’ordenaran les diferents
propostes valorades per ordre decreixent, i s’aplicara la formula seglent per obtenir la puntuacio:

POP = Puntuacié de I'Oferta a Puntuar
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La formula no s’aplica si cap de les valoracions técniques no assoleix el llindar indicat per a cada
criteri, en quin cas, la puntuacio a atorgar sera el valor obtingut en la fase de valoracio de les
propostes técniques, prévia a 'aplicacio de la férmula.

a. Descripcié detallada d’una organitzacié interna i metodologia de treball per al
desenvolupament de I’objecte del contracte. Fins a 10 punts. Llindar: 5 punts.

L’empresa licitadora exposara I'organitzaci6 interna i la metodologia de treball que consideri més
adient per a la consecuci6 dels objectius que es descriuen en el plec de prescripcions técniques.

La proposta haura d’incloure especificament els seguents punts:
- Descripcio detallada de I'organitzacio interna que es proposa per a la consecucio dels
objectius del Plec de Prescripcions Tecniques.
- Descripci6 detallada de la metodologia de treball que es proposa per a la consecucié dels
objectius del Plec de Prescripcions Tecniques.

Es tindran en compte els seglients parametres:

- L’organitzacio6 interna proposada per tal de garantir I'agil, efectiva i adient comunicacio, la
dimensié de I'equip proposat, el perfil professional de I'equip, aixi com la coordinacié entre
els responsables d'ICAEN i el responsable per part de 'empresa adjudicataria. Pel qué fa al
perfil professional de I'equip no es podra avangar en el Sobre B informacié que hagi de ser
inclosa en el Sobre C.

- La metodologia de treball proposada per tal de garantir la realitzacié dels objectius del servei
de suport a la tramitacio tecnica i administrativa d’expedients de justificacié amb la major
eficiencia i eficacia possible a la vegada que es puguin minimitzar els errors i mancances en
la revisio dels expedients per part de I'equip. Descripcio dels processos, protocols, rutines
que s’establiran en 'equip de treball per assolir els objectius.

- Grau d’alineacio dels punts anteriors amb les necessitats del contracte.
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Les valoracions es duran a terme segons els seguents criteris additius:

- 0 punts si 'empresa licitadora no aporta cap informacié sobre I'organitzacié i metodologia de
treball proposada;

- Fins a 5 punts si 'empresa licitadora aporta informacié sobre I'organitzacié o la metodologia
de treball proposada perd aquesta és basica i no suposa cap valor afegit en relacié amb allo
gue es requereix al plec de prescripcions tecniques.

- Fins a 7 punts si 'empresa licitadora aporta informacié significativa sobre I'organitzacio i la
metodologia de treball proposada i aquesta té un valor afegit rellevant en relacié amb allo
gue es requereix al plec de prescripcions tecniques.

- Fins a 10 punts si 'empresa licitadora aporta informacié excel-lent i detallada sobre
I'organitzacio i la metodologia de treball proposada i aquesta es considera que és la més
adient per assolir amb exit els objectius indicats en al plec de prescripcions técniques.

Quan la puntuacié obtinguda en la valoracié sotmesa a judici de valor sigui inferior a 5 punts, es
considerara que el licitador no pot complir amb els objectius del contracte. En aquest cas, 'empresa
sera exclosa del present procediment de manera directa.

S’han avaluat les ofertes presentades segons els criteris anteriors, amb els resultats seguents:

Ernst & Young, SL

En relacié amb I'organitzacié interna, es proposa un equip format per 27 persones, amb una
coordinadora del servei, 4 caps d’equip i 22 técnics. El model de relacié amb I'lCAEN considera una
reunid inicial del projecte, reunions de seguiments setmanals i reunions a demanda per temes
urgents. Es proposen eines de gestio i seguiment propies, amb accés de I'lCAEN per supervisar els
treballs.

En relacié amb la metodologia de treball, es proposen les fases de planificacié i analisi d'informacié
prévia, execucio de les revisions, i emissio dels documents resultats de les revisions. Es proposa un
cronograma, un pla de qualitat, i un pla de gesti6 de riscos.

En conclusio, 'empresa licitadora aporta informacio excel-lent i detallada sobre I'organitzacio i la
metodologia de treball proposada i aquesta es considera que és la més adient per assolir amb éxit
els objectius indicats en al plec de prescripcions tecniques.

Per aquests motius, la puntuacié de la proposta és de 10 punts.

KPMG Auditores, SL

En relacié amb I'organitzacié interna, es proposa una estructura vertical amb Director del projecte,
coordinador del projecte, i técnics verificadors, amb el suport del departament de dret regulatori, del
centre de qualitat i eficiéncia, i del departament de tecnologia i innovacié en auditoria. Es proposa
un model de governanga basat en un comité de seguiment (directiu) i un comité d’operacions
(técnic).

Pel que fa a la metodologia de treball, es proposen les fases de planificacio, organitzacio i
actuacions inicials, de desenvolupament dels processos de revisio i de tancament dels expedients.
Es proposa un procediment de verificacio de la segona fase de revisio dels expedients i una gestio
interna amb quadre de comandament.
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En conclusio, 'empresa licitadora aporta informacio excel-lent i detallada sobre I'organitzacid i la
metodologia de treball proposada i aquesta es considera que €s la més adient per assolir amb éxit
els objectius indicats en al plec de prescripcions técniques.

Per aquests motius, la puntuacio de la proposta és de 10 punts.
NTT Data Spain, SLU

En relacié amb I'organitzacié interna, es proposa un equip operatiu format per un coordinador i un
equip fix de técnics i administratius, i amb un altre equip per cobrir baixes o puntes, aixi com el
suport d’equips especialistes (legal, oficina de millores i transformacié digital).

Pel que fa a la metodologia de treball, es proposa una metodologia propia amb les 4 fases d’analisi i
diagnostic, transicio, prestacié del servei i devolucié. Es proposen eines informatiques propies per al
seguiment i avaluaci6 del servei, amb indicadors i informes.

En conclusio, 'empresa licitadora aporta informacio excel-lent i detallada sobre I'organitzacid i la
metodologia de treball proposada i aquesta es considera que és la més adient per assolir amb exit
els objectius indicats en al plec de prescripcions tecniques.

Per aquests motius, la puntuacio de la proposta és de 10 punts.
Pricewaterhousecoopers Auditores, SL

En relacié amb I'organitzacié interna, es proposa un equip operatiu format per un coordinador de
projecte, técnics d’auditoria permanents, i un equip d’auditors de suport per puntes. Tanmateix, es
disposa d’'un equip administratiu de suport, un equip legal, i un equip de risc i frau.

La metodologia de treball proposada és en 4 fases, planificacié del projecte, execucié dels treballs
de verificacio, arxiu i documentacio, i elaboracié d’'informes de verificacié. S’utilitza una eina de
control i seguiment propia amb I'obtencié d’'un document Unic de treball de tramitacié per expedient.

En conclusio, 'empresa licitadora aporta informacié excel-lent i detallada sobre I'organitzacio i la
metodologia de treball proposada i aquesta es considera que és la més adient per assolir amb exit
els objectius indicats en al plec de prescripcions técniques.

Per aquests motius, la puntuacié de la proposta és de 10 punts.
Servicio Integral a Infraestructuras Energéticas, SL

Pel que fa a 'organitzacio interna, proposen una estructura formada per un coordinador del servei,
Team Managers que lideraran els equips especialistes en gestio de les subvencions, una persona
especialista en informes de dades i planificacié de recursos, suport del departament de recursos
humans, i una persona responsable de qualitat i formacio.

Pel que fa a la metodologia de treball, es planteja una metodologia amb 6 fases (notificacid, reunio
interna kick-off, formacio, seguiment setmanal, comité mensual, i extraordinaria), amb detall de la
participacié de I'lCAEN i de I'empresa en cadascuna de les fases. Es proposa un quadre de
comandament i un cronograma detallats.
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En conclusio, 'empresa licitadora aporta informacio excel-lent i detallada sobre I'organitzacid i la
metodologia de treball proposada i aquesta es considera que €s la més adient per assolir amb exit
els objectius indicats en al plec de prescripcions técniques.

Per aquests motius, la puntuacio de la proposta és de 10 punts.

SM Sistemas Medioambientales, SL

En relacié amb I'organitzacié interna, es proposa un equip operatiu format per un coordinador del
servei, 3 coordinadors intermedis, 29 tecnics revisors fixes i 6 técnics revisors de suport, una
tecnica de suport administratiu, i una persona responsable del control de la qualitat.

En relacié amb la metodologia de treball, s’elaboraran planificacions periodiques amb els treballs a
realitzar (planificacions diaries, setmanals i mensuals). S’utilitzara una eina informatica propia de
gesti6é de projectes que permetra implementar i actualitzar en continu un quadre de comandament
(quadre de control general i quadre de control especific).

En conclusio, 'empresa licitadora aporta informacio excel-lent i detallada sobre I'organitzacio i la
metodologia de treball proposada i aquesta es considera que és la més adient per assolir amb exit
els objectius indicats en al plec de prescripcions técniques.

Per aquests motius, la puntuacio de la proposta és de 10 punts.

En resum doncs, la valoracié de les propostes del sobre B queda de la segtient forma:

EMPRESA puntuacio
Ernst & Young, SL 10
KPMG Auditores, SL 10
NTT Data Spain, SLU 10
Pricewaterhousecoopers Auditores, SL 10
Servicio Integral a Infraestructuras Energéticas, SL 10
SM Sistemas Medioambientales, SL 10
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