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1. INTRODUCCIO

L’article 115 de la Llei 22/1988, de 28 de juliol, de costes, i el seu desenvolupament reglamentari
RD 876/2014 de 10 d’octubre, estableixen com a competéncia municipal vigilar i vetllar per les
normes i instruccions dictades per I’Administracid de |'Estat sobre salvament i seguretat de les vides
humanes.

De la mateixa manera, I'Ordre de 31 de juliol de 1972 per la que es dicten les normes i instruccions
per a la seguretat humana en els llocs de bany, tipifica les funcions del servei de vigilancia, aixi com
els dispositius del servei d’auxili i salvament.

Com a conseqliéncia de les competéncies esmentades, I’Ajuntament presta el servei de vigilancia,
salvament i socorrisme del municipi com elements de seguretat per als banyistes i usuaris de les
platges.

2. FONAMENTS DE DRET

Sén fonaments de dret del present plec de prescripcions tecniques les seglients disposicions
juridiques:
1. Llei22/88, de 28 de juliol, de costes i el desenvolupament reglamentari RD 876/2014 de 10
d’octubre.

2. 2/2013, de 29 de maig, de proteccid i Us sostenible del litoral i de modificacié de la Llei
22/1988, de 28 de juliol, de Costes.

3. Real Decret 1471/1989, d'1 de desembre, pel que s’aprova el reglament general per al
desenvolupament i execucid de la Llei 22/88, de 28 de juliol, de costes i Reial Decret
876/2014, de 10 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament General de Costes.

4. Ordre de 31 de juliol de 1972 per la que es dicten les normes i instruccions per a la seguretat
humana en els llocs de bany.

5. Decret 40/1994, de 8 de febrer, de modificacié del Decret 182/1990, de 3 de juliol, pel qual
es regula el transport sanitari en I’'ambit territorial de Catalunya i s’estableixen els requisits
tecnics i les condicions i les condicions minimes que han de complir les ambulancies per a
la seva autoritzacié com a servei sanitari assistencial.

6. Decret 225/1996, de 12 de juny, pel que es regula la formacié en atencidé sanitaria
immediata.

7. Decret 27/1999, de 9 de febrer, de la gestio dels residus sanitaris.

8. Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el reglament d’obres, activitats i serveis
de les entitats locals.

9. RESOLUCIO EMT/291/2024, d’1 de febrer, per la qual es disposa la inscripcid i la publicacié
del | Conveni col-lectiu sectorial de vigilancia, salvament i socorrisme aquatic professional
en espais aquatics naturals per als anys 2024 a 2027 (codi de conveni num.
79100265012024).

10. Llei 7/2015, de 14 de maig, de modificacié de la Llei 3/2008, de I'exercici de les professions
de l'esport.
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11. Pla d'usos de les platges de Cambrils on es recull la ubicacid de les diferents instal-lacions i
activitats aprovades a les platges del municipi, tant si sén activitats d'explotacié comercial
com si no.

12. Qualsevol ordenanca municipal que pugui afectar I'Us de les platges de Cambrils.

13. Reial Decret 988/2013, de 13 de desembre, pel qual s'estableixen nou certificats de
professionalitat de la familia professional Maritim-Pesquera que s'inclouen al Repertori
Nacional de certificats de professionalitat i s'actualitzen els certificats de professionalitat
establerts com a annex IV del Reial Decret 1774/2011, de 2 de desembre i com a annex Il|
del Reial Decret 1533/2011 de 31 d’octubre.

3. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la prestacié del servei de prevencié d’accidents, vigilancia, salvament i
socorrisme, tant a la sorra com a I'aigua (dins de la zona de bany), als usuaris de les platges del
terme municipal de Cambrils. | també I'assisténcia a persones usuaries del servei de “Platges
accessibles” segons les normes d'usos d'aquest servei, facilitant el gaudiment de les platges a
persones amb diversitat funcional.

L’abast del servei de prevencié d’accidents, vigilancia, salvament i socorrisme correspon a tot
I’ambit de la sorra i accessos de la platja, i a la zona de bany. La zona de bany queda delimitada per
I'abalisament de les platges, realitzat anualment per I’Ajuntament de Cambrils, tot i que no es
descarten les possibles actuacions fora d’aquesta zona en casos excepcionals.

En les zones no abalisades, s’entendra com zona de bany, la linia de 200 metres a partir de la linia
de costa i 50 metres a la resta de la costa (art. 73 RD 876/2014, Reglament General de Costes).

4. DEFINICIONS
Servei de Salvament

El servei public de prevencid d’accidents, vigilancia, salvament i socorrisme és el conjunt d’equips
humans i mitjans materials, aixi com totes les mesures organitzatives, de planificacio i operatives
de seguretat i proteccié destinades a garantir la seguretat i I’auxili dels usuaris de les platges.

Servei de Platja accessible

Platges accessibles permet a tots els usuaris i usuaries accedir en igualtat de condicions, als recursos
i serveis del litoral municipal. Sense importar les diferencies o caracteristiques individuals, les
persones amb diversitat funcional disposen d'un ambit adaptat perqué puguin conviure i participar
en les activitats que ofereixen les platges.

Les platges accessibles ofereixen itineraris fins a les platges i serveis a les mateixes adaptats, des de
la reserva d’aparcaments PMR, a prop de la platja, accessos a les platges mitjangant rampes,
passarel-les, dutxes adaptades, zones d’ombra, grues de transferéncia, cadires amfibies, crosses
amfibies, i elements d'ajuda a la flotacid. Les platges amb centres de coordinacié (CECOR) de La
Llosa, Prat d’En Forés-Regueral i Vilafortuny son platges inclusives ja que ofereixen tots aquests
serveis. i també disposen de personal d'assistencia a les persones amb diversitat funcional.

Centre de Coordinacié (CECOR)

S’entén per lloc de socors, la infraestructura basica imprescindible per a la logistica del servei
d’accidents, vigilancia, salvament i socorrisme. Es el punt d’assisténcia sanitaria de la platja, on es
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disposa de tots els materials necessaris per |'atencié als usuaris de la platja. Tots els llocs de socors
han de portar incorporada una torre de vigilancia i una asta d’'una algcada minima de 6 metres per la
col-locacid de banderes de senyalitzacid de I’estat de la mar i dos cartells informatius.

Torre de Vigilancia

S’entén com a torre de vigilancia, aquell punt d’observacié fix i elevat en el que s’ubiquen els
socorristes per tal de vigilar la linia de mar i que els hi permet una actuacié en el moment que es
produeixi una emergencia. La seva alcada és entre el 1m i 1’5m, i han de disposar d’una rampa per
facilitar el rapid accés dels socorristes. Han de dur incorporada una asta d’una alcada de 6 metres
per la col-locacié de banderes de senyalitzacié de I'estat de la mar i un cartell informatiu.

Cadira de Vigilancia

S’entén per cadira de vigilancia, aquell punt d’observacié fix i elevat en el que s’ubiquen els
socorristes per tal de vigilar la linia de mar i que els hi permet una actuacié en el moment que es
produeixi una emergéncia. La seva algada és entre el 1m i 1’5m, i es tracta d’una cadira elevada.
Han de dur incorporada una asta d’una algada de 3 metres per la col-locacié de banderes de
senyalitzacio de I’estat de la mar.

Zona de bany

S’entén per zones de bany les abalisades com a tals. Als trams de costa que no estiguin abalisats
com a zona de bany, s’entendra que aquesta ocupa una franja de mar d’una amplada de 200 metres
des de la linia de la costa i 50 metres a la resta de la costa. (art. 73 RD 876/2014, Reglament General
de Costes).

5. ABAST DEL SERVEI

5.1 Abast territorial

L'abast territorial correspon al de les platges de la ciutat de Cambrils. Compren les platges de:
Ardiaca (limit amb Mont-Roig), la Llosa, Horta de Santa Maria, Riera, Prat d’en Forés-Regueral,
Cavet, Esquirol, Vilafortuny y Cap de St. Pere (limit amb Salou). Les caracteristiques de les platges
es descriuen a I'ANNEX |

Imatge 1 - Abast territorial

Per a una millor organitzacié operativa s'estableixen dues zones:
— Zona ponent (des del Port Esportiu fins a la platja Ardiaca)

— Zonallevant (des de la platja Cap de Sant Pere fins al Port Esportiu)
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5.2 Abast temporal

El servei es desenvolupara durant els dies i els horaris que s'estableixen en la Taula 1 - Abast
temporal.

. .. , TEMPORADA | TEMPORADA | TEMPORADA
Denominacio del periode BAIXA ALTA BAIXA
Des del 1/jun 16/jun 15/sep
Periode d'execucio
Fins al 15/jun 14/sep 30/sep
Dias 15 91 16
wE S des de les 10:00 10:00 10:00
og s Horari diari
u2E fins a les 19:00 19:00 19:00
o § (@]
w o
v g 8 Hores diaries de servei 9,00 9,00 9,00
n O des de les 11:00 11:00 11:00
5 > Horari diari
E 3 fins a les 17:00 17:00 17:00
—
o
ez Hores diaries de servei 6,00 6,00 6,00

Taula 2 - Abast temporal

NOTA IMPORTANT: Els socorristes aquatics de les torres i les cadires de vigilancia més allunyades dels CECOR
(les ubicades a les platges de ponent i llevant), iniciaran i finalitzaran la jornada laboral amb 15’ de marge
respecte I'horari general, per tal que tinguin temps d’anar i tornar del lloc de vigilancia des del CECOR més
proper i d’aquesta manera poder comencgar i finalitzar el servei en I’horari general (de 10:00h a 19:00h).

Dins d'aquest periode, s'inclouen els segiients festius:
e 29 de juny, Festa Major de Sant Pere (Local)
e 15 de agost, Assumpcié de la Mare de Déu (Estatal)
e (08 de setembre, Festa Major de la Mare de Déu del Cami (Local)

e 11 de setembre, Diada Nacional de Catalunya (Autonomic)

6. OBLIGACIONS DE L'EMPERSA ADJUDICATARIA

Es obligacié del contractista disposar de tots els mitjans técnics, humans i materials, que siguin
necessaris per tal de realitzar les obligacions indicades en el present plec de condicions técniques,
sense que pugui pretextar, sota cap circumstancia, la manca de mitjans per justificar un
incompliment i sense que tingui dret a incrementar cap partida de I'oferta economica presentada.

En les clausules 7, 8, 9 del present plec es determinen el recursos personals, materials i operatius
minims establerts per cada temporada.
6.1 Obligacions generals

1. Exposar al public qualsevol informacid que I’Ajuntament cregui convenient.
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Vetllar per la conservacié en perfecte estat dels senyals i del material municipal adscrit al
servei.

Prestar el servei, fins i tot, en condicions meteorologiques adverses.

Disposar de I'equipament necessari per a mantenir una comunicacié efectiva en tot moment
per radio, per telefon i per mitjans informatics.

Disposar d’un servei de megafonia a les platges, d’acord amb I’ANNEX ll|

Complir la legislacié vigent en mateéria fiscal, laboral i de seguretat social, i en la resta
d’aspectes relatius a aquest contracte essent, exclusivament, responsable en cas
d’incompliment.

Contractar el personal necessari per atendre a les obligacions derivades de la present
contractacié. Aquest personal depén Unica i exclusivament de I'empresa adjudicataria, que té
vers ell tots els drets i obligacions propies de la seva qualitat d’empresari, havent de complir
les disposicions vigents en matéria laboral, fiscal, de seguretat social i de seguretat, de
prevencio de riscos laborals i higiene en el treball legalment establerts.

Posar en tot moment a disposicié de I’Ajuntament tota la documentacié necessaria que
acrediti el compliment de totes les condicions fixades en els plecs, tals com titulacié dels
socorristes, certificats d’estar al corrent dels pagaments a la seguretat social, etc.

Conservar les instal-lacions i materials cedits per I'Ajuntament en perfecte estat de
manteniment, salubritat i seguretat. En cas de dany o destruccié imputable a I'empresa
adjudicataria, restara obligada a restituir les instal-lacions o materials cedits. A la finalitzacio
del contracte, cal tornar-los en les mateixes condicions en que els va rebre.

Dotar els Centres de Coordinacid, Torres i Cadires de vigilancia dels elements necessaris (para-
sols, ombratges, etc.), per tal de protegir del sol als socorristes que hi estiguin treballant en
aquests llocs. La instal-lacié d’aquests elements ha de comptar amb el vistiplau de
I’Ajuntament, abans de la seva col-locacio.

Gestionar selectivament els residus urbans i els sanitaris. Es obligatori realitzar la recollida
selectiva dels residus urbans generats en |'activitat d’aquest contracte (paper, envasos,
organica, vidre i rebuig) i gestionar els residus sanitaris com a residus especials mitjangant
gestors autoritzats de residus.

Tenir cura de no produir vessaments de benzina, gasoil i olis dels seus vehicles en la zona de
la sorra de la platja i en qualsevol altre lloc de la platja. En cas que es produeixi algun
vessament dels seus vehicles, 'empresa adjudicataria és la responsable de netejar i gestionar
el residu.

Gestionar i portar a terme un control del consum d’aigua i electricitat en els llocs de socors,
aixi com l'adopcié de les mesures oportunes per la reduccid i I'estalvi energetic de les
mateixes.

Deixar els llocs de socors objecte de la prestacié del servei en perfecte estat i respondre dels
danys que es puguin causar als interessos municipals amb carrec a la garantia definitiva i, si
aquesta fos insuficient, per altres medis legalment establerts.
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Reunir-se amb el servei tecnic de I’Ajuntament quan es determini per a tractar els diferents
temes que es creguin d’interés. L’adjudicataria ha de designar un interlocutor en qualitat de
Director del Servei, per assistir a aquestes reunions.

Participar als simulacres de possibles situacions d'emergencia organitzats per I'Ajuntament de
Cambrils.

Redactar una memoria de procediments d' actuacid avaluant les situacions que es poden
produir a la platja, sobretot les possibles situacions de risc vital. Aquesta memoria haura
d'indicar |' organitzacié dels mitjans, els responsables i els temps de resposta per a cada platja.
Els temps de resposta s' hauran de contrastar mitjangant simulacres.

Efectuar la vigilancia i I'atencié sanitaria en les activitats i esdeveniments que es realitzin, dins
de I'horari del servei, en I'ambit de les platges (regates, travessies, esports, festes, etc.) i
d’altres de similars. Sempre que aix0 no suposi un deteriorament o afectacié del servei
ordinari.

Els recursos materials i els recursos humans que I'empresa adjudicataria aporti sén, Unica i
exclusivament, per al servei de prevencid d'accidents, vigilancia, salvament i socorrisme de les
platges del municipi de Cambrils.

L’adjudicataria resta subjecte a totes les altres obligacions que es derivin de I'objecte i causa
del contracte, i de les altres disposicions legals aplicables.

Portar a terme la preparacié i el desenvolupament de minim 5 activitats publiques i gratuites
a les platges, per tal de realitzar conscienciacid i divulgacid sobre sostenibilitat, neteja,
reciclatge, seguretat a les platges i coneixement del medi. Aquestes activitats s’"han de portar
a terme en coordinacié amb I’Ajuntament.

L'empresa adjudicataria ha de confeccionar i presentar un PLA DE RISCOS DE LES PLATGES DE
CAMBRILS per tal de fer front a les emergencies especifiques que puguin generar-se. S’hauran
d’identificar els possibles riscos del litoral del municipi, i s’"haura de fer constar tots els
recursos humans i materials que han d’intervenir quan es produeixin, fitxant un organigrama
clari precis i, totes les alternatives possibles d’acord amb la casuistica.

Aquest Pla ha de ser concret per a cadascuna de les platges i conegut per tots els empleats del
servei, sent necessaria la realitzacio de proves que, per una banda, es confirmi la idoneitat del
Pla i d’altra, entrenin a tots els que participin en el mateix.

Aquest Pla haura de comptar, com a minim, amb les seglients dades:
— Descripcié de les platges de Cambrils.

— Pla d’avaluacié dels riscos especifics de cada platja (Perillositat de cada platja en
funcié de les corrents, profunditats i rocalla a la zona de bany).

— Justificacio del pla de vigilancia dels socorristes per a cada platja, d’acord amb la
perillositat de la platja i I'afluéncia de banyistes.
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— Tasques de control i seguiment de I'estat de les platges.
— Possibles emergencies i situacions de riscos a les platges.
— Protocol d’actuacié davant de les possibles emergeéncies.
— Exercicis de simulacié d’emergencia.

— Teléfons en casos d’emergéncies

23. Per a totes les platges de Cambrils guardonades amb el distintiu de “Bandera Azul”, atorgat

per I'organitzacié ADEAC — FEE, es tindran en compte els requisits establerts en la “Guia
d’Interpretacio dels Criteris” i, en especial, amb |'apartat de “Seguretat i Serveis” que cada any
actualitzen. A l'enllag http://www.banderaazul.org/criterios-playas es poden consultar
aquests criteris i, 'empresa adjudicataria, col-laborara activament amb I’Ajuntament en la
mesura del possible, segons el que s’estableix en els plecs.

6.2 Prevencio d’accidents

1.

L’adjudicataria, mitjancant la seva estructura i mitjans organitzatius, té I'obligacié d’advertir als
usuaris dels perills i d’evitar o impedir qualsevol accident, dany o risc, ja sigui al mar, dins de la
zona abalisada, i/o a la sorra de la platja.

L’adjudicataria s’ha d’encarregar d’hissar la bandera corresponent, segons |’estat de la mar, a
tots els pals existents a les platges, centres de coordinacid, torres i cadires de vigilancia.
Les banderes han de ser aptes per a persones amb daltonisme d’acord amb I’ANNEX |I.

També ha de gestionar les banderes de I'estat de la mar via web, segons la metodologia
atorgada per I’Ajuntament de Cambrils, amb I'objectiu de mantenir la informacié actualitzada i
en temps real a la web de platges de I’Ajuntament o per qualsevol altre mitja telematic
d’informacié als usuaris que estableixi I’Ajuntament.

L’adjudicataria té I'obligacié de comunicar a la Policia Local de Cambrils qualsevol infraccié o
incompliment de la normativa vigent imputable a persones fisiques o juridiques, que pugui
constituir un risc d’accident pels usuaris de la platja.

Avisar a altres cossos i forces de seguretat i salvament en els casos necessaris.

Transmetre a I’Ajuntament de Cambrils qualsevol risc que s’hagi pogut detectar i que no estigui
contemplat en 'abast del servei.

L’adjudicataria, mitjangant la seva estructura i mitjans organitzatius, té I'obligacio de retirar o
col-laborar en la retirada d’elements o residus perillosos que puguin apareixer a la zona de bany,
per tal d’evitar o impedir qualsevol accident, dany o risc.

6.3 Vigilancia de les platges

1.

Coneixer la previsié del temps i, sobretot, les condicions que poden augmentar el risc per als
usuaris de les platges de Cambirils.

Prevenir tota mena d’activitats que resultin perilloses per als usuaris i mantenir la platja sense
objectes que puguin representar un perill per als banyistes. En cas de no disposar de mitjans
per retirar I'objecte, cal senyalitzar-lo i comunicar-ho a I’Ajuntament amb la maxima celeritat.


http://www.banderaazul.org/criterios-playas
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11.

12.

13.

14.
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Vigilar I'estat de la mar durant tot I’horari del servei.

Col-locar les banderes de senyalitzacid de I'estat de la mar, d’acord amb el “Protocol de
col-locacio de banderes de I'estat de la mar” (ANNEX II).

Senyalitzar les zones habilitades i accessos per a embarcacions (amb motor o sense), motos
aquatiques i practicants d’esports aquatics, i impedir que aquests envaeixin la zona abalisada
reservada als banyistes, tenint en compte que aquesta infraccid suposa un risc imminent pels
banyistes.

Controlar i senyalitzar totes les desembocadures de rieres i barrancs de les platges, amb
acumulacid d’aigles, per tal d’evitar el bany en les mateixes, per part dels usuaris de les platges.

Senyalitzar la reserva d’espai per a persones amb mobilitat reduida a la sorra, des del final de
la passarel-la d’accés fins I'aigua, per tal de garantir I'espai lliure per a I'accés d’aquestes
persones.

Coneixer la normativa vigent sobre les zones de bany.

Informar als usuaris de les platges, sobre les directrius establertes en les ordenances municipals
i normativa complementaria, segons prescripcions de I’Ajuntament.

Tractar en tot moment als usuaris amb cordialitat, amabilitat i respecte. Tot el personal
contractat per I'empresa adjudicataria ha de poder atendre els usuaris en catala i castella. En el
cas del catala, han de tenir un nivell equivalent al nivell B1, de la Junta Permanent de Catala.

Mantenir permanentment lliure d’obstacles I’accés reservat per a ambulancies o altres vehicles
d’emergéncia, per tal de facilitar les evacuacions urgents.

Informar al servei tecnic de I’Ajuntament de Cambrils, amb la periodicitat que aquest estableixi,
de totes les anomalies i incidencies produides a les platges, estiguin o no directament
relacionades amb el servei de prevencié d’accidents, vigilancia, salvament i socorrisme. En els
casos que sigui necessari, i a peticid de I’Ajuntament, caldra realitzar un informe de la incidéncia
o accident ocorregut.

Informar als usuaris de I'horari d’obertura i finalitzacid del servei, aixi com de qualsevol
emergeéncia o informacié que sigui d’interes.

Disposar d’un sistema d’avisos mitjangcant megafonia a totes les platges, per informar als usuaris
de qualsevol emergencia o informacié que sigui d’interes (ANNEX 111).

6.4 Salvament i socorrisme

1. Mantenir en adequades condicions de salubritat els llocs de socors i lliures d’obstacles que
puguin impedir un normal desenvolupament del servei de salvament.

2. Garantir que el servei disposi, durant tota la temporada, dels elements i dispositius d’auxili
necessaris, per prestar-lo de manera eficient.

3. Substituir de manera immediata els mitjans materials (embarcacions, vehicles, materials
d’auxili, materials de cures, etc.) avariats o que no garanteixin una adequada prestacio del
servei. En qualsevol cas s'haura de comunicar per escrit a I'Ajuntament la falta d'algun mitja
operatiu.
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4. Intervenir immediatament quan sobrevingui alguna situacid de risc o accident i comunicar-
ho a I’Ajuntament.

5. Laintervencié ha de cessar quan es consideri que les persones accidentades estan fora de
perill i després que hagin rebut els auxilis necessaris.

6. Garantir la coordinacid i la comunicacié immediata amb els serveis de transport sanitari i
els serveis sanitaris competents al municipi de Cambrils, i amb altres cossos de seguretat i
salvament.

7. Garantir un servei d’emergencies, davant situacions excepcionals, durant tot el periode de
prestacio del servei, amb el qual han de comptar amb una embarcacié i la seva tripulacid,
aixi com amb un vehicle apte per circular per les platges.

8. Lliurar a I’Ajuntament de Cambrils, amb la periodicitat que aquest estableixi, un informe del
servei realitzat (assisténcies, rescats, evacuacions realitzades, etc.).

9. Lliurar a I’Ajuntament de Cambrils, anualment i en finalitzar cada temporada, una memoria
- resum del servei prestat.

6.5 Manteniment i qualitat del litoral

L'objecte d’aquestes tasques compren la col-laboracié, amb mitjans maritims i terrestres, en les
neteges de platges que no tenen accés terrestre a vehicles rodats i amb possibles tasques de la
Unitat Técnica de Salut Publica de I’Ajuntament de Cambrils, amb aspectes referents a la qualitat
de 'aigua.

En alguns casos, aquestes tasques s’han de desenvolupar en col-laboracié amb entitats ambientals,
sota la direccid i coordinacié del Departament Serveis, Medi Ambient i Obra Publica i Departament
de Turisme de I’Ajuntament de Cambrils.

Suport a les tasques de neteja

L'empresa adjudicataria ha de col-laborar en el manteniment de la neteja del litoral del terme
municipal de Cambrils, aportant els mitjans humans i materials propis per tal de dur a terme les
seglients tasques de neteja a les platges del municipi:

— Retirar des del mar la brossa recollida en els llocs de dificil accés durant els dies que durin
les tasques de neteja determinades préviament per I’Ajuntament. Aquestes neteges només
es poden posposar en cas que sigui necessari pel mal estat de la mar.

— Netejar la zona de mar afectada pels focs artificials organitzats per I’Ajuntament de Cambrils
que s’efectuin durant la temporada al litoral del municipi.

— Col-laborar, amb els mitjans disponibles, a la retirada d’elements perillosos que es puguin
trobar a la zona de bany.

L’empresa adjudicataria ha de tenir cura en la proteccié del litoral i del medi ambient dins de I'ambit
territorial objecte del contracte.

Les accions de neteja son un suport als mitjans que disposa I'Ajuntament de Cambrils per a la neteja
de les platges, i en cap cas podran interferir o afectar I'activitat principal que és la vigilancia de les
platges.
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6.6 Servei de Platja accessible

Les platges accessibles permeten a tots els usuaris i usuaries accedir en igualtat de condicions, als
recursos i serveis del litoral municipal. Sense importar les diferéncies o caracteristiques individuals,
les persones amb diversitat funcional disposen d'un ambit adaptat perqué puguin conviure i
participar en les activitats que ofereixen les platges.

El serveis de platja inclusiva ofereix reserves d’estacionaments adaptats, a prop de la platja,
accessos a les platges, mitjancant rampes i passarel-les, zones d’'ombra, a més de grua de
transferéncia de transferéncia, cadires amfibies, crosses amfibies, elements d'ajuda a la flotacid i
dutxes adaptades.

A Cambrils les platges de la Llosa, Prat d’En Forés-Regueral, Cavet i Vilafortuny, a la zona on estan
els centres de coordinacid, son Platges Inclusives ja que disposen de serveis i personal d'assisténcia,
a persones amb diversitat funcional.

El servei de bany adaptat s’ha de desenvolupar mitjancant cita prévia, a través dels canals establerts
per I'empresa adjudicataria amb coordinacié amb I’Ajuntament.

Aguest servei només es realitza amb bandera verda, per tal de no posar en perill 'usuari.

Les tasques de bany i acompanyament de les persones amb discapacitat son realitzades pels
socorristes aquatics, assignats a aquest servei diariament, i dins dels horaris i temporada establerts
en la Taula 3 - Abast temporal.

El servei de Platja accessible esta adrecat exclusivament a persones amb diversitat funcional, que
necessiten suport per, accedir a I'aigua i gaudir del bany amb tota seguretat.

Aquest servei s’ha de desenvolupar mitjancant el servei de cita previa, a través dels canals establerts
per I'empresa adjudicataria amb coordinacié amb I’Ajuntament.

El personal adscrit al servei és el responsable de cuidar el material i emmagatzemar-lo
convenientment. Aixi com assegurar-se que s'utilitzi de manera correcta i amb seguretat
6.6.1 Registre d’usuaris Bany Adaptat

Préviament a la cessié de I'Us de la cadira, els responsables d’aquest servei han de registrar la
conformitat de l'usuari a utilitzar les cadires i la conformitat a assumir i responsabilitzar-se de
qualsevol dany que es pugui ocasionar.

Qualsevol gestio de dades dels usuaris de les platges s'haura de realitzar amb estricte compliment
de I'establert al punt 6.11.1 Proteccid de dades.

En el cas que l'usuari vulgui fer el bany adaptat directament, sota la seva responsabilitat, sense la
supervisié del socorrista responsable d’aquest servei, 'usuari interessat o el seu responsable, també
ha de donar la seva conformitat expressa.

De cara al control final de I'activitat, I’adjudicataria ha de portar el control d’usuaris, mitjangant un
dispositiu informatic (tauleta o similar) en el qual restaran registrades les seglients dades, dins d’una
base generica de dades del servei:

= Nom del personal que realitza el servei
= Platja on es realitza el servei

= Dataihora d’inici i acabament del servei
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= Dades de l'usuari:
- Nomicognhoms
- Telefon i correu electronic de contacte
- Edat
- Nacionalitat de procedéncia
- Codi Postal municipi d’origen
- Codi postal municipi on s’allotja

= Signatura de l'usuari, o de la seva persona responsable, conforme es compromet a retornar
la cadira i la resta de material sol-licitat, en bon estat.

* Signatura conforme AUTORITZA o bé NO AUTORITZA la CESSIO D’IMATGES.

= Explicacié del servei sol-licitat (bany adaptat amb cadira, utilitzacié de crosses, suport amb
la grua de immobilitzacio, etc.).

L’empresa adjudicataria no pot conservar cap dada, ni copiar-la en cap suport, ni comunicar-la a
tercers ni destinar-la a altres usos diferents als que n'han justificat la recollida.

L’adjudicataria ha d’informar als usuaris del motiu de la recollida de les dades i del tractament que
tindran, amb indicacié del fet que les tractara per compte i encarrec de I'Ajuntament de Cambrils,
tot aixo de conformitat amb la normativa sobre proteccié de dades personal vigent i allo establert
a lI'apartat 6.11.1 Proteccid de dades d’aquest plec.

6.6.2 Pautes orientatives a seguir en la utilitzacio de la cadira amfibia
- Trasllat a la cadira amfibia

= En el moment del trasllat a la cadira amfibia, s’han de valorar les dificultats de I'usuari
per moure’s, fixant-se en el grau de discapacitat, per a traslladar-lo de la manera que i
resulti més comoda.

= Sjl’usuari arriba amb cadira de rodes, com és |’habitual, s’ha de situar la cadira de rodes
paral-lelament a la cadira amfibia.

= Un cop assegut a la cadira amfibia, s’"ha de comprovar la cadira i que |'usuari es troba
comode i ben posicionat. Acte seguit, s’ha de baixar el recolza bragos flotant, indicant
a l'usuari que s’agafi als mateixos, en la mesura del possible.

= S’ha de col-locar a l'usuari una armilla salvavides, ajustant-la correctament per a que
quedi ben fixada.

= En el moment d’introduir la cadira a I'aigua, s’ha de procedir de front cap a enrere,
depenent de si hi ha onades o no. La introduccié a I'aigua ha de ser moderada, estant
sempre atents a les reaccions de l'usuari (fred, por, impressio, etc.).

* Es recomanable que, durant el bany, l'usuari estigui acompanyat d’un familiar o
persona coneguda, que pugui reconfortar-lo i donar-li tranquil-litat.

= Un copdins I'aigua, cal avangar fins I'alcada de la cintura o pit, procurant no perdre peu
en cap moment, per tal d’evitar el descontrol de la cadira.
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* |Introduida la cadira a 'aigua, s’han de quedar en tot moment els socorristes que I’hagin
acompanyat.

= Enzonesd’onadesinexistents, es pot deslliurar I'usuari de la cadira si ho desitja. L'usuari
ha de quedar-se amb I'armilla salvavides i acompanyat, en tot moment, dels socorristes.

- Finalitzacio Servei

= Un cop finalitzat el servei amb la cadira amfibia, s’ha de dessalar per garantir un millor
estat de conservacio.

= Ales platges on s’ofereix aquest servei, es fara divulgacié del mateix fent-lo constar en
els serveis informatius dels llocs de socors i altres mitjans de informacid (cartells
informatius de les platges, web, etc.).

6.7 Servei de polseres identificatives

Es un servei de caire preventiu, per actuar davant la pérdua de menors o persones amb discapacitat
fisica o psiquica en les platges, i localitzar els adults a carrec, dels quals es troben aquestes persones.

L’empresa adjudicataria, aportant els mitjans humans i materials propis, ha de lliurar les polseres
identificatives, a les persones que ho sol-licitin, en tots els llocs de socors i torres d’intervencio
immediata. Aixi mateix, també s’encarregaran de fer la corresponent divulgacié d’aquest servei, per
tal que els usuaris de les platges siguin coneixedors del mateix i puguin fer-ne us, facilitant la
resposta rapida i eficient davant de qualsevol pérdua de persones.

El model i disseny de les polseres haura de ser validat per I’Ajuntament, abans de la seva distribucio
i comptaran amb la imatge corporativa de I’Ajuntament.

Aquest servei es realitza previa sol-licitud i consisteix en la col-locacié, en un dels bracos i en lloc
visible, d’'una polsera de plastic o similar, amb un nimero d’identificacid correlatiu. Cada lloc de
socors i cada torre d’intervencié immediata ha de disposar d’'un color o una caracteristica
identificativa de la polsera, que la diferencii dels demés llocs, per tal de facilitar la tasca de recerca
dels responsables de la persona, en cas de perdua.

Procediment a seguir en cas de perdua

En cas de localitzar una persona perduda, el socorrista s’ha de posar en contacte amb el lloc de
socors corresponent a la identificacid de la polsera, per tal d’identificar els responsables de la
persona perduda. A tal efecte, cal consultar les dades personals d’identificacié anotades en la
sol-licitud. Per a la crida dels responsables, es permet I'Us del sistema de megafonia.

Registre d’usuaris de les polseres identificatives

L'empresa adjudicataria ha de portar un registre d’usuaris i responsables dels usuaris de les polseres
identificatives. Qualsevol gesti6 de dades dels usuaris de les platges s'haura de realitzar amb estricte
compliment de I'establert al punt 6.11.1 Proteccid de dades.

De cara al control final de I'activitat, I'adjudicataria ha de portar el control d’usuaris, mitjancant un
dispositiu informatic (tauleta o similar) en el qual restaran registrades les seglients dades, dins d’una
base generica de dades del servei:

= Nom del personal que realitza el servei

= Platja on es realitza el servei
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= Dataihoradel lliurament de la polsera
= Dades de l'usuari i del seu tutor/a o representant:
- Nomicognhoms
- Telefon i correu electronic de contacte
- Edat
- Codi Postal municipi d’origen
- Codi postal municipi on s’allotja

= Signatura de 'usuari de I'usuari, o de la seva persona responsable, conforme AUTORITZA o
NO AUTORITZA la CESSIO D’IMATGES.

L’empresa adjudicataria no pot conservar cap dada, ni copiar-la en cap suport, ni comunicar-la a
tercers ni destinar-la a altres usos diferents als que n'han justificat la recollida.

L’adjudicataria ha d’informar als usuaris del motiu de la recollida de les dades i del tractament que
tindran, amb indicacié del fet que les tractara per compte i encarrec de I'Ajuntament de Cambirils,
tot aixo de conformitat amb la normativa sobre proteccié de dades personal vigent i allo establert
a lI'apartat 6.11.1 Proteccid de dades d’aquest plec.

6.8 Servei de cendrers ecologics
Es un servei de caire sostenible per prevenir residus toxics a la sorra de les platges i al mar.

L’empresa adjudicataria, aportant els mitjans humans i materials propis, ha de lliurar cendrers
ecologics i sostenibles, a les persones que ho sollicitin, en tots els llocs de socors i torres
d’intervencié immediata. Aixi mateix, també s’encarregaran de fer la corresponent divulgacié
d’aquest servei, per tal que els usuaris de les platges siguin coneixedors del mateix i puguin fer-ne
us, per tal d’evitar aquest tipus de residu contaminant.

El model i disseny dels cendrers haura de ser validat per I’Ajuntament, abans de la seva distribucio
i comptaran amb la imatge corporativa de I’Ajuntament.
6.9 Servei d'informacié a les platges

Totes les platges del municipi han de comptar, com a minim, amb un cartell d’'informacié fix tot
I'any. Per aquest motiu, I'adjudicataria ha de confeccionar uns cartells informatius amb, com a
minim, la seglient informacié:

- Els dies i I'horari de la prestacié del servei de prevencié d’accidents, vigilancia, salvament i
socorrisme.

- Elsignificat del color de les banderes informatives d’estat de la mar (ANNEX I1).

- Els informes sobre la qualitat de les aiglies que emet periodicament I’Agéncia Catalana de
I’Aigua (ACA).

- Els serveis que s’ofereixen a persones amb mobilitat reduida.
- El servei que s’ofereix de polseres identificatives.

- Telefons d'interés general.
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- Tota la informacié que I'Ajuntament consideri necessaria i/o d'interés per als usuaris de les
platges.

Aixi mateix, en cadascun dels llocs de socors i torres d’intervencié immediata, I’adjudicataria ha de
disposar d’un servei d'informacié sanitaria i ambiental, a disposicié del public. Els cartells s'han
d’ubicar en un lloc visible, la informacié continguda ha de ser senzilla i de facil comprensid per a
qualsevol persona i ha de portar el logotip de I'Ajuntament, el qual ha d’estar sempre visible.

Els cartells han de ser, com a minim, en catala, castella, frances i angles. Aquesta informacié cal que
sigui visible les 24 hores del dia, independentment de I’horari de prestacio del servei. El disseny, la
produccié i el manteniment d’aquests cartells és a compte de I'adjudicataria, amb I'aprovacio previa
i supervisié de I’Ajuntament.

Cartells canals entrada i sortida embarcacions

Davant de cada canal de sortida i d’entrada d’embarcacions a I'aigua, s’ha de crear la seva
prolongacio a la sorra i s’"ha de senyalitzar mitjancant dos cartells per canal, als efectes de facilitar
el pas d’embarcacions de socors i el personal. El disseny, la produccié i el manteniment d’aquests
cartells és a compte de I'adjudicataria, amb I'aprovacid previa i supervisié de I’Ajuntament.

Estrategia informativa

L’empresa adjudicataria és la responsable de dissenyar i coordinar 'estratégia informativa a les
platges. Aquest apartat fa especial referencia al disseny i supervisié dels continguts dels cartells
informatius que s’han d’ubicar per donar informacié als usuaris de les platges.

6.10 Gestio de residus

Els residus sanitaris generats per activitats d'atencid sanitaria s'han de seleccionar en origen per
facilitar-ne el tractament posterior. Es classifiquen en els grups seglients:

a) Residus sense risc o inespecifics:

Grup I

Sén residus que per la seva naturalesa i composicid sén inerts o no especials, que no plantegen
exigéncies especials en la gestid. S'inclou en aquest grup el material d'oficines i despatxos, bars,
menjadors i jardineria.

Grup Il

Sén residus que per la seva naturalesa i composicid sén inerts o no especials, que no plantegen
exigéncies especials en la seva gestio fora del centre, perd que dins del centre poden ser de risc per
a malalts amb baixes defenses i que a més poden provocar fastic o manies. S'inclouen en aquest
grup els materials de cures, guixos, robes i materials d'un sol Us tacats de sang, secrecions i altres
residus no inclosos al grup IIl.

b) Residus de risc o especifics:

Grup Il

Sén residus especials que requereixen I'adopcié de mesures de prevencid, ja que poden suposar un
risc per a la salut de les persones:
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is i Medi ambient

- residus sanitaris infecciosos: aquells residus capacos de transmetre alguna de les
malalties infeccioses relacionades a I'annex del Decret 27/1999: agulles i material
punxant i tallant utilitzat

La gestio dels residus inclou els productes originats tant en I'ambit estricte dels treballs objecte del
present contracte com tots aquells altres residus que es generin a les instal-lacions, en el
manteniment dels vehicles, maquinaria, etc.

El contractista haura d’acomplir tota la legislacid vigent en materia de residus, especificament la
referida al tractament de residus sanitaris i en sera responsable davant I'administracié i davant de
tercers del seu transport, correcte tractament i eliminacid. Sempre haura de poder justificar la
tracabilitat de la gestid correcta de tots els residus generats.

Per poder comprovar la gestié dels materials considerats residuals, I’Ajuntament de Cambrils podra
demanar els comprovants que acreditin una correcta gestié dels residus, en els quals hi haura de
constar com a minim el lloc on s’ha dipositat el producte o el centre gestor la data de recepcié, la
tipologia del material dipositat i la quantitat. Especificament haura de presentar el certificat del seu
gestor de residus.

Se seguiran en tot moment les normes que estableix la Agéncia de Residus de Catalunya.

6.11 Gestio de la informacio del servei

La persona adjudicataria haura de lliurar a I’Ajuntament de Cambrils, anualment i en finalitzar la
temporada, una memoria - resum del servei prestat, que ha de comptar, com a minim, amb els
seglients parametres, per a cadascuna de les platges:

Dades que es registren
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o
(%]
Accio preventiva X X X X X Seleccionar
Lesid per animals marins X X X X Seleccionar
Albiraments X X X Seleccionar
Rescats X X X X X X X Seleccionar
Persones perdudes X X X Seleccionar
Assistencia sanitaria X X X X X X X X Seleccionar

Taula 2 - Registre d’incidéncies

Lliurar a I’Ajuntament de Cambrils, amb la periodicitat que aquest estableixi, un informe de
cadascuna de les platges del servei (assistencies, rescats, evacuacions realitzades, etc.).
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Les empreses comptaran amb un Software de gestié de incidéncies per a la seva visualitzaci6 i
analisis en temps real i s'hauran de poder fer els estadistics de tota mena, i en especial els
requerides com a requisit de bandera blava, com per exemple:

Accions més freqlients, Rescats, Persones perdudes, Assistencies sanitaries, trasllats, etc. Tota
aquesta informacid s'haura de poder discriminar per platges, per horaris, per tipus d'usuari, per
gravetat, etc.

El responsable de I'Ajuntament podra accedir a la informacié dels registres de temps real i de forma
remota i generar, pel seu compte, i de forma senzilla els informes necessaris.

Els formats dels informes s'han d' adaptar a les necessitats actuals o futures de I' Ajuntament.
Suport per la recollida de dades, sobre la qualitat de I’aigua

L’adjudicataria ha de recollir diariament les dades sobre I'estat del mar i la platja, per tal de
col-laborar amb els organismes publics, Proteccio Civil, Agéncia de Salut Publica i I’Agéncia Catalana
de I’Aigua (endavant ACA). Aquestes dades s’han de recollir tots els dies 2 vegades: una a primera
hora del mati i I'altra per la tarda, si no s’estableix d’altra manera, per els organismes esmentats.
Aixi mateix, aquestes dades s’hauran d’introduir en les corresponents bases de dades del
Departament d’Interior, gestionada per Proteccid Civil, i a la Xarxa Telematica i PlatgesCat de I’ACA,
o qualsevol altre aplicacio que indiquin aquests organismes.

Altrament, caldra que anualment i de forma activa I'adjudicataria col-labori amb I’Ajuntament per
a la recol-leccid, edicié i lliurament de la documentacié que, a rad de les justificacions de les
certificacions de qualitat, tals com Bandera Blava, els serveis teécnics municipals requereixin.

Tota la informacid del Servei ha de poder ser gestionada mitjangant el programari de gestio.

6.11.1 Proteccio de dades

L’'empresa adjudicataria i I’Ajuntament han de guardar reserva respecte de les dades o antecedents
gue no siguin publics o notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagin
tingut coneixement amb ocasié del contracte. L’adjudicataria i el seu personal han de respectar, en
tot cas, tot allo que s’estableix a I’art. 133 de la LCSP, referit a la confidencialitat i especificament
en el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament europeu i del consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a
la proteccio de les persones fisiques, en el que respecta al tractament de dades personalsi a la lliure
circulacié d'aquestes dades, la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccié de dades de
caracter personal i normes que la desenvolupin, en relacié amb les dades personals a les quals tingui
accés amb ocasid del contracte.

Aixi mateix I'empresa adjudicataria tindra una persona responsable encarregada del tractament de
dades, per assegurar que es compleixin amb els principis de proteccié de dades, establerts amb la
normativa.

A les fitxes digitals, on s’introdueixin les dades personals i de les quals es facilitara una copia (fisica
o on-line a l'usuari) s’indicara el seglient text:

El Responsable del tractament de les dades personals és I'Ajuntament de Cambrils, amb direccio
Plaga de I'Ajuntament 4, 43850 Cambrils i teléefon de contacte 977 794 579. La finalitat del
tractament de les teves dades es per a gestionar el servei d'atencié médica que hagis rebut i, en cas
de que donis la teva autoritzacio, per a utilitzar la teva imatge en actes de promocio, difusio e
informacio de I'organitzacio. La base juridica per al tractament de les dades i la meva imatge és el
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consentiment inequivoc que es recull a través de la signatura del present formulari. No es preveu la
cessio de les teves dades a tercers, unicament la difusio de les imatges en les que puguis apareéixer,
en cas de donar-nos autoritzacio. Pots exercir els teus drets d'accés, rectificacio, supressid, limitacid,
portabilitat i oposicié al tractament de les teves dades personals per mitia d'un missatge a
dpd@cambrils.org. Tens dret a presentar una reclamacio I'APDCAT a apdcat.gencat.cat. Per a més
informacié pots revisar la nostra politica de privacitat a la nostra pagina web
cambrils.cat/ca/politica-de-privacitat.

L’Ajuntament sempre tindra accés a les dades introduides en el suport informatic, préviament
validat per I'Ajuntament, referents als serveis realitzats. Aquestes dades sempre es compartiran per
mitjans segurs, validats per I’Ajuntament.

Mai s’han de transmetre les dades per aplicacions que no seguin segures. Aixi doncs, els enviaments
de dades, entre I'empresa adjudicataria i I'ajuntament, sempre s’ha de realitzar amb mitjans
corporatius segurs i propis de I’'empresa, mai privats o particulars dels empleats (Comptes de correu
electronic, telefons, etc.).

L’empresa adjudicataria ha de comptar amb els mitjans informatics necessaris (PC, tauleta, etc.),
per tal de poder fer efectiu I'emplenament de les dades dels usuaris des de qualsevol dels moduls
de coordinacié de salvament i socorrisme.

Totes les imatges i dades personals recollides per 'empresa adjudicataria, siguin en el suport que
siguin, un cop finalitzada la temporada s’han de lliurar a I’Ajuntament. L’Adjudicataria no se’n pot
qguedar cap copia.

Les imatges que I'empresa adjudicataria realitzi a menors, ha de comptar amb I'autoritzacio
expressa dels seus pares o tutors, perqueé es puguin fer, reproduir-les i/o publicar-les.

Dins del servei prestat, 'empresa adjudicataria ha de dur un registre de les incidéncies que es
puguin donar, el model validat per I’Ajuntament. Aquestes incidéncies han de portar la signatura
del treballador que estigui com a responsable del servei i s’han d’enviar, d’acord amb la periodicitat
establerta per I’Ajuntament.

La documentacié i la informacid que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de
I’execucid de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I’Administracio
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no pot ésser objecte
de reproduccid total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni
edicid informatica, ni transmissié a tercers fora de |'estricte ambit de I'execucié directa del
contracte.

Als efectes de I'esmentada normativa, el contractista es sotmet en cada moment a les instruccions
municipals en materia de mesures de seguretat. A aquests efectes, a banda de les prescripcions
establertes, I'empresa adjudicataria també ha de:

e Mantenir la confidencialitat de les dades de caracter personal a que tingui accés o hagi
elaborar per raé de I'execucio del contracte i, a tal efecte, adoptara les mesures de tipus
tecnic i organitzatiu necessaries per tal de garantir la seguretat i evitar I'alteracid, péerdua,
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tractament o accés no autoritzat, en atencié a I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les

dades emmagatzemades i els riscos a qué estiguin exposades.

Tractar les dades de caracter personal Unicament conforme a les instruccions que a I'efecte
li trameti I’Ajuntament i de forma confidencial i reservada, no podent ser objecte de cessio,
difusié, publicacidé o utilitzacié per a finalitat diferents de les establertes en aquest plec.
Aguesta obligacid seguira vigent un cop el contracte s’hagi extingit, per finalitzacié del seu
termini o objecte, per resolucié o qualsevol altra causa legalment admesa o establerta en

aquest plec.

Tornar a I’Ajuntament, en tots els casos d’extincié contractual, les dades de caracter
personal, i també qualsevol suport o document en qué consti alguna dada objecte del

tractament.

També ha de guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informacié obtinguda i
documentacio elaborada per rad de I'execucié del contracte. Aquesta documentacid no
pot ser reproduida, cedida, difosa, publicada o utilitzada per a finalitats diferents de les
establertes en aquest plec, fins i tot un cop extingit el contracte.

Els serveis de prevencié d’accidents, vigilancia, salvament i socorrisme es realitza des de els Centres
de Coordinacié, les Torres i Cadires de vigilancia.

El Servei de Accessible es realitza des dels centres de coordinacié i compta amb zones d'ombra i
infraestructura preparada per a persones amb diversitat funcional.
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8. RECURSOS MATERIALS

Taula 3 — Ubicacions dels mitjans

L’adjudicataria té I'obligacié de comptar amb tots els recursos materials necessaris per a I'execucio
del servei, a excepcié del que I’Ajuntament posa a disposicidé de I'adjudicataria a I'inici del servei i
fins al final del mateix i que s’indica a continuacid, dins d’aquest apartat.

L’adjudicataria també es fa responsable del emmagatzematge fora de temporada, manteniment i
bon Us de tot el material que li cedeixi I’Ajuntament, amb la despesa associada que aix0 comporta

(assegurances, neteges, manteniments, etc.).

8.1 Equipament i locals cedits per I'Ajuntament

Moduls dels centres de coordinacio (CECOR).

Els moduls dels Centres de Coordinacié de la Platja de la Llosa, de la Platja Prat d’En Forés - Regueral,

de la Platja del Cavet i el de la Platja de Vilafortuny,

adjudicataria i comptaran amb aigua corrent, electricitat i lavabo al mateix modul o a prop.

els cedeix I'Ajuntament a I'empresa

Les connexions a les xarxes municipals d’aigua, llum i de clavegueram, sén a carrec de I’Ajuntament.
La resta d’equipament i de material d’aquests moduls anira a carrec de I'empresa adjudicataria.

Aixi mateix I’Ajuntament també cedira el segiient:

— Torres de vigilancia (3):

o Alaplatja Prat d’En Forés-Regueral (2)

o Alaplatja de Vilafortuny (1)
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— Senyalitzacid:

o Tot el material d’abalisament i senyalitzacié maritima.
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Els cartells fixos d’informacio general de totes les platges (20):

= (3) Ardiaca

= (3)Llosa

= (1) Horta de Sta. Maria

= (1) Riera

= (3) Prat d’En Forés-Regueral
= (3) Cavet

= (2) Esquirol

= (2) Vilafortuny

= (2) Cap de Sant Pere

8.2 Equipament a carrec de I’empresa adjudicataria

Els materials minims a aportar pel contractista sén els que es resumeixen a la Taula 4 - Materials
minimes a aportar por el contractista:

DESCRIPCIO uTS. NOTES
Armari taquilla (4 portes) 4 1 per cada CECOR
Cadira de plastic 16 | En quantitat necessaria
Cadira de vigilancia (caract. segons plec) 11
Carro de neteja (Galleda, pal de fregar, baieta) 4 1 per cada CECOR
o Cubell residus urbans (4 colors) 4 1 per cada CECOR
§ E Microones 1 per cada CECOR
g é Nevera petita 4 1 per cada CECOR
2 Para-sols 20 En quantitat necessaria
Prestatgeries 4 1 per cada CECOR
Armaris plastics 4 1 per cada CECOR
Taula plegable 4 1 per cada CECOR
Banc pla (90 cm) 4 1 per cada CECOR
Armari medic 4 1 per cada CECOR
_ | Carreto de cures 4 1 per cada CECOR
g § Llitera d'exploracié 4 1 per cada CECOR
E & | Llum d'exploracié 4 1 per cada CECOR
g § Tamboret d'exploracio 4 1 per cada CECOR
= Recipient de residus sanitaris (Grup Il) 4 1 per cada CECOR
Recipient de residus tallants i punxants (Grup Il1) 4 1 per cada CECOR
E E &| Desfibril-lador + Funda 4 1 per cada CECOR

22



F0012024000110

Taula 4 - Materials minims a aportar pel contractista

veis i Medi ambient X2024077182
DESCRIPCIO uTs. NOTES
Equip d'oxigenoterapia complet 4 1 per cada CECOR
Aspirador de secrecions (eléctric) 4 1 per cada CECOR
Aspirador de secrecions (manual) 4 1 per cada CECOR
Cadira d'evacuacié plegable 4 1 per cada CECOR
Collar cervical (regulable adults) 4 1 per cada CECOR
Collar cervical (regulable pediatric) 4 1 per cada CECOR
Escalfador d'aigua 4 1 per cada CECOR
Farmaciola portatil (ronyonera) 45 1 per treballador
Fonendoscopi 4 1 per cada CECOR
Férules d'immobilitzacié completes 4 1 per cada CECOR
Glucometre 4 1 per cada CECOR
Mascaretes individuals RCP amb guants 45 1 per treballador
Motxilla médica d'emergéncia 4 1 per cada CECOR
Pulsioximetre 4 1 per cada CECOR
Rentamans plastic rodona (30 cm.) (5 Uts) 1 1 per cada CECOR
Rentamans plastic rodona (45 cm.) (5 Uts) 1 1 per cada CECOR
Safata tipus ronyo (5 Uts) 1 1 per cada CECOR
Tauler espinal aquatic (complet) 4 1 per cada CECOR
Tensiometre digital 4 1 per cada CECOR
Termometre 4 1 per cada CECOR
Tisores primers auxilis (10 Uts) 1 1 per cada CECOR
Pinces primers auxilis (10 Uts) 1 1 per cada CECOR

El contractista resta obligat a disposar dels materials i recanvis per a la correcta prestacié del servei.
En aquest sentit es consideren com a minims, tots aquells materials que es descriuen en aquest
plec.

També proveira i fara la reposicioé del material necessari per la neteja diaria dels locals, elements i
equipaments de treball, como som pal de fregar, cubs, paper de water i altres estris per la neteja
diaria. Quadre resum del recursos materials minims a aportar per el contractista

8.2.1 Comunicacions

L’adjudicataria ha de fer-se carrec de qualsevol element de comunicacions i telecomunicacions per
a desenvolupar correctament el servei de vigilancia, salvament i socorrisme, aixi com disposar les
llicencies corresponents de les administracions o entitats competents.

L'adjudicataria ha de disposar d'un teléfon operatiu les 24 hores durant el periode de servei
establert.

- 4 Emissores fixes

- 4 Megafons portatils

- 35 emissores portatils de banda terrestre
- 3 emissores de banda marina
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- 1 Servei de megafonia fix sense fils, d’acord amb el que s’estableix a ’ANNEX lll.

8.2.2 Centres de coordinacio (CECOR)

Els centres de coordinacié (CECOR) hauran de comptar amb tot I'equipament detallat a la Taula 4 -
Materials minims a aportar pel contractista, a més del corresponent material fungible que s'hagi de
reposar constantment. Dins del material fungible tenim els productes de cura, productes de neteja,
paper de llitera i tot el necessari per al correcte acompliment de les funcions d'assistencia sanitaria.

Els esmentats Centres de Coordinacio disposaran de dos espais que comptaran, com a minim, amb
el seglient equipament, a carrec de I'empresa adjudicataria:

En I'Estancia pels socorristes:

— Taula, taquilla, nevera, armaris, estants, cadires, escalfador d’aigua, microones.

En I'Estancia sanitaria:

— Llitera d’assisténcia, armari farmaciola, tamboret d’exploracid, taula de treball, farmaciola
fixa, carretd de cures, cubell residus cures.

Soén a carrec de I'adjudicataria la col-locacid de les infraestructures segiients:

— Les astes, on no hi hagi, per la col-locacié de banderes de senyalitzacié de I'estat de la mar,
propers tots els llocs de vigilancia (Centres de coordinacié, Torres i Cadires de vigilancia).

— Tots els Centres de Coordinacid, Torres i Cadires de vigilancia, han de disposar d’un joc de
banderes informatives de I'estat del mar.

— Cartells informatius a tots els Centres de Coordinacio i Torres de Vigilancia que informin del
servei SOS, amb dates, horaris, telefons, etc.

L’adjudicataria també ha de fer-se carrec de tot el mobiliari i 'equipament interior de tots els
Centres de Coordinacio, per al correcte desenvolupament del servei, aixi com de tot el material de
rescat necessari i de la seva reposicio, per tal d’oferir un servei de qualitat al banyista.

8.2.3 Torres i cadires

Cadires i/o Torres de Vigilancia a carrec de ’empresa adjudicataria.

L’'empresa adjudicataria ha d’aportar i s’ha de fer carrec de les cadires de vigilancia necessaries per
a cada lloc de vigilancia de les platges, d’acord amb el que s’indica a la Taula 3 — Ubicacions dels
mitjans. També es fara carrec del seu transport, retirada, manteniment i reposicié si cal. El model
d’aquestes ha de ser acordat amb I’Ajuntament, abans de I'inici de temporada de vigilancia.

8.2.4 Punts per al servei de “Platja ACCESIBLES”

El servei comptara amb 3 punts d’atencid, en els CECOR del servei on es donara el suport al bany
inclos I'as de cadira amfibia de acord a la Taula 3 — Ubicacions dels mitjans. Els punts d’atencido
podran variar, segons ho determini I’Ajuntament de Cambrils, per a cada temporada.

8.2.5 Embarcacions i vehicles

L'empresa adjudicataria ha de destinar, com a minim, les embarcacions i vehicles referits per al
servei Unic i exclusiu de vigilancia, salvament i socorrisme de les platges del municipi de Cambrils:
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— 1 Moto aquatica
— 1 Quad tot terreny.

Els vehicles del servei o qualsevol altre unitat adscrita al servei de forma regular, hauran d’estar
dotats per un sistema de localitzacié mitjangant coordenades X, y amb el suport de GPS i els
sistemes informatics corresponents que enregistrin la seva localitzacié en temps real i historic.
Aguest sistema haura de donar tragabilitat de les rutes i poder ser consultat per les oficines de
I’Ajuntament de Cambrils en temps real.

Sén a carrec de I'empresa adjudicataria totes les despeses associades a I'explotacio dels vehicles i
embarcacions: assegurances, combustible, reparacions, etc.

L’adjudicataria ha de garantir la substitucié immediata dels mitjans materials i de les embarcacions
de salvament, en cas d’avaria o d’una altra circumstancia que n’impossibiliti el funcionament o I'Us
en I'ambit funcional del servei.

Totes les embarcacions i vehicles han de portar de manera visible I'escut de I'Ajuntament de
Cambrils. La retolacié ha de ser aprovada per I'Ajuntament.
Moto aquatica

La moto aquatica ha de ser d’'un minim de 3 places, amb motor suficient per a realitzar rescats i
assistencia a situacions d’emergéncia aixi com a tasques de recollida de residus i de presa de
mostres, a banda d’altres tasques necessaries, assignades a la prestacio del servei recollides en els
plecs del contracte.

Aquesta embarcacié ha de donar compliment a la regulacié fixada pel Reial Decret 259/2002, de 8
de marg, pel qual s'actualitzen les mesures de seguretat en la utilitzacié de les motos nautiques i
I’'Ordre de 16 de desembre de 1998, pel qual es regula el procediment abreujat de registre i
matriculacié de les motos nautiques.

L’'embarcacié ha de disposar del corresponent certificat i de les respectives assegurances per a la
seva navegabilitat. Aixi mateix, el personal que en faci Us haura de disposar de la corresponent
titulacié per a la seva conduccid.

L’'embarcacié ha de comptar amb una emissora portatil i ha de fer una ronda de patrulla per la seva
platja i per les adjacents a la seva base. Cada dia s’ha de fer una ronda pel mati i una ronda per la
tarda, no pot quedar cap platja del municipi sense ronda.

Vehicle 4WD

El vehicle ha de ser un tot terreny apte per a poder fer rondes a les platges, portar material i
intervenir en taques de servei de salvament i socorrisme des de terra. Les caracteristiques minimes
han de ser les seglients:

- Vehicle 4x4 Tot terreny amb reductora

- Tipus Pick-up, amb capacitat per transportar una llitera.
- Capacitat en cabina per a 2 persones

- Pontde llums amb senyals acustics

- Boladeremolc

El vehicle ha de portar sistema de comunicacid, farmaciola i material de rescat.
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8.2.6 Equipament per a rescat

L' equipament per a rescat detallat a la Taula 4 - Materials minims a aportar pel contractista, ha de
ser equipament professional i de primera qualitat. L'Ajuntament haura d'aprovar les
caracteristiques de tot el material abans de la seva incorporacié al Servei.

Tot el material s' ha de trobar en perfecte estat operatiu durant tota la vigencia del contracte i haura
de ser substituit en cas de trencaments o deteriorament.

8.2.7 Material fungible

El material fungible és el que es consumeix amb la seva utilitzacié. L'adjudicatari ha de proveir i
planificar el consum del material seglent:

— Fungible sanitari (gasos, vendes, antiséptics, etc.)
— Oxigen medicinal
— Uniformitat
— Banderes
— Combustible
— Bateries y pegats per la desfibril-lacié
— Piles i bateries en general
S'haura de comptar amb un magatzem de gener per a una reposicié rapida.

Sens perjudici d' aquests materials descriptors, qualsevol altre material fungible que sigui necessari
per al cérrer acompliment del Servei.

8.2.8 Equipament personal

Roba de Treball i EPI a carrec de I'empresa adjudicataria

L’adjudicataria ha de dotar, a cada socorrista, amb el material de rescat necessari perqué puguin
desenvolupar el servei correctament aixi com de I'equipament necessari perqué puguin anar
uniformats i ser clarament identificats, protegint-los del sol amb els elements necessaris.

Tot el personal del servei de vigilancia, salvament i socorrisme ha d’anar perfectament uniformat,
amb vestuari i complements que estiguin en consonancia amb el régim climatic, lloc de treball i
funcions assignades.

L'empresa adjudicataria ha de facilitar a les seves persones treballadores I'equip de roba i calcat
adequat i de prou qualitat per exercir les seves tasques, d’acord amb allo establert a I’article 37 del
Conveni col-lectiu sectorial de vigilancia, salvament i socorrisme aquatic professional en espais
aquatics naturals per als anys 2024 a 2027 (codi de conveni nim. 79100265012024).

El vestuari s’ha de reposar amb la periodicitat necessaria i sempre que evidenciin el natural desgast
per I'Us.

Els uniformes han d’identificar clarament el servei que presta i portar el logotip de I’Ajuntament de
Cambrils, per tal de ser facilment reconegut i localitzable pels usuaris de les platges. El vestuari ha
de ser aprovat per I’Ajuntament.
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9. RECURSOS HUMANS

9.1 Acreditacio de competeéncies professionals

L’adjudicataria ha d’acreditar, abans de I'inici del servei i davant els serveis técnics municipals, que
tot el personal assignat per a la prestacio del servei disposa de la formacid i qualificacié suficient i
adequada, amb preparacid especifica, entrenament al mar i, sobretot, amb coneixements i
practiques actualitzades, d’acord amb les titulacions academiques, les garanties d’aptitud fisica i
teorica-practica i la formacié continuada i/o entrenament continuat amb caracter de minims
regulat, respectivament, als articles 12 i 16 a 18 del Conveni col-lectiu sectorial de vigilancia,
salvament i socorrisme aquatic professional en espais aquatics naturals per als anys 2024 a 2027
(codi de conveni nim. 79100265012024), per a cada una de les classificacions professionals.

Les competencies professionals s'acreditaran d'acord amb la segiient taula:

Categoria

e Acreditacié de competéncia professional

Titol de socorrista aquatic amb les inscripcié al ROPEC corresponent

Formacio acreditada en maneig de DEA

Coordinador/a del
servei Carnet de conduir B

Titol que habiliti el govern i maneig de motos
aquatiques de rescat en serveis de Socorrisme i Salvament a platges

Titol de socorrista aquatic amb les inscripcié al ROPEC corresponent

Patr6 embarcacié Formacié acreditada en maneig de DEA
salvament

Titol que habiliti el govern i maneig de motos
aquatiques de rescat en serveis de Socorrisme i Salvament a platges

Titol de socorrista aquatic amb les inscripcié al ROPEC corresponent
Socorrista Aquatic

Formacio acreditada en maneig de DEA

Titol de socorrista aquatic amb les inscripcié al ROPEC corresponent

Socorrista Aquatic

"Platges Formacio acreditada en maneig de DEA
inclusives"

Formacid en assistencia a persones amb diversitat funcional

Taula 5 - Competencies professionals
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Per tal que el servei es desenvolupi correctament, I'adjudicataria ha de comptar, com a minim, amb
el personal qualificat a dalt indicat, amb les titulacions especifiques que exigeix el corresponent lloc
a ocupar i el desenvolupament de les tasques que tindra assignades.

Del total dels efectius (32), hi haura el seglient personal qualificat que, a banda de comptar amb la
titulacié de socorrista aquatic, tindra la seglient titulacié especifica:

— Director/a del servei (1)
— Coordinador/a (1)
— Patré de I'embarcacio (1)

— Socorristes especialitzats en persones amb discapacitats i mobilitat reduida (4)

L’adjudicataria ha d’acreditar que, tant el Director del servei com el Coordinador dels socorristes,
disposen d’experiéncia en gestié de recursos humans i en funcions similars a les que es
desenvoluparan. En qualsevol cas, ha de tenir coneixement en la normativa aplicable al servei i de
I’espai on aquest es desenvolupa.

Obligatoriament, a cada lloc de socors i a cada torre d'intervencié immediata, hi ha d’haver una
persona adscrita permanentment durant el torn que correspongui i amb el titol que correspongui.

En cas de titulacions provinents d’altres paisos, I'adjudicataria ha de presentar els certificats
expedits pels centres acreditats per a la convalidacié de les esmentades titulacions.

L'adjudicatari sera I'encarregat d'organitzar i realitzar les proves de competéncies fisiques que
s'estipulen en el conveni d'aplicacié.

Coordinador/a del servei
L’empresa adjudicataria ha de nomenar un coordinador/a del servei, amb les funcions seglents:

— Organitzar, planificar i administrar el servei, a més d’altres aspectes laborals que esdevinguin
durant la prestacio del contracte.

— Interlocutor directe amb els responsables del departament de Serveis, Medi Ambient i Obra
Pablica i del Departament de Turisme Platges, de I’Ajuntament de Cambrils.

— Implantar eficagment el Pla de prevencié de riscos laborals i vetllar pel seu compliment.

— Controlar la preséncia diaria del personal assignat al servei i substituir immediatament el
personal que causi baixa.

— Coordinar els horaris i torns en tots aquells cursos de formacié permanent que rebi el personal
contractat per I'adjudicataria.

— Garantir I'abastament i els estocs minims de mitjans necessaris per tal que en tot moment
existeixin els recursos necessaris per al bon desenvolupament del servei.

— lengeneral, la coordinacid i supervisid de qualsevol tema relacionat amb la prestacié del servei.

El departament tecnic responsable de I'Ajuntament, es reserva el dret a desestimar el
coordinador/a del servei designat per I'adjudicataria, en cas que no el considerin apte per a les seves
funcions.
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La dotacié de personal del servei de prevencié d’accidents, vigilancia, salvament i socorrisme per a

cadascuna de les platges, del present plec, ha de ser com a minim el segiient:

TEMPORADA TEMPORADA TEMPORADA
BAIXA ALTA BAIXA
1/6 fins 15/6 16/6 fins 14/9 15/9 fins 30/9
10:00 a 19:00 10:00 a 19:00 10:00 a 19:00
Distribucié dels mitjans 3 R ) 3 A ) S L )
S| ER|EL|S|E|ER|EL|8|S|ER|Eg|E
he] o 3| O .© < | © o 3| O .© © | © o 3| O .® ©
— O T QO 35 a — O T O S (s = O T O S (a9
o o ®© o o o o ®© o o o o ®© o o
o n N o o (%2 (%2 1 o (%] n ©
O O O
CADIRA 1(*) 1
ARDIACA
CADIRA 2(*) 1
CECOR 1 3 1 4 1 3 1
LA LLOSA CADIRA 3(*) 1
CADIRA 4(*) 1
LA RIERA CADIRA 5(*) 1
TORRE 1 1
2 PRAT D’EN FORES CADIRA 6 1
<§t REGUERAL CECOR 2 1 1 1 1|1 2 2 11 1 1 1
>
T TORRE 2 1
2 CECOR 3 2 2 2
< CAVET
e CADIRA 7 1
2 ESQUIROL CADIRA 8(*) 1
TORRE 3(*) 1
CADIRA 9(*) 1
VILAFORTUNY
CECOR 4 3 1 4 1 3 1
CADIRA 10(*) 1
CAP SANT PERE CADIRA 11(*) 1
Total dotacid diaria 1 9 3 1|1 26 4 1|1 9 3 1
TOTALS 14 32 14
] Centres de coordinacié (CECOR) 4 4 4
<
E Torres de vigilancia 2 2
'<§7. Cadires de vigilancia 1 11 1
@ Vehicles 4WD (Pick-up) 1 1 1
E; Embarcacions 1 1 1
= Bicicletes 3 3 3

Taula 6 — Calendari, horari i distribucio del servei
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NOTES: Socorrista aquatic (1): Socorrista assignat al servei de Platges inclusives. CADIRA/TORRE (*):
Socorrista aquatic amb horari especific de 9:45 a 19:h, per tal que pugui ser en aquest lloc de
vigilancia de 10 a 19h integre ja que compta amb 15' de marge perqué li doni temps a arribar des
del CECOR més proper.

10. PROJECTE DE GESTIO DEL SERVEI

Els licitadors han de presentar un projecte de gestié del servei que ha de comprendre de forma
sistematica i detallada els seglients apartats:

A. Planificacio del servei
— S’ha d’especificar els horaris de servei i una planificacié de les tasques diaries.

— S’ha d’adjuntar un protocol d’actuacié per a possibles emergencies, descripcié de
I’evacuacié de ferits, etc.

— Descripcié del material a utilitzar, quantitat i distribucioé per platges.
— Pla de manteniment.

— Planificacid i programacio del servei, des de la data de comencament de les tasques fins
a la data de retirada del material.

— La planificacid s’ha d’especificar per platges i per cadascun dels conceptes dels serveis
gue son objecte d’aquest plec, incloent la previsié de la inspeccid.

B. Estructura técnica

Abans d’iniciar el servei l'adjudicataria adjuntara als serveis técnics de I’Ajuntament
I’organigrama general del servei aixi com de la plantilla a assignar per cada platja. També
adjuntaran les plantilles de les rotacions dinamiques de vigilancia que realitzaran el socorristes
diariament durant el servei.

Per altra banda, també abans d’iniciar el servei, I’adjudicataria lliurara als técnics municipals el
Curriculum Vitae del Director/a i el Coordinador/a del coordinador del servei.

C. Recursos materials

S’ha de presentar un llistat quantificat dels recursos materials adscrits al contracte. En els casos
que sigui necessari se n’ha de definir la ubicacié.

D. Necessitats del servei

S’ha de detallar les prestacions del servei d’acord amb I'ambit territorial del municipi de
Cambrils.

E. Accions pedagogiques i de sensibilitzacid. Activitats mediambientals i de Seguretat.

El servei de salvament i socorrisme ha de ser un agent actiu en la sensibilitzacié dels usuaris de
les platges (adults i infants), per a un Us correcte, civic i ambientalment sostenible de les platges.
Per a tal, cal que posi a disposicid dels usuaris, accions directes de comunicacid i sensibilitzacio.
A tall d’exemple, alguns punts a tractar podrien ser:

- Prevencio de residus i correcta gestié dels residus generats a la platja.
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- Prevencid d’accidents, estat de la mar, preséncia de meduses, etc.
- Normes d’Us i civisme a la platja, d’acord a I'ordenang¢a municipal.

- Serveis que ofereix el servei de socorrisme (salvament, atencio sanitaria, servei a PMR,
polseres identificatives, cendrers ecologics, etc.).

- Sensibilitzar pel respecte a les banderes de I'estat de la mar i avisos del servei.

Durant la temporada de bany, I'adjudicataria portara terme minim 5 activitats mediambientals
i de seguretat, acordades préviament amb I’Ajuntament.

F. Pla de prevencid de riscos laborals i seguretat en el treball

L'empresa adjudicataria ha de presentar el pla de prevencid de riscos laborals i seguretat en el
treball, restant obligada a executar les mesures derivades de la Llei 31/1995, de prevencié de
riscos laborals, i el seu desenvolupament normatiu en tot alldo que li sigui d’aplicacid.

G. Pla de formacio

L’empresa adjudicataria ha de disposar d’un pla de formacié per al seu personal, que ha de
constar, com a minim, de la formacié inicial de personal de nova incorporacio i la formacié
permanent relacionada amb el servei de prevencié d’accidents, vigilancia, salvament i
socorrisme de les platges de la totalitat de la plantilla. La formacié ha de ser coherent i
adequada al lloc de treball que ocupa cada persona.

El contingut del projecte de gestid es considera vinculant per a 'empresa adjudicataria i per a
I’Ajuntament, sempre que no contradigui el present plec de clausules i la legislacié vigent.

En aquest sentit, I'adjudicataria haura de portar a terme, com a minim, 5 activitats publiques i
gratuites adrecades als usuaris de les platges.

Altrament, el servei de salvament i socorrisme ha de ser un agent actiu en la col-laboracié amb
entitats i associacions que vulguis realitzar accions de sensibilitzacio i ajuda o estades a les platges.

11. PREU DEL CONTRACTE

El que es pot trobar al plec de prescripcions administratives.

12. TERMINI DEL CONTRACTE

El que es pot trobar al plec de prescripcions administratives.

13. ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL

L'empresa adjudicataria és responsable de qualsevol dany o perjudici que es causi a persones,
embarcacions i béns, motivats per les actuacions i aplicacions que porti a terme en la prestacio dels
diferents serveis que sén objecte del present plec de condicions, i a tal efecte, han de tenir vigent
durant la vigencia del contracte, i a disposicid de I’Ajuntament, una polissa d’asseguranga que
cobreixi un import de 6.000.000€, per sinistre, sense que aquesta quantitat quedi limitada en quant
el nombre de sinistres i, en qualsevol cas, amb clausula de reposicié de prima.

En particular, 'empresa adjudicataria ha de fer-se carrec de totes les despeses derivades del
trencament o danys dels elements que I'Ajuntament posa a disposicié de I'adjudicataria per
I’execucid del present contracte, o de la seva restitucid, ja sigui per mal Us o per altres causes que
recaiguin sobre la seva responsabilitat.

31



F0012024000110
X2024077182

L’adjudicataria ha d’acreditar davant I’Ajuntament la vigencia d’'una polissa d’asseguranca que
cobreixi els danys que puguin sofrir els seus socorristes, aixi com els danys que aquests puguin
causar a terceres persones. Les cobertures per responsabilitat civil, que han de ser adequades i
suficients atenent el contingut de les prestacions establertes, sén com a minim les segilients:

- Responsabilitat civil d’Explotacié de I'activitat 6.000.000 Euros per sinistre.

- Responsabilitat civil accidents de treball 300.000 Euros per victima i 6.000.000 Euros per
sinistre .

- Responsabilitat civil professional 6.000.000 Euros per sinistre i anualitat d’asseguranca.

14. DOCUMENTACIO A PRESENTAR

Al'inici de la temporada, I'adjudicataria ha de presentar en format paper i digital, dues copies de la
documentacio seglient:

— Organigrama i relacid del personal adscrit al servei.

— Documentacié que acrediti la relacié laboral del personal de I'organigrama amb I'empresa
adjudicataria i les condicions laborals.

— Documentacio que acrediti les titulacions que corresponen a cada treballador.
— Llistat de vehicles i embarcacions adscrits al servei.

— Documentacié que acrediti que els vehicles i embarcacions es troben operatius (ITV vigent,
asseguranga vigent, etc.).

— Documentacio que acrediti la contractacié d’una asseguranca de responsabilitat civil.

— Pla d’activitats mediambientals a desenvolupar per I'adjudicataria.

Al final de la temporada, i sempre abans del 31 d’octubre, I'empresa adjudicataria ha de presentar
en format paper i digital, dues copies de la documentacio seglient:

— Memoria del servei, amb annex fotografic, que reculli els aspectes generals del servei i
altres que pugui determinar I’Ajuntament.

15. MILLORES ADDICIONALS AL SERVEI

Les especificacions técniques del present PPT queden obertes a les millores que les empreses
licitadores desitgin oferir, sense que la inclusié suposi, en cap cas, excedir el preu d’adjudicacio
previst o puguin suposar un cost posterior a la propietat durant el desenvolupament del servei.

Tenen aquesta consideracio les seglients millores:

— Aportacié d'una embarcacié en llista 5a per a Us mancomunat del Servei de socorrisme,
policia, ajuntament o personal de neteja. L'embarcacio estaria amarrada al port de Cambrils
i llista per ser utilitzada pels serveis anteriorment descriptors durant la temporada d'estiu.
S'haura d' acreditar la disponibilitat de I'embarcacid.

— Ampliacié de I’horari de PMR (persones amb mobilitat reduida) de 10:30h a 17:30h, durant
tota la temporada de bany.
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ANNEX | — CARACTERISTIQUES DE LES PLATGES

1. PLATJA DE L’ARDIACA

Caracteristiques
Longitud 1.800 m
Amplada mitja 60 m?
Grau d’ocupacié Mig
Superficie 58.002 m?

Tipus de platja
Platja de sorra daurada i fina, amb aiglies tranquil-les i situada en una area semi-urbana.

Platja protegida per espigons situats davant de la costa.

Equipaments i serveis

Parquing - Papereres - Dutxes - Policia de platges - Neteja de la sorra de la platja diariament en
temporada alta - Area de jocs infantils - Servei de socorrisme de platges - Senyalitzacié de I'estat
de la mar - Passeig Maritim - Accessos PMR - Carril Bici.

També disposa d’altres serveis de temporada (guinguetes, para-sols, tendals, etc.), d’acord amb
els establert a cadascun dels Plans d’Usos dels serveis de temporada, aprovats per I’Ajuntament
i el Servei del Litoral de la Generalitat.
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2. PLATJADELALLOSA

Caracteristiques
Longitud 1.996 m
Amplada mitja 55 m?
Grau d’ocupacié Mig
Superficie 69.254 m?

Tipus de platja

Platja de sorra daurada i fina, amb aiglies tranquil-les i situada en una area semi-urbana. Platja
protegida per espigons situats davant de la costa.

Equipaments i serveis

Parquing - Papereres - Dutxes - Policia de platges - Neteja de la sorra de la platja diariament en
temporada alta - Area de jocs infantils - Servei de socorrisme de platges - Senyalitzacié de I'estat
de la mar - Passeig Maritim - Accessos PMR - Carril Bici - Centre de Coordinacié SOS - Bany
Adaptat amb cadira amfibia.

També disposa d’altres serveis de temporada (guinguetes, para-sols, tendals, etc.), d’acord amb
els establert a cadascun dels Plans d’Usos dels serveis de temporada, aprovats per I’Ajuntament
i el Servei del Litoral de la Generalitat.
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3. PLATIJA DE HORTA DE SANTA MARIA

Caracteristiques
Longitud 377 m
Amplada mitja 54 m?
Grau d’ocupacio Alt
Superficie 24.706 m?

Tipus de platja

Platja de sorra daurada mitja, amb aiglies tranquil-les i situada en una area urbana. Platja
protegida per espigons situats davant de la costa.

Equipaments i serveis

Parquing - Papereres - Dutxes - Policia de platges - Neteja de la sorra de la platja diariament en
temporada alta - Area de jocs infantils - Servei de socorrisme de platges - Senyalitzacié de I'estat
de la mar - Passeig Maritim - Accessos PMR - Carril Bici - Linia d’autobus.

També disposa d’altres serveis de temporada (guinguetes, para-sols, tendals, etc.), d’acord amb
els establert a cadascun dels Plans d’Usos dels serveis de temporada, aprovats per I’Ajuntament
i el Servei del Litoral de la Generalitat.
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4. PLATJA DE LA RIERA

Caracteristiques
Longitud 200 m
Amplada mitja 15 m?
Grau d’ocupacio Alt
Superficies 10.667 m?

Tipus de platja

Platja de sorra daurada i fina, amb aigties tranquil-les i situada en una area urbana

Equipaments i serveis

Parquing - Papereres - Dutxes - Policia de platges - Neteja de la sorra de la platja diariament en
temporada alta - Area de jocs infantils - Servei de socorrisme de platges - Senyalitzacié de I'estat
de la mar - Passeig Maritim - Accessos PMR - Carril Bici - Part de la platja és per a gossos - Linia
d’autobus.

També disposa d’altres serveis de temporada (guinguetes, para-sols, tendals, etc.), d’acord amb
els establert a cadascun dels Plans d’Usos dels serveis de temporada, aprovats per I’Ajuntament
i el Servei del Litoral de la Generalitat.
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5. PLATIJA DE PRAT DEL REGUERAL - PRAT D’EN FORES

Caracteristiques
Longitud 900 m
Amplada mitja 78 m
Grau d’ocupacio Alt
Superficie 67.647 m2

Tipus de platja
Platja de sorra daurada i fina, amb aigties tranquil-les i situada en una area urbana

Equipaments i serveis

Parquing - Papereres - Dutxes - Policia de platges - Neteja de la sorra de la platja diariament en
temporada alta - Area de jocs infantils - Servei de socorrisme de platges - Senyalitzacié de I'estat
de la mar - Passeig Maritim - Accessos PMR - Carril Bici - Linia d’autobus - Zona Esportiva - Bany
Adaptat amb cadira amfibia - Parc Aquatic.

També disposa d’altres serveis de temporada (guinguetes, para-sols, tendals, etc.), d’acord amb
els establert a cadascun dels Plans d’Usos dels serveis de temporada, aprovats per I’Ajuntament
i el Servei del Litoral de la Generalitat.
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6. PLATIA DEL CAVET

Caracteristiques
Longitud 574 m
Amplada mitja 21m?
Grau d’ocupacié Mig
Superficie 21.148 m?

Tipus de platja

Platja de sorra daurada i fina, amb aigties tranquil-les i situada en una area semi-urbana

Equipaments i serveis

Parquing - Papereres - Dutxes - Policia de platges - Neteja de la sorra de la platja diariament en
temporada alta - Area de jocs infantils - Servei de socorrisme de platges - Senyalitzacié de I'estat
de la mar - Passeig Maritim - Accessos PMR - Carril Bici - Linia d’autobus - Zona Picnic - Ludoteca
- Canal de natacid en aiglies obertes.

També disposa d’altres serveis de temporada (guinguetes, para-sols, tendals, etc.), d’acord amb
els establert a cadascun dels Plans d’Usos dels serveis de temporada, aprovats per I’Ajuntament
i el Servei del Litoral de la Generalitat.
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7. PLATIA DE L’ESQUIROL

Caracteristiques
Longitud 656 m
Amplada mitja 26m
Grau d’ocupacio Alt
Superficie 30.953 m?

Tipus de platja

Platja de sorra daurada i fina, amb aiglies tranquil-les i situada en una area semi-urbana

Equipaments i serveis

Parquing - Papereres - Dutxes - Policia de platges - Neteja de la sorra de la platja diariament en
temporada alta - Area de jocs infantils - Servei de socorrisme de platges - Senyalitzacié de I'estat
de la mar - Passeig Maritim - Accessos PMR - Carril Bici - Linia d’autobus.

També disposa d’altres serveis de temporada (guinguetes, para-sols, tendals, etc.), d’acord amb
els establert a cadascun dels Plans d’Usos dels serveis de temporada, aprovats per I’Ajuntament
i el Servei del Litoral de la Generalitat.
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8. PLATIJA DE VILAFORTUNY

Caracteristiques
Longitud 1.200 m
Amplada mitja 70 m?
Grau d’ocupacio Alt
Superficie 92.117 m?

Tipus de platja
Platja de sorra daurada i fina, amb aiglies tranquil-les i situada en una area semi-urbana

Equipaments i serveis

Parquing - Papereres - Dutxes - Policia de platges - Neteja de la sorra de la platja diariament en
temporada alta - Area de jocs infantils - Servei de socorrisme de platges - Senyalitzacié de I'estat
de la mar - Passeig Maritim - Accessos PMR - Carril Bici - Centre de Coordinacié SOS - Bany
Adaptat amb cadira amfibia.

També disposa d’altres serveis de temporada (guinguetes, para-sols, tendals, etc.), d’acord amb
els establert a cadascun dels Plans d’Usos dels serveis de temporada, aprovats per I’Ajuntament
i el Servei del Litoral de la Generalitat.
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9. PLATIJA DEL CAP DE SANT PERE

Caracteristiques
Longitud 800 m
Amplada mitja 10 m?
Grau d’ocupacio Alt
Superficie 18.081 m?

Tipus de platja

Platja de sorra daurada i fina, amb aigiies tranquil-les i situada en una area semi-urbana

Equipaments i serveis

Parquing - Papereres - Dutxes - Policia de platges - Neteja de la sorra de la platja diariament en
temporada alta - Area de jocs infantils - Servei de socorrisme de platges - Senyalitzacié de I'estat
de la mar - Passeig Maritim - Accessos PMR - Carril Bici.

També disposa d’altres serveis de temporada (guinguetes, para-sols, tendals, etc.), d’acord amb
els establert a cadascun dels Plans d’Usos dels serveis de temporada, aprovats per I’Ajuntament
i el Servei del Litoral de la Generalitat.
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ANNEX Il - PROTOCOL DE BANDERES DE L'ESTAT DEL MAR

Segons I'Ordre de 31 de juliol de 1972, per la qual es dicten normes i instruccions per a la seguretat
humana en els llocs de bany, i de conformitat amb el que disposa I'article 115 de la Llei de Costes
22/1988, de 28 de juliol, correspon als Ajuntaments la vigilancia, entre d’altres, de les indicacions
citades a continuacid:

— Tipus de Platges:

o Platges d’us prohibit
o Platges perilloses
o Platges lliures

— Senyalitzacio de les platges

o Platges d’Us prohibit: S’"han de senyalitzar amb banderes de color vermell, de forma
rectangular d’1,5 metres d’ample per 1 metre de llarg, sobre pals que sobresurtin
de terra, com a minim 3 metres i, en tot cas, perfectament visibles des de tots els
accessos.

o Platges perilloses: S’han de senyalitzar amb banderes de color groc amb les
mateixes caracteristiques i analogues condicions a les establertes a I'apartat
anterior.

o Platges lliures: S’han de senyalitzar amb banderes de color verd amb les mateixes
caracteristiques i condicions abans esmentades.

Servei de vigilancia

La normativa fa referencia a la senyalitzacié de les zones de bany d’acord amb la classificacio
establerta (platges d’Us prohibit, platges perilloses i platges lliures), que es modificaran quan les
circumstancies de temps o d’altres aixi ho aconsellin.

La Llei no esmenta les possibles causes per les quals s’ha de canviar la senyalitzacid, pero algunes
causes que poden derivar en un canvi de bandera son:

— Maritimes: onatge, corrents, marees, meduses, animals marins, etc.

— Climatologiques: vent fort, terral, boira, tempesta, tempesta eléctrica, etc.

— Ambientals: estat de la sorra i de I'aigua, possibles vessaments, restes vegetals, etc.
— Orografiques: penya-segats, espigons, coves, plataformes, etc.

— Seguretat ciutadana: massificacio, objectes perillosos, etc.

— Manteniment: regeneracié de sorra, reparacions de conduccions, etc.

— Tecniques: celebracié d’esdeveniments puntuals, etc.

El poc contingut de la llei, la seva ambiglitat pel que fa als criteris de decisié del color de les
banderes i el fet que un aspecte tan vital no estigui regulat per llei, determinen la necessitat del
contractista d’establir unes linies generals, per orientar sobre la coloracié de la bandera que s’ha
d’enlairar i que es detallen a continuacio:

BANDERES - Condicions minimes que s’han de donar:
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— Verda: Estat de la mar tranquil, sense perill ni risc aparent per a la integritat de les persones.
La qualitat de I'aigua ha de ser bona, igual que I'estat de la platja.

— Groga: Es formen onades que poden causar problemes als usuaris (amb una algada d’un
metre i mig). Hi ha corrents mitjanament forts, bruticia o taques a I'aigua. Mal estat de la
sorra, tempestes o fenomens meteorologics que dificulten la vigilancia dels usuaris.
Preséncia de meduses o d’altres animals marins lesius. Altres situacions que suposin un risc
moderat per als usuaris.

— Vermella: Onades que suposin un perill greu per a la integritat de les persones (amb una
alcada de dos metres o més). Corrents forts o molt forts. Estat general de la mar molt agitat.
Contaminacié de I'aigua o de la sorra. Condicions climatologiques molt adverses i perilloses
per a la vida humana a la mar. Preséncia molt elevada d’animals marins lesius i/o perillosos.
Altres situacions que suposin un risc greu per als usuaris.

Respecte a la col-locacid i el canvi de color de les banderes, el protocol que s’ha de seguir és el
seguent:

1.-L’entitat responsable de col-locar les banderes de bany a la platja és I'empresa adjudicataria, dins
de la zona de cobertura especificada en aquest plec de condicions técniques.

2.- L'empresa adjudicataria ha de controlar que, dins dels primers 30 minuts de la prestacié del
servei de l'inici de cada jornada, les banderes estiguin posades adequadament.

3.- Qualsevol incidéncia greu a la platja cal comunicar-la immediatament per via telefonica al
responsable de Sanitat Municipal o, en el cas que la incidéncia ocorri fora del seu horari laboral, al
responsable de la Policia Local.

4.- Bandera verda, groga i vermella: I'adjudicataria, mitjangant el seu responsable de la platja, ha de
decidir en el moment d’inici del servei quin és I’estat de la mar i col-locar |la bandera pertinent.

5.-L’empresa adjudicataria és la responsable de mantenir la informacié sobre I'estat de la mar
actualitzada i a temps real a la web de platges de I’Ajuntament.

6.- L'empresa adjudicataria ha d’informar dels senyals i el significat del color de les banderes en
diferents idiomes, aixi com dels usos de la platja d’acord amb la normativa de les banderes blaves.

MEDUSES:

En el cas de preséncia de meduses a l'aigua, s’ha de comunicar aquesta circumstancia amb la
utilitzacié d’'una bandera de fons blanc amb un estampat de varies meduses.

BANDERES PER PERSONES AMB DALTONISME

Les banderes d’indicacio de I'estat de la mar i de preséncia de meduses han d’estar adaptades per
a persones amb daltonisme, mitjancant la incorporacié d’una simbologia (codi ADD) per facilitar la
comprensio de les persones que no distingeixen alguns colors.

La bandera vermella ha de portar un triangle al mig en blanc, la groga una barra en diagonal blanca
i la verda, tant el triangle com la barra en diagonal en blanc, aixi com una indicacié de la posicio
correcta de la bandera, d’acord amb les seglients imatges:
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Cal incloure el seu significat en el panell d' informacié, mostrant les banderes amb els simbols a la
informacid de seguretat.
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ANNEX Ill- SISTEMA DE MEGAFONIA A CARREC DE L'ADJUDICATARI

Segons la Directiva europea UE 2006/7/CE de 15 de febrer i el Reial Decret 1341/2007 de 11
d'octubre, publicat al BOE num. 257 del 26 d'octubre, s’estableix per a les administracions publiques
I'obligatorietat de la promocid de la salut i la prevencid de les malalties, especialment les activitats
i productes que puguin tenir conseqiieéncies negatives per a la salut, com és el cas de I'Us recreatiu
de l'aigua a les platges.

L'empresa adjudicataria ha de comptar amb un sistema de megafonia dissenyat per a difondre
missatges d’informacid, prevencié, i avisos d’emergencia a les platges, amb I'objectiu d’oferir als
banyistes els serveis i la informacié necessaria per a la seva seguretat i benestar.

Amb aquest servei, 'adjudicataria ha d’augmentar ’eficacia i I'eficiencia del servei de prevencid,
vigilancia i socorrisme, resultant una eina que complimentara les tasques diaries d’aquest servei i,
la seva implantacid, donara un valor afegit al nivell de qualitat de la platja.

El sistema haura de ser sense fils, per a difondre missatges d’informacio, prevencidé i avisos
d’emergéncia, que ofereixi cobertura a totes les platges del municipi. Constara d'un centre de
control i conjunt d’altaveus repartits per la zona a cobrir. La comunicacid entre aquests elements
sera via radio, per evitar la solucié cablejada i disminuir el temps d’instal-lacié i el manteniment. Per
via radio es seleccionara |'estacié remota que es vol activar permetent la sectoritzacio de les platges.

El centre de control, ubicat al modul de Centre de Coordinacio dels socorristes, es dotara d’'una
consola d’operador, des d’on s’enviaran els missatges cap a les estacions remotes, situades a la
platja.

Casos en els quals s’utilitzara la megafonia

En concret, I'adjudicataria ha de fer Us d’aquest sistema de megafonia, en els seglients casos:

— Existéncia d’abocaments contaminants a l'aigua

— Presencia de meduses a la zona de bany

— Canvis en l'estat del mar, informant als banyistes del tipus de bandera establert

— Localitzacié de persones extraviades a la platja, aixi com d’altres serveis vinculats amb la
seguretat fisica de les persones

— AVinicii finalitzacié del servei de socorrisme

— En altres casos d’emergéncia o d’interés pels usuaris de les platges

Caracteristigues del sistema

El sistema ha de permetre:

- L’adaptacid a qualsevol tipus d'ubicacid, independentment de si hi ha o no un punt de connexié
electrica, ja que ha de permetre |'alimentacié mitjangant panells solars.

- L’adaptacié a qualsevol entorn exterior, amb proteccié minima IP65.

- Flexibilitzar, en nombre i potencia, les estacions de megafonia en funcié de I'extensié a cobrir.

- La possibilitat de dividir el sistema en diferents zones en funcid de les necessitats.

- La reproduccid periodica de missatges enregistrats. A l'inici de cada temporada s’ha de
concretar els missatges a emetre pel sistema i la seva temporalitzacid.
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- El sistema ha d’acomplir la Norma UNE-EN 60849 de sistemes electroacustics per Serveis
d'emergéncia o equivalent, segons la qual el nivell minim de so haura de ser de 65 dB i el maxim
no podra superar els 120 dB.

Components:

El sistema de megafonia ha de comptar com a minim amb:

ESTACIO BASE (1 Centre de control), format per una consola amb pantalla tactil, terminal
radio i antena.

ESTACIONS REMOTES (12 Estacions receptores), de megafonia exterior amb 2 altaveus per
estacid, cada una amb:

Caixa estanca d’intempérie

Terminal radio

Sistema d’alimentacio solar

L’ESTACIO BASE ha de comptar amb:

Consola, amb pantalla tactil a color (Proteccié ambient mari)
Microfon

Emissora PMR UHF

Antena UHF

Entrada auxiliar d’audio de diferents fonts (mp3, waw, etc.)

L’ESTACIO BASE ha de tenir les segiients funcionalitats:

Reproduccid de missatges en viu (Microfon)

Reproduccid de missatges pregravats

Diferents idiomes (com a minim catala, castella, anglées i frances)
Navegacio per menus

Reproduccid de missatges per zones.

Programacio horaria setmanal de missatgeria

Les ESTACIONS REMOTES han de comptar amb d'un o més altaveus alimentats amb energia solar,
fet que proporciona autonomia total al sistema i han d’estar compostes per:

Dos altaveus orientables

Panel d’alimentacio solar

Armari d’intemperie per allotjar tot I'equipament electronic
Amplificador d’audio

Receptor radio PMR

Bateria de liti

Regulador de tensio

L’execucid dels treballs d'instal-lacio, desinstal-lacié i manteniment del sistema de megafonia sén a
carrec de I'empresa adjudicataria.
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Criteris ambientals:

A I'hora de dissenyar aquest sistema s’ha de tenir en compte els criteris mediambientals seglients:

— Consum preferent d'energies renovables.

— Baix nivell de contaminacié acustica, adaptant-se a la normativa UNE -EN 60849 de sistemes
electroacustics per Serveis d'Emergencia.

— Correcta gestié de les bateries, traslladant-les a un centre de reciclatge per al seu
tractament especial, en cas de ser reemplagades.

Instal-lacié del servei de Megafonia:

L’adjudicataria abans d’instal-lar el servei de megafonia haura de consensuar amb I’Ajuntament les
ubicacions on instal-laran les estacions remotes.

Manteniment preventiu i correctiu:

L’adjudicataria ha de realitzar un manteniment preventiu, que comporti la verificacié de I'estat dels
equips i el seu correcte funcionament abans de I'inici de la temporada i un manteniment correctiu,
per respondre a les possibles avaries, reparant-les o substituint el dispositiu, en un termini inferior
a 48 hores.

Retirada del servei de Megafonia:

L’adjudicataria haura de retirar tot el sistema de megafonia, amb tots els seus elements, en finalitzar
cada temporada. En cas que proposi mantenir-la, per a la temporada vinent, haura de comptar amb
la conformitat de I’Ajuntament.

Codi Verificacio Electronic - El pot validar a https://seu.cambrils.cat
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