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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Aquest plec de prescripcions tecniques té per objecte establir les bases técniques que
serviran per a la contractacié de la prestacié dels serveis sanitaris de suport diagnostic
de proves de laboratori clinic i d’anatomia patologica sol-licitades pel Consorci

Sociosanitari de Vilafranca del Penedés (en endavant CSSV).

D’acord amb la documentacio que consta a I'expedient, i per les raons que justifiquen la
tipologia de procediment de contractacié escollida, les prestacions compreses en el
present objecte contractual unicament es poden contractar al Consorci del Laboratori

Intercomarcal de I'Alt Penedés, I’Anoia i el Garraf.

La prestacié del servei d’analisis cliniques compren els analisis en els ambits de
I’'hematologia, bioquimica, microbiologia i immunologia de mostres bioldgiques que
puguin precisar els professionals sanitaris del CSSV per a fer diagnostics medics i

millorar I'assisténcia sanitaria dels usuaris.

2. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

2.1 DESCRIPCIO DEL SERVEI | ACTIVITATS A DESENVOLUPAR

S’estima un nombre de peticions anuals d’analisis d’aproximadament de 15.000
determinacions, incloent determinacions de rutina i determinacions urgents,

corresponents als usuaris del CSSV tant interns com externs.

Els professionals sanitaris del CSSV realitzaran les peticions d’analitiques i les
infermeres responsables de les extraccions de les mostres realitzaran les extraccions.
Posteriorment, 'empresa adjudicataria recollira les mostres a la recepcié del CSSV, que

es troba ubicada a la planta baixa.

Sera obligacio contractual essencial que 'empresa adjudicataria faciliti a través de medis
informatics un accés confidencial per als professionals del CSSV per poder accedir als
resultats de les analitiques de cada pacient. La peticié de les analisis s’haura de poder

realitzar telematicament i haura d’estar consensuada amb el CSSV.

Sera obligacié contractual essencial que 'empresa adjudicataria faciliti els resultats de

les analitiques a través d’'una plataforma virtual segura i vetllara per la confidencialitat
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de les dades dels usuaris. Aquests resultats hauran de tenir un format que permeti
realitzar I'exportacio i explotacié estadistica de les dades. Aquest format haura de ser

consensuat préviament entre 'empresa adjudicataria i el CSSV.

Sera obligacié contractual essencial que els professionals del CSSV vegin els resultats
analitics dels seus usuaris, que hagin realitzat a qualsevol centre sanitari de les
comarques de I'Alt Penedeés, I'Anoia i el Garraf, per a poder realitzar una valoracié més
adequada i acurada de la situacié de cada usuari i de les seves necessitats i aixi poder
actuar amb rapidesa. Per aquest motiu, és obligacié essencial d’execucié que 'empresa
adjudicataria tingui una plataforma integrada on es puguin consultar i extreure totes les
proves realitzades als usuaris, tant provinguin d’atencié primaria, sociosanitaria com
hospitalaria, de les comarques de 'Alt Penedés, 'Anoia i el Garraf. L'incompliment

d’'aquesta obligacié contractual essencial comportara la resolucié del contracte.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar uns informes mensuals on constin dades
estadistiques descriptives a partir de I'explotacio dels resultats de les mostres. S’haura
de detallar com a minim les dades segients: nimero de determinacions desglossades

en hematologia, bioquimica i microbiologia i nimero d’incidéncies i tipus.

El lliurament dels informes es fara mitjancant correu electronic, com a maxim el seté dia
natural del mes seglent. Si fos festiu, s’entendria prorrogat al primer dia laborable

seguent.

2.2 REQUERIMENTS TECNICS | OPERATIUS

L’empresa adjudicataria haura de complir amb els requeriments técnics que es
descriuen en el present plec i disposar de les instal-lacions, equipament productiu i

sistemes d’informacio necessaris per a la prestacié d’aquest servei.

L’empresa adjudicataria sera la responsable del manteniment i reposicié de tots els seus
equips. Sera la responsable de tots els elements necessaris per portar a terme els
corresponents procediments preventius, correctius i normatius per assegurar la maxima
disponibilitats dels sistemes. Tots els elements necessaris per qualsevol dels
manteniments descrits aniran a carrec de 'empresa adjudicataria. Tots els consums

d’aquest equipament seran a carrec de 'empresa adjudicataria.
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En qualsevol cas, 'empresa adjudicataria haura de complir el Decret 76/1995, de 7 de
marg, pel qual s'estableixen el procediment especific d'autoritzacié administrativa dels

laboratoris clinics i les normes reguladores de les activitats que s'hi realitzen.

2.3 ORGANITZACIO DEL SERVEI

L’empresa adjudicataria indicara al CSSV, el responsable per a la prestacio del servei.
El CSSV comunicara a I'empresa adjudicataria, la persona responsable de la
coordinacié per a la prestacié del servei. El responsable de 'empresa adjudicataria

comunicara qualsevol incidéncia que es produeixi al responsable del CSSV.

Quan es produeixi qualsevol canvi en les dades de contacte (interlocutors, teléfons,
adreces de correu electronic, etc.) I'empresa adjudicataria ho comunicara, en un termini
inferior a 24 hores, al CSSV.

En cas que I'empresa adjudicataria no pugui realitzar les determinacions analitiques per
forca major, ho haurd de comunicar immediatament, en un termini inferior a 12 hores, i

donar una alternativa al servei.

L’empresa adjudicataria facilitara a través de medis informatics un accés confidencial
per als professionals del CSSV per poder accedir als resultats de les analitiques de cada

pacient.

La peticié de les analisis s’haura de poder realitzar telematicament i haura d’estar
consensuada amb el CSSV. Hi hauran de constar: nom i cognoms del pacient, sexe del
pacient, nom i cognoms del metge sol-licitant i signatura, orientacié diagnostica, els

diferents perfils analitics i diferents determinacions.

Anira a carrec de I'empresa adjudicataria i sera lliurat al CSSV, el recipient i material
necessari pel trasllat de les mostres. Els embalatges emprats i en el transport de les
mostres, 'empresa adjudicataria haura de complir amb la normativa i les recomanacions

vigents.

2.4 RECOLLIDA | TRANSPORT DE LES MOSTRES

S’estableix que la recollida de les mostres es realitzara diariament a excepcié dels

festius.
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L’horari de recollida de les mostres sera entre les 9:00 i les 10:00 hores i es recolliran a

la recepci6 del CSSV, situada a planta baixa.

L’empresa adjudicataria es comunicara immediatament amb el responsable del servei
del CSSV quan surtin resultats alarmants, un cop els obtingui, per iniciar rapidament les
actuacions sanitaries oportunes al pacient. Aixi com, quan sigui impossible la realitzacio
de la determinacio de les proves per problemes amb la mostra (coagulacio de la sang,

mostres insuficients, manca de la mateixa, etc.).

Tot el material fungible necessari per a la recollida de les mostres (xeringues, agulles...)
anira a carrec de I'empresa adjudicataria. Quan les existéncies s’exhaureixin, la
comanda d’aquest material es realitzara mitjangant un document que el CSSV enviara
a 'empresa adjudicataria a través de correu electronic. L'empresa adjudicataria disposa

d’un termini de 3 dies per proporcionar el material.

Els materials necessaris pel transport de les mostres i el control de bioseguretat seran
aportats per 'empresa adjudicataria, en un termini maxim de 3 dies habils a partir de la

data del correu electronic de peticié cursat pel CSSV.

El transport de les mostres des del CSSV fins al laboratori anira a carrec de 'empresa
adjudicataria i aquesta ha d’aportar els mitjans necessaris per a qué la cadena de
custodia de les mostres fins al laboratori es faci en les condicions adequades que en

permetin el processament posterior.

En compliment de la normativa vigent, 'empresa adjudicataria ha de responsabilitzar-se
de desprendre’s dels residus sanitaris que es generin per evitar el perill de contaminacio
del medi i els contagis de malalties infeccioses que representen un risc per a la salut

publica.

2.5 HORARIS | TEMPS DE RESPOSTA

El licitador haura de facilitar un llistat detallat de les determinacions i del temps de
resposta corresponent per cada tipus de determinacio, amb les limitacions detallades a
continuacié, d'obligat compliment:

- Determinacions ordinaries: inferior o igual a 48 hores

- Determinacions extraordinaries: 1-7 dies
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S'entenen per determinacions extraordinaries aquelles proves que per les seves
especificitats I'empresa adjudicataria no les processa cada dia.

- Cultius de microbacteris i fongs: tan aviat com ho permeti el procés necessari:
com a maxim 42 dies

- Determinacions que I'empresa adjudicataria ha de subcontractar: com a maxim
10 dies
S'entenen per urgents totes aquelles determinacions que I'empresa adjudicataria
rebi fora de I'horari de rutina, també les que el CSSV informi com a urgents, aixi
com aquelles corresponents a la unitat de subaguts.

2.6 QUALITAT

L’empresa adjudicataria ha de ser un establiment acreditat de la xarxa de laboratoris de

salut publica.

Per dur a terme aquest servei s’ha d’ajustar al compliment estricte de les condicions
técniques i de control de qualitat que en cada moment exigeix la normativa de la Uni6
Europea i ha d’aplicar rigorosament les normes de control de qualitat establertes pel

Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya.

2.7 PERSONAL DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

Els serveis objecte d’aquest plec han de ser prestats per professionals que disposin de
la titulacié corresponent en cada cas. Els professionals de I'empresa adjudicataria

hauran de tenir una titulaci6 minima de técnic de laboratori.

L’empresa adjudicataria sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que
desenvolupi, de les prestacions i serveis realitzats aixi com de les conseqgiiéncies que
se’n puguin derivar, de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucié del contracte. Per tant, 'empresa adjudicataria respondra a

tots els danys i perjudicis causats.

En cas de vaga legal, 'empresa adjudicataria es comprometra a oferir les solucions que

garanteixin els serveis minims imprescindibles.
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3. PROVES URGENTS SUBAGUTS

El CSSV preveu tenir una unitat de subaguts. Aquest fet comportaria la necessitat de
tenir proves urgents per la unitat de subaguts, fora de les establertes en el funcionament
ordinari actual del CSSV.

El licitador haura de presentar el circuit de les proves urgents en el cas de subaguts que
s’impartira en el CSSV, des de la sollicitud de la prova per part del personal del CSSV
fins 'entrega dels resultats, incloent termini de resposta dels resultats, etc. Aquest circuit
queda condicionat a I'aprovacié i possible modificacié per part de la Direccié Médica del
CSSVv.

En el cas de les proves urgents per la unitat de subaguts, la previsié de consum anual i

cost maxim sera el seguent:

CAT |Prova Activitat anual urgent prevista | Preu Urgent | Total Import Urgent

3060 | Hemograma 190 2,27 € 431,30 €

1445 | Creatinina 190 0,30 € 57,00 €

1765 | Sodi 190 0,60 € 114,00 €

1695 | Potassi 190 0,60 € 114,00 €

3120 | D Dimer 50 11,50 € 575,00 €

1705 | Procalcitonina 50 11,18 € 559,00 €

1815 | Troponina 50 5,98 € 299,00 €

1700 | NT ProBNP 50 21,21 € 1.060,50 €
Total 3.209,80 €

* El cost del transport urgent esta inclos en el preu maxim de les proves urgents.

Es creara una bossa amb un import maxim de 3.000 euros I'any per determinacions

extra per la unitat de subaguts que hi puguin haver.

4. PREU | FORMA DE PAGAMENT

Basat en les dades de facturacié del 2023 i el que portem d’any del 2024 la previsio
aproximada de les determinacions que es realitzaran mensual i anualment és la seguent:

2023 2024
Mes N° Proves Import N° Proves
Rutina Urgents Rutina Urgents
Gener 790 3 1.482,50 € 1.032 0 1.544,40 €

Import

Febrer 655 4 1.529,49 € 1.036 0 2.022,85 €
Marg 1.234 0 1.993,23 € 833 0 1.633,84 €
Abril 1.185 3 1.735,28 € 910 0 1.916,92 €
Maig 1.498 0 2.352,78 € 1.172 0 2.720,85 €
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Juny 1.201 0 1.684,86 € 868 2 1.591,03 €
Juliol 770 0 1.214,84 € 1.124 2 1.545,21 €
Agost 1.796 0 2.662,06 € 1.014 0 1.315,29 €
Setembre 1.561 3 2.716,16 € 942 2 1.332,11 €
Octubre 927 0 1.709,57 € 1.124 4 2.067,44 €
Novembre 1.387 5 2.554 58 € - - -

Desembre 833 0 1.348,34 € - - -

TOTAL 13.837 18 22.983,69 € 10.055 10 17.689,94 €

Es valorara I'aplicacié d’un rappel (descompte), expressat en percentatge, sobre el cost
total anual de les determinacions que es realitzin. Aquest rappel s’aplicara anualment a

la factura del mes de desembre.

Durant la vigencia del contracte no es podra variar el cost de les determinacions. El cost
de les determinacions no podra excedir de I'import establert a 'Annex 1. S’hauran de
presentar els preus unitaris que I'empresa ofereixi, sense excedir dels establerts a

'Annex 1.

5. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

L’empresa adjudicataria designara un responsable que sera la persona de contacte amb
el CSSV a qui haura de facilitar les seves dades. El responsable del contracte, per part
del CSSV, sera la Direccié Médica del CSSV.



