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ANNEX 2: PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS.
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1.- Objecte

L'objecte del contracte és la prestacié dels serveis de control d'accés als equipaments
socioculturals municipals del municipi de Barbera del Vallés.

Equipaments municipals socioculturals objecte de la prestacié dels serveis:
- Casal de Cultura

- Torre d'en Gorgs

- Casal de Can Gorgs

- Centre Civic de Ca n'Amiguet

- Biblioteca municipal Esteve Paluzie

- Equipament sociocultural La Nau

- Equipament sociocultural la Roma

- Equipament sociocultural el Raco

- Casa consistorial de I'Ajuntament de Barbera del Valles
- Altres equipaments municipals de I'Ajuntament

- Placés i espais de la via publica

2.- Llocs de prestacio del servei

Els llocs de prestacié del servei seran qualsevol equipament o espai public relacionat al
llistat del punt 1 d'aquest PPT, de titularitat municipal, de caire permanent o temporal on
es desenvolupin activitats de caire sociocultural.

3.- Condicié d'encarrec previ

Els serveis es prestaran sempre previ encarrec escrit per part de la direccio técnica de
la Seccié Municipal de Cultura i Politiques de Joventut de I'Ajuntament de Barbera del
Valles.

el "Codi per a la validacié" que apareix a la

En I'encarrec es fara constar de forma precisa: els dies, hores i lloc de prestacié, que
s'entendra referida a la preséncia d'un Unic/a professional. En el cas de ser necessaria
la preséncia simultania de més d'un/a professionals per donar resposta al servei,
aquesta es fara constar expressament en l'encarrec i en aquest cas el nombre d'hores
es multiplicara per cada professional que presti el servei de forma simultania.

L'encarrec de serveis es realitzara, de forma habitual, amb una antelaci® minima de 7
dies habils a la data d'inici. Dins d'aquest termini I'adjudicataria haura d'assegurar la
seva prestacio.

En el cas d'encarrecs realitzats amb una antelacié inferior als 7 dies habils, la seva
prestacid6 quedara condicionada a les disponibilitats de prestacid per part de
I'adjudicataria. En cas de no existir disponibilitat aquesta ho haura de comunicar a
I'Ajuntament amb un termini no superior a les 12 h. després de rebre I'encarrec.

De forma general, els encarrecs es realitzaran en funcié de la programacié dels
equipaments i les activitats que en ells es desenvolupin i incloura la gestid de les
dotacions necessaries i la seva adequacio als horaris.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). U

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES
capcalera.
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Per facilitar les tasques de planificacio de I'adjudicataria, els Serveis Técnics de Seccid
Municipal de Cultura i Politiques de Joventut de I'Ajuntament de Barbera del Valles
facilitara, de forma prévia a l'inici de cada trimestre, una planificacio estimativa dels
serveis pels quals rebra els encarrecs de prestacié. Aquesta planificacid tindra
unicament una funcié de planificacio, perd no condicionara I'encarrec final.

L'adjudicataria sera la responsable d'assumir la cobertura de les incidéncies, que per
causes de baixes per contingéncia comu i/o extraordinaria es puguin produir.

4.- Funcions i serveis a desenvolupar

De forma especifica, els serveis objecte d’aquest contracte que haura de prestar
I'adjudicataria son els seglents:

4. 1 Funcions de control d'accés:

a.

Encarregar-se de I'obertura i tancament de les portes de I'equipament. Vetllar que en acabar la
jornada, les portes i finestres de totes les instal-lacions i dependéncies estiguin convenientment
tancades.

Tenir cura de la vigilancia general de I'equipament i del control de les persones alienes al mateix
que poguessin entrar-hi, vetllant que no es pertorbi I'ordre. Informar a la Seccié de Cultura i
Politiques de Joventut de qualsevol situacié andmala que s’observi. En un cas extrem avisar al
cos de seguretat municipal.

Controlar I'accés de persones a l'equipament, sol-licitant les identificacions en cas necessari.

Realitzacio de I'obertura i el tancament de I'edifici aixi com el control de pas i preséncia dels
usuaris seguint el protocol de regim intern del centre.

Realitzacié de l'obertura i el tancament dels sistemes de il-luminacié, alarma, climatitzacié i
altres que s'escaiguin segons protocol de funcionament del centre.

Coneéixer i utilitzar adequadament el codi de I'alarma d’intrusi6. El numero que es facilita és
individual i secret, el qual no es pot transferir, sota cap concepte, a cap persona. Cas en qué es
produeixi una anomalia cal comunicar-ho a la Seccié de Cultura i Politiques de Joventut.

Organitzacié, control i distribucié del caixeti de claus del centre. Tenir custodia de les claus de
I'edifici. Tenir cura de la renovacioé de claus i de les seves corresponents copies i comunicar a la
Seccio de Cultura i Politiques de Joventut sempre que es produeixi alguna variacio i/o incidéncia

Coneixement, aplicacio i participacio en els Plans d'autoproteccié de I'equipament.

Suport i participacié en l'organitzacié i desenvolupament de les activitats de I'equipament.

el "Codi per a la validacié" que apareix a la

Col'laboracid i suport si s'escau en I'aplicacié de primers auxilis a les persones usuaries.

Col-laborar en la prepararacié, adequacid, distribucié d'espais, mobiliari, recursos i equips
propis quan sigui necessari.

Tenir cura de les vies d'accés de I'equipament per garantir-ne la seguretat.

Detectar i traslladar les incidéncies que impedeixen un correcte funcionament de les
instal-lacions de I'equipament i les necessitats detectades de les persones usuaries.

Facilitar I'accés, dins de I'equipament cultural, a tot el personal relacionat amb I'Ajuntament.
Tanmateix a aquelles entitats que tinguin com a seu I'equipament cultural o n'estiguin
desenvolupant una activitat

D'altres funcions de control necessaries per garantir la bona prestacié dels serveis.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). U

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES
capcalera.
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5.- Caracteristiques, titulacions de base i competéncies dels i les professionals
que prestaran el servei

prestin els serveis.

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que apareix a la

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
capcalera.
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5.1 Conveni laboral d'aplicacié.

5.3 Processos de seleccio del personal i substitucions.

La prestacio dels serveis descrits al punt 4 estara conduida per la figura recollida al
conveni de referéncia, Grup Professional 5, Personal operatiu, A) Auxiliar de servicios.

La prestacio del servei es realitzara sempre amb encarrec previ, tal com s'especifica
en el punt 3 d'aquestes prescripcions.

Per a la prestacid dels diferents serveis objecte d’aquest contracte, I'adjudicataria
assignara el personal adient, qualificat per al desenvolupament de
encomanada, i amb un perfil adequat a la tipologia, filosofia de desenvolupament
d’aquests i amb la titulacié escaient.

la tasca

L'adjudicataria haura de complir tot alld que s'estableix a tota la normativa laboral, de
salut i seguretat en el treball vigent.

Els professionals que desenvolupin el servei hauran de complir tot alld que s'estableix
a les normatives que regulen l'organitzacié i funcionament dels equipaments on es

Igualment hauran de disposar del Certificat negatiu del Registre Central de Delinquents
Sexuals, en compliment de la Llei Organica 1/1996, de Proteccié Juridica del Menor,
modificada per la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacio del sistema de proteccio
a la infancia i a 'adolescéncia i la Llei 45/2015, de 14 d’octubre, de Voluntariat.

L'adjudicataria determinara, en funcié del marc normatiu i I'ambit territorial, el conveni
laboral que sera d'aplicacio als/les professionals que prestin el servei.

En tot cas, I'estimacié dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el
Conveni col-lectiu estatal d'empreses de serveis auxiliars d'informacid, recepcio,
control d'accessos i comprovacio d'instal-lacions (Codi de conveni: 99100265012021) i
I'estudi de mercat dut a terme. No obstant, aquesta indicacié no prejutja que sigui el
conveni d’'aplicacio.

L'adjudicataria articulara els mecanismes necessaris que garanteixin els procediments
de seleccio més acurats.

L'adjudicataria disposara de sistemes de seleccid del personal i de bases de dades
que permetin una gestio agil de les substitucions, evitant que les incidéncies
produides per motius no previsibles (Indisposicions, ILT o d'altres situacions) tinguin
com efecte la manca de cobertura del servei contractat.

En cas de baixes temporals o substitucions del personal que de forma habitual
prestara el diferents serveis, I'adjudicataria tindra en compte les tasques derivades de
la incorporacié de nou personal substitut (presentacions, coneixement i informacié de
les tasques a desenvolupar, conduccid inicial, periode de prova, etc...).

L’Ajuntament de Barbera del Valles pot requerir a I'adjudicataria la substitucid de
qualsevol treballador o treballadora, sempre de forma justificada i si existeixen
evidéncies de manca de compliment en les seves tasques professionals, sempre en el
marc de |'aplicacié de la normativa laboral vigent.

L'adjudicataria articulara els mecanismes necessaris que garanteixin la promocio
economica i professional de la plantilla.
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mateix personal.

formacio.

assignats.
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5.4 Subrogacio6 de personal.

No existeix subrogacio de personal.

5.5 Pla de formacioé

5.6 Dependéncia laboral

5.7 Uniformes de treball i identificacio

A Tl'objecte de garantir I'estabilitat laboral no es podran realitzar contractacions
eventuals per cobrir vacants definitives. En concordanca, es procedira a la conversioé
dels diferents contractes eventuals en vigor, sempre que aquests s’estiguin utilitzant
per la realitzacio de feines ordinaries.

En la mida que sigui possible, i dins del marc normatiu vigent, el personal que presti el
servei sera paritari en génere.

L'adjudicataria elaborara una assignacié del seu personal als diferents encarrecs dels
serveis que realitzi I'Ajuntament intentant mantenir al llarg de I'any

L'adjudicataria haura de lliurar, en el termini de tres mesos des de la signatura del
contracte, el pla de formacié i perfeccionament técnic on s'estableixin els sistemes
d'actualitzacio i reciclatge, per al personal.

Al final de cada semestre des de la data d'inici I'adjudicataria donara comptes, del
personal que ha participat en aquests plans de formacid i dels nivells d'aprofitament.

Totes les despeses generades per la formacié inicial, d'actualitzacié i reciclatge
professional (incloses les de planificacié i supervisié de la formacid, la docéncia i els
materials) hauran de ser assumides per I'adjudicataria.

Les hores dedicades a la formacio inicial, d'actualitzacio i reciclatge professional -en el
cas que les persones treballadores les realitzin dins dels seus horaris de treball-, ni el
temps de desplagaments per rebre aquestes formacions, no es podran comptabilitzar
ni facturar, sota cap concepte, com a prestacio dels serveis adjudicats. L'adjudicataria
haura d'assumir, en funcié dels acords del seu conveni laboral, el cost del temps de

Tot el personal que realitzi les tasques objecte d’aquest contracte estara sota la
dependéncia laboral exclusiva de I'adjudicataria contractada, d’acord amb la legislacio
laboral vigent. L'adjudicataria, dins del marc legal vigent, sera la Unica responsable de
garantir I'adequacié dels procediments de seleccié i contractacid del personal.
Igualment sera la responsable de garantir els drets laborals, el compliment dels
horaris, tasques, realitzar el seguiment, i, en cas necessari, tramitar la imposici6 de
procediments sancionadors.

Tot el personal adscrit als diferents serveis, haura d’anar uniformat, amb elements
d'imatge comuns, amb la roba de treball que garanteixi les condicions higiénico
sanitaries, de seguretat i de comoditat per la prestacié del servei en el qual estan

La roba de treball incorporara els logotips amb la imatge de I'Ajuntament de Barbera
del Vallés, que seran comunicats amb antelacié suficient a I'adjudicataria. La roba de

l'assignacio del
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cognoms i carrec.

5.8 Prevencio de riscos laborals

5.9 Assegurances dels professionals que prestin el servei

 Per danys a tercers: 300.000 € (per victima)

¢ Per treballador afectat: 300.000 €

treball no podra incorporar cap tipus de publicitat, missatge ni referéncia a cap
empresa ni entitat, a excepcio del logotip de I'adjudicataria del servei.

Totes les despeses de vestuari professional, incloses les que fan referéncia als Equips
de proteccié individual i a les identificacions, seran a carrec de I' adjudicataria.

Sera obligatori que tot el personal de I'empresa que presti serveis a les instal-lacions
porti una identificacié visible que contingui com a minim informacié del seu nom,

L’adjudicataria haura de complir tot el que s'estableix en la normativa de salut i
prevencié de riscos laborals vigent, inclos el lliurament dels EPI a les unitats de servei.

L'adjudicataria haura de disposar d'una polissa d'asseguranga que cobreixi la seva
responsabilitat civil i la del personal al seu servei, derivada de I'Us i de I'activitat i pels
danys i perjudicis que es puguin ocasionar durant la seva realitzacio.

D’acord amb la normativa establerta en Decret 112/2010, de 31 d’agost, pel qual
s’aprova el reglament d’espectacles publics i activitats recreatives, les persones
obligades han de contractar una polisses de
del'aforament autoritzat dels establiments obert al public. Suggerim un capital minim a
assegurar de 600.000€ € per cobrir els riscos associats al servei de control d’accessos
en totes les garanties recomanades, suggerint els segtents sublimits per victima:

responsabilitat  civil

A més, incloure un sublimit a la Responsabilitat Civil Patronal:

6. Planificacié, seguiment i coordinacié amb l'adjudicataria.

Barbera del Vallées.

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que apareix a la
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L'adjudicataria fara el seguiment dels encarrecs de servei i informara a la Secci6 de
Cultura i Politiques de Joventut de I'Ajuntament de Barbera del Vallés, de qualsevol
canvi/substitucio i/o incidéncia en les condicions habituals del servei.

L'adjudicataria nomenara a una persona coordinadora/responsable de la prestacié dels
serveis, que disposara d'un telefon de contacte activat sempre que s'estigui prestant
un encarrec de servei i que haura de donar resposta a les incidéncies que es
comuniquin per part de la Seccié de Cultura i Politiques de Joventut de I'Ajuntament de

La persona coordinadora/responsable de I'adjudicataria es reunira de forma ordinaria
amb els responsables municipals una vegada al mes,
funcionament del mateix. Es reunira també, amb caracter extraordinari a peticié dels
responsables municipals.

per tal de valorar el

El control, seguiment i inspeccid de la prestacio dels diferents serveis sera realitzat per la
Seccié de Cultura i Politiques de Joventut de I'Ajuntament de Barbera del Valles,
mitjangant el seu equip técnic. Per afavorir la qualitat en la prestacid, I'Ajuntament de
Barbera del Vallés, quan ho consideri oportl, podra incorporar un seguiment i una
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del servei.

7. Material técnic, equipaments, mobiliari,
aplicacions pel desenvolupament dels serveis

sistema de comunicacions

auditoria externa per al desenvolupament del control i seguiment especifics en la gestid

b) Un sistema de comunicacio telefonica fix.

8. Confidencialitat i proteccio de dades

a) Una taula i una cadira d'oficina en cada equipament que s'hagi de prestar el servei.

Per tal d'afavorir la prestacio del servei, I'Ajuntament posara a disposicié de I'adjudicataria
el seguient material, mobiliari, sistema de comunicacions i software:

protecci6 de dades.

contracte.

d'aquesta polissa.

contracte.

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que apareix a la
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Previ a la signatura del contracte d'adjudicacio:

Tota la informacié de I'Ajuntament de Barbera del Vallés, a la qual I'adjudicataria tingui
accés amb motiu de les tasques encomanades, s’ha de considerar com a confidencial i
I'adjudicataria no en pot fer Us fora del marc de la relacié contractual.

L’adjudicataria s’obliga al compliment de tot alldb que estableix la normativa vigent de

En qualsevol cas, l'adjudicataria no podra accedir als documents, arxius, sistemes i
suports que continguin dades de caracter personal sense autoritzacié expressa de I'drgan
competent de I'Ajuntament. En el cas que el personal vinculat a |'adjudicataria tingués
acceés, directe o indirecte, a dades o informacions de caracter personal, I'adjudicataria els
exigira el compliment del deure de secret respecte de les dades i informacions a qué
haguessin pogut tenir accés en el desenvolupament de I'activitat o servei prestat.

L’adjudicataria s’abstindra d’efectuar cap tractament, ja es tracti de reproduccio, Us,
conservacio... amb les dades subministrades per I'’Ajuntament o rebudes de tercers que
intervinguin en els treballs, per a finalitats diferents de I'estricte compliment d’aquest

Un cop finalitzats els treballs, I'adjudicataria s’obliga a lliurar a 'Ajuntament de Barbera
del Vallés tots els arxius, documents i, en general, qualsevol tipus de dades de quée
disposi en virtut d’aquest contracte.

9. Documentacié técnica basica que haura de presentar I'adjudicataria al llarg del
periode d'execucié del contracte.

a) Copia del contingut de la polissa d'assegurances contractada per cobrir les
responsabilitats de I'adjudicataria i el seu personal, on estigui recollida la prestacié del
servei objecte del contracte, aixi com els danys a tercers, i Ultim rebut de pagament

En el moment d'inici de la prestacio dels serveis i cada vegada que es produeixin
canvis dels/les professionals que els presten:

a) Relacié de tot el personal adscrit a la prestacid dels serveis objecte d’aquest




DOCUMENT ORGAN EXPEDIENT
PLEC_CLAUS - Plec de clausules Serveis Juridics i Contractacié X2025000835

. e il ~ . . - SIGNATURES

8(;3;??%%%%&?;2?0@ 3998539b-c275-4a65-baba-ccele0e7507b 1o JORDI FREIXAS GARCIA - 23/01/2025
Identificador document original: ES_L01082520_2025_1469248
Data d'impressié: 24/01/2025 08:07:43

Pagina 8 de 8

b) Curriculums vitae amb copies compulsades de les titulacions minimes exigides del
personal que presta els serveis.

c) Certificat de la direccio de I'empresa on s'afirmi que aquesta disposa dels certificat
negatiu del Registre Central de Delinglients Sexuals dels treballadors/res que presten
els serveis.

d) Copia del contracte i alta del treballador/a al regim de la seguretat social.

e) Declaracio del representant de I'adjudicataria on es certifiqui que I'empresa disposa
de la documentacié relativa a les obligacions en matéria de vigilancia de la salut, en la
qual s’indica que les persones treballadores compten amb un estat de salut compatible
amb les tasques que han de realitzar.

f) Copia dels equips de treball que s’hagin d'utilitzar amb declaracié6 expressa, de
conformitat amb I'establert al RD 1215/97 sobre equips de treball

g) Document on es relacionin els equips de proteccié individual segons les tasques
que s’han de realitzar

h) Document que acrediti I'associacié a mutua d’accidents de treball.

En el primer trimestre a partir de la signatura del contracte:

a) Pla de formacié i perfeccionament técnic on s'estableixin els sistemes d'actualitzacio
i reciclatge, per al personal.

Mensualment:

a) Copia dels documents que acreditin el pagament de les seves obligacions amb la
Seguretat Social i Hisenda i on constin incloses les persones adscrites al servei.

L'Ajuntament de Barbera del Valles esta facultat per sol-licitar a I'adjudicataria, en
qualsevol moment, tota la documentacio que consideri necessaria per poder comprovar
la plena legalitat de I'empresa en I'ambit fiscal, laboral, administratiu, juridic, etc.,
requeriment que s’haura d’atendre en el termini que en cada moment s’assenyali per part
de 'Ajuntament de Barbera del Vallés.

de I'Ajuntament de Barbera del Vallés (https://www.seu-e.cat/web/barberadelvalles). Utilitzi el "Codi per a la validacié" que apareix a la

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a la Seu Electronica
capcalera.

AJUNTAMENT DE BARBERA DEL VALLES




