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1. ANTECEDENTS

El Servei de Programes Europeus de la Diputacié de Girona duu a terme el projecte
“‘RIUNATUR: desconcentracié i dinamitzacié turistica sostenible a espais de bany
interiors de les comarques de Girona”, presentat a la convocatoria de 'any 2023 del Pla
de Sostenibilitat Turistica a Destinacions per al Pla Nacional - Sol i Platja/Turisme Blau- i
aprovat en la Conferéncia sectorial de Turisme del dia 9 de maig de 2023, que compta
amb el suport del Ministeri d’Industria, Comerg i Turisme i la Generalitat de Catalunya en
el marc del Pla de Recuperacié, Transformacio i Resiliencia (PRTR), i és finangat per la
Unio Europea - NextGenerationEU.

L’objectiu del projecte RIUNATUR és assegurar la conservacié dels valors naturals i
paisatgistics del gorgs i altres espais aquatics de les comarques de Girona fomentant un
Us public responsable durant tot 'any i minimitzant els impactes socials i ambientals
negatius en els municipis on estan situades, tot valoritzant els recursos que te el territori
per dissenyar una estratégia de turisme blau sostenible i regeneratiu que redistribueixi
els fluxos de visitants en el temps i en I'espai, i fomenti la creacié de noves oportunitats
de desenvolupament turistic local.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és la creacié d’'una solucié web de gestid turistica dels espais
fluvials per tal d’informar dels espais, dels seus valors, de la seva frequentacid i
accessibilitat i de les normes d’us sostenible. L’eina digital i els continguts s'adaptaran al
concepte de "turisme universal" facilitant el seu acceés a tot tipus de publics.

Aquest contracte esta inclds dins del projecte “Riunatur: desconcentracié i dinamitzacioé
turistica sostenible en espais de bany interiors de les comarques de Girona”, cofinangat
a través dels Fons Next Generation EU, en concret dins del programa de Plans de
Sostenibilitat Turistica en Destinacions (PSTD), subvencions destinades per les
Comunitats Autdbnomes a finangar les actuacions previstes en els Plans Territorials de
Sostenibilitat Turistica provats en I'Acord de la Conferéncia Sectorial de Turisme,
convocatoria extraordinaria 2023, promoguda pel Ministeri d'Industria, Comerg i Turisme.

Aquests ajuts estan finangats amb recursos provinents del PRTR, Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliéncia, en el desenvolupament d'actuacions necessaries per a la
consecucio dels objectius definits al Component 14, Inversié 1, de I'esmentat PRTR.

El present contracte es troba subjecte als controls de la Comissié Europea, I'Oficina de
Lluita Antifrau, el Tribunal de Comptes Europeu i la Fiscalia Europea, i al dret d'aquests
organs a l'accés a la informaci6 sobre el contracte i a les normes sobre conservacio de la
documentacid, d'acord amb el que es disposa en l'article 132 del reglament financer.

Es necessaria una solucié web que contingui tota la informacié per als visitants potencials
i els que en fan Us dels espais fluvials amb multiples funcionalitats, com a fitxes dels
espais, directori de recursos turistics, serveis turistics, accessos i rutes, agenda
d'esdeveniments culturals i turistics, notificacions de freqlientacio i capacitat, etc... i que
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a la vegada integri les eines tecnoldgiques i sistemes d'intel-ligéncia turistica previstes en
I'actuacié per informar del grau de saturacié dels espais sensibles i recomanar visites
alternatives i el calcul de la petjada de carboni, previst en l'actuacioé 2 de I'eix Millora de
I'eficiéncia energética.

El contracte d’'una solucié web s’emmarca dins de I’Actuacié 9, Comunicacié i informacio
al turista en desti, de I'Eix programatic 3 Transicio digital i té els seglients objectius:

O1. Agrupar la informacio6 tant d'us public com de promocié del territori i el cataleg de
productes i experiéncies turistiques, perqué sigui més accessible a usuaris i visitants.
02. Interconnectar la plataforma amb les gestionades pel Patronat de Turisme Costa
Brava Girona, comarques, municipis, etc.

O3. Posar a disposicié de municipis petits amb pocs recursos, material d'informacio i
promocié turistica de qualitat.

O4. Promoure i donar visibilitat a les empreses del territori que participen en el projecte.
0O5. Sensibilitzar els visitants sobre la fragilitat del territori i la necessitat d'un us
responsable d'aquests espais, evitant-ne la banalitzacié.

O6. Incentivar les visites a aquests territoris fora de les époques de major frequientacié.

3. QUESTIONS GENERALS

Instrument_I’Europeu s Next Generation EU

Recuperacié

E[jograma NE EEmaEUE Mecanisme de Recuperacio i Resiliencia (MRR)

Pla del Govern Espanyol Pla de Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia (PRTR)

Politica Palanca V. Modernitzacio i digitalitzacioé del teixit industrial i PIME,
recuperacio del turisme i impuls a una Espanya nacio
emprenedora

Component 14. Pla de Modernitzacié i competitivitat del sector turistic

Mesura Inversio 1. Transformacié del model turistic cap a la
sostenibilitat

Submesura 2. Plans de Sostenibilitat Turistica en Destinacions (PSTD)

Convocatoria Programa -

PSTD Extraordinaria 2023

Ens Local Diputacié de Girona

3.1. Contribucié a fites i objectius

Les actuacions subvencionades en aquesta convocatoria, complementen la consecucio
dels objectius del Component 14, inversié 1, submesura 2 “Transformacié del model
turistic cap a la sostenibilitat. Plans de sostenibilitat turistica a destinacions” (C14.11), i
contribuiran als indicadors de les fites 220 i 221.
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3.2. Etiquetatge verd i digital

Les actuacions incloses en el Projecte PSTD RIUNATUR tenen les etiquetes climatiques
seguents:

» Camp d'intervencié (etiqueta): 035 — Mesures d'adaptacio al canvi climatic, prevencié
i gestidé de riscos relacionats amb el clima: inundacions (incloses les accions de
sensibilitzacié, la proteccié civil, els sistemes i infraestructures de gestio de
catastrofes i els enfocaments ecosistémics).

— Contribucié als objectius climatics: 100 %
— Contribucié als objectius mediambientals: 100 %

» Camp d'intervencio (etiqueta): 049 — Mesures de proteccid, restauracio i Us sostenible
dels espais Natura 2000.
— Contribucié als objectius climatics: 40 %
— Contribucio als objectius mediambientals: 100 %

+ Camp d'intervencié (etiqueta): 050 — Proteccié de la naturalesa i la biodiversitat,
patrimoni i recursos naturals, infraestructures verdes i blaves.
— Contribucid als objectius climatics: 40 %
— Contribucio als objectius mediambientals: 100 %

+ Camp d'intervencié (etiqueta): 073 — Infraestructura de transport urba net. També els
combustibles alternatius, inclosa la recarrega de vehicles eléctrics, o el transport
public.

— Contribucié als objectius climatics: 100 %
— Contribuci6 als objectius mediambientals: 100 %

» Camp d'intervencid (etiqueta): 075 — Infraestructura per a bicicletes. Inclou creacié
d'itineraris, que podran ser pedalables i el calcul de la petjada de carboni.
— Contribucié als objectius climatics: 100 %
— Contribucio als objectius mediambientals: 100 %

« Camp d'intervencié (etiqueta): 01 — Contribucio a les competéncies i ocupacio verda.
— Contribucié als objectius climatics: 100 %
— Contribucié als objectius mediambientals: 0 %

El present contracte forma part de I'actuacié 9. Comunicacié i informacié al turista en
desti, que s’incardina dins de I'Eix 3. Transicié digital i no li aplica cap etiqueta climatica.

3.3. Objectius i ambit d’actuacié del projecte PSTD RIUNATUR

L’objectiu mediambiental del projecte PSTD RIUNATUR és assegurar la conservacioé dels
valors naturals i paisatgistics del gorgs i altres espais aquatics de les comarques de
Girona fomentant un Us public responsable durant tot I'any i minimitzant els impactes
socials i ambientals negatius en els municipis on estan situades.

L’objectiu turistic del projecte PSTD RIUNATUR és valoritzar els recursos que té el
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territori més enlla dels propis gorgs i espais fluvials, per dissenyar una estratégia de
turisme blau sostenible i regeneratiu que redistribueixi els fluxos de visitants en el temps
i en I'espai, i fomenti la creacié de noves oportunitats de desenvolupament turistic local.
Aquest projecte es desenvolupa principalment en 32 municipis de la provincia de Girona:

¢ Ripollés: Campdevanol, Les Llosses, Ripoll, Sant Joan de les Abadesses, Queralbs,
Vallfogona del Ripollés, Setcases i Camprodon.

¢ Garrotxa: Beuda, Santa Pau, Vall d'en Bas, Les Planes d'Hostoles, Montagut i Oix,
Sales de Llierca, Sant Feliu de Pallerols, Vall de Bianya, Tortella i Riudaura.

e Alt Emporda: Maganet de Cabrenys, Sant Lloreng de la Muga, Pont de Molins,
Albanya, Darnius, Terrades i Lladé.

e Gironés: Canet d'Adri.
e La Selva: Arbucies, Santa Coloma de Farners, la Cellera de Ter i Osor.
e Cerdanya: Meranges.

e Osona: Vidra.

Concretament, el projecte RIUNATUR inclou els seglients espais fluvials:

Riu | Nom
Albanya
La Muga | Gorgs de la Molina
Arbucies
Riera de la Pineda Salt de la Dona d’Aigua
Sot de la Nou Salt de la Nou
Beuda
Riu Borrd Gorgues del Borr6
Campdevanol

Gorg de la Cabana

Gorg de la Tosca
Gorg de I'Olla

Torrent de la Cabana

Gorg de la Bauma

Camprodon

Gorg de Beget 1
Riera de Salarga Gorg de Beget 2

Gorg de Beget 3

Canet d’Adri

Riera de Canet (o de Tornavellins) Gorg de la Font de la Torre
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Riera de Tornavellins Alt

Riera de Tornavellins Baix

Darnius

Zona de bany de I'embassament de Darnius-
Boadella

La Cellera de Ter

Zona entre la resclosa del Pasteral 2 i
I'aiguabarreig amb la riera d'Osor

Les Llosses

Gorg del Colomer

Torrent de la Cabana Gorg del Forat

Gorg del Petit Colomer

Riera de Merlés

Riera de Vilardell Els Brucs

Les Planes d’Hostoles

Gorg de la Plana

Riu Brugent Gorg de Can Poeti
Gorg de Santa Margarida

Riera de Cogolls Gorg del Moli dels Murris

Llado

Riu Manol Gorga del Llado

Macanet de Cabrenys

Riu Arnera Gorg de les Dones

Gorg de la Farga (o de la Bota)
Gorg del Cabot

Meranges

Estany de Malniu

Montagut i Oix

Gorg del Gomarell

Riera de Sant Aniol Gorg del Citr6

Gorg Blau (o Fosc)

Salt del Brull
Osor

Gorg de I'Olla
Riera d’'Osor Gorga del Prat

Gorg del Diable
El Saltant

Pont de Molins
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Hi ha zones d’interes de preservacio en el

Riu Muga transcurs del riu Muga
Queralbs

Riu Freser Salt del Grill
Ripoll

Riera de Vilardell Els Brucs
Riudaura

Gorg de la Surita

Gorg de la Cugeva
Gorg del Podall

Gorg d'en Paco

Riera de Riudaura

Sales de Llierca

Riu Borrd Gorgues del Borrd

Pont del Llierca

Sant Feliu de Pallerols

Riu Brugent Gorg d’en Boix

Gorg d’en Valls

Gorg de la Mola

Gord d'en Duran

Sant Joan de les Abadesses

Riera de Malatosca Gorg de Malatosca

Sant Lloren¢ de la Muga

Riu Muga Pont de Sant Antoni
Santa Coloma de Farners

Sot de Penjacans Gorgs del Penjacans
Riera de Santa Coloma Gorga d’en Vila

Gorg del diable

Santa Pau

Gorg del Salt de Can Batlle
Gorg del Moli de Can Riera (o de Can

Riera de Sant Marti

Cutilla)
Riera dels Arcs Gorg Blau
Riu Ser Gorg Caga-rates
Setcases
Salt del Cossi d'en Batllé
Terrades

Zona de bany de I'embassament de Darnius-
Boadella
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Tortella
Gorgs de la riera de Sant Aniol

Vall de Bianya
Riera de Santa Llucia Gorgs del Moli d’en Sola
Riera d’Oix Gorgues del Moli
Vall d’en Bas
Torrent de I'Olla Salt de I'Olla

Salt del Roure

Pla d'en Xurri

Les piscines

Gorga dels Escurgons

Gorg Blava
Vallfogona del Ripollés
Torrent de la Masica Torrent de la Masica
Vidra

Salt del Moli

El projecte PSTD RIUNATUR contempla un total de 15 actuacions distribuides en 4 eixos
programatics:

e Eix 1: Transicio verda i sostenible
Accid 1 Proteccid i Us sostenible de les zones humides de la Xarxa Natura 2000
Accié 2 Adaptacié al canvi climatic, prevencio d’inundacions i restauraciéo ambiental de
zones humides
Acci6 3 Protecci6 de la natura i la biodiversitat a través d’infraestructures

e Eix 2: Millora de l'eficiéncia energética
Acci6 4 Impuls d’estratégies de mobilitat sostenible
Accié 5 Minimitzacio d’us dels vehicles privats
Acci6é 6 Foment de I'ocupacio verda per a la sensibilitzacio

e Eix 3: Transicio digital
Acciod 7 Eines tecnologiques i sistemes d’'informacié turistica
Accio 8 Formacio i capacitacio dels agents turistics en eines digitals
Accié 9 Comunicacio i informacio al turista en desti

e Eix 4: Competitivitat
Accid 10 Unificacio de I'ordenacid i regulacioé de I'is public en gorgs i altres espais fluvials
Accio 11 Creacio de nou producte turistic
Accié 12 Participacio: eina imprescindible per la governanca
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Acci6 13 Promocid turistica
Accid 14 Programa d’accessibilitat universal
Accio 15 Governanca i gestio del pla

En el document annex Sol-licitud_Gorgs_Presentada es detallen els objectius generals i
especifics del projecte i de cadascuna de les actuacions i el seu pressupost, aixi com les
principals accions a dur a terme i el sistema d’avaluacio6 dels resultats.

Per a assolir els objectius inclosos en les actuacions que formen part de cada eix, la
Diputaci6 licitara diversos contractes de serveis, subministraments i obres, que inclouen
estudis, plans i projectes, subministres i obres que donen compliment de manera total o
parcial a les Actuacions. El present servei correspon a una d’aquestes contractacions.

4. AMBIT D’ACTUACIO | PRESTACIONS

El contracte de la solucié web objecte d’aquest contracte actuara sobre els 32 municipis
de la provincia de Girona pertanyents a 7 comarques: Ripollés, Garrotxa, Alt Emporda,
Gironeés, La Selva, Cerdanya, Osona.

Les diferents prestacions que comprenen I'objecte del contracte i que es desenvoluparan
durant el present contracte son les seguents.

Conceptualitzacié i desenvolupament: En una primera etapa, aquesta plataforma
servira per informar sobre el projecte i sobre la forma en qué va evolucionant, donant
suport a les accions de comunicacioé i participacié ciutadana. Integrara informacio turistica
i promocié a partir de la segona anualitat, en qué es disposi de l'inventari, pla d'accio i
s'iniciin els tallers de concrecié de producte. En aquesta segona fase, la plataforma també
informara sobre els esdeveniments i les activitats tant a nivell local, com al public final.

La conceptualitzacié de la plataforma es basa en el principi de compartir la informacié.
Per aixd, es preveu que es pugui incrustar en les pagines web ja consolidades dels ens
de promocié turistica i de gestié territorial existent, fomentant d'aquesta manera la
cooperacio i el treball en xarxa. Al mateix temps facilitara que municipis amb pocs
recursos disposin d'informacio i plataforma en qué projectar els seus recursos i productes
turistics.

Manteniment i seguretat: El servei de manteniment i seguretat dels desenvolupaments
i tots els components que formin part de la solucid, manteniment i seguretat de la
infraestructura, gestié de copies de seguretat i restauracio, suport als gestors del projecte
forma part d’aquest contracte, i durara fins a fi del projecte (juny del 2026).

Allotjament: Sera un servei SaaS. El servei d’'allotjament i monitoritzacié del sistema
forma part d’aquest contracte, i durara fins a finals del mes de mar¢ de 'any 2026,
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coincidint aixi amb el tancament del projecte Riunatur.

Domini: L’empresa sera la responsable de la compra d’un domini nou on allotjar la
webapp i 'haura de renovar durant el temps que inclou el desenvolupament de I'eina. Un
cop finalitzat aquest periode, es fara el traspas a la Diputacio de Girona.

Banc d’imatges i videos: Elaboracié d’'un banc d’un minim de 50 imatges i/o videos 360°
dels espais turistics vinculats al projecte que s'utilitzaran dins de la webapp.

Formacio: Es realitzara una formacié a I'equip gestor de la Diputacié de Girona per la
correcta utilitzacié de la solucié web. La durada d’aquesta formacié sera d’'un maxim de
8 hores en el comput total.

5. REQUISITS DE DESENVOLUPAMENT

5.1. Arquitectura del sistema

Tota la informacié que es visualitza al frontend prové de les bases de dades
corresponents i el sistema de CMS o backoffice. Per al desenvolupament del backend
d'aquest projecte SaaS, s’han de fer servir tecnologies modernes que permetin un
funcionament correcte 24/7 a alt rendiment. Inicialment es proposen les tecnologies
Laravel i una base de dades MySQL, encara que s'acordara amb el client a la primera
fase del projecte. Aquest enfocament garanteix una plataforma robusta, flexible i
escalable, perfecta per complir les necessitats d’observacié econdmica i gestio tant pel
gestor com pels usuaris. Aquesta tecnologia podra ser instal-lada sense cap problema al
servidor o contenidor que es designi.

La Plataforma sera accessible des d'un navegador sense necessitat d'instal-lar cap
programari addicional. Mantindra un registre d'accessos i operacions realitzades pels
diferents usuaris, a fi de permetre una analisi/auditoria de les accions realitzades al
sistema. A més, la Plataforma disposara d'una interficie personalitzada a la imatge
institucional i adaptable a qualsevol dispositiu d'accés a Internet (tecnologia Responsive).
Estara optimitzada per a mobils amb la tecnologia AMP de Google, i complira amb els
estandards de velocitat de Core Web Vitals.

Segons el rol de l'usuari, el backend s'adaptara d’'una manera o altra: el gestor podra
crear, modificar i visualitzar el contingut general de tota la plataforma mentre que els
usuaris externs tindran un accés personalitzat per consultar la informacio rellevant que
ells considerin.

El gestor de continguts del gestor es compondra de diferents moduls:

1. Dades, Control i verificacié del gestor.
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2. Modul d’itineraris, POls i sostenibilitat.

3. Espais, Recursos. Establiments (alta i manteniment)
6. Base de dades usuaris relacional

7. Recursos i multimédia

Dades:
Analitiques i dades

A més de la possibilitat de connectar la Plataforma amb Instagram cal un modul
personalitzat amb informes estadistics per a la realitzacié d'informes.

Modul d'analitiques per recollir i emmagatzemar dades d'us de I'aplicacio i de transit que
puguin servir per avaluar l'experiéncia de les persones usuaries, com ara:

e Nombre d'usuaris que utilitzen I'aplicacio.

e Nombre de visites o check-in dels espais fluvials.

e Nombre de persones usuaries que finalitzen un ruta.

e Temps que destinen els usuaris a seguir la ruta.

e Grau de satisfaccio dels usuaris pel que fa als continguts de I'aplicacio.
e Temps d'utilitzacio de I'aplicacio.

e Temps de visualitzacio dels continguts audiovisuals.

e Nombre de visites per periode temporal

e Dies, hores i durada de les visites.

Tanmateix, permetra la confeccié de mapes de calor segons frequientacid, checkin, o
qualsevol dels camps de la base de dades.

Integracions
L’eina digital haura de poder integrar els elements seglents:

e Serveis analitics: Cal tenir en compte que s’haura d’integrar una aplicacié
que reculli les dades de la propia web per poder crear estadistiques (tipus
MATOMO o d’altres).

e Sistema Integracio del sistema d’indicadors i la calculadora de la petjada de
carboni. L’execucié i el desenvolupament d’aquesta integracié no forma part del
contracte actual i s’haura d’implementar en un futur, una vegada s’hagi obtingut
la plataforma definitiva del sistema d’'indicadors. Tanmateix, caldra tenir present
la seva futura integracio.
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5.2. Requisits funcionals

5.2.1. Funcions de I’eina

Les funcions especifiques que ha de recollir la solucié web sén:

1. ldentificacio, jerarquitzacié i qualificacid dels espais fluvials (fitxa complerta de
cadascun amb usos i restriccions i normatives ambientals)

2. Determinacio de I'accessibilitat de cada lloc i propostes alternatives
a) Apeu
b) En bicicleta

c) Motoritzada

3. Informacié de la frequentacio (online/ontime) i capacitat de carrega turistica mitjangant
la integracié de dades sensoritzades; Diversificacio de fluxes turistics i alternatives a la
sobrefrequentacio.

4. Incorporacio de I'oferta turistica i cultural de cada indret
5. Contingut de comunicacio i institucional del projecte RIUNATUR

5.2.2. Funcionalitat de I'interficie (Frontend)
Login:
Accés directe o Login simple per accedir a certes funcionalitats

Home:

Pantalla de benvinguda amb informacions basiques com Clima; Consells; Agenda:
Esdeveniments per lloc i data; Avisos, noticies d’abast/notificacions i de saturacio
d’espais i recomanacions alternatives ; No t'ho perdis: Un consell especific per a aquest
dia.

Personalitzada per a cada usuari amb informacié i accés a les funcionalitats principals.
S’entén que l'usuari, sigui local o visitant, necessita una informacié personalitzada
segons les seves preferéncies (al perfil disposara d'una pantalla de seleccié alimentada
per Opendata), que s'hi reconegui i on se senti protagonista i vinculat amb els espais
fluvials, les seves ofertes, productes i serveis.

A més, disposa d'un accés directe a favorits emplagats al mapa i un menu desplegable
vertical o horitzontal amb accés a les funcionalitats basiques.

Mapa:

13
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Mapa (WMS) amb geolocalizacio, filtres i favorits per a una informacié precisa i ubicable.

La funcionalitat MAPA permet la propia geolocalitzacié de I'usuari sobre el mapa escollit
segons els disponibles de I'ICGC, la ubicacié de 'favorits' de la resta de funcionalitats,
distancia i orientacié a punts préviament seleccionats, i un sistema de filtres de cerca i
localitzacié segons les jerarquies que es determinin la qual cosa permet a l'usuari posar
en relacio les tematiques seleccionades. Per exemple, bars propers a un monument
patrimonial o comergos especifics.

Un cop seleccionades, les icones de geolocalitzacié disposen de contingut multimédia i
acces a l'espai fluvial o altres informacions, contingut multimédia i accés a la fitxa de cada
espai o monument o d’altres informacions. D'aquesta manera l'usuari pot personalitzar la
interaccio i la relacié amb I'entorn circumdant o la planificacié i l'itinerari d'una jornada de
compra mitjangant 'favorits', per exemple. Tots els POls (Points of interest) disposen de
la capacitat de mostrar informacié multimédia: text, imatges, so, fotografies 360 °.

e Localitzacié dels espais RIUNATUR amb codi de color segons frequentacio i
capacitat de carrega (p.e.: blau: accessible; verd: disponible; vermell: saturat)

e Accessibilitat: caminant; bicicleta; motor (permet baixar tracks d’accés i punts
d’aparcament recomenats)

e Seleccid de Recursos per filtres (gastronomia, comergos, patrimoni...)

e Favorits
e Capes mapa ICGC (topografic, geologic, sateél-lit...)
Perfil:

El PERFIL és el centre neuralgic del customer journey i permet a 'usuari:

1. Seleccionar les preferéncies que configuren les relacions i els gustos. Aquestes
possibilitats d'eleccié estaran alimentades per opendata de les bases de dades de les
dades obertes de la Generalitat de Catalunya que es relacionin amb cada municipi i amb
el periode de visita, sigui excursionista, turista i, per tant, temporal o, resident i permanent.
Per exemple, I'agenda d'esdeveniments posara a disposicié de l'usuari el calendari de
festes locals o geolocalitzara oferta cultural.

2. Sostenibilitat: Petjada ecoldgica i practiques regeneratives.
3. Disposar i col-leccionar els llocs assolits, revisar el ranquing d’espais visitats.

4. Revisar I'agenda on es guarden els esdeveniments de preferéncia i connectar-se amb
cada web especific de I'esdeveniment. Llistat d'esdeveniments segons les dates d'estada
per afegir a I'agenda.

5. Editar el perfil personal i afegir dades segons la conveniéncia. Les dades compliran els
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requeriments de la Llei de proteccioé de dades personals i garantia dels drets digitals.

6. Puntuar i donar opinions sobre I'experiéncia.

Modul Oferta Turistica

Llistats de recursos gastrondomics, serveis, comerg, allotjiament, patrimoni, etc... sistema
de cerca vertical, alfabética i text.

Modul Informacié Espais fluvials:

Fitxa complerta, galeria d’'imatges, usos admesos, normatives, etc... Espais i llocs
alternatius.

Modul de practiques sostenibles

Recull de practiques regeneratives, calcul de petjada de carboni.

Modul d’Experiéncies productes

Espai de recollida de productes i experiéncies relacionats al territori.

Modul Oficial

Espai de noticies i continguts del propi projecte RIUNATUR

5.3. Requisits No Funcionals

Compatibilitat

La solucié tecnoldgica desenvolupada caldra que apliquin un disseny responsiu
(responsive) en funcio del dispositiu amb el qual s’hi accedeixi.

Ha de ser accessible i funcional en dispositius estandard, incloent ordinadors de
sobretaula, tauletes i teléfons mobils. L’objectiu és proporcionar una experiéncia d’'usuari
uniforme i optimitzada independentment del dispositiu utilitzat.

Les aplicacions han de funcionar amb els principals navegadors web en les seves ultimes
versions : Edge, Chrome, Firefox i Safari.
Accessibilitat

Els llocs web i aplicacions de la Diputacié de Girona han de ser accessibles en
compliment del Real Decret 1112/2018, de 7 de setembre, sobre accessibilitat dels llocs
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web i aplicacions per a dispositius mobils (RD 1112/2018), especialment si aquests van
dirigits a la ciutadania.

Cal aplicar la normativa publicada a la pagina de recursos d’accessibilitat de la Diputacié
de Girona : https://www.ddgi.cat/recursos-accessibilitat

En aquesta mateixa pagina hi ha disponible la normativa d’accessibilitat, els recursos
d’accessibilitat per a desenvolupadors font-end i la guia per comprovar 'accessibilitat de
pagines web.

El responsable d’accessibilitat de la Diputacié de Girona te la potestat de validar el
correcte compliment de I'accessibilitat sobre els desenvolupaments realitzats.

Rendiment

Temps de carrega de pagina: Les pagines principals i les funcions clau de I'aplicacio
han de carregar-se en un temps rapid i optim, idealment en menys de 2 segons.

Temps de resposta del servidor: El servidor ha de respondre a les sol-licituds dels
clients en un temps raonable, idealment menys de 200 ms per a sol-licituds senzilles i
menys de 1 segon per a sol-licituds complexes.

Seguretat

Els desenvolupaments es faran seguint les recomanacions de seguretat en el
desenvolupament d’aplicacions web de la guia CCN-STIC-812 “Guia de Seguretat de les
TIC CCN-STIC-812" del Centre Criptologic Nacional.

Totes les comunicacions de I'aplicacio seran xifrades i es realitzaran exclusivament amb
el protocol HTTPS.

Si l'aplicacié implementa algun servei web de tipus SOAP, sempre en signara la resposta.
En cas que siguin serveis per als que calgui algun tipus d'identificacié d'usuari, es donara
preferéncia a la identificacio via certificats digitals.

Si I'aplicacié implementa serveis web de tipus REST, I'autenticacié d'usuari es realitzara
mitjangant tokens JWT.

Tots els components (llibreries, artefactes, etc) que formin part de la solucié tecnologica
proposada cal que estiguin actualitzats i que no tinguin problemes de seguretat
identificats.

L’adjudicatari entregara signat un informe de seguretat, indicant per a cada un dels
components o artefactes que formen part de la solucié tecnologica, en quina versié estan,
i la validacié que no hi ha cap incident de seguretat detectat amb aquell component.

Modularitat

La solucié tecnologica ha d’estar implementada seguint els principis de modularitat i bon
disseny, garantint la flexibilitat, encapsulacid, baixa cohesid, mantenibilitat i escalabilitat
del projecte.
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Usabilitat

L’aplicacié ha de ser facil i comode d'utilitzar per als usuaris. Cal tenir en compte
'accessibilitat, la consisténcia entre les pagines, la navegacié i la retroalimentacié
(missatges que proporciona I'aplicacio) que en facilitin la comprensié i la utilitzacié a
'usuari.

Eficiéncia

L’aplicacio ha d'utilitzar els recursos de forma optimitzada per tal de garantir un bon
rendiment i reduir costos operatius.

Gestié d’errors i tragabilitat

Ha de proporcionar un sistema de logging que permeti registrar I'acivitat i
esdeveniments per facilitar la traga d’errors. S’ha de poder configurar el format de
sortida i el nivell de registre que s’aplicara (infor, debug, warn, error, etc).

6. GESTIO | SEGUIMENT DEL PROJECTE
6.1. Equip técnic

Per a I'execucio del contracte I'adjudicatari ha de comptar, com a minim, amb el seguent
equip de treball:

1. Un/a cap i coordinador/a de projecte: Fara la tasca de direccid i supervisio del projecte.
També haura de dur a terme les tasques de coordinacié entre els diversos referents de
la Diputacié de Girona i altres ens involucrats.

2. Un/a técnic/a especialitzada en productes i experieéncies de turisme sostenible:
Assumira les tasques de recerca i creacio de continguts i la seva introduccio.

3. Un/a informatic/a amb experiéncia en projectes turistics, de mobilitat sostenible i loT.

Sera I'encarregat de programar la webapp, realitzar els tests funcionals i impartir la
formacié un cop validada I'eina final.

S’haura de procurar que hi hagi I'estabilitat necessaria en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, per tal
de no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a la Diputacié de
Girona.

L’adjudicatari designara una persona coordinadora que es responsabilitzara de la
interlocucié6 amb la Diputacié de Girona i que atendra en tot moment els avisos i
indicacions de l'organisme contractant. Al mateix temps, lliurara informacié detallada,
amb la major immediatesa possible, dels treballs realitzats i de les incidéncies.

La Diputacié de Girona organitzara una reunié inicial presencial amb el coordinador de
'empresa adjudicataria per tal de planificar 'execucié del contracte i calendaritzar les
actuacions.
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La persona coordinadora haura d’avisar immediatament al responsable del contracte
nomenat per la Diputacié de Girona de qualsevol incidéncia rellevant i urgent que es
detecti, del tipus que sigui.

Es preveu la possibilitat de realitzar visites presencials als municipis per a reunions amb
I'equip gestor, generacio de material fotografic i coordinacié amb els agents estratégics
del sector turistic, sempre que sigui necessari per al desenvolupament de les tasques.

6.2. Transferéncia i lliurables

Durant la vigéncia del contracte d’aquesta licitacio, I'adjudicatari sera el responsable de
pujar i mantenir actualitzat el codi al repositori de codi font de la Diputacié de Girona.

Durant I'execucié del contracte, s’hauran d’entregar com a minim durant la periodificacio
a continuacié especificada, els seguents lliurables:

e Mes 1. Document estrategic i proposta de continguts. Inclou detall de la
planificacié general del projecte.

e Mes 4: Continguts i test amb proves integrals funcionals i técniques.

¢ Mes 8: Lliurament final de la plataforma web, formacié i manual d’usuari (gestor
de continguts).

Per altra banda, el llistat de documents tecnic finals a entregar seran els seguents:

¢ Manual d’usuari.

¢ Informe técnic: ha de recollir 'arquitectura de components que formen part del
projecte, pila tecnoldgica que s’utilitza, estructura de base de dades, integracions
i descripcio dels punts claus i rellevants del projecte.

¢ Informe de seguretat: L’adjudicatari entregara signat un informe de seguretat,
indicant per a cada un dels components o artefactes que formen part de la solucié
tecnologica, en quina versié estan, i la validacidé que no hi ha cap incident de
seguretat detectat amb aquell component.

Apart de la documentacié técnica, sera obligacio especifica de I'empresa adjudicataria la
preparacié de la documentacio justificativa necessaria, que demostri que les accions
proposades a l'oferta técnica i el seglient plec de clausules s’han realitzat de manera
adequada:

¢ Informes amb especificacié de totes les accions realitzades en el marc d’aquest
contracte i la dedicacio per part del personal proposat per a I'assisténcia técnica.

e Elaboracié de tots els informes de seguiment, intermedi i finals siguin requerits als
efectes de la justificacio, o de la coordinacié amb altres administracions amb qué
s'’han establert compromisos en aquest sentit.
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6.3. Justificacio dels ODS

El contracte incidira en els segiients Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS),
en la mesura que es tracta dels ODS vinculats al projecte RIUNATUR:

Industria, innovacio, infraestructures

Vida terrestre

El projecte RIUNATUR incideix en la innovacio en el sector turistic a partir de la creacio i
promocio de producte turistic sostenible, que tingui en compte la capacitat de carrega
dels espais, la seva preservacio i millora, 'accessibilitat universal i la digitalitzacié del
sector. També incideix en la millora de les infraestructures, tot restaurant-les, adaptant-
les al canvi climatic i a la capacitat de carrega de I'entorn.

Al costat dels aspectes de dinamitzacié econdmica, en aquest projecte son essencials
les quiestions que contribueixen a la disminucié de la petjada de carboni i a la preservacié
i millora de la biodiversitat de les zones humides i els espais fluvials, especialment les
gorgues, i en promou un Us sostenible.

7. CONDICIONS GENERALS DE PRESTACIO DEL SERVEI

7.1. Ubicacio

El seguiment del projecte, I'execucid i el manteniment es realitzara majoritariament de
forma telematica. En el cas que es consideri necessari, a peticié expressa de la Diputacio
de Girona, els treballs s’hauran de realitzar a les instal-lacions de la Diputacié de Girona.

7.2. Acords de Nivell de Servei (ANS) de manteniment

El proveidor confeccionara un equip de manteniment amb les caracteristiques funcionals
i técniques del producte que ha de mantenir, equivalent a I'equip de desenvolupament del
projecte i amb la disponibilitat adient per fer front a les mateixes.

Les incidéncies es tipificaran en base a la seglent escala:

e Critica: incidencia bloquejant, les operacions amb les que els usuaris tenen
contacte estan totalment afectades. L’aplicacid no funciona o una de les
funcionalitats basiques no funciona. Implica una aturada en l'operativa normal de
funcionament del departament.

e Mitja: les operacions amb les que els usuaris tenen contacte directe estan
parcialment afectades. Es poden oferir solucions provisionals. L’aplicacié o una
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de les seves funcionalitats té una anomalia important, perd no impedeix 'operativa
normal del departament.

e Baixa: les operacions afectades no requereixen contacte directe amb els usuaris.
L’aplicacio o una de les seves funcionalitats té una incidéncia de baix impacte.

El temps de resposta s’estableix per tipus d’incidéncia i perfil necessari per poder
solucionar-la. L’adjudicatari haura de disposar d’'un teléfon de suport o de Help Desk
amb horari de 9:00 a 16:00 de dilluns a divendres.

Temps de resposta i temps de resolucié:

e TO: Temps de resposta. En el moment en que la incidencia és comunicada al
Help Desk fins que un técnic qualificat es posa en contacte amb el responsable
de I'aplicacio o la persona que es designi. El temps de resposta es compta sobre
I'horari de suport definit.

e T1: Temps de resolucié. Des que la incidéncia és comunicada al Help Desk fins
que es considera tancada pel responsable de I'aplicacié o la persona que es
designi. El temps de resolucié es compta sobre I'horari de suport definit.

Criticitat TO T1

Incidéncia critica 4 hores 16 hores

Incidéncia mitjana | 8 hores 24 hores

Incidéncia baixa 12 hores | 40 hores

7.3. Idioma

Les interficies de totes les aplicacions sera en catala i castella

La documentacié de gestid, documentacio técnica i els manuals de formacié requerits i
lliurats durant I'execucio del contracte 'idioma sera el catala i el castella

Aixi mateix el suport técnic i manteniment es realitzara en catala i castella

7.4. Garantia

Els projecte tindra un periode de garantia de 6 mesos. Totes les actuacions que
provinguin d’una accio prévia realitzada pel mateix adjudicatari en el desenvolupament
de qualsevol dels serveis i components definits en el present plec de prescripcions
técniques, es tractaran com a activitats subjectes a garantia, de manera que no es podran
comptabilitzar com a esforg subjecte de facturacié.

Els 6 mesos de garantia s’iniciaran quan el periode d’estabilitzacié finalitzi. El periode
d’estabilitzacio tindra, en caracter general, una durada del 50% de la durada del projecte
(inclos el desplegament). Aquesta durada tindra una durada minima de 3 mesos. Durant
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aquest periode d’estabilitzacid, el constructor sera responsable de la recepcio, registre,
resolucid i comunicacio de les incidéncies/peticions/consultes que puguin sorgir. Un cop
finalitzat, s’iniciara el periode de garantia.

Durant el periode de garantia I'adjudicatari es compromet a resoldre totes les incidéncies
o defectes detectats en els mdduls, serveis o desenvolupaments lliurats que li siguin
imputables a ell per accié o per omissio, sense cap tipus de cost per la Diputacié de
Girona. Addicionalment, aquells nous desenvolupaments i/o projectes lliurats com a
consequeéncia de la correccid dels anteriors errors estaran també subjectes a garantia.

El periode de garantia s’haura d’executar en els termes estipulats en el present punt, tot
i que I'adjudicatari no continui amb la prestacio del servei.

Les actuacions subjectes a garantia estaran subjectes als ANS exigits.

Respecte a la garantia de continuitat del servei, el contractista ha de garantir la plena i
adequada prestacio dels servei establert en els presents plecs durant tota la vigéncia del
contracte i la seva possible prorroga.

7.5. Clausula de propietat intel-lectual

La propietat intel-lectual dels treballs realitzats, producte o subproductes desenvolupats
en el marc d’aquesta licitacié pertany a la Diputacié de Girona de forma exclusiva i no
podran ser utilitzats sense la deguda autoritzacio previa.

L’accés a informacié i/o productes protegits per la propietat intel-lectual necessaris per al
desenvolupament del producte o servei contractat no pressuposa en cap cas la cessio de
la mateixa ni es permet el seu Us sense autoritzacié expressa de la Diputacio de Girona.

L’empresa contractada accepta expressament que els drets d’explotacié dels productes
derivats d’aquest plec corresponen unica i exclusivament a la Diputacié de Girona. Aixi
doncs, el contractat cedeix, amb caracter d’exclusivitat, la totalitat dels drets d’explotacio
dels treballs objecte d’aquest plec, inclosos els drets de comunicacié publica,
reproduccid, transformacié o modificacié i qualsevol d’altre dret susceptible de cessié en
exclusiva, d’acord amb la legislacio sobre drets de propietat intel-lectual.

7.6. Adequacié a la Normativa de Proteccié de Dades

Caldra aplicar adequadament la normativa de Proteccioé de Dades segons les indicacions
del Plec de Clausules Administratives.

e Servei de recuperacié de dades per preservacio (si es necessari) al final de
la vida del projecte i tancament del servei.

e Servei de traspas i migracio del servei i les dades a una altre empresa un
cop finalitzat el contracte.
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7.7. Obligacions de I'adjudicatari

Amb la presentacié de la seva oferta, 'empresa licitadora accepta les prescripcions
técniques establertes en aquest plec.

Obligacions generals

L’adjudicatari designara una persona coordinadora que es responsabilitzara de la
interlocucié amb la Diputacié de Girona i que atendra en tot moment els avisos i
indicacions de l'organisme contractant. Al mateix temps, lliurara informacié detallada,
amb la major immediatesa possible, dels treballs realitzats i de les incidéncies.

L’adjudicatari haura de lliurar a la persona responsable del contracte nomenada per la
Diputacié de Girona la documentacié en les fases i en les dates indicades en I'apartat 5.4
d’aquest Plec.

L’empresa es compromet trimestralment a establir reunions presencials amb I'equip
gestor. També es compromet a un minim de 2 reunions presencials amb I'empresa
desenvolupadora de la Web App, per coordinar la integracio d'algunes dades d'indicadors
i de la petjada de carboni a aquesta. Caldra acreditar aquest compromis mitjancant
Declaracié responsable.

L’empresa ha de disposar de tot el material necessari per dur a terme les actuacions i
estudis esmentats en aquest plec i es compromet a realitzar el manteniment actualitzat
dels indicadors i la seva visualitzacio en la plataforma fins a la fi del projecte (mar¢ 2026).

Principi de no causar un dany significatiu al medi ambient (DNSH).

Es tracta de I'obligacié de realitzar una autoavaluacié que asseguri que la inversié o
reforma a realitzar no afectara negativament a un o varis, dels objectius mediambientals
definits en el Reglament (UE) 2020/852 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de
juny, relatiu a I'establiment d'un marc per a facilitar les inversions sostenibles i pel qual es
modifica el Reglament (UE) 2019/2088. En aquest sentit és important tenir en compte el
document “Guia per al disseny i desenvolupament d'actuacions d’acord amb el principi
de no causar un perjudici significatiu al medi ambient” del Ministeri per a la Transicio
Ecologica i el Repte Demografic:

https://www.prtr.miteco.gob.es/content/dam/prtr/es/transicion-
verde/guiadnshmitecov20_tcm30-528436.pdf

El responsable del contracte, sempre que sigui necessari, podra indicar al contractista (i
al subcontractista, si n’hi hagués) les mesures que estimi oportunes per a corregir o
redirigir les actuacions, quan es consideri que el compliment d'aquest principi esta en
perill, sense perjudici de les previsions dels plecs administratius amb relacié a les
possibilitats de modificacio contractual i en el marc de les possibilitats que ofereix la Llei
9/2017, del 8 de novembre, de contractes del sector public.

En aquest sentit, es podra exigir al licitador i/o contractista o sol-licitant i/o beneficiari la
presentacidé d'una declaracié responsable del compliment del principi de no causar un
dany significatiu al medi ambient (DNSH), d'acord amb [I'Annex IV.C de [I'Ordre
HFP/1030/2021, de 29 de setembre, pel que es configura el sistema de gestié del Pla de
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Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia.

Components del PRTR al que | Component 14 del PRTR "Pla modernitzacié i
pertany l'activitat competitivitat de sector turistic”

Mesura (Reforma o Inversio) Inversid 1 "Transformaci6 del model turistic cap a la
sostenibilitat"

Titol del projecte PSTD Riunatur: desconcentracié i dinamitzacié turistica
sostenible en espais de bany interiors de les
comarques de Girona

Titol de [lactivitat i tipologia | 'Actuacio 9, Comunicacio6 i informacié al turista en
d'activitat desti

Etiquetat climatic i mediambiental | No aplica
assignat a la mesura

Percentatge de contribucié a | -
objectius climatics (%)

Percentatge de contribucié a | -
objectius mediambientals (%)

El projecte compleix amb les obligacions en matéria mediambiental, aixi com les
obligacions assumides en matéria d’etiquetatge verd.

El projecte compleix amb el principi de «no causar un perjudici significatiu al medi
ambient» (principi do no significant harm - DNSH) als sis objectius mediambientals en el
sentit de l'article 17 del reglament (UE) 2020/852 i, en el seu cas, l'etiquetatge climatic i
digital, d'acord amb el que es preveu en el Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliéncia, aprovat per Consell de Ministres el 27 d'abril de 2021 i pel Reglament (UE)
num. 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual
s'estableix el Mecanisme de Recuperacié i Resiliéncia, aixi com amb el requerit en la
Decisio d'Execucié del Consell relativa a I'aprovacio de I'avaluacio del pla de recuperacio
i resiliéncia d'Espanya.

Les activitats que es desenvolupen no ocasionen un perjudici significatiu als seguients
objectius mediambientals, segons l'article 17 del Reglament (UE) 2020/852 relatiu a
I'establiment d’'un marc per facilitar les inversions sostenibles mitjancant la implantacié
d’un sistema de classificacio (o taxonomia) de les activitats econdomiques mediambientals
sostenibles:
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e Mitigacio del canvi climatic.

e Adaptacio al canvi climatic.

o Us sostenible i proteccié dels recursos hidrics i marins.

e Economia circular, inclosos la prevencid i el reciclatge de residus.

e Prevencié6 i control de la contaminacié a I'atmosfera, I'aigua o el sol.
e Proteccid¢ i restauracié de la biodiversitat i els ecosistemes.

b) Les activitats s’adequen, si escau, a les caracteristiques fixades per a la mesura i
submesura del component i reflectides en el Pla de recuperacio, transformacié i
resiliéncia.

c) Les activitats que es desenvolupen en el projecte compliran amb la normativa
mediambiental vigent que sigui aplicable.

d) Les activitats que es desenvolupen no estan excloses per al finangament pel Pla de
recuperacio, transformacio i resiliéncia d’acord amb la Guia técnica sobre I'aplicacié del

principi “no causar un perjudici significatiu” en virtut del Reglament relatiu al Mecanisme
de Recuperacio i Resiliencia (2021/C 58/01), a la Proposta de Decisio d’execucio del

Consell relativa a 'aprovacio de I'avaluacio del pla de recuperacid i resiliéncia d’ Espanya
i al seu annex.

e) Les activitats que es desenvolupin no causaran efectes directes sobre el medi ambient,
ni efectes indirectes primaris en tot el seu cicle de vida, entenent com a tals els que es
puguin materialitzar una vegada realitzada I'activitat.

El compliment del DNSH inclou també el compliment de les condicions especifiques
previstes al Component 14, i a la Inversio 1 en qué s'emmarquen aquests projectes, tant
pel que fa al principi DNSH, com a l'etiquetatge climatic i digital, i especialment les
recollides a I'annex de la Proposta de Decisié d'Execucié del Consell i als apartats 3, 6 i
8 del document del Component del Pla.

Comunicacio i publicitat

Els contractistes han de donar compliment als compromisos en matéria de comunicacio,
declaracié de la font de finangcament, encapcalaments i logotips que es contemplen a
l'article 9 de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el
sistema de gestio del Pla de Recuperacid, Transformacio i Resilieéncia; i, a més, tindran
en compte alld previst al Manual de comunicacio per a gestors i beneficiaris del Pla de
Recuperacié, Transformacio i Resiliéncia elaborat per la Secretaria General de Fons
Europeus (Ministerio de Hacienda):

https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgpmrr/es-
es/Documents/MANUAL%20DE%20COMUNICACI%C3%93N%20PARA%20LOS%20G
ESTORES%20DEL%20PLAN.pdf
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L’adjudicatari del present contracte del Servei de sistema d’indicadors d'impacte del
Projecte Riunatur indicats en aquest Plec, haura d’incloure a la documentacio que elabori
la informacio i logotips que li seran facilitats.

Finangat per
Plan de Recuperacion

Fons guromst ;t Cimm  ox o SECAETARIA DE ESTADO Transformacién - [} Generalitat
= o forma B Next Generation |
m Fons Europou E Iy L) o TR "W vy Resiliencia & Caialunyar ‘ WY de Catalunya
Pla de Recuperacio, Transformacid i Resiliencia — Finangat per la Unié Europea — Next Generation EU

Altres obligacions de I'adjudicataria

Sera obligacié de 'empresa adjudicataria el correcte compliment dels principis de gestio
especifics del Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia (PRTR) definits en I'article
2 de I'Ordre HFP/1030 de 29 de setembre:

- Refor¢c de mecanismes per la prevencid, deteccié i correccié dels fraus, corrupcio
i conflictes d’interés, mitjangant la signatura de la corresponent declaracio
d’absencia de conflicte d’interés (DACI), aixi com el compliment i aplicacio del Pla
Antifrau.

- Declaracio responsable sobre el compliment del principi de no causar perjudici
significatiu als sis objectius mediambientals en el sentit de larticle 17 del
Reglament (UE) 2020/852 (Do not significant harm — DNS
H).

- Identificacié del perceptor final dels fons, ja sigui com a beneficiaris de les ajudes
o adjudicatari d’'un contracte o subcontracte. Es a dir I'obligacié d’'informar de les
dades d’identificacié del contractista o subcontractista, que sén:

NIF del contractista o subcontractista

Nom de la persona fisica o rad social de la persona juridica.

Domicili fiscal de la persona fisica o juridica.

Declaracié de cessi6 i tractament de dades en relaci6 amb I'execucio

d’actuacions del Pla de Recuperacio, Transformacié i Resiliencia (PRTR),

indicat com annex al PCAP.

o Declaracié de compromis amb relacié amb I'execucié d’actuacions del Pla
de Recuperacié, Transformacio i Resiliencia (PRTR), indicat com annex al
PCAP.

o Les empreses contractistes han d’acreditar la inscripci6 al Cens
d’empresaris, professionals i retenidors de [I'Agéncia Estatal de
I’Administracié Tributaria o al cens equivalent de I'’Administracié Tributaria
Foral, que ha de reflectir I'activitat efectivament desenvolupada en la data
de participacio en el procediment de licitacio.

o Declaracio responsable sobre el compliment del principi de no causar

perjudici significatiu als sis objectius mediambientals en el sentit de I'article

17 del Reglament (UE) 2020/852, indicat com annex al PCAP.

O O O O
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o L’emplenament i la presentacio de la Declaracié d’Abséncia de Conflicte
d’Interessos (DACI), indicat com annex al PCAP.

D’acord amb l'establert en larticle 202 de la LCSP s’estableix que les condicions
especials de contractacié hauran de complir amb la instruccié de 23 de desembre de la
Junta Consultiva de contractacié publica de I'Estat sobre aspectes a incorporar en els
expedients i en els plecs rectors dels contractes que es vagin a finangar amb fons
procedents del Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia i, aixi com les Ordres
HFP/1030/2021 i HFP/1031/2021, ambdues de data de 29 de setembre i tota la normativa
relacionada.
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