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INFORME VALORACIO TECNICA

ADJUDICACIO DEL SERVEI DE PROSPECCIO | DINAMITZACIO DEL
TEIXIT EMPRESARIAL | COMERCIAL PEL BARRI DE LA MINA

Vista la proposta de l'entitat que ha estat admesa a concurs public amb el
nimero d’expedient SS-005/25, amb data de 19 de desembre de 2024, s’ha
procedit a fer la valoracié técnica d’aquesta entitat.

Civic, Iniciatives Socials i Ocupacio

La proposta presentada per I'entitat Civic, Iniciatives Socials i Ocupacid, mostra
una correcta primera orientacio basica del projecte, fonamentada en un marc
teoric introductori del barri de La Mina, la definici6 del servei i els objectius
principals i especifics que es volen assolir.

A continuacio es detallen els segiients apartats valorats de la proposta técnica
presentada:

1. Punts Programatics de la intervencié

Presenta una programacié integrada i completa, expressant els continguts dels
diferents programes de forma breu i directa, definides i estructurades de forma
adequada, responent a la finalitat que estableix el plec técnic. La proposta
presenta un ampli ventall de tasques a desenvolupar que s'ajusten al servei,
encara que es troba a faltar tasques que facin referencia directa a la
intermediacié laboral i la gestid interna del servei. Pel que fa als ambits
d’actuacid, son correctes i adients al servei que ens ocupa.

2. Metodologies de funcionament i seguiment

Les metodologies de treball plantejades son adequades per la intervenciéo amb
empreses i demandants d’ocupacié, manca detall del metode i les tecniques
proposades definint-les de forma més concisa.

L’analisi del mercat de treball i dels perfils professionals de les persones
demandants d’ocupacié és concis, detallant els aspectes claus a analitzar
adaptant-los al territori. Un altre punt a destacar és la proposta de les fases del
procés de prospeccié d’empreses, que van des de la propia prospeccioé fins la
fidelitzacid, amb un total de 5 fases descrites de forma exhaustiva i que
s’ajusten a les caracteristiques del servei que ens ocupa. La tipologia de les
accions, diferenciant entre les accions adregades a les empreses, com a les
persones participants, valor afegit de la proposta, i acompanyat per un
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diagrama per clarificar aquesta tipologia. En relacié al cens dels comergos, la
proposta contempla el disseny d’una eina de recollida de dades i visites in situ
de forma regular adaptant-se al funcionament del comerc del barri, proposta
molt positiva per la intervencié al territori. Pel que fa als convenis de
col-laboracié detalla la protecci6 de dades i la tipologia de collaboracions,
adequades i descrites de forma correcta. En aquest apartat, cal destacar la
proposta de col-laboracié i coordinaci6 amb la Xarxa de Serveis d’Insercid
Sociolaboral, amb metodologia del treball en xarxa i objectius comuns.

Referent al pla de treball amb 'empresa/comerg, es defineix per fases i accions
a desenvolupar, definint aquestes de forma adequada i adient al servei. També
planteja un pla de treball concret per als comercos del territori, destacant la
fidelitzaci6 i el treball coordinat amb I'Associacié de Comerciant del barri de La

Mina.

La proposta técnica defineix la gestié d’ofertes, els canals d’arribada d’ofertes
de feina al servei i el procediment per fer la intermediacié entre empresa i
candidatures, establint un procediment d’intermediacié laboral exhaustiu.

Pel que fa a l'apartat de la dinamitzacié comercial, la proposta feta es valora
molt positivament, es pot apreciar una analisi del comerg existent al barri,
plantejant accions de dinamitzacié adaptades i adequades al context i amb la
coordinacié6 amb I'associaci6 de comerciants present al territori, posant en
relleu els avantatges d’estar associat i, a més, col-laborant amb altres entitats i
recursos per afavorir la cohesié social.

En ultim lloc, l'apartat d’'innovacié de recursos presentada dona valor afeqit al
projecte i al servei, proposant noves técniques de seleccié de personal i eines
tecnologiques per la recerca de feina, tot amb una perspectiva de génere i de
promoci6 de la igualtat. A més presenta innovacions concretes.

3. Sistema d'avaluacio

El sistema d’avaluacié presentat és correcte i exhaustiu, amb tres tipus
d'indicadors: de procés, de resultats i d'impacte; es presenten definits, descrits,
temporalitzats i mesurats de forma adequada.

4. Pla de gestio

Els recursos humans s'adapten al que estableix el Plec de Preinscripcié
Tecniques, i enuncia les funcions a desenvolupar per I'equip, aixi com un horari
adequat a les necessitats del servei.
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El pressupost presentat esta detallat en percentatges, encara que es pot
apreciar una incoheréncia en el mateix que mostra dos percentatges per cada
categoria sense clarificar quin dels dos es el correcte. Tot i aixd, ambdos casos
estarien dins d’'un pressupost apropiat pel desenvolupament del servei.

5. Cronograma

Presenta una taula correcta. La temporalitzacié esta distribuida en quatre fases
i per tipologia d’accions de cadascuna d’elles, detalla de forma clar i concisa.

METODOLOGIA DE TREBALL

Maxim: 49 punts Servei de prospeccié i dinamitzacié del teixit
empresarial i comercial pel barri de La Mina

Civic

MAXIM Iniciatives

Socials i

Ocupacié
Marc teoric i orientacié basica del projecte - Punts Programatics de la intervencig 10 10
Tipus de programacié 35 3,5
Tasques a desenvolupar 3 3
Ambits de treball 35 35
Metodologies de funcionament i seguiment 23 23
Metodologies de treball 4 4
Andilisis del mercat de treball i accions de prospeccié d'empreses i comergos 4 4
Elaboracié del Pla de Treball amb I'empresa/comerg 4 4
Gestid d'ofertes i intermediacié laboral 3 3
Dinamitzacié del teixit comercial 4 4
Innovacié de recursos 4 4
Sistema d'avaluacié 6 6
Indicadors de procés 2 2
Indicadors de resultats 2 2
Indicadors d'impacte 2 2
Pla de gesti6 71 5
Recursos Humans 3 3
Pressupost desglosat en conceptes i percentatges 4 2
Cronograma 3 3
TOTALS 49 47
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Pel que s’ha exposat anteriorment, i segons la puntuacié establerta, la proposta
tecnica presentada per al Servei de prospeccid i dinamitzacié del teixit
empresarial i comercial pel barri de La Mina per I'entitat Civic, Iniciatives
Socials i Ocupacio rep 47 punts.

Vista la valoracié técnica del projecte presentat, considerem oporti proposar a
la mesa de contractacié I'adjudicacié del Servei de prospeccié i dinamitzacié
del teixit empresarial i comercial pel barri de La Mina a I'entitat Civic, Iniciatives
Socials i Ocupacié.

El que s’infor S efectes oportuns.

Carme Ferran Géme

Sant Adria de Besos, 20 de desembre de 2024
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