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Expedient Assumpte
2024/115-G626 Nova licitaci6 per al contracte de servei pel
G626_P2 Contractes Preparacio, gesti6 i adjudicacio MANTENIMENT DE LA MAQUINARIA DE
Emissor : Contractacio d'Obres, Béns i Serveis L'AJUNTAMENT (Guillotina, plegadora i
Codi: 15250272236406415057 ensobradora)

Placa de la Font, 1 43003 TARRAGONA Tel. 977 2961 00 NIF P-4315000-B www.tarragona.cat

PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES PER LA LICITACIO DEL CONTRACTE
DE SERVEI PEL MANTENIMENT DE LA MAQUINARIA (GUILLOTINA, PLEGADORA |
ENSOBRADORA) DE LA UNITAT DE DISSENY GRAFIC | AUTOEDICIO, UBICATS A LA
IMPREMTA.

PRIMERA. OBJECTE

Es objecte del present plec el servei de manteniment de la maquinaria ubicada a la impremta
municipal, amb I'ambit i I'abast que s'indiquen a continuacié, per tal de garantir el nivell de
prestacions, la continuitat del seu funcionament, minimitzant les possibles parades a
conseqléncia d’avaries, mitjancant la realitzacio de les operacions correctives i preventives que
escaiguin i sempre, d’'acord amb les especificacions dels fabricants, amb I'establiment de les
prestacions de suport organitzatiu necessaries per a realitzar la gestio i administracio del servei
de manteniment: enregistrament de les avaries dels equips i elements, llur reparacio i valoracio,
la detecci6 i el manteniment del inventari dels equips, referent a la seva ubicaci6 i les seves
caracteristiques.

Igualment es objecte del present plec de condicions el seguiment d’aquelles intervencions que
precisin, per la seva naturalesa tecnoldgica, complexitat, o les seves -caracteristiques
contractuals, la intervencié del distribuidor, el fabricant o terceres empreses autoritzades, fent
'adequat seguiment de la seva reparacio.

SEGONA. AMBIT | ABAST - CARACTERISTIQUES GENERALS.

Es consideraran inclosos per a la prestacié del servei de manteniment tota la maquinaria
ubicada a la Imprenta Municipal, en les seves dependéncies de I'Ajuntament de Tarragona a la
Pl.de la Font nim.1 de Tarragona, amb l'abast que s’indica a continuacié.

Les maquines estan ubicades a les dependéncies de la impremta municipal segons inventari
seguent :

- GUILLOTINA IDEAL 6550-95 EP
- PLEGADORA IDEAL 8343

- PLEGADORA ENSOBRADORA NEOPOST SI68
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- ALZADORA PLOCKMATIC306 + PLOCKMATIC 61 BINDERPRO
- Esmolats i recanvis dels fulls de les guillotines.

El contracte comprén :

Manteniment tant preventiu com correctiu, de tota la maquinaria referenciada i atencié a les
eventuals incidencies técniques que es puguin requerir per al seu bon funcionament, aixi com
el recanvi de peces per possibles reparacions.

La persona adjudicataria, en el termini d'1l mes des de la formalitzacié del contracte haura de
trametre el pla de treball on expressi clarament, la metodologia de treball que es proposa per a
la prestacié d’aquest servei i que haura de constar com a minim dels seglients apartats, els
quals per part de la Imprenta municipal, sén considerats essencials per a assolir els objectius
fixats.

21 El contractista realitzara les operacions de manteniment correctiu (reparacié d'avaries) i
preventiu (operacions periddiques i sistematiques), ajustaments, proves i vigilancia necessaria
per a obtenir en tot moment les prestacions de serveis, garantir la conservaci6 i/o millora dels
equips en la part mecanica, eléctrica i electronica i assegurar en tot moment llur fiabilitat i
correcte funcionament.

2.2 El contractista col-laborara en el seguiment i control de les reparacions i la fiscalitzacié de
la despesa que es produeixi com a consequencia de les possibles intervencions de fabricants o
empreses de serveis especialitzades en la maquinaria que per les seves caracteristiques
requereixin d’'una intervencié externa o vetllara pel manteniment i vigéncia de les garanties
d’equips de nova adquisicio, canalitzant totes aquestes intervencions.

2.3 El contractista haura de posar de manifest qualsevol defecte dels equips i/o
instal-lacions que disminueixi la seva funcionalitat o rendiment, o pogués ser motiu de futures
avaries o anomalies; per la qual cosa haura de lliurar els informes necessaris per a realitzar les
intervencions que escaiguin.

24 En la maquinaria especifica, el contractista realitzara la primera intervencio i la valoracié
en produir-se l'avaria, participant en la seva exploraci6 i diagnostic, i en el cas de que sigui
necessaria la intervencié del servei técnic del fabricant, aquest sol.licitara a la persona
responsable del contracte el procés de comanda externa per la realitzacié de la intervencio,
posteriorment el técnic realitzara el seguiment de les actuacions externes fins a la resolucié de
l'avaria i I'equip estigui en perfecte funcionament.

TERCERA. CARACTERISTIQUES | QUALIFICACIO DEL PERSONAL DESTINAT AL
SERVEI DE MANTENIMENT

L'empresa adjudicataria haura de garantir la disponibilitat del personal qualificat necessari per
a la realitzacio de la prestacié durant el temps que duri el contracte.

L'empresa adjudicataria nomenara un responsable del servei, el qual servira d’'interlocutor Unic
amb el responsable del contracte designat per I'Ajuntament de Tarragona, els quals es
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transmetran mutuament qualsevol dubte, observacié o iniciativa que és produeixi en el
transcurs del contracte.

QUARTA. ESPECIFICACIONS GENERALS DEL CONTRACTE

L’empresa adjudicataria haura de poder subministrar les peces necessaries pel correcte
funcionament de les maquines, garantint que aquestes siguin compatibles amb cadascuna de
les marques que composen l'inventari de la maquinaria a realitzar el manteniment i haura de
prestar el servei atenent-se als requisits i les adequacions técniques establertes per a
cadascuna de les marques.

Per al manteniment dels diferents equips que conformen el contracte, el contractista tindra cura
dels seguents procediments:

4.1 MANTENIMENT CORRECTIU

El manteniment correctiu sera realitzat sobre la totalitat de la maquinaria. Si les reparacions
impliquen la seva parada, o risc de parada sobre altres instal-lacions subsidiaries en marxa, es
demanara la autoritzacio previa per escrit i aquesta s’efectuara en I'’horari més idoni.

Les operacions de manteniment correctiu es realitzaran pel contractista a partir de I'admissio
d'una notificaci6 d'avaria, la qual donara lloc a I'exploracid, diagnostic i correccidé dels
problemes. El técnic, posara un rétol indicant que I'equip esta servei, la data en que es dona
aquesta situacio i la previsio de temps en que restara fora de servei. Un cop resolta I'avaria, es
donara compta de la seva resolucié.

Si l'avaria és irreparable, la reparacié te un cost desproporcionat respecte al de reposicié 0 no
es recomanable per la obsolescéncia de I'equip, es podra proposar al Cap de Serveis Generals
donar-lo de baixa i aportara la soluci6 escaient.

El contractista haura de posar de manifest qualsevol defecte de la maquinaria que disminueixi
la seva funcionalitat o rendiment, o que pogués ser motiu de futures avaries o anomalies; per la
qual cosa, haura de lliurar els informes técnics i econdmics necessaris per a realitzar les
intervencions o prendre les decisions que escaiguin.

CINQUENA. CONDICIONS D’INICI DE CONTRACTE

En el moment d'inici del contracte és procedira a realitzar una lectura dels comptadors de les
maquines. L'adjudicatari, que resulti d'aquesta licitacid, signara un document que acompanyara
al document de formalitzacié del contracte i que indicara les xifres de lectura inicial de
cadascuna de les maguines que composen el contracte.

SISENA. CONDICIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE

L’empresa adjudicataria facilitara un Informe d’actuacions semestral, amb les incidéncies
resoltes, el manteniment efectuat, les peces substituides i les reparacions ateses, amb
indicacio del dia de realitzacié, hora i lloc del servei i referéncia mitjangcant nimero de série de
la maquina , aixi com el resultat de les operacions efectuades, com a document annex a la
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factura corresponent .

El lliurament d’aquest Informe d’actuacions, amb la freqiencia que hagi establert I'oferta de
'empresa adjudicataria, té el caracter d’obligacié contractual.

En aquest contracte es contemplen dos tipus d’actuacions:

. Subministrament i assisténcia programades per I'adjudicataria
. Servei incidental per una necessitat sobrevinguda

L’empresa facilitara un teléfon de contacte i/o correu electronic, com a minim, per atendre les
comunicacions de les incidencies o les necessitats sobrevingudes de subministrament.
Aquestes dades de comunicacié hauran de indicar-se en cadascuna de les maquines a
mantenir, mitjangant adhesiu o similar.

El temps de resposta maxim per al servei incidental, ja sigui per un avis de reparacié 0 una
reposicié imprevista dels consumibles, sera de 24 hores o menor.

L’horari d’actuacioé sera de dilluns a divendres, preferiblement de 8 a 15 hores.

Gemma Serra
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