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1. Dades de l’ens contractant  
 
Òrgan de contractació: Ajuntament de Santpedor 
Responsable del contracte: Núria Closas Aguilera, responsable de Comunicació 
Perfil del contractant: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/11316683?categoria=0 
 
 
2. Tipus de contracte  
 
Mixt. Al tractar-se de subministrament per adquisició d’un bé com són les pantalles, els 
sistemes de tractament de la comunicació, la cessió de llicències i el servei de continguts i 
software per penjar i actualitzar els continguts. 
 
3. Objecte del contracte  
 
Descripció: El contracte cobreix la necessitat de la creació de dues APPs mòbils de 
l’Ajuntament i la compra i instal·lació d’una pantalla LCD digital tàctil exterior vertical de 55’’ 
que connecta amb l’app i un circuit de 3 pantalles de televisor interiors, 2 de les quals són 
de 55’’ i l’altra de 65’’. Totes les pantalles funcionen 24 hores els 365 dies de l’any. 
 
Número d’expedient: X2024003012 
 
CPV:  
 
50312600-1- Manteniment i reparació d'equips de tecnologia de la informació 
50330000-7 - Serveis de manteniment d'equips de telecomunicacions 
51300000-5 - Serveis d'instal·lació d'equips de comunicacions 
31682230-1 - Panells de pantalla gràfica 
30231320-6 - Monitors de pantalla tàctil 
 
Lots: NO 
 
Justificació de la no lotització: L’objecte del contracte no es divideix en lots d’acord amb 
l’article 99.3 de la LCSP, ja que es tracta d’un paquet informàtic integral que permet que 
totes les pantalles funcionin sota un mateix circuit per tal d’optimitzar temps i facilitar la 
gestió dels continguts. 
 
4. Valor estimat del contracte  
 

Any 

 

VEC any 
de contracte 

 

VEC 
Pròrrogues 

 

VEC 
Modificacions 

(10%) 

Total VEC 

Desembre 2024 a 
desembre 2025  

25.652,64 €   25.652,64 € 

2n any 2026 2.582,95 €   2.134,67 € 
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3r any 2027 2.582,95 €   2.134,67 € 

4r any 2028 2.582,95 €   2.134,67€ 

Total     32.056,65 

 
 
 
5. Pressupost base de licitació  
 

Anualitat Concepte Base 
Imposable 

IVA 21% Total IVA inclòs 

1era. 1 Totem tàctil LCD exterior una cara 55’’ 
amb Caixa exteriors per anclar al terra  

9.082,64 € 1.907,35 € 10.989,99 € 

 1 Pantalla interior especial d’aparador de 
65” 3000nits amb suport al sostre 

4.895,00 € 1.027,95 € 5.922,95 € 

 1 Pantalla  de televisor interior de 55” amb 
reproductor Android tv professional i 
suport de paret  

 
995,00 €  

 
208,95 €  

 
1.203,95 € 

 1 Pantalla  de televisor interior de 55” amb 
reproductor Android tv professional i 
suport de paret 

995,00 € 208,95 € 1.203,95 € 

 Llicència software de gestió de continguts 
per un circuit de  3 pantalles interiors  

 
895,00 € 

 
187,95 € 

 
1.082,95 € 

 App mòbil per IOs i Android, una en català 
i una en castellà vinculada amb el tòtem, 
inclosa el seu desenvolupament i 
manteniment  

 
2.495,00 € 

 
523,95 € 

 
3.018,95 € 

  
Instal·lació del tòtem i de les pantalles 
 

 
3.895,00 € 

 
817,95 € 

 
4.712,95 € 

 Carga i migració de continguts i posada 
en marxa del projecte  

 
2.400,00 € 

 
504,00 € 

 
2.904,00 € 

 TOTAL 25.652,64 € 5.387,05 € 31.039,69 € 

2ona. Llicència software de gestió i continguts 
de 3 pantalles interiors en circuit  

 
895,00 € 

 
187,95 € 

 
1.082,95 € 

 App mòbil per IOs i Android, una en 
castellà i una altra en català (vinculada 
amb el totem) i el seu manteniment 

 
1.239,67 € 

 
260,33 € 

 
1.500,00 € 

3era. Llicència software de gestió i continguts 
de 3 pantalles interiors en circuit  

 
895,00 € 

 
187,95 € 

 
1.082,95 € 

 App mòbil per IOs i Android, una en 
castellà i una altra en català (vinculada 
amb el totem) i el seu manteniment 

 
1.239,67 € 

 

 

260,33 € 

 

1.500,00 € 

4rta. Llicència software de gestió i continguts 
de 3 pantalles interiors en circuit  

 
895,00 € 

 
187,95 € 

 
1.082,95 € 

 App mòbil per IOs i Android, una en 
castellà i una altra en català (vinculada 
amb el totem) i el seu manteniment 

 
1.239,67 € 

 

 
260,33 € 

 
1.500,00 € 

 PRESSUPOST TOTAL  32.056,65 € 6.731,90 €    38.788,55 € 
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6. Preu  
 
El sistema de determinació del preu és:  
- Preus unitaris  
 
El pressupost base de licitació inclou el preu de compra de patrimoni de la pantalla tàctil i 
del seu manteniment i es determina a partir dels preus unitaris per prestacions 
efectivament realitzades en aplicació del plec de prescripcions tècniques, tenint en compte 
els preus del mercat, habituals per a serveis d’aquestes característiques. 
 
Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta de les quantitats referides a la 
proposta inicial. 
 
Els licitadors hauran de presentar una oferta econòmica, on es detallarà el cost dels 
serveis, segons les actuacions que es preveuen en el Plec de condicions tècniques (PTT). 
 
A tots els efectes s’entendrà que les ofertes econòmiques presentades inclouran el benefici 
industrial, les despeses generals i impostos vigents, anant a càrrec del contractista 
adjudicatari totes les despeses, taxes i impostos. 
 
Revisió de preus: No 

 
7. Vigència del contracte  
 
La durada inicial del contracte serà de 4 anys a partir de la formalització del contracte En 
aquest contracte hi ha terminis parcials d’acord amb el quadre adjunt. 
 
 

DATA  PRESTACIÓ 

Fins al 30 de maig de 2025 Subministrament i instal·lació i 
transferència continguts a l’app 

Des del dia següent al 
subministrament i durant 4 
anys  

Manteniment  

 
Pròrrogues:  NO procedeix  

 
8. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació  
 
La forma de tramitació de l’expedient és ordinària i el procediment d’adjudicació del 
contracte és l’obert simplificat abreujat, d’acord amb l’article 159.6 de la LCSP.  

 
9. Aptitud per contractar  
 
Estan facultades per participar en aquesta licitació i subscriure, si escau, el contracte 
corresponent les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin 
plena capacitat d’obrar i no estiguin incurses en alguna de les prohibicions de contractar 
establertes a l’article 71 de la LCSP o en altra normativa sectorial.  
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Habilitació empresarial o professional exigible per a la realització de les prestacions objecte 
del contracte:  
− NO  

 
Les empreses licitadores han d’estar inscrites en el Registre electrònic d’empreses 
licitadores (RELI) o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector 
públic, en la data final de presentació d’ofertes. A aquest efecte també es considera 
admissible la proposició de l’empresa licitadora que acrediti haver presentat la sol·licitud 
d’inscripció en el corresponent Registre juntament amb la documentació preceptiva per a 
això, sempre que aquesta sol·licitud sigui de data anterior a la data final de presentació de 
les ofertes. L’acreditació d’aquesta circumstància tindrà lloc mitjançant l’aportació de 
l’acusament de rebuda de la sol·licitud emès pel corresponent Registre i d’una declaració 
responsable d’haver aportat la documentació preceptiva i de no haver rebut requeriment 
d’esmena. 

 
 
10. Solvència econòmica i tècnica de les empreses licitadores  
 
Per poder participar en aquesta licitació, no cal acreditar solvència en aplicació del que 
disposa l’article 159.6 de la LCSP 
 
11. Termini de presentació de les ofertes  

 
− 10 dies hàbils a comptar des del dia següent a la publicació de l’anunci de licitació al 
Perfil del contractant allotjat a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública.  
 
12. Presentació de documentació i de les ofertes  

 
Les empreses licitadores, quan així faci constar ens han de presentar la documentació que 
conformi les seves ofertes en un ÚNIC SOBRE, en el termini màxim que s’assenyala  en 
l’anunci de licitació, mitjançant l’eina de Sobre Digital accessible a l’adreça web següent: 
https://contractaciopublica.cat/es/perfils-contractant/detall/11316683 
 
Un cop accedeixin a través d’aquest enllaç a l’eina web de sobre Digital, les empreses 
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a l’eina i, a continuació, rebran  
un missatge, al/s correu/s electrònic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activació de 
l’oferta.   
 
Les adreces electròniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripció 
de l’eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electrònics 
relacionats amb l’ús de l’eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que 
designin en la declaració responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions 
mitjançant l’e-NOTUM. 
 
Les  empreses  licitadores  han  de  conservar  el  correu electrònic  d’activació  de  
l’oferta, atès  que  l’enllaç  que  es  conté  en  el  missatge  d’activació  és  l’accés  
exclusiu  de  què disposaran per presentar les seves ofertes a través de l’eina de 
Sobre Digital.  
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Accedint a l’espai web de presentació d’ofertes a través d’aquest enllaç tramès, les 
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentació requerida i adjuntar-la en  
format electrònic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i 
enviar aquesta documentació de forma esglaonada, abans de fer la presentació de l’oferta.   
 
Per poder iniciar la tramesa de la documentació, l’eina requerirà a  les empreses licitadores  
que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentació xifrada que formi 
part de la licitació. Amb aquesta paraula clau es xifrarà, en el moment de l’enviament de les   
ofertes, la documentació. Així mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza 
mitjançant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar  les  empreses  licitadores.  Cal  
tenir  en  compte  la  importància  de  custodiar correctament  aquesta  o  aquestes  
claus  (poden  ser  la mateixa  per  tots  els  sobres  o diferents  per  cadascun  
d’ells),  ja  que  només  les  empreses  licitadores  la/les  tenen (l’eina  de  Sobre  
Digital  no  guarda  ni  recorda  les  contrasenyes  introduïdes)  i  són 
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per l’accés al seu contingut.  
 
Es demanarà a les empreses licitadores, mitjançant el correu electrònic assenyalat en el 
formulari d’inscripció a l’oferta de l’eina de Sobre digital, que accedeixin a l’eina web de 
Sobre digital per introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui. Les 
empreses licitadores poden accedir a l’espai web de preparació i presentació de l’oferta i, 
mitjançant el botó “anar a enviar paraules clau”, accedir a l’espai des del qual enviar les 
paraules clau, una vegada finalitzat el termini de presentació d’ofertes, sense necessitat de 
cap requeriment ni recordatori previ per part de l’òrgan de contractació o de l’eina de 
licitació electrònica. 
 
Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciarà el procés de desxifrat  
de la documentació, que es trobarà guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la  
inaccessibilitat a la documentació abans de la seva obertura. 
 
Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de l’obertura del 
primer sobre xifrat. 
 
En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podrà 
accedir al contingut del sobre xifrat. Així, atès que la presentació d’ofertes a través de 
l’eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentació i requereix 
necessàriament la introducció per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es 
clau, que només elles  custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat 
dels sobres, no es podrà  efectuar la valoració de la documentació de la seva oferta que no 
es pugui desxifrar per no haver introduït l’empresa la paraula clau. 
 
Una vegada complimentada tota la documentació de l’oferta i adjuntats els documents que  
la conformen, es farà la presentació pròpiament dita de l’oferta. A partir del moment  en  
què  l’oferta s’hagi presentat, ja no es podrà modificar la documentació tramesa.   
 
Cal tenir en compte que l’eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un 
cop presentades; sí és possible en qualsevol moment anterior a l’enviament de l’oferta. En 
cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins 
del termini de presentació d’ofertes, pretenent que l’última substitueixi a una o unes ofertes 
anteriors, ha d’informar-ho així fefaentment a l’òrgan de contractació i aquest o, en el seu 
cas, la mesa de contractació, valorarà el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes. 
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Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjançant l’eina de 
sobre digital a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” dins de 
“suport” de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública: 
(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari) 
 
D’acord amb el que disposa l’apartat 1.h de la Disposició addicional setzena de la LCSP, 
l’enviament de les ofertes mitjançant l’eina de sobre Digital es podrà fer en dues fases, 
transmetent primer l’empremta electrònica de la documentació de l’oferta, dins del termini  
de presentació d’ofertes, amb la recepció de la qual es considerarà efectuada la seva  
presentació a tots els efectes, i després fent l’enviament de la documentació de l’oferta 
pròpiament dita, en un termini màxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta 
segona remissió en el termini de 24 hores, es considerarà que l’oferta ha estat retirada.   
 
Si es fa ús d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentació tramesa 
en  aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que 
s’ha enviat l’empremta digital prèviament, de manera que no es pot produir cap 
modificació dels fitxers electrònics que configuren la documentació de l’oferta. En 
aquest sentit, cal assenyalar  la  importància de no manipular aquests arxius (ni, per 
exemple, fer-ne còpies, encara que  siguin de contingut idèntic) per tal de no variar 
ne l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà per assegurar la coincidència 
de documents en les ofertes trameses en dues fases.  
 
Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol tipus de  
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un  
virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Així, és obligació de les 
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents  
de les seves ofertes amb virus, serà responsabilitat d’elles que l’Administració no pugui 
accedir al contingut d’aquests.   
 
En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmès, en  
blanc  o sigui il·legible o estigui afectat per algun virus informàtic, la unitat de contractació   
valorarà, en funció de quina sigui la documentació afectada, les conseqüències jurídiques   
respecte de la participació d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de  
la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de l’oferta. En cas de tractar-
se de documents imprescindibles per conèixer o valorar l’oferta, la mesa podrà acordar 
l’exclusió de l’empresa. 
 
Les empreses licitadores podran presentar una còpia de seguretat dels documents 
electrònics presentats en suport físic electrònic, que serà sol·licitada a les empreses 
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en  
cas  que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importància de no manipular 
aquests arxius per tal de no variar-ne l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà 
per assegurar la coincidència dels documents de la còpia de seguretat, tramesos en suport  
físic electrònic, i dels tramesos en l’oferta, a través de l’eina de Sobre  Digital. Així  mateix,  
cal tenir en compte que aquesta còpia no podrà ser emprada en el cas d’haver enviat  
documents  amb  virus  a  través  de  l’eina  de  Sobre Digital, atesa la impossibilitat tècnica 
en aquests casos de poder fer la comparació de les  empremtes  electròniques  i,  per  tant,  
de poder garantir la no modificació de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentació.  
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L’eina de Sobre Digital no permet la presentació d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per 
aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en 
diverses parts. La partició s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus 
winzip o winrar de partició automàtica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els 
arxius resultants de la partició s’incorporen en l’apartat d’altra documentació numerats (part 
1 de 2, part 2 de 2). 
 
Les especificacions tècniques necessàries per a la presentació electrònica d’ofertes es 
troben disponibles a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” dins de “suport” 
de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública:  
(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari) 
 
 
Els formats de documents electrònics admissibles són els següents: PDF 
 
D’acord amb l’article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la 
documentació traduïda de forma oficial al català i/o al castellà.  
 
Les persones interessades en el procediment de licitació podran sol·licitar a l’òrgan de 
contractació informació addicional sobre els plecs i demés documentació complementària, 
el qual la facilitarà almenys sis dies abans de què finalitzi el termini fixat per a la 
presentació d’ofertes, sempre que l'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del 
termini de presentació de les proposicions. 
 
Les persones interessades en el procediment de licitació també poden dirigir-se a l’òrgan 
de contractació per sol·licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de 
documentació, a través de l’apartat de “enviar pregunta” de l’espai virtual de la licitació. 
Aquestes “preguntes i respostes” seran públiques i accessibles a través del tauler d’avisos, 
residenciat en el perfil de contractant de l’òrgan de contractació 
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11316683?categoria=0 
 
 
 

 
 
Les proposicions són secretes i la seva presentació suposa l'acceptació incondicionada per 
part de l’empresa licitadora del contingut del present plec, així com del plec de  
prescripcions  tècniques, així com l’autorització a la mesa i a l’òrgan de contractació per 
consultar les  dades que recullen el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la 
Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del 
sector públic, o les  llistes oficials d’operadors econòmics d’un Estat membre de la Unió 
Europea.  
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Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposició. Tampoc pot subscriure  
cap  proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unió 
temporal. La infracció d’aquestes normes dona lloc a la no-admissió de cap de les 
propostes que hagi subscrit.  
 
No es podrà subscriure cap proposició en participació conjunta amb altres licitadors si ja ho 
ha fet individualment, ni figurar en més d’una d’aquestes agrupacions. La infracció del que 
s’assenyala en aquest paràgraf donarà lloc a la no admissió de totes les proposicions que 
hagi presentat. 
 
Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per 
l’Administració en aquest procediment de contractació, seran tractades per la unitat 
responsable de l’activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en 
l’apartat següent, relatiu a la Informació bàsica sobre protecció de dades de caràcter 
personal dels licitadors: 
 
INFORMACIÓ BÀSICA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 
DELS LICITADORS  
Denominació de l’activitat de tractament:  
Responsable del tractament de les dades personals: Ajuntament de Santpedor 
Finalitat: Contractació  
Drets de les persones interessades: podeu sol·licitar l’accés i la rectificació de les 
vostres dades, així com la supressió o la limitació del tractament quan sigui procedent. 
També us podeu oposar al tractament d’acord amb la normativa vigent. Procediment per 
exercir els vostres drets a: 
https://www.seu-e.cat/ca/web/santpedor/tramits-i-gestions/-
/tramits/tramit/14358886?p_auth=IoZPbzs9 
 
Informació addicional: https://www.santpedor.cat/ 
 
Per tal de rebre tota la informació relativa a aquesta licitació, les empreses que ho vulguin i, 
en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta 
licitació, a través del servei de subscripció a les novetats de l’espai virtual de licitació que a 
tal efecte es posa a disposició, un cop s’accedeix a l’anunci de licitació publicat en el perfil 
del contractant de l’òrgan de contractació, accessible a :  
 
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/11316683?categoria=0 
 
La documentació a presentaré en un SOBRE ÚNIC el contingut serà el següent:  
 
- Declaració responsable:  
 
Les empreses licitadores han de presentar una declaració responsable, la qual es troba 
com a plantilla inclosa en l’eina de Sobre Digital 2.0, mitjançant la qual declaren:  
 
− Que la societat està constituïda vàlidament i que de conformitat amb el seu objecte social 
es pot presentar a la licitació, així com que la persona signatària de la declaració 
responsable té la deguda representació per presentar la proposició i la declaració.  
− Que no està incursa en prohibició de contractar.  
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− Que disposa de les autoritzacions i/o habilitacions necessàries per exercir l’activitat.  
− Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.  
− Si s’escau, que compleix amb els requisits de solvència econòmica i tècnica o 
professional que exigeix el plec.  
 
Així mateix, s’ha d’incloure el nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades 
per accedir a les notificacions electròniques, així com les adreces de correu electrònic i, 
addicionalment, els números de telèfon mòbil on rebre els avisos de les notificacions. Per 
tal de garantir la recepció de les notificacions electròniques, es recomana designar més 
d’una persona autoritzada a rebre-les, així com diverses adreces de correu electrònic i 
telèfons mòbils on rebre els avisos de les posades a disposició.  
 
− En el cas d’empreses que concorrin a la licitació amb el compromís d’agrupar-se en unió 
temporal d’empreses si resulten adjudicatàries del contracte, cadascuna ha de presentar la 
declaració responsable. A més de les declaracions responsables, han d’aportar un 
document on consti el compromís de constituir-se formalment en unió temporal en cas de 
resultar adjudicatàries del contracte.  
 
− Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaració responsable la submissió als 
jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidències que puguin sorgir 
del contracte, amb renúncia expressa al seu fur propi. 
 
− Les empreses inscrites en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) de la 
Generalitat de Catalunya o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades de 
l’Estat (ROLECE), només estan obligades a indicar la informació que no figuri inscrita en 
aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses 
han d’indicar en dita declaració responsable la informació necessària que permeti a l’òrgan 
de contractació, si escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents. 
 
- Oferta econòmica i tècnica 
 
Proposta econòmica i tècnica segons el model que apareix com a plantilla a l’eina del 
Sobre Digital. 
 
 
13. Obertura del sobre únic  

 
D’acord amb el previst a l’article 159.6.d) de la LCSP, l’obertura del Sobre únic no es 
celebrarà en acte públic i es durà a terme a través de l’eina electrònica del Sobre Digital 
2.0 o l’eina de presentació telemàtica d’ofertes per tal de garantir que no es realitzi fins que 
hagi finalitzat el termini de presentació d’ofertes. 
 
La valoració de les ofertes s’efectuarà per part de la responsable de comunicació de 
l’Ajuntament de Santpedor. 
 
14. Criteris d’adjudicació  

 
Les ofertes presentades en la present licitació es valoraran mitjançant els criteris 
d’adjudicació següents quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules. En aquesta 
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licitació s’ha tingut en compte dos criteris que es relacionen amb la relació qualitat preu de 
forma directa, com són l’ampliació de la garantia dels béns subministrats al que s’afegeix 
una servei de formació ampliat en favor de l’ajuntament, a banda del que ja es obligatori en 
aplicació del plec de prescripcions tècniques. El total de punts són 100. 
 

 
CRITERIS  PUNTS 

Oferta econòmica. S’avaluarà mitjançant la fórmula següent: 
Vp serà 1 

 

Fins a 70 punts 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ampliació del termini de garantia dels productes subministrats (fins a 
15 punts) 
 
Es valorarà que els licitadors ofereixin ampliar el termini de garantia dels 
elements a s digitals a subministrar  respecte dels 2 anys establerts en el 
present plec, d’acord amb el següent detall: 
Ampliació de 3 anys (2+3 anys; total de 5 anys de garantia). 15 punts 
Ampliació de 2 anys (2+2 anys; total de 4 anys de garantia). 10 punts 
Ampliació d’1 any (2+1 any; total de 3 anys de garantia). 7 punts 
Si l’empresa no presenta proposta per aquest criteri, s’atorgaran 0 punts. 
 

15 punts 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Augmentar en 10 hores la bossa d’hores de formació i atenció 
personalitzada al llarg de la duració del contracte 
 

15 punts 
 

 
 
Per part de la unitat de secretaria un cop finalitzat el termini de presentació de proposicions 
i havent transcorregut 24 hores es procedirà a  l’obertura dels sobres presentats per les 
empreses admeses. 
 
La unitat encarregada de volaoració podrà sol·licitar i admetre l’aclariment o l’esmena 
d’errors en les ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no 
impedeixin conèixer el sentit de l’oferta. Únicament es permetrà l’aclariment o l’esmena 
d’errors en les ofertes sempre que no comportin una modificació o concreció de l’oferta, 
amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores. 
 
Les sol·licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a 
aquest efecte té l’eina de Sobre Digital, mitjançant la qual s’adreçarà un correu electrònic a 
l’adreça o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari 
d’inscripció, amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar la 
documentació corresponent. 
 
Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a l’empresa mitjançant 



DOCUMENT

PLEC_CLAUS
ÒRGAN

SECRETARIA
EXPEDIENT

X2024003012

Codi Segur de Verificació: b3c0454c-3bf8-46f6-8378-e1e1a1a24f21
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01081000_2024_22587470
Data d'impressió: 07/01/2025 11:20:32
Pàgina 12 de 30

SIGNATURES

1.- Maria Llum Bruno García (SIG) (Vicesecretària), 19/12/2024 13:23
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

P
E

D
O

R
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
. C

om
pr

ov
i l

'a
ut

en
tic

ita
t d

el
 d

oc
um

en
t a

ht
tp

s:
//b

pm
.s

an
tp

ed
or

.c
at

/O
A

C
/V

al
id

ar
D

oc
.js

p 
- 

U
til

itz
i e

l '
C

od
i S

eg
ur

 d
e 

V
er

ifi
ca

ci
ó'

 q
ue

 a
pa

re
ix

 a
 la

 c
ap

ça
le

ra
.

Ì
b3
c0
45
4c
-3
bf
8-
46
f6
-8
37
8-
e1
e1
a1
a2
4f
21
"Î

 
 

 
 

Plaça Gran U d'Octubre, 4 · 08251 Santpedor 
Tel. 93 827 28 28 · Fax 93 832 16 08 
www.santpedor.cat · santpedor@santpedor.cat 

  

 

comunicació electrònica a través de l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de 
Contractació Pública, d’acord amb la clàusula vuitena d’aquest plec. 
 
Seran excloses de la licitació, mitjançant resolució motivada, les empreses les proposicions 
de les quals no concordin amb la documentació examinada i admesa, les que excedeixin 
del pressupost base de licitació, modifiquin substancialment els models de proposició 
establerts en aquest plec, comportin un error manifest en l’import de la proposició i aquelles 
en les quals l’empresa licitadora reconegui l’existència d’error o inconsistència que la fa 
inviable. 
 
L’existència d’errors en les proposicions econòmiques de les empreses licitadores 
implicarà l’exclusió d’aquestes del procediment de contractació, quan pugui resultar afectat 
el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caràcter cert 
quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoració 
de les ofertes. 
 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos es durà a 
terme d’acord amb el procediment establert a l’article 149 de la LCSP. A tals efectes, 
l’òrgan de contractació considerarà que es tracta d’una oferta anormalment baixa si, previ 
anàlisi corresponent, identifica que concorren els paràmetres objectius següents: 
 
a. Si concorre una empresa licitadora, es considera que l’oferta és anormal si compleix 
els dos criteris següents: 
 

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de 
licitació. 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu sigui superior al 80% de la puntuació total. 

 
b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que 
compleixi el criteri següent: 
 

1. Que la puntuació total que li correspongui en la suma de punts de tots els 
criteris d’adjudicació sigui superior en més d’un 20% a la puntuació total més baixa. 

 
c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que 
compleixi un dels dos criteris següents: 
 

1. Quan no hi ha cap puntuació per sota del 90% de la mitjana aritmètica de 
totes les puntuacions: 
• Que la puntuació de la oferta sigui superior en més d’un 10% a la mitjana 
aritmètica de totes les puntuacions. 
 
2. Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmètica de totes 
les puntuacions: 
• Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana 
aritmètica de totes les puntuacions, la puntuació de la oferta sigui superior en més 
d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions que no han estat excloses. 

 
Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el valor 
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absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les puntuacions de 
totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmètica 
d’aquests valors absoluts.  
 
En el supòsit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpció 
d’anormalitat, la unitat de valoració requerirà a l’/les empresa/es licitadora/es que l’/les 
hagi/n presentat perquè les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix 
nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre paràmetre sobre la base del qual s’hagi 
definit l’anormalitat de l’oferta. Per aquest motiu, es requerirà a l’/les empresa/es  
licitadora/es, les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de l’oferta i les 
pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposarà d’un termini de 3 dies per 
presentar la informació i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.   
 
Les sol·licituds de justificació es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest 
efecte  té  l’eina  de  Sobre  Digital,  mitjançant  la  qual  s’adreçarà  un  correu  electrònic  
a l’adreça o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari 
d’inscripció, amb l’enllaç per a què accedeixin a l’espai de l’eina en què han d’aportar la 
documentació corresponent.   
 
Aquest requeriment es comunicarà a l’empresa mitjançant comunicació electrònica  a 
través de l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública. 
 
Transcorregut aquest termini, si la unitat no rep la informació i la documentació justificativa 
sol·licitada, ho posarà en coneixement de l’òrgan de contractació  i es considerarà que la 
proposició no podrà ser complerta, quedant l’empresa licitadora exclosa del procediment.  
 
Si la unitat de contractació rep la informació i la documentació justificativa sol·licitada dins 
de termini, l’avaluarà i elevarà la corresponent proposta d’acceptació o rebuig de la  
proposició, degudament motivada, a l’òrgan de contractació, per tal que aquest decideixi, 
previ  l’assessorament tècnic del servei corresponent, o bé l’acceptació de l’oferta, perquè  
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.  
 
L’òrgan de contractació rebutjarà les ofertes incurses en presumpció d’anormalitat si es 
basen en hipòtesis o pràctiques inadequades des d’una perspectiva tècnica, econòmica o 
jurídica.    
 
Així mateix, rebutjarà les ofertes si comprova que són anormalment baixes perquè vulneren   
la normativa sobre subcontractació o no compleixen les obligacions aplicables en matèria  
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclòs l’incompliment dels 
convenis  col·lectius sectorials vigents, en aplicació del que estableix l’article 201 de la 
LCSP.   
 
En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses 
licitadores, els criteris de desempat seran els següents:  
 
a) Major percentatge de treballadors amb discapacitat o en situació d’exclusió social en 
plantilla de cadascun dels licitadors, primant en cas d’igualtat, el major número de 
treballadors fixos amb discapacitat en plantilla o el major nombre de persones treballadores 
en inclusió en la plantilla.  
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b) Major percentatge de dones ocupades en la plantilla de cadascun dels licitadors. 
  
c) El sorteig, en cas que l’aplicació dels anteriors criteris no hagués donat lloc al desempat. 
 
 
15. Determinació de la millor oferta. Adjudicació i formalització  

 
L’adjudicació del contracte es farà utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació basats en 
el principi de millor relació qualitat-preu, en què s’haurà d’avaluar segons criteris 
econòmics i qualitatius.  
 
L’òrgan de contractació acordarà l’adjudicació del contracte a l’empresa que hagi formulat 
l’oferta amb una millor relació qualitat-preu, dins del termini de 5 dies hàbils següents a la 
recepció de l’informe proposta.  
 
La licitació només es podrà declarar deserta quan no hi hagi cap oferta o proposició 
admissible, d’acord amb els criteris dels plecs. Aquesta declaració s’ha de publicar en el 
perfil del contractant.  
La resolució d’adjudicació, que ha de ser motivada, s’ha de notificar a les empreses 
licitadores mitjançant notificació electrònica a través de l’E-NOTUM, d’acord amb el que 
disposa la disposició addicional quinzena de la LCSP. També es publicarà en el perfil del 
contractant.  
 
− El contracte es formalitzarà en el termini de 5 dies hàbils següents a la notificació de 
l’adjudicació mitjançant la signatura d’acceptació per part del contractista de la resolució 
d’adjudicació del contracte.  
 
La formalització del contracte es publicarà en un termini no superior a 15 dies naturals en 
el perfil del contractant i es comunicarà al Registre Públic de Contractes de la Generalitat 
de Catalunya, per a la seva inscripció.  
 
En el supòsit que l’empresa adjudicatària sigui una Unió Temporal d’Empreses (UTE), 
aquesta haurà d’estar formalment constituïda abans de la formalització del contracte. 
 
16. Drets i obligacions de les empreses licitadores i adjudicatàries  

 
Normativa laboral  
 
L’empresa adjudicatària haurà de complir amb les condicions salarials dels treballadors, 
d’acord amb el conveni col·lectiu sectorial que sigui d’aplicació i amb totes les mencions 
requerides per la LCSP i les seves normes de desenvolupament.  
 
Protecció de dades  
 
− L’empresa adjudicatària haurà de complir amb l’obligació expressa de respectar la 
normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades.  
 
Clàusula ètica  
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1. Els alts càrrecs, personal directiu, càrrecs de comandament, càrrecs administratius i 
personal al servei de l’Administració pública i del seu sector públic, que intervenen, 
directament o indirectament, en el procediment de contractació pública estan subjectes al 
Codi de principis i conductes recomanables en la contractació pública i se’ls aplicaran les 
seves disposicions de forma transversal a tota actuació que formi part de qualsevol fase 
del procediment de contractació d’acord amb el grau d’intervenció i de responsabilitat en 
els procediments contractuals. La presentació de l’oferta per part dels licitadors suposarà la 
seva adhesió al Codi de principis i conductes recomanables en la contractació pública 
d’acord amb els compromisos ètics i d’integritat que formen part de la relació contractual.  
 
2. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions següents: 
 
 
a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o 
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 
  
b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte o de les 
prestacions a licitar.  
 
c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 
contractació pública o durant l’execució dels contractes.  
 
d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte 
d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments 
col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, 
assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.).  
 
e) En el moment de presentar l’oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situació de 
possible conflicte d’interès, als efectes del que disposa l’article 64 de la LCSP, o relació 
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant l’execució del 
contracte es produís una situació d’aquestes característiques el contractista o 
subcontractista està obligat a posar-ho en coneixement de l’òrgan de contractació.  
 
f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.  
 
g) A més, el contractista haurà de col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions 
que aquest realitzi per al seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, 
particularment facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la 
legislació de transparència i la normativa de contractes del sector públic imposen als 
contractistes en relació amb l’Administració o administracions de referència, sens perjudici 
del compliment de les obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per 
previsió legal.  
 
3. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es 
comprometen a complir rigorosament la legislació tributària, laboral i de seguretat social i, 
específicament, a no fer operacions financeres contràries a la normativa tributària en 
països que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos 
fiscals per la Unió Europea.  
4. Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideració de condicions especials 
d’execució del contracte.  
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5 Les conseqüències o penalitats de l’incompliment d’aquesta clàusula seran les següents:  
 
− En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de l’apartat 2 relatiu a la clàusula 
ètica s’estableix una penalitat mínima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del 
contracte, IVA exclòs, que es podrà incrementar de forma justificada i proporcional en 
funció de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindrà determinada pel perjudici causat 
a l’interès públic, la reiteració dels fets o l’obtenció d’un benefici derivat de l’incompliment. 
En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podrà excedir del 10% del preu del 
contracte, IVA exclòs, ni el seu total podrà superar en cap cas el 50% del preu del 
contracte. 
 
− En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l’apartat 2 relatiu a la clàusula 
ètica l’òrgan de contractació donarà coneixement dels fets a les autoritats competents en 
matèria de competència. 
 
− En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de l’apartat 2 relatiu a la clàusula 
ètica l’òrgan de contractació ho posarà en coneixement de la Comissió d’Ètica en la 
Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya perquè emeti el pertinent informe, sens 
perjudici d’altres penalitats que es puguin establir. 
 
− En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, l’òrgan de contractació els posarà en 
coneixement de l’Oficina Antifrau de Catalunya o dels òrgans de control i fiscalització que 
siguin competents per raó de la matèria. 
 
Altres obligacions: 
 
En matèria d’obligacions lingüístiques  
 
1. L’empresa contractista ha d’emprar el català en les relacions amb l’Administració de la 
Generalitat derivades de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. Així mateix, l’empresa 
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar, almenys, el català en 
els rètols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter general 
que derivin de l’execució de les prestacions objecte del contracte.  
 
2. En particular, l’empresa contractista ha de lliurar tota la documentació tècnica requerida 
per al compliment de l’objecte del contracte almenys en llengua catalana.  
 
3. Així mateix, quan l’execució del contracte comporta que hi hagi personal amb tasques 
d’atenció al públic, l’empresa contractista ha d’assumir l’obligació que aquest personal 
tingui suficient coneixement de la llengua catalana per a dur a terme tasques d’atenció, 
d’informació i de comunicació en aquesta llengua.  
 
4. En tot cas, l’empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes queden 
subjectes en l’execució del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de 
gener, de política lingüística i de les disposicions que la desenvolupen.  
 
5. L’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte a fer servir la toponímia 
o cartografia en les seves formes oficials a Catalunya, que necessàriament caldrà que sigui 
en català.  
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6. L’empresa contractista ha d’utilitzar, almenys, la llengua catalana en l’etiquetatge, 
l’embalatge, la documentació tècnica, els manuals d’instrucció i en la descripció d’altres 
característiques singulars dels béns i productes, d’acord amb el que es determina en el 
plec de prescripcions tècniques particulars. Per tant, conjuntament amb el lliurament dels 
béns objecte d’aquest contracte, l’empresa contractista ha de lliurar els manuals 
corresponents, així com tota la documentació tècnica necessària perquè funcioni, almenys, 
en llengua catalana. 
 
17. Condicions especials d’execució 
 
L’adjudicatari assumirà, com a condició especial d’execució, l’obligació d’aplicar a la 
plantilla que executi el contracte les condicions de treball establertes per l’últim conveni 
col·lectiu territorial vigent en què s’enquadri i desenvolupi la prestació contractual, sens 
perjudici de les millores que pugui establir.  
 

 
Els mitjans de comunicació, el disseny dels elements instrumentals i la implantació dels 
tràmits procedimentals emprats per l’empresa contractista en l’execució del contracte 
hauran de realitzar-se tenen en compte els criteris d’accessibilitat universal i de disseny per 
a tothom.  
 
L’incompliment parcial o el compliment defectuós de les condicions especials d’execució 
previstes en aquest plec podrà comportar la imposició a l’empresa contractista de 
penalitats conforme l’apartat 1 de l’article 192 de la LCSP. 
 
18. Condicions especials d’execució de caràcter essencial 
 
En el marc de l’execució de la prestació objecte d’aquest plec, l’empresa adjudicatària 
haurà de donar compliment a la/les següent/s condició/ons essencial/s:  
 
− L’empresa adjudicatària resta obligada a atendre allò establert en la clàusula ètica 
prevista a l’apartat de “Drets i obligacions de l’empresa adjudicatària” d’aquest plec. 
 
- L’empresa adjudicatària ha de disposar d’una assegurança de Responsabilitat Civil que 
cobreixi els riscos derivats de les activitats contractades, per un import de 100.000€. 
 
L’incompliment d’aquestes condicions especials d’execució a les que s’atorga 
expressament el caràcter de condicions essencials pot comportar la resolució del 
contracte, d’acord amb l’article 211.1.f) de la LCSP. 
 
19. Modificació del contracte 
 
− NO. Sens perjudici de la possibilitat de recórrer a les modificacions contractuals no 
previstes en els plecs conforme el règim establert a l’article 205 de la LCSP, en el present 
contracte no es preveuen altres modificacions. 
 
20. Cessió del contracte  
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Els drets i obligacions del contracte podran ser cedits pel contractista a un tercer prèvia 
autorització expressa de l'òrgan de contractació sempre que:  
 
- les qualitats tècniques o personals del cedent no hagin estat la raó determinant de 
l’adjudicació del contracte;  

-  de la cessió no en resulti una restricció efectiva de la competència en el mercat;  

-  la cessió no suposi una alteració substancial de les característiques del contractista si 
aquestes constitueixen un element essencial del contracte; i  

- la cessió es realitzi d’acord amb els requisits i exigències del 214.2 de la LCSP.  
 
21. Subcontractació 
 
El contractista pot subcontractar amb tercers. L’empresa contractista pot concertar amb 
altres empreses la realització parcial de la prestació objecte d’aquest contracte. 
 
Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin 
previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit per 
referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes a qui 
vagin a encomanar la seva realització. En aquest cas, la intenció de subscriure 
subcontractes s’ha d’indicar en el DEUC i s’ha de presentar un DEUC separat per 
cadascuna de les empreses que es té previst subcontractar. 
 
En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a 
allò indicat en l’oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des 
que s’hagi cursat la notificació a l’òrgan de contractació i s’hagin aportat les justificacions a 
què es refereix el paràgraf següent, llevat que autoritzés expressament amb anterioritat o 
que es donés una situació justificada d’emergència o que exigís l’adopció de mesures 
urgents, excepte si l’Administració notifica dins d’aquest termini la seva oposició. 
La  subscripció  de  subcontractes  està  sotmesa  al  compliment  dels  requisits  i 
circumstàncies regulades en l’article 215 de la LCSP.   
 
Les  empreses  subcontractistes  queden  obligades  només  davant  l’empresa  
contractista  principal  qui  assumirà,  per  tant,  la  total  responsabilitat  de  l’execució  del 
contracte front a l’Administració, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del 
contracte,  inclòs  el  compliment  de  les  obligacions en  matèria  mediambiental,  social  o 
laboral  a  què  es  refereix  la  clàusula  vint-i-novena d’aquest  plec.  El  coneixement  que 
l’Administració tingui dels contractes subscrits o l’autorització que atorgui no alteren la 
responsabilitat exclusiva del contractista principal.  Les  empreses  subcontractistes  no  
tenen  acció  directa  davant  de  l’Administració contractant  per  les  obligacions  contretes  
amb  elles per  l’empresa  contractista,  com  a conseqüència de l’execució del contracte 
principal i dels subcontractes.  
 
En  cap  cas  l’empresa  o  les  empreses  contractistes poden  concertar  l’execució parcial   
del   contracte   amb   persones   inhabilitades   per   contractar   d’acord   amb 
l’ordenament  jurídic  o  incurses  en  alguna  de  les  causes  de  prohibició  de  contractar 
previstes en l’article 71 de la LCSP.   
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L’empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representació de les persones 
treballadores de la subcontractació, d’acord amb la legislació laboral. 
 
Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada. 
 
El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix 
pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP. 
 
Quan la subcontractista o subministradora exerceixi davant la contractista principal, en seu 
judicial o arbitral, accions dirigides a l'abonament de les factures una vegada excedit el 
termini fixat segons el que preveu l’article 216.2, l'òrgan de contractació, ha de retenir 
provisionalment la garantia definitiva, que no es pot tornar fins que la contractista acrediti la 
satisfacció íntegra dels drets declarats en la resolució judicial o arbitral ferma que posi 
terme al litigi. A aquests efectes, la contractista principal ha de posar en coneixement de 
l’òrgan de contractació l’exercici de qualsevol tipus d’acció dirigida a l’abonament de les 
factures pels subcontractistes o subministradors. 
 
La infracció de les condicions establertes a aquests plecs i a l’article 215.2 de la LCSP  
 
en relació a la subcontractació, així com la manca d’acreditació de l’aptitud de l’empresa 
subcontractista o de les circumstàncies determinants de la situació d’emergència o de les 
que fan urgent la subcontractació, tindrà, en funció de la repercussió en l’execució del 
contracte, alguna d’aquestes dues conseqüències: 
 
a) la imposició al contractista d’una penalitat de fins un 50% de l’import del subcontracte; 
 
b) la resolució del contracte, sempre i quan es compleixin els requisits establerts a l’article 
211.1.f) segon paràgraf de la LCSP. 
 
Les empreses contractistes adjudicatàries han de complir amb l’obligació de pagament a 
les empreses subcontractistes, tal i com estableix l’article 217.1 de la LCSP, essent 
aquestes obligacions condicions especials d’execució, l’incompliment de les quals permetrà 
la imposició de penalitats. 
 
22. Confidencialitat  

 
Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores es poden considerar de 
caràcter confidencial si inclouen secrets industrials, tècnics o comercials i/o drets de 
propietat intel·lectual i la seva difusió a terceres persones pugui ser contrària als seus 
interessos comercials legítims i/o perjudicar la competència lleial entre les empreses del 
sector; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en 
matèria de protecció de dades de caràcter personal.  
 
Si escau, les empreses licitadores han de presentar una declaració de confidencialitat que 
ha de ser necessària i proporcional a la finalitat o interès que es vol protegir i ha de 
determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que 
considerin confidencials. No s’admeten declaracions genèriques o no justificades del 
caràcter confidencial. 
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Sens perjudici de la declaració de confidencialitat de les empreses licitadores, davant d’una 
sol·licitud d’informació correspon a l’òrgan de contractació valorar si aquesta qualificació és 
correcta, d’acord amb els principis de publicitat i de transparència que regeixen l’actuació 
administrativa, i corregir-la si s’escau, prèvia audiència de les empreses licitadores.  
 
En cap cas tenen caràcter confidencial la proposta econòmica, les dades que consten a 
registres públics. 
 
23. Drets de propietat industrial i intel·lectual  

 
En el marc de l’execució d’aquest contracte, no s’exigeix la transferència de drets de 
propietat industrial o intel·lectual. 
 
24. Abonaments a l’empresa contractista 
 
L’empresa contractista tindrà dret a l’abonament del preu dels subministraments 
efectivament lliurats i formalment rebuts per l’Administració. Pel que fa a les llicencies 
aquestes es pagaran de forma anual. 
 
El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació de factura expedida 
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electrònica, en els terminis i les condicions 
establertes en l’article 198 de la LCSP.  
 
D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura 
electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic, les factures 
s’han de signar amb signatura avançada basada en un certificat reconegut, i han 
d’incloure, necessàriament, el número d’expedient de contractació.  
 
El format de la factura electrònica i signatura s’han d’ajustar al que disposa l’annex 1 de 
l’Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de 
tramitació i anotació de les factures en el Registre comptable de factures en l’àmbit de 
l’administració de la Generalitat de Catalunya i el sector públic que en depèn.  
 
La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electròniques de 
l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Públic. 
 
L’òrgan amb competència en matèria de comptabilitat és la Intervenció Municipal, que és 
qui té atribuïdes les competències de fiscalització. 
 
Les factures hauran de contenir necessàriament: 

 Núm. operació comptable (a facilitar pel Centre Gestor que ha contractat els seus 
serveis). 

 El núm. de Compte IBAN on s’ha d’abonar l’import de la factura. 
 
Els proveïdors han de posar obligatòriament el Codis DIR3 de l'Ajuntament de Santpedor 
que son els següents: 

 Codi DIR3 d'Oficina Comptable de l'Ajuntament de Santpedor: L01081923 
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 Codi DIR3 d'Òrgan Gestor de l'Ajuntament de Santpedor: L01081923 
 

 Codi DIR3 d'Unitat Tramitadora de l'Ajuntament de Santpedor: L01081923 
 
En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les 
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnització corresponent 
pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, 
per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials  
 
L’empresa contractista podrà transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions 
establerts en l’article 200 de la LCSP. 

 
25. Règim de penalitats 
 
L’òrgan de contractació podrà imposar a l’empresa o empreses adjudicatàries les penalitats 
següents quan concorrin els supòsits que es relacionen a continuació:  
 
- Per incompliment de terminis i demora en l’execució imputable a l’empresa o empreses 
adjudicatàries, l’òrgan de contractació podrà optar per la resolució del contracte o per la 
imposició de les penalitats diàries en la proporció de 0,60 euros per cada 1.000 euros del 
preu del contracte, IVA exclòs, d’acord amb el previst a l’article 193.3 de la LCSP.  

Considerant les característiques del contracte, així com també les possibles millores que 
puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoració, s’estableixen les següents 
penalitats: 
 
Incompliments molt greus:  
 

 Incomplir, total o parcialment, les prohibicions establertes a la LCSP o ometre 
actuacions obligatòries en relació a aquesta norma.  

 Desobediència reiterada de les ordres escrites de l’Ajuntament relatives a la 
prestació de serveis indicada en el contracte.  

 Incompliment de les obligacions laborals i de seguretat social 

 Executar prestacions distintes de les contemplades en els plecs de clàusules o 
presentar factures que no estiguin estrictament ajustades a les prestacions 
contemplades en els plecs.  

 Reiteració de faltes greus que hagin estat anteriorment penalitzades.  
 
Incompliments greus  
 

 Retard en el termini d’execució indicat al plec, sempre que no existeixi una causa 
de força major.  

 No proposar solucions, propostes alternatives o no col·laborar amb l’Ajuntament en 
la resolució dels problemes, defectes o mancances que es puguin donar al seu 
criteri i durant tota l’execució del contracte. 

 No atendre a les comunicacions per via telefònica o correu electrònic de manera 
repetida o per un període superior als 5 dies.    

 Reiteració en la realització de faltes lleus que hagin estat anteriorment penalitzades.  
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 Incomplir el termini de garantia de 3 anys per defectes de fàbrica o muntatge i 10 
anys en subministrament de peces de recanvi.  

 
Incompliments lleus:  
 

 L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució 
del contracte establertes en el PCAP i en el PPT, quan no constitueixi falta greu.  

 No atendre les comunicacions per via telefònica o correu electrònic de manera 
repetida o per un període superior als 3 dies i inferior als 5 dies.    

 Totes les no previstes anteriorment, que signifiquin l’incompliment d’alguna manera 
de les condicions establertes en aquest plec, i sempre que siguin en perjudici lleu al 
subministrament.  

 
Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissió d’aquestes faltes són 
les següents: 
 
Per incompliments lleus una penalitat de 300 €  
Per incompliments greus una penalitat de 500 € 
Per incompliments molt greus una penalitat de 1000€ 
 
Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment 
l’execució de les prestacions definides en el contracte, l’òrgan de contractació podrà optar, 
ateses les circumstàncies del cas, per la seva resolució o per la imposició de les penalitats. 
 
Es  determinarà la penalitat adequada per a cada tipus d’incompliment, les quals es 
graduaran d’acord amb els següents criteris: 
 
a) Intencionalitat. 
b) La pertorbació que pugui produir en el normal funcionament de l'Administració i en 
general a l’interès públic. 
c) La reincidència en la comissió d'incompliments. 
d) La negligència, o actitud culposa de l’adjudicatari. 
 
En tot cas, la quantia de cadascuna de les penalitzacions no podrà superar el 10 % del 
preu del contracte ni el total de totes elles podrà superar el 50 % del preu del contracte. 
 
Sense perjudici de les penalitats, l’adjudicatari es farà càrrec del rescabalament dels danys 
i perjudicis causats a l’ajuntament sempre que per causa imputable a l’incompliment del 
servei en les condicions contractuals, l’Ajuntament hagi hagut d’adoptar mesures per 
garantir-lo.  
 
Les penalitats s’imposaran sempre que l’incompliment no comporti resolució del contracte 
de conformitat amb els plecs i amb la LCSP. Les penalitats s’imposaran a proposta del 
responsable del contracte i amb prèvia audiència al contractista. 
 
L’import de les penalitats es farà efectiu mitjançant la seva deducció del pagament de la 
retribució corresponent al contractista i/o, si escau, amb càrrec a la garantia dipositada. 
L’Ajuntament podrà aplicar l’import o retardar el pagament de les factures, totalment o 
parcialment, en compensació de deutes del contractista, per raó del contracte i amb 
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independència dels danys i perjudicis que pugui reclamar. 
 
Així mateix, l’Administració podrà iniciar una reclamació de danys, de conformitat amb el 
Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig. 
 
26. Règim de recursos i jurisdicció competent 
 
Els actes de preparació i d’adjudicació, i els adoptats en relació als efectes, la modificació i 
l’extinció d’aquest contracte, i els acords que adopti l’òrgan de contractació són 
susceptibles del recurs administratiu ordinari que correspongui, d’acord amb el que 
estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de les 
administracions públiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques, o del recurs contenciós administratiu, 
de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 
jurisdicció contenciosa administrativa.  
 
Els acords que adopti l’òrgan de contractació en l’exercici de les prerrogatives de 
l’Administració són susceptibles de recurs potestatiu de reposició, de conformitat amb el 
que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de les 
administracions públiques de Catalunya, i la legislació bàsica del procediment administratiu 
comú, o de recurs contenciós administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa.  
Jurisdicció competent  
 
La jurisdicció competent per a la resolució de les qüestions litigioses que es plantegin en 
relació a la preparació, l’adjudicació, els efectes, la modificació i l’extinció del contracte és 
la contenciosa administrativa. 
 
27. Règim d’invalidesa  

 
Aquest contracte està sotmès al règim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la 
LCSP. 
 
28. Règim jurídic del contracte 
 
El contracte té caràcter administratiu i es regeix per aquest plec de clàusules 
administratives i pel plec de prescripcions tècniques, les clàusules dels quals es consideren 
part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa en matèria de contractació 
pública continguda, principalment, en les disposicions següents:  
 

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen 
a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.  

b) Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació 
pública.  

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei 30/2007, 
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de 30 d’octubre, de contractes del sector públic (d’ara endavant, RD 817/2009).  

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques, aprovat pel 
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot el que no hagin modificat ni derogat les 
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).  
 

 
e) Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals.  

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, 
relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i 
a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.  

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions 
electròniques de l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu sector públic.  

h) Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector 
públic en l’àmbit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que sigui aplicable. 
Supletòriament, són aplicables al contracte les normes de dret administratiu i, si no, les 
normes de dret privat.  
 
El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels 
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres 
normes que siguin aplicables en l’execució de la cosa pactada no eximeix l’empresa 
adjudicatària de l'obligació de complir-los. 
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ANNEX 1- DECLARACIÓ RESPONSABLE  

 
“El Sr./La Sra. ___________________________________________________, en nom 
propi / en representació de l’empresa ________________________, en qualitat de 
________________________, opta a la contractació del subministrament de pantalla LCD 
digital tàctil exterior, tres pantalles interiors i dues apps mòbils i el seu manteniment 
(expedient X2024003012), i DECLARA RESPONSABLEMENT:  
 

- Que el perfil de l’empresa és el següent:  
 

Tipus d’empresa Característiques Marcar amb 
una creu 

Microempresa Menys de 10 treballadors, amb un volum de 
negocis anual o balanç general anual no 
superior als 2 milions d’euros.  

 

Petita empresa Menys de 50 treballadors, amb un volum de 
negocis anual o balanç general anual no 
superior als 10 milions d’euros.  

 

Mitjana empresa Menys de 250 treballadors, amb un volum de 
negocis anual no superior als 50 milions d’euros 
o balanç general anual no superior als 43 
milions d’euros.  

 

Gran empresa 250 o més treballadors, amb un volum de 
negocis anual superior als 50 milions d’euros o 
balanç general anual superior als 43 milions 
d’euros.  

 

 
- Que les facultats de representació que ostenta són suficients i vigents (si s’actua 

per representació); que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes 
legalment i no incorre en cap de les prohibicions per contractar amb l’Administració 
previstes als articles 65 a 97 de la LCSP.  

 
- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributàries i amb la 

Seguretat Social.  
 

- Que està inscrit en el Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/o de 
l’Administració General de l’Estat i que les dades que hi consten no han 
experimentat cap variació. 
 

 SÍ    NO 
 

 
- Que compleix amb tots els deures que en matèria preventiva estableix la Llei 
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31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals i que disposa dels 
recursos humans i tècnics necessaris per fer front a les obligacions que puguin 
derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa 
l’article 24 de la Llei 31/1995, en matèria de coordinació d’activitats empresarials.  

 
- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econòmics destinats a falsejar 

la competència en l’àmbit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte 
d’interessos vinculat a la seva participació en aquest procediment de contractació.  

 
- Que, en cas que es tracti d’empresa estrangera, es sotmet a la jurisdicció dels 

Jutjats i Tribunals espanyols.  
 

- Que la plantilla de l’empresa està integrada per un nombre de persones 
treballadores amb discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les 
mesures alternatives previstes en la legislació vigent. 

-  
 

 SÍ   NO   NO obligat per normativa 
 

- Que l’empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes. 
 

 SÍ   NO   NO obligat per normativa 
 

- Respecte l’Impost sobre el Valor Afegit (IVA) l’empresa:  
 
 Està subjecte a l’IVA 
 
 Esta no subjecte o exempt de l’IVA i són vigents les circumstàncies que 
donaren lloc a la no-subjecció o l’exempció.  
 

- Respecte l’Impost d’Activitats Econòmiques (IAE) l’empresa:   
 
 Està subjecte a l’IAE 
 
 Esta no subjecte o exempt de l’IAE i són vigents les circumstàncies que 
donaren lloc a la no-subjecció o l’exempció.  

 
- L’empresa declara que ofereix garanties suficients per aplicar totes les obligacions 

derivades de la normativa de protecció de dades continguda a la Llei orgànica 
3/2018 de 5 de desembre, de protecció de dades i garantia dels drets digitals i 
demés normativa de desenvolupament, així com, si escau, amb el Reglament (UE) 
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la 
lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE, en els 
termes establerts al Reial Decret Llei 14/2019 de 31 d’octubre, pel que s’adopten 
mesures urgents per raons de seguretat pública en matèria d’administració digital, 
contractació del sector públic i telecomunicacions. 

 
- Declaració responsable sobre Igualtat efectiva entre dones i homes 
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Cal omplir una de les dues opcions següents: 
 
OPCIÓ A) Per empreses legalment obligades a disposar d’un Pla d’igualtat segons 
el que estableix l‘article 
45 de la Llei Orgànica 3/2007, en cas de resultar adjudicatària, es declara 
responsablement que: 
 
 - L’empresa SÍ està legalment obligada a disposar d’un Pla d’igualtat segons el que 
estableix l‘article 45 de la Llei Orgànica 3/2007, aplicable a les persones que 
executin el contracte i aquest es troba inscrit al Registre i dipòsit de convenis 
col·lectius, acords col·lectius de treball i plans d'igualtat (REGCON), de conformitat 
amb el que disposa el Reial decret 901/2020, de 13 d'octubre, pel qual es regulen 
els plans d'igualtat i el seu registre. 
 

- OPCIÓ B) Per empreses NO subjectes a l’obligació legal de disposar d’un Pla 
d’Igualtat segons el que estableix l‘article 45 de la Llei Orgànica 3/2007, en cas de 
resultar adjudicatària, es declara responsablement que: - L’empresa NO està 
legalment obligada a disposar d’un Pla d’igualtat segons el que estableix l‘article 45 
de la Llei Orgànica 3/2007, aplicable a les persones que executin el contracte. 
 

- L’empresa SÍ / NO (marcar SÍ o NO) disposa de mesures de promoció de la igualtat 
aplicables per assolir la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i homes en 
l’àmbit laboral, eliminar estereotips i fomentar una igualtat efectiva i real entre dones 
i homes. Aquestes mesures s’apliquen i versen sobre matèries com : - Accés a la 
feina. - Classificació professional. - Promoció i formació. - Retribucions. - Ordenació 
del temps de treball. - Prevenció de l’assetjament sexual i per raó de sexe, en cas 
que no disposi d’un Protocol específic. 
 
 

- Que, en cas que el licitador tingui intenció de concórrer en unió temporal 
d’empreses, declara: 
 

 SÍ té intenció de concórrer en unió temporal d’empreses, declara:   
 
(indicar noms i circumstàncies dels integrants i la participació de cadascun, així com 
l’assumpció del compromís de constituir-se formalment en unió temporal en cas de 
resultar adjudicataris) 
 
 

 NO té intenció de concórrer en unió temporal d’empreses. 
 

 
- Que, en el cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial a què 

pertanyen és (indicar les empreses que el composen).  
 
 

- Que, en cas que el licitador tingui intenció de subcontractar, declara que 
subcontractarà per un import de _________________ € que correspon a un 
___________% del pressupost de licitador, a l’empresa/es  
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NOM EMPRESA NIF EMPRESA 

 
 

 
 

 
 

- Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a aportar la 
documentació assenyalada en el PCAP.  
 

- Que la persona REFERENT del contracte serà: 
 

REFERENT  nom i cognoms 

 
 

 
 

 
 

- Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l’avís de les notificacions, 
comunicacions i requeriments per mitjans electrònics a :  
 

Persona/es 
autoritzada/es 

DNI Correu electrònic 
professional 

Mòbil professional 

    

    

 
Si l’adreça electrònica o el número de telèfon mòbil facilitats a efectes d’avís de notificació, 
comunicacions i requeriments quedessin en desús, s’haurà de comunicar la dita 
circumstància, per escrit, a l’Ajuntament de Santpedor per tal de fer la modificació 
corresponent.  
 
El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les persones a 
qui autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments derivades d’aquesta 
contractació, per tal que el l’ajuntament pugui facilitar-les al servei e-Notum a aquests 
efectes.  
 

(Signat electrònicament). 
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ANNEX 2- PROPOSTA ECONÒMICA 

 
 

"El/la Sr./Sra_______________________________________________amb DNI núm. 
_______________, en nom propi (o en representació de 
l'empresa__________________________________________ amb domicili a 
______________carrer______________________________núm._________ NIF 
_____________, una vegada assabentat de les condicions, requisits i obligacions exigides 
per a optar a l'adjudicació del contracte subministrament de pantalla LCD digital tàctil 
exterior, tres pantalles interiors i dues apps mòbils i el seu manteniment es compromet a 
portar-lo a terme amb subjecció al Plec de Clàusules Administratives Particulars i al Plec 
de Prescripcions Tècniques Particulars, que accepta íntegrament, pel preu que s’indica a 
continuació: 
 

Anualitat Concepte Base 
Imposable 

IVA 21% Total IVA inclòs 

1era. 1 Totem tàctil LCD exterior una cara 55’’ 
amb Caixa exteriors per anclar al terra  

   

 1 Pantalla interior especial d’aparador de 
65” 3000nits amb suport al sostre 

   

 1 Pantalla  de televisor interior de 55” amb 
reproductor Android tv professional i 
suport de paret  

   

 1 Pantalla  de televisor interior de 55” amb 
reproductor Android tv professional i 
suport de paret 

   

 Llicència software de gestió de continguts 
per un circuit de  3 pantalles interiors  

   

 App mòbil per IOs i Android, una en català 
i una en castellà vinculada amb el tòtem, 
inclosa el seu desenvolupament i 
manteniment  

   

  
Instal·lació del tòtem i de les pantalles 
 

   

 Carga i migració de continguts i posada 
en marxa del projecte  

   

 TOTAL    

2ona. Llicència software de gestió i continguts 
de 3 pantalles interiors en circuit  

   

 App mòbil per IOs i Android, una en 
castellà i una altra en català (vinculada 
amb el totem) i el seu manteniment 

   

3era. Llicència software de gestió i continguts 
de 3 pantalles interiors en circuit  
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 App mòbil per IOs i Android, una en 
castellà i una altra en català (vinculada 
amb el totem) i el seu manteniment 

   

4rta. Llicència software de gestió i continguts 
de 3 pantalles interiors en circuit  

 
 

 
 

 
 

 App mòbil per IOs i Android, una en 
castellà i una altra en català (vinculada 
amb el totem) i el seu manteniment 

 
 

 
 

 
 

 PRESSUPOST TOTAL        

 
 

- Ampliació del termin de garantia en _______________. 
 

- Augment en 10 hores la bossa d’hores de formació i atenció personalitzada al llarg 
de la duració del contracte 

 
 SÍ    NO 

 
 

 
 (Signat electrònicament) 
 
 


