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Serveis Jurídics, Econòmics i d’Organització. Contractació. 
IP/sm/jr
Núm. Exp.: 2024/1701/D0500601

Certificació de l’acord del Consell Rector de rectificació del plec de clàusules 
administratives particulars de la contractació del servei de creació, gestió integral i 
manteniment de la cohort digital (Girostudi) de l’Observatori de la Salut de Dipsalut

Jordi Batllori i Nouvilas, secretari de l’Organisme Autònom de Salut Pública de la Diputació 
de Girona (Dipsalut),

CERTIFICO:

Que el Consell Rector de Dipsalut, reunit en sessió ordinària número 2024/12, que ha tingut 
lloc el 17 de desembre de 2024, i segons consta a l’esborrany de l’acta, va adoptar, entre 
d’altres l’acord següent:

“En data 5 de novembre de 2024, el Consell Rector de Dipsalut va aprovar l’inici de la licitació 
del contracte del servei de creació, gestió integral i manteniment de la cohort digital 
(Girostudi) de l’Observatori de la Salut de Dipsalut.

Posteriorment, en data 12 de novembre de 2024 es va obrir el termini per a la presentació 
d’ofertes al perfil del contractant de Dipsalut, període que finalitzava el 9 de novembre de 
2024.

Tanmateix, en data 5 de desembre de 2024, durant el termini de presentació d’ofertes en la
licitació, una de les empreses licitadores en el procediment va formular una pregunta a la 
plataforma del perfil del contractant sol·licitant aclariment sobre un aspecte del contingut del 
plec de clàusules administratives particulars (en endavant PCAP) que regeix aquesta 
licitació. Concretament, la pregunta demanava aclariment en relació amb els criteris 
d’adjudicació corresponents a la oferta econòmica, en el sentit d’aclarir quina era la 
puntuació correcta prevista, atès que detectava que la distribució indicada en un dels 
quadres resum dels criteris no es corresponia amb l’exposada en el desenvolupament dels 
mateixos.

Un cop Dipsalut va examinar el contingut d’aquest aspecte controvertit i d’acord amb 
l’informe emès per la gerència el dia 9 de desembre de 2024, es va confirmar que 
efectivament hi havia un dels quadres resums del PCAP que creava confusió atès que 
exposava una distribució diferent dels criteris a valorar. Per tant, i tot i que l’apartat on es 
motivaven i puntuaven els criteris i subscriteris era correcte, es va considerar oportú realitzar 
la rectificació dels plecs per tal que puguin ser totalment comprensibles i no generin confusió 
als licitadors. 
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Així mateix, l’informe citat proposava establir un nou període per a la presentació d’ofertes 
de manera que es porti a terme el procediment de licitació amb les màximes garanties, 
assegurant el compliment dels principis de publicitat i lliure concurrència que han de presidir 
tota contractació pública. 

En aquest sentit i per tal d’aplicar la línia restrictiva fixada per la jurisprudència i que s’ha 
plasmat en l’informe jurídic emès en data 10 de desembre de 2024, es va considerar adient 
retirar la licitació i comunicar la decisió a les empreses licitadores interessades a través del 
tauler d’anuncis del perfil del contractant. Fins a aquell moment, no hi havia cap oferta 
presentada.

Alhora i per tal de dotar d’agilitat al procediment de licitació, es considera oportú que el 
Consell Rector, actuant com a òrgan de contractació, delegui les seves competències, a 
excepció de l’acord d’adjudicació, a favor de la presidenta de l’ens.

Fonaments jurídics

1. La modificació dels plecs de clàusules que regeixen les licitacions es troba regulada a la 
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (en endavant LCSP), en 
concret als articles 122.1 que preveu dos supòsits: el de la rectificació d’errors materials, de 
fets o aritmètics i el de la modificació del plec. Alhora, l’article 136 de la LCSP  regulada la 
modificació significativa del que podríem denominar errors qualificats.

2. El tipus d’error en què s’ha incorregut en aquest PCAP es pot qualificar com error “de fet” 
ja que reuneix els requisits fixats per la consolidada doctrina del Tribunal Suprem en 
Sentència 19 d’abril de 2012 (RJ 2012/6001) tal i com s’exposa en l’informe jurídic emès en 
data 10 de desembre de 2024. Tal i com es motiva en aquest informe, l’error de fet ha d’estar 
caracteritzar per ser manifest, indiscutible i evident per si mateix, alhora que han de concórrer 
les circumstàncies apuntades pel Tribunal Suprem en tan que es tracti de simples errors 
elementals de noms, dates, operacions aritmètiques o transcripció de documents. En aquest 
cas, l’error s’observa en el  “Quadre-resum” dels criteris de valoració i que ha de servir per 
facilitar-ne la seva comprensió on s’expressa de manera diferent  respecta a la “regulació 
detallada dels criteris de valoració” de consten en aquest PCAP. 

3. Pel què fa a la potestat administrativa per a rectificar errors, la disposició final 4a de la 
LCSP, estableix que si la normativa contractual no ho desenvolupa de forma concreta, caldrà 
acudir a la Llei 39/2017, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les 
Administracions públiques i a les seves normes complementàries. Així doncs i si acudim a 
l’article 109 de la remissió legal, s’estableix que les Administracions públiques podran 
rectificar en qualsevol moment, d’ofici els errors materials de fet o aritmètics existents en els 
seus actes.
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4. L’informe jurídic esmentat també plasma la necessitat d’actuar amb plenes garanties cap 
a les empreses licitadores, de manera que tan si es tracta d’un error material, de fet o 
aritmètic com si es tracta d’una modificació del contingut dels plecs, exigeix en tot cas, 
l’adequada publicitat d’aquells canvis a través dels mateixos mitjans de publicació de la 
convocatòria, l’atorgament d’un nou termini de presentació d’ofertes i l’oferiment a aquells 
licitadors que haguessin presentat la seva oferta la possibilitat de retirar-la. En aquest sentit, 
ho indica la resolució 103/2018, de 20 d’abril del Tribunal Administratiu de Recursos 
Contractuals de la Junta d’Andalusia i la resolució 408/2015, de 4 de desembre, del Tribunal 
Administratiu de Recursos Contractuals de la Junta d’Andalusia.

5. Pel què fa a la delegació de competències del Consell Rector a favor de la presidència de 
Dipsalut, l’article 3 de la Llei 40/2017 d’1 d’octubre, de règim jurídic del servei públic estableix 
que els procediments administratius hauran d’actuar de forma racionalitzada i àgil, garantint 
l’eficàcia en la seva gestió. Alhora, l’article 9 del mateix text legal, regula la possibilitat de 
delegar l’exercici de les competències que tinguin atribuïdes a altres òrgans de la mateixa 
administració.

Vist que, el dia 11 desembre de 2024, la responsable adjunta de Serveis Jurídics, Econòmics 
i Organització de Dipsalut, emet el preceptiu informe jurídic favorable, amb nota de 
conformitat del vicesecretari de la Diputació de Girona.

Vista la proposta favorable, emesa per la gerent i la responsable adjunta de Serveis Jurídics, 
Econòmics i d’Organització de Dipsalut, en data 11 desembre de 2024.

Atesos els antecedents i fonaments de dret anteriors, en atenció al que disposen els articles 
9, 10, 14 i 15 dels Estatuts de Dipsalut, en relació amb les competències que corresponen 
al Consell Rector i a la Presidència i d’acord amb la delegació de competències de la 
Presidència de la Diputació de Girona, per Decret de 27 de juliol de 2013,

Proposo:
Al Consell Rector l’aprovació del següent acord:

Primer. Rectificar l’error de fet de la clàusula quinzena del Plec de Clàusules Administratives 
Particulars de la contractació del servei de creació, gestió integral i manteniment de la cohort 
digital (Girostudi) de l’Observatori de la Salut de Dipsalut, en el sentit que

A) ON DIU:

[...]

“2.Criteri 4 i 5. Oferta econòmica - màxim 70 punts 

País: CAT, Institució: DDGI, Codi UACG: Contractació
Administrativa

Certificat:  Certificat Certificació l'acord del Consell Rector
de rectificació del plec de clàusules administratives particulars
de la contractació del servei de creació, gestió integral

Codi per a validació: N3TBG-QI9S6-IK3BW
Data d'emissió: 23 de Desembre de 2024 a les 13:00:55
Pàgina 3 de 7

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretari de DIPSALUT. Signat 20/12/2024 12:22

SIGNAT
20/12/2024 12:22

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
17

90
93

9 
N

3T
B

G
-Q

I9
S

6-
IK

3B
W

 D
D

33
1A

8A
70

81
16

F
1A

B
6F

A
A

81
12

5B
38

C
D

D
6B

E
A

2F
F

) 
ge

ne
ra

da
 a

m
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

S
IG

N
A

T
. M

itj
an

ça
nt

 e
l c

od
i d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

po
t c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
://

w
w

w
.d

dg
i.c

at
/v

er
ifi

ca
do

rD
ip

S
al

ut



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

La valoració de l’oferta econòmica tindrà una puntuació màxima de 70 punts. La distribució 
dels punts s’ha realitzat a partir del percentatge de pressupost del total (import relatiu a bonus 
exclòs) de la licitació de cadascun dels apartats següents:   
 

Concepte 
Punts 
(Segons % del pressupost de la licitació) 

Oferta als preu entrevista per participant  49 Punts
Oferta als preus usuari per mes  21 Punts
 
Les empreses licitadores hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta econòmica l’import 
anterior assenyalat per a cadascun dels preus. La presentació d’una oferta a l’alça suposarà 
l’eliminació del licitador. 

1. Càlcul oferta preus entrevista per participant  – màxim 49 punts 

Per a distribuir els 49 punts de l’oferta pels preus entrevista es procedirà a puntuar cadascun 
dels preus per separat d’acord amb la fórmula descrita a l’apartat “fórmula de càlcul” obtenint 
per a cada preu una puntuació. La puntuació final dels preus entrevista per participant serà 
la suma dels punts obtinguda en cada preu/entrevista. 
 

Concepte 
Punts màxim 
per apartat 

Preu unitari de 
sortida  

4.1.- Reclutament  20 Punts 116,20 €
5.1.- Reclutament de refresc  13 Punts 116,20 €
5.2.- Bossa addicional reclutament inicial i reclutament 
refrescos per risc 

4 Punts 116,20 €

5.3.- Reclutament majors de 16 anys 1 Punts 116,20 €
5.4.- Entrevistes presencials – fractura digital 4 Punt 116,20 €
5.5.- Entrevistes telefòniques - fractura digital 6 Punts 87,05 €
5.6.- Entrevistes presencials increment mostra de majors de 
79 anys 

1 Punt 116,20 €

2. Càlcul oferta preu usuari per mes – màxim 21 punts 
Per a distribuir els punts de l’oferta pels preus mensuals es procedirà a puntar cadascun dels 
preus per separat d’acord amb la fórmula descrita a l’apartat “fórmula de càlcul” obtenint per 
a cada preu una puntuació. La puntuació final serà la suma dels punts obtinguda en cada 
subapartat de preus mensuals. El licitador ha d’ofertar un preu per cada una de les opcions.  
 

Concepte 
Punts màxim per 
apartat 

Preu unitari de 
sortida  

5.7. Gestió i seguiment de cohort  15 Punts 2,28 €
5.8. Gestió de contingut/ digitalització de contingut  6 Punts 0,85 €
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3. Fórmula de càlcul 

La puntuació obtinguda per cada licitador vindrà donada l’aplicació de la següent fórmula de 
valoració econòmica en cadascun dels serveis:  

Puntuació = (PM x OMin) / OV 

 Puntuació: punts obtinguts per la proposició objecte de valoració 
 PM: puntuació màxima pel tipus de servei  
 OMin: preu més baix ofert de totes les proposicions presentades per aquest tipus de 

servei 
 OV: preu de l’oferta objecte de valoració per aquest tipus de servei 

L’elecció de la fórmula per avaluar el criteri relacionat amb els costos, es basa en que la 
puntuació atorgada és proporcional a la baixa entre les ofertes presentades, i en que dona 
la màxima puntuació a l’oferta de import més econòmic i la mínima a la oferta de major 
import. 

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’haurà de dur 
a terme en funció del límits i els paràmetres objectius establerts als plecs de clàusules 
administratives particulars. 
Es tindran en compte fins a dos decimals. 
Qualsevol proposta inferior a les anteriors no serà objecte de puntuació.”

  

B) HA DE DIR:

[...]

“OFERTA ECONÒMICA

Els criteris relatius a la oferta econòmica que presentin les empreses licitadores s’explica a 
continuació, diferenciant-los segons si el preu unitari correspon a la entrevista realitzada a 
cada participant o bé pel preu d’usuari per mes

Distribució dels criteris de valoració segons els preus entrevista per participant  – 
màxim 49 punts 

Per a distribuir els 49 punts de l’oferta pels preus entrevista es procedirà a puntuar cadascun 
dels preus per separat d’acord amb la fórmula descrita a l’apartat “fórmula de càlcul” obtenint 
per a cada preu una puntuació. La puntuació final dels preus entrevista per participant serà 
la suma dels punts obtinguda en cada preu/entrevista. 
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Concepte 
Punts màxim 
per apartat 

Preu unitari de 
sortida  

4- Reclutament  20 Punts 116,20 €
5.1.- Reclutament de refresc  13 Punts 116,20 €
5.2.- Bossa addicional reclutament inicial i reclutament 
refrescos per risc 

4 Punts 116,20 €

5.3.- Reclutament majors de 16 anys 1 Punts 116,20 €
5.4.- Entrevistes presencials – fractura digital 4 Punt 116,20 €
5.5.- Entrevistes telefòniques - fractura digital 6 Punts 87,05 €
5.6.- Entrevistes presencials increment mostra de majors de 
79 anys 

1 Punt 116,20 €

Distribució dels criteris de valoració segons el preu usuari per mes – màxim 21 punts

Per a distribuir els punts de l’oferta pels preus mensuals es procedirà a puntar cadascun dels 
preus per separat d’acord amb la fórmula descrita a l’apartat “fórmula de càlcul” obtenint per 
a cada preu una puntuació. La puntuació final serà la suma dels punts obtinguda en cada 
subapartat de preus mensuals. El licitador ha d’ofertar un preu per cada una de les opcions.  
 

Concepte 
Punts màxim per 
apartat 

Preu unitari de 
sortida  

5.7. Gestió i seguiment de cohort  15 Punts 2,28 €
5.8. Gestió de contingut/ digitalització de contingut  6 Punts 0,85 €
 

4. Fórmula de càlcul 

La puntuació obtinguda per cada licitador vindrà donada l’aplicació de la següent fórmula de 
valoració econòmica en cadascun dels serveis:  

Puntuació = (PM x OMin) / OV 

 Puntuació: punts obtinguts per la proposició objecte de valoració 
 PM: puntuació màxima pel tipus de servei  
 OMin: preu més baix ofert de totes les proposicions presentades per aquest tipus de servei 
 OV: preu de l’oferta objecte de valoració per aquest tipus de servei 

L’elecció de la fórmula per avaluar el criteri relacionat amb els costos, es basa en que la 
puntuació atorgada és proporcional a la baixa entre les ofertes presentades, i en que dona 
la màxima puntuació a l’oferta de import més econòmic i la mínima a la oferta de major 
import. 
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

Les empreses licitadores hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta econòmica l’import 
anterior assenyalat per a cadascun dels preus. La presentació d’una oferta a l’alça suposarà 
l’eliminació del licitador. 

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’haurà de dur 
a terme en funció del límits i els paràmetres objectius establerts als plecs de clàusules 
administratives particulars. 
Es tindran en compte fins a dos decimals. 
Qualsevol proposta inferior a les anteriors no serà objecte de puntuació.”

Segon. Aprovar el text refós del Plec de Clàusules Administratives Particulars de la 
contractació del servei de creació, gestió integral i manteniment de la cohort digital 
(Girostudi) de l’Observatori de la Salut de Dipsalut

Tercer. Publicar l’anunci d’aquesta correcció d’error en el Diari Oficial de la Unió Europea i 
al perfil del contractant de Dipsalut.

Quart. Iniciar el nou còmput de presentació de les ofertes d’aquesta licitació, un cop publicats 
els plecs reguladors modificats.

Cinquè. Delegar les competències pròpies de l’òrgan de contractació atribuïdes al Consell 
Rector de Dipsalut a favor de la presidència de l’ens, a excepció de l’acord d’adjudicació.”

I perquè així consti i als efectes corresponents, signo aquest certificat, amb la salvetat 
prevista a l’article 206 de Reglament d’organització, funcionament i règim jurídic de les 
Entitats locals i resultes de l’aprovació de l’acta
.

País: CAT, Institució: DDGI, Codi UACG: Contractació
Administrativa

Certificat:  Certificat Certificació l'acord del Consell Rector
de rectificació del plec de clàusules administratives particulars
de la contractació del servei de creació, gestió integral

Codi per a validació: N3TBG-QI9S6-IK3BW
Data d'emissió: 23 de Desembre de 2024 a les 13:00:55
Pàgina 7 de 7

El document ha estat signat o aprovat per :
1.- Secretari de DIPSALUT. Signat 20/12/2024 12:22

SIGNAT
20/12/2024 12:22

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
17

90
93

9 
N

3T
B

G
-Q

I9
S

6-
IK

3B
W

 D
D

33
1A

8A
70

81
16

F
1A

B
6F

A
A

81
12

5B
38

C
D

D
6B

E
A

2F
F

) 
ge

ne
ra

da
 a

m
b 

l'a
pl

ic
ac

ió
 in

fo
rm

àt
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

S
IG

N
A

T
. M

itj
an

ça
nt

 e
l c

od
i d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

po
t c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
://

w
w

w
.d

dg
i.c

at
/v

er
ifi

ca
do

rD
ip

S
al

ut




