‘ EXCELENCA
VIR0
) OCHOA

INFORME D'OBERTURA DE LA DOCUMENTACIO CONTINGUDA AL SOBRE B, RELATIVA
A LA OFERTA TECNICA I ECONOMICA, I QUALIFICACIO DE LA MATEIXA, EN EL
PROCES DE CONTRACTACIO NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT RELATIU AL “SERVICIO
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE INCUBADORAS DE CO2 DE LA
UNIDAD DE CORE FACILITIES-BIOSPACE FACILITY DEL INSTITUT DE
BIOENGINYERIA DE CATALUNYA".

EXP. 12/2024

A Barcelona, a data 10 de Desembre de 2024,

Per mitja del presentinforme, es comunica que, enrelacio a Uexpedient 12/2024 relatiu al “SERVICIO
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE INCUBADORAS DE CO2 DE LA UNIDAD DE
CORE FACILITIES-BIOSPACE FACILITY DEL INSTITUT DE BIOENGINYERIA DE CATALUNYA”.

l. A data 8 de novembre de 2024 es va procedir a U'obertura de la Documentacio general,
continguda al Sobre A, presentada per els licitadors per mitja de la plataforma digital E-
licita. Es va declarar admesa la seglent empresa licitadora:

THERMO FISHER SCIENTIFIC, S.L.U.

1. Aixi mateix, a data 14 de novembre 2024 es va procedir a 'obertura del Sobre B, relatiu a
la documentacié que conté la oferta tecnica que es va donar trasllat als serveis tecnics
per tal de realitzar la valoracié corresponent. Els documents que s’han presentat han
estat els seglents:

a. SobreB

1"l. Tota la documentacio presentada en el Sobre B es troba correctament formalitzada,
signada.

V. Els teécnics han efectuat la valoracid de la proposta tecnica presentada, concretament
per el licitador THERMO FISHER SCIENTIFIC, S.L.U. A la vista de la documentaci6 i
informacié aportada, en la proposta técnica de la empresa licitadora THERMO FISHER
SCIENTIFIC, S.L.U., s'ha detectat la necessitat de sollicitar requeriments i/o aclariments
complementaris a la documentacié aportada.

V. THERMO FISHER SCIENTIFIC, S.L.U. ha ates degudament el requeriment de data 3 de
desembre de 2024.
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VI. A continuacio es presenta el quadre detall del compliment de requisits técnics:
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Descripcion

THERMO FISHER
SCIENTIFIC, S.L.U.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE INCUBADORAS DE CO2
DE LA UNIDAD DE CORE FACILITIES-BIOSPACE FACILITY DEL INSTITUT DE
BIOENGINYERIA DE CATALUNYA

Requerimiento de
aclaracién técnica
03/12/2024

Cubrird el mantenimiento de todos y cada uno de los equipos listados en el PPT.

Incluird un (1) mantenimiento anual programado para cada uno de los equipos:

La empresa adjudicataria realizard anualmente una visita programada de mantenimiento
preventivo para cada uno de los equipos incluidos en el contrato y listados en el cuadro
anterior.

La fecha del mantenimiento preventivo se fijard de mutuo acuerdo entre la empresa
adjudicataria y la Unidad de Core Facilities del IBEC.

Durante el mantenimiento preventivo, la empresa adjudicataria llevara a cabo las tareas
ordinarias de calibracion, reparacion, recambio de fungibles y ajustes necesarios para
conseguir las mejores prestaciones de funcionamiento de las incubadores de CO2.

El mantenimiento anual programado (mantenimiento preventivo) incluira gastos de mano
de obra ilimitados (incluyendo gastos de desplazamiento y dietas), asi como todos los
fungibles de reposicién necesarios en la visita de mantenimiento anual programado para
cada una de las incubadoras de CO2:

- Filtros HEPA

- Kit de descontaminacion (filtros para las cdmaras, juntas y tubos dificiles de limpiar)

Solicitar
aclaracion

Todos los fungibles de reposicién subministrados serdn originales y garantizados por la
empresa adjudicataria.

Los fungibles seran renovados teniendo en cuenta los periodos de reposicion
recomendados para el correcto funcionamiento de los equipos.

X

Las operaciones de mantenimiento para el mantenimiento anual programado de las
incubadoras de CO2 serdn como minimo las indicadas y listadas en el PPT.

Solicitar
aclaracion

La medicidn de los valores de temperatura y CO2 (y O2 en el caso de que el equipo tenga
la opcidn) debera realizarse con instrumentacion identificada con la correspondiente
etiqueta de calibracion y/o ensayo vigente y con fecha inferior a un afio. La empresa
adjudicataria garantizard la trazabilidad de cara a auditorias externas.

Solicitar
aclaracion

Si durante el mantenimiento anual programado el técnico de la empresa adjudicataria
observa que hay alguna anomalia o fallo en el/los equipo/s, debera informar|
inmediatamente a la Unidad de Core Facilities del IBEC y confeccionar un presupuesto
|para un mantenimiento correctivo en caso de que se trate de un elemento no incluido en

Solicitar
aclaracion

Mantenimiento Correctivo:

La empresa adjudicataria proporcionara visitas de mantenimiento correctivo in situ con
un minimo de un 15% de descuento sobre los importes especificados en la lista de
precios vigentes de la empresa para los servicios de mano de obra y piezas certificadas
de fabrica.

La visita de mantenimiento correctivo se efectuara bajo peticion del personal de la
Unidad de Core Facilities previo aviso al equipo técnico/atencion al cliente indicado por
la empresa adjudicataria. El tiempo de respuesta in situ, por la empresa adjudicataria
sera de 3 dias habiles como maximo.

Tanto para las piezas y fungible sustituidos en el mantenimiento anual programado
(mantenimiento preventivo), como en las visitas de mantenimiento correctivo, los costes
de envio o devolucidn del material sustituido en las visitas correran a cargo de la
empresa adjudicataria.

Solicitar
aclaracion

Tras finalizarse cada una de las visitas de mantenimiento (anual programada o
correctivas), la empresa adjudicataria entregara el parte de trabajo realizado,
garantizando el perfecto funcionamiento del/de la/las incubadora/s de CO2.

Solicitar
aclaracion

Para garantizar un servicio de calidad, un tiempo de respuesta que permita no tener las
incubadoras de cultivos celulares fuera de servicio por un periodo prolongado de tiempo,
la empresa adjudicataria debera acreditar que cuenta con una plantilla de servicio
técnico con personal altamente cualificado certificado por el fabricante, con experiencia
de mas de 5 afios en el manejo y mantenimiento las incubadoras de CO2 objeto de
contrato, y con capacidad de respuesta adecuada ante incidencias.

Solicitar
aclaracion

La empresa adjudicataria debera atender a todas las consultas o dudas del cliente
mediante correo electrénico o a través de una linea telefénica de atencion al cliente de
manera prioritaria.

Se establecerd un plazo de garantia minimo de UN (1) ANO, para los mantenimientos
correctivos, que podra ser ampliada segun la garantia ofrecida por el fabricante, a contar
a partir de la fecha en que se completd la visita de mantenimiento correctivo, para cada

uno de los productos fungibles o piezas de repuesto, incluidos en el presente contrato.
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VII. A continuacio6 es realitza la valoracié dels criteris subjectius per els requisits tecnics

sollicitats.

Detall quadre valoracié tecnica:

THERMO
Puntuacién FISHER
maxima SCIENTIFIC,
S.L.U.
Descripcion
Proposta de servei de manteniment preventiu i correctiu
més completa i que s'adapta millor a les necessitats de
I'IBEC en tots els aspectes:
-Hista de comprovacions i tasques a realitzar a cada
revisio;
-@rocediments de manteniment; 20 10,00
-Bhodel d'informe de cada intervencio realitzada;
-Bervei de suport i assisténcia tecnica;
-Ferminis de resposta en cas que es produeixin
incidéncies.
VIII. Per continuar al procés selectiu, la puntuacié minima que han d’obtenir les ofertes

tecniques/criteris subjectius de la empresa licitadora, d’acord amb els criteris exposats,

no podra ser inferior a 10 punts. Per tant un cop analitzada la documentacio i la
puntuacio detallada al punt anterior, es proposa que THERMO FISHER SCIENTIFIC, S.L.U.
continui al procés de licitacid en haver superat la puntuacié minima requerida

Serveis Técnics Avaluadors

Dr. Isabel Oliveira
Responsable de la Unitat de Core Facilities del IBEC
A 10 de Desembre de 2024,



