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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES

PER A LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS DE RECOLLIDA, ACOLLIDA I 
MANTENIMENT DELS ANIMALS DE COMPANYIA ABANDONATS, PERDUTS O 

DECOMISSATS I RECOLLIDA DELS ANIMALS DE COMPANYIA MORTS A LA VIA 
PÚBLICA I PER A LA GESTIÓ DE LES COLÒNIES DE GATS FERALS AL TERME 

MUNICIPAL DE RIPOLLET.
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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

- La recollida, acollida i manteniment dels animals de companyia 
abandonats, perduts o decomissats i animals de companyia morts al 
terme municipal de Ripollet (lot1) i gestió de les colònies de gats ferals 
del terme municipal de Ripollet (lot2)

Per tant aquest Plec de Condicions Tècniques es troba dividit en 2 lots.

L’objecte del contracte es concreta pel que estableix el Decret Legislatiu 2/2008 
de 15 d’abril, pel qual s’aprova el text refós de la llei de protecció dels animals, 
que atorga als ajuntaments la competència i la responsabilitat de recollir i 
controlar els animals perduts, abandonats o ensalvatgits a l’àmbit del terme 
municipal.

Així mateix, estableix que els ens locals, sens perjudici de la seva responsabilitat 
en el compliment de la normativa aplicable, poden concertar l’execució del servei 
de recollida d’animals abandonats, perduts, o decomissats amb entitats externes, 
preferentment amb associacions de protecció i defensa dels animals legalment 
constituïdes o amb empreses especialitzades de control i recollida d’animals de 
companyia.

La Llei 18/2009 de 22 d'octubre de salut pública exposa a l'article 52 apartat g, 
que la gestió del risc per a la salut derivat dels animals domèstics, animals de 
companyia, dels animals salvatges urbans i de les plagues forma part dels serveis 
mínims dels ens locals. 

2.ÀMBIT D’APLICACIÓ

Lot 1: Tots els gossos, gats i fures que es trobin en espais públics del terme 
municipal de Ripollet i aquells espais o recintes de titularitat privada, quan ho 
requereixi l’Ajuntament o la Policia Local.

Lot 2: La gestió de les colònies de gats ferals del terme municipal de Ripollet.

3.RÈGIM JURÍDIC DEL CONTRACTE

- Llei 3/1994, de 20 d’abril, que regula la identificació dels animals de 

companyia.

- Decret 243/1994, de 13 de setembre, pel qual s’estableixen els requisits que 

han de complir els centres de recollida d’animals de companyia abandonats.
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- Ordre de 28 de novembre de 1988 de creació del registre de nuclis zoològics 

de la Generalitat de Catalunya.

- Decret 328/1998, de 24 de desembre, que regula la identificació i el Registre 

General d’animals de companyia.

- Decret Legislatiu 2/2008, de 15 d’abril, pel qual s’aprova el Text Refós de la 

Llei de protecció dels animals.

− Decret 254/2000, de 24 de juliol, pel qual s’estableixen els mètodes 

d’eutanàsia pels animals de companyia que s’han de sacrificar.

- Ordenança reguladora de la tinença d’animals domèstics de l’Ajuntament de 

Ripollet

- Tota la normativa local, estatal i autonòmica, aplicable.

4.DESCRIPCIÓ DEL SERVEI

4.1. Lot 1: Recollida, acollida i manteniment dels animals de companyia 
abandonats, perduts o decomissats i animals de companyia morts al 
terme municipal de Ripollet.

L’adjudicatari prestarà els serveis de recollida i manteniment dels animals de 
companyia abandonats, perduts o decomissats al terme municipal de Ripollet i 
la recollida dels animals de companyia morts a la via pública.

El servei contractat ha de contemplar:

• Recollida dels animals de companyia abandonats o perduts (sans o ferits), 
que inclou la captura per mètodes d’immobilització a distància, en els casos 
que sigui necessari, prèvia petició de la Policia Local o dels Serveis Tècnics de 
l’Ajuntament, d’acord amb l’establert en l’article 22 de la Ley 7/2023, de 28 de 
marzo, de protección de los derechos y el bienestar de los animales i el protocol de 
gestió d’animals establert amb la Policia Local.

• Recollida a la via pública d'animals que presentin signes d'agressivitat i/o 
ferits i/o que puguin ocasionar problemes a la via pública de forma urgent i 
sempre sota supervisió de la Policia Local.

• Participació en el comís d'animals per part de la Policia Local a requeriment 
dels mateixos.

Podeu descarregar una còpia autèntica d'aquest document des de la seu electrònica:

Codi Segur de Validació c72c82725a5a4598b30f994e20436b51001

Url de validació https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

R
o

sa
 M

o
ra

g
as

 M
o

re
n

o
18

/1
2/

20
24

T
èc

n
ic

a 
su

p
er

io
r 

M
ed

i
A

m
b

ie
n

t

https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp


4/14

• Acollida, manteniment i manutenció dels animals perduts, abandonats o 
ensalvatgits, fins que siguin recuperats o adoptats.

• Recollida a la via pública del terme municipal de Ripollet d’animals de 
companyia morts.

• Promoció, pels medis més adients en cada cas, de l’adopció dels animals 
instal·lats al refugi i que no disposen de cap identificació o no han estat 
reclamats pels seus propietaris en el termini legal establert.

• Assessorament i gestió (recollida, trasllat i manteniment) en casos de 
maltractament, decomís i altres situacions especials.

• Assistència veterinària dels animals de companyia perduts o abandonats 
ferits que hagin estat recollits i aquells que ho necessitin per malaltia.

• Vacunació, desparasitació, esterilització i identificació amb xip dels animals 
recollits que ho necessitin.

• Col·laboració en gestions i campanyes de foment d’adopció d’animals i 
sensibilització en la tinença responsable.

• Informació a l’Ajuntament sobre els animals recollits amb llistats mensuals 
dels números de xips instaurats. Es facilitaran les estadístiques dels animals 
recollits i les dades de la situació en que es troben amb periodicitat mensual.

• Elaboració d’una memòria anual sobre les actuacions realitzades al municipi.

• El servei veterinari a domicili per realitzar informes de valoració en casos 
excepcionals de decomisos, fires o altres.  

4.2. Lot 2: Gestió de les colònies de gats ferals del terme municipal de 
Ripollet.

L’adjudicatari prestarà els serveis de la gestió de les colònies de gats ferals del 
terme municipal de Ripollet. La gestió dels gats de les colònies de Ripollet, 
segons l’establert en la Ley 7/2023, de 28 de marzo, de protección de los 
derechos y el bienestar de los animales, en el seu article 39 en allò que respecta 
al control poblacional i sanitari de les colònies de gats ferals.

Pel que fa al control poblacional es realitzarà segons el mètode CER (captura, 
esterilització i retorn) que inclou captura del gat, castració i marcatge de l’orella. 

Podeu descarregar una còpia autèntica d'aquest document des de la seu electrònica:

Codi Segur de Validació c72c82725a5a4598b30f994e20436b51001

Url de validació https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

R
o

sa
 M

o
ra

g
as

 M
o

re
n

o
18

/1
2/

20
24

T
èc

n
ic

a 
su

p
er

io
r 

M
ed

i
A

m
b

ie
n

t

https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp


5/14

Aquest sistema de planificació i control de les esterilitzacions estarà en 
concordança amb el programa estratègic definit per l’Ajuntament.

Pel que fa al programa sanitari de la colònia, subscrit i supervisat per un 
professional veterinari col·legiat, inclourà la desparasitació, vacunació i 
identificació obligatòria mitjançant microxip.  

Les colònies de gats del municipi de Ripollet són alimentades a través de 
voluntaris amb la col·laboració de l’Ajuntament. Aquestes despeses no poden 
recaure exclusivament en els voluntaris i/o associacions animalistes que 
habitualment mantenen aquestes colònies gràcies a aportacions dineràries dels 
associats com aportacions alimentàries que es produeixen per part de la 
ciutadania en fires, recaptes etcètera.

Per aquest motiu i, per assegurar la correcta alimentació dels gats, es contempla 
en aquest plec de condicions la necessitat de disposar d’una quantitat d’aliment 
que serà distribuïda i controlada pel concessionari que haurà d’estar en 
permanent contacte amb les persones alimentadores conscienciant 
adequadament sobre el maneig dels gats, tenint cura dels espais i estris 
d’alimentació...

El total de gats de colònies existent és de 303 aproximadament. S’ha calculat la 
quantitat de pinso necessari tenint en compte les indicacions veterinàries -1,5 
kg de pinso per mes i gat- i els preus de mercat.

Pel que fa a l’alimentació l’empresa adjudicatària proveirà les diferents persones 
alimentadores (que posseeixin el carnet expedit per l’Ajuntament i tinguin 
assignada una colònia de gats ferals) de l’aliment necessari pel manteniment 
correcte de la colònia. 

El servei contractat ha de contemplar:

• Captura dels animals.
• Esterilització de gats prèvia petició dels Serveis Tècnics de l’Ajuntament.
• Manteniment de l’animal a les seves instal·lacions fins el retorn de l’animal a 

la colònia.
• Marcatge a l’orella.
• Identificació mitjançant microxip.
• Assistència veterinària (tractament de xoc) dels gats que ho necessitin previ 

anàlisi sanitari.
• Proveir de l’aliment necessari pel manteniment correcte de la colònia.
• Eutanàsies per criteris sanitaris i/o humanitaris, d’acord amb la normativa 

vigent.
• Elaboració d’una memòria trimestral sobre les actuacions realitzades al 

municipi.
• Subministrament i distribució d’aliments. 
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• Aquests serveis podran recolzar-se en entitats animalistes locals.

5.GESTIÓ DEL SERVEI

5.1. Lot 1: Recollida, acollida i manteniment dels animals de companyia 
abandonats, perduts o decomissats i animals de companyia morts al 
terme municipal de Ripollet.

RECOLLIDES D’ANIMALS ABANDONATS, PERDUTS O DECOMISSATS

L’empresa adjudicatària realitzarà les actuacions objecte d’aquest contracte 
exclusivament quan li siguin sol·licitades per la Policia Local de l’Ajuntament de 
Ripollet o pel departament de Benestar Animal i Tinença Responsable del mateix 
Ajuntament, un cop que l’ens local hagi comprovat que l’animal no està 
identificat o, en cas d’estar-ho, no hagi estat possible contactar amb el seu 
propietari. El temps de resposta i intervenció per part de l’adjudicatari no serà 
superior a dues hores, això inclou el servei de recollida i trasllat a les 
instal·lacions.

En el cas que els animals recollits no estiguin identificats, l’adjudicatari haurà de 
col·locar-los un xip d’identificació abans de la seva sortida del centre, ja sigui 
per recuperació de l’animal o adopció. 

Si l’animal porta identificació i s’ha traslladat al centre, l’adjudicatari ha de 
notificar-ho als seus propietaris per tal que el puguin recuperar en el termini 
legal establert. Per recuperar un animal del centre, el seu propietari/a haurà 
d’acreditar la seva propietat amb un document on consti el número de microxip 
i abonar les despeses de recollida, manteniment i veterinari que s’hagin originat 
durant aquest temps, quedant exempt l’Ajuntament d’aquest pagament. 

En el cas dels gossos considerats potencialment perillosos l’adjudicatari no 
retornarà l’animal si el titular no acredita que està en possessió de la llicència 
per a la seva tinença i conducció i la corresponent assegurança vigent. En cas de 
no poder acreditar-ho en el moment de la recollida, el titular signarà un 
compromís de tenir els corresponents documents o tramitar-los en el termini de 
15 dies. L’adjudicatari estarà obligat a informar a l’Ajuntament per tal que aquest 
pugui tramitar la corresponent denuncia per manca de compliment a l’establert 
a l’ordenança municipal. 

Transcorregut el termini legal per recuperar l’animal, 20 dies, si la persona 
propietària o posseïdora no l’ha recollit, aquest es considerarà legalment 
abandonat i podrà ser acollit temporalment o posar en procés d’adopció. 

Podeu descarregar una còpia autèntica d'aquest document des de la seu electrònica:

Codi Segur de Validació c72c82725a5a4598b30f994e20436b51001

Url de validació https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

R
o

sa
 M

o
ra

g
as

 M
o

re
n

o
18

/1
2/

20
24

T
èc

n
ic

a 
su

p
er

io
r 

M
ed

i
A

m
b

ie
n

t

https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp


7/14

L’Ajuntament procedirà a donar informació pública abans d’autoritzar la seva 
adopció. En cas que l’animal sigui adoptat, la persona adoptant pagarà les 
despeses d’identificació de l’animal i l’esterilització, en cas que s’hagin efectuat 
durant l’estància en el centre.

En el cas d’animals procedents de situacions especials com en el cas d’un 
decomís, l’empresa no retornarà l’animal al seu propietari sense l’autorització 
expressa de l’Ajuntament. 

Tots els animals que surtin del centre ho faran degudament legalitzats, amb xip 
identificatiu, convenientment esterilitzats i les vacunes preceptives 
actualitzades. En el cas de que el domicili habitual de l’animal sigui el municipi 
de Ripollet i no es tingui constància d’alta al cens municipal i ANICOM, 
l’adjudicatari comunicarà a l’Ajuntament les dades de l’animal i del propietari 
perquè es comprovi el compliment d’aquest tràmit i es lliurarà un formulari que 
haurà d’emplenar i signar la persona propietària de l’animal on es compromet a 
la inscripció al cens municipal i Registre General d'Animals de Companyia 
(ANICOM). 

RECOLLIDA D’ANIMALS MORTS

En cas de trobar-se amb un animal de companyia mort en espais públics del 
terme municipal de Ripollet, l’Ajuntament sol·licitarà a l’empresa adjudicatària 
la recollida per a la seva gestió, prèvia comprovació que l’animal no està 
identificat. Si l’animal té identificació es contactarà amb el propietari qui serà 
l’encarregat de gestionar la recollida de l’animal. 

Per cada actuació de recollida d’animals s’ha d’aportar un full del servei. Els fulls 
o albarans dels serveis realitzats es conformaran a les dependències de la Policia 
Local, i en ells serà necessari especificar les dades referents a l’animal, les 
particularitats de la recollida efectuada així com la persona responsable 
d’efectuar el servei. 

A partir de la recollida, l’empresa crearà una fitxa de seguiment amb les dades 
de l’animal:

•Descripció, data de recollida, estat sanitari, núm. de microxip, etc. que 
farà arribar via correu electrònic al tècnic municipal responsable de la gestió del 
servei.

HORARI DEL SERVEI
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La prestació del servei ha de cobrir les 24 hores del dia, els 365 dies l’any, 
efectuant-se el mateix amb la major brevetat possible des de la recepció de 
l’avís, que en cap cas ha de superar les dues hores de demora. Es donarà especial 
atenció als casos d’animals ferits i/o malalts o que siguin potencialment 
perillosos o agressius.

Així, l’adjudicatari haurà d’estar localitzable les 24 hores al dia. És per aquest 
motiu que haurà de facilitar un o varis telèfons de contacte a disposició dels 
tècnics de Protecció Animal de l’Ajuntament i la Policia Local.

DOCUMENTACIÓ I COORDINACIÓ

L’adjudicatari haurà de designar una persona que faci d’interlocutor amb els 
tècnics de Protecció Animal de l’Ajuntament. Aquesta persona serà la 
responsable de controlar el bon funcionament del servei i qui facilitarà la següent 
documentació durant la vigència del contracte:

• Estadística mensual on farà constar els serveis de recollida, acollida, 
recuperacions, eutanàsies realitzades i els números de xips dels animals 
acollits. Aquesta informació s’enviarà a mes vençut a l'Ajuntament, fent 
constar la realització dels treballs realitzats per dia i hores i indicant-se 
el lloc on s’han realitzat les recollides i procedència de l’animal. Les dades 
estadístiques hauran de coincidir amb el llibre registre d’entrades i 
sortides.  

• Documentació administrativa corresponent a sol·licituds de renúncia, 
adopció, cens, entrades, sortides dels animals, etc.

• Anualment l’empresa adjudicatària presentarà una memòria d’activitats 
amb tots els serveis realitzats al municipi. Entre aquestes dades caldrà 
recollir:

- Nombre total d’animals recollits.
- Resum d’entrades i sortides i motiu de les mateixes: animals 

recuperats, adoptats o eutanasiats i els que resten en les 
dependències de l’adjudicatari.

- Mitjana d’estada en dies dels animals al centre.
- Nombre d’animals perillosos recollits.
- Campanyes d’adopció realitzades.

L’adjudicatari i l’Ajuntament estableixen com a mínim dues reunions a l’any, per 
tal de fer balanç, sens perjudici que se’n puguin fer d’altres, a petició de qualsevol 
de les parts.

CURA I MANTENIMENT DELS ANIMALS
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L’adjudicatari vetllarà pel benestar dels animals durant la recollida, trasllat i 
estada al centre d’acollida o residència. Els animals sempre seran tractats de 
manera adequada, sortiran a passejar diàriament i es permetrà, sempre que sigui 
possible, la interacció i la relació entre ells i amb les persones. L’alimentació dels 
animals es farà sempre amb productes de bona qualitat, amb supervisió 
veterinària, i tenint una cura especial amb els cadells o els animals malalts.

En qualsevol circumstància, els animals tindran garantida l’assistència 
veterinària i es prendran les mesures oportunes per vetllar per la salut i els 
benestar dels animals.

POLÍTICA DE NO SACRIFICI

Els animals de companyia no seran sacrificats, a excepció de les eutanàsies 
realitzades per criteris sanitaris i/o humanitaris, d’acord amb la normativa 
vigent.

Sempre que sigui necessària l’aplicació de l’eutanàsia dels animals recollits, i 
sempre dins dels supòsits reglamentaris i els criteris tècnics veterinaris, aquesta 
es farà de manera ràpida, indolora i amb atordiment previ de l’animal, d’acord 
amb les condicions i els mètodes que s’estableixin per via reglamentària. 
L’eutanàsia dels animals de companyia han d’ésser fet sempre sota control 
veterinari, prèvia comunicació a l’Ajuntament.

PROMOCIÓ DE LES ADOPCIONS

Amb l’objectiu d’evitar l’acumulació d’animals dins del centre d’acollida, 
l’adjudicatari ha de disposar de mecanismes per promoure l’adopció dels animals 
acollits. Aquests mecanismes podran incloure la difusió per qualsevol mitjà 
(premsa, radio, internet, etc.). 

Els animals recollits només podran ser candidats a l’adopció un cop transcorregut 
el termini legal establert per a la reclamació per part del propietari. Els animals 
que siguin donats en adopció per part del adjudicatari han d’estar vacunats, 
desparasitats, identificats amb microxip i esterilitzats, si han assolit l’edat 
adequada. 

En el cas que l’adoptant resideixi a Ripollet, l’adjudicatari requerirà a l’adoptant 
omplir i signar el formulari de cens municipal d’animals de companyia i d’alta al 
Registre General d'Animals de Companyia (ANICOM). 

Es comunicarà a l’Ajuntament les dades de l’animal i del propietari perquè es 
comprovi el compliment d’aquest tràmit.
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En el cas de gossos de les races denominades potencialment perilloses, per a la 
seva adopció s’haurà de demostrar que es compleixen els requisits que estableix 
la normativa vigent pel que fa a la llicencia de conducció d’aquest animals i el 
titular signarà un compromís de tramitar la corresponent llicencia en un termini 
de 15 dies.  

En el cas que l’adoptant no resideixi a Ripollet, l’adjudicatari informarà a 
l’adoptant de la obligatorietat de censar els animals de companyia a 
l’Ajuntament on resideixen i donar-los d’alta al Registre General d'Animals de 
Companyia (ANICOM).

RECURSOS HUMANS

L’equip humà ofert ha de permetre a l’empresa adjudicatària portar a terme el 
contracte objecte d’aquest concurs mitjançant les tècniques adients a cada cas i 
haurà de permetre executar els treball de recollida d’animals, durant la total 
duració del contracte, amb el manteniment de la solvència professional dels seus 
integrants. 

L’adjudicatari contarà amb el suport tècnic veterinari suficient per l’acompliment 
del contracte així com per a la realització dels serveis sol·licitats, i garantirà 
l’assistència sanitària a tots els animals recollits. Aquesta s’efectuarà sota la 
responsabilitat i supervisió d’un llicenciat en veterinària que haurà d’acreditar la 
seva condició de col·legiat a qualsevol dels Col·legis Oficials de Veterinaris. 

MITJANS MATERIALS I INSTAL·LACIONS PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI

Els equips i materials necessaris per a la realització dels treballs formen part de 
l’actiu de l’adjudicatari i seran aportats per ell, no podent exigir a l’Ajuntament 
despeses de transport, manteniment, reparació, reposició o nova adquisició per 
consum, desgast o obsolescència.

L’adjudicatari haurà de tenir els recursos necessaris per a dur a terme l’activitat 
encomanada, vehicles especialitzats per al transport dels animals, material 
veterinari i medis suficients per a realitzar els serveis, garantint-ne la qualitat i 
l’ús més convenient en cada cas, especialment per a l’atenció d’urgència in situ 
quan sigui necessari.

L’adjudicatari haurà de disposar d’instal·lacions d’acollida per als animals de 
companyia recollits al municipi, adequades a la normativa vigent i amb un 
número de places suficient per poder prestar el servei amb continuïtat, garantint 
en tot moment el benestar dels animals.
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5.2. Lot 2: Gestió de les colònies de gats ferals del terme municipal de 
Ripollet

ESTERILITZACIÓ

L’empresa adjudicatària realitzarà les actuacions objecte d’aquest contracte a 
petició de la regidoria de benestar animals i tinença responsable de l’Ajuntament, 
quan així ho consideri. 

Es planificaran les actuacions amb l’empresa concessionària amb la major 
optimització possible de cada actuació. El mètode d’esterilització que s’utilitzarà 
serà el mètode CER (captura, esterilització i retorn). L’empresa adjudicatària 
capturarà els gats, farà el trasllat al centre veterinari i els retornarà al lloc 
d’origen un cop esterilitzats. Un cop l’animal s’ha rebut al centre, es farà un 
anàlisi sanitari previ, una desparasitació. En cas que els animals estiguin sans es 
procedirà a l’esterilització, i seran marcats amb un tall a l’orella en forma de “V”. 
Aprofitant la intervenció s’identificarà l’animal mitjançant un microxip.
En cas que de l’anàlisi sanitari es comprovi que els animals es troben malalts es 
valorarà la conveniència de realitzar un tractament de xoc per tal de garantir la 
salut i el benestar de gat un cop alliberat o la necessitat de procedir a una 
eutanàsia. 

Tant l'administració local com l’empresa adjudicatària podrà col·laborar amb 
entitats de Gestió de Colònies Felines degudament inscrites en el Registre 
d'entitats de protecció animal per a la implantació i desenvolupament dels 
Programes de Gestió de Colònies Felines.

HORARI DEL SERVEI

La prestació del servei ha de cobrir les necessitats de control de cada colònia de 
gats. El control de les colònies es realitza durant tot l’any i, per tant, les 
esterilitzacions es planificaran en el transcurs de l’any i podran ser diverses 
vegades a l’any. 

L’adjudicatari haurà d’estar localitzable per coordinar les actuacions 
d’esterilització. Per aquest motiu haurà de facilitar un o varis telèfons de 
contacte a disposició dels tècnics de Protecció Animal de l’Ajuntament.

DOCUMENTACIÓ I COORDINACIÓ
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Els treballs d’esterilització es coordinaran amb els tècnics de Protecció Animal 
de l’Ajuntament en funció del protocol i les necessitats de control de cada 
colònia. L’adjudicatari haurà de designar una persona que faci d’interlocutor amb 
els tècnics de Protecció Animal de l’Ajuntament. Aquesta persona serà la 
responsable de controlar el bon funcionament del servei i qui facilitarà la següent 
documentació durant la vigència del contracte:

• Anualment l’empresa adjudicatària presentarà una memòria d’activitats 
amb tots els serveis realitzats. Entre aquestes dades caldrà recollir:

- Nombre total de femelles i mascles esterilitzats indicant la 
procedència de cada animal.

- Nombre d’eutanàsies realitzades. 
- Nombre d’anàlisi sanitari realitzats.
- Nombre de tractaments de xoc realitzats.
- Dates de les actuacions realitzades.

Aquesta informació s’enviarà a any vençut a l'Ajuntament i no més tard d’un 
mes.

CURA I MANTENIMENT DELS ANIMALS

L’adjudicatari vetllarà per la salut i el benestar dels animals durant el temps que 
estiguin en el centre veterinari, en el moment de la recollida i en els trasllats. Els 
animals sempre seran tractats de manera adequada. 

POLÍTICA DE NO SACRIFICI

Els gats seran sacrificats únicament en el cas de les eutanàsies realitzades per 
criteris sanitaris i/o humanitaris, d’acord amb la normativa vigent.

Sempre que sigui necessària l’aplicació de l’eutanàsia dels animals, i sempre dins 
dels supòsits reglamentaris i els criteris tècnics veterinaris, aquesta es farà de 
manera ràpida, indolora i amb atordiment previ de l’animal, d’acord amb les 
condicions i els mètodes que s’estableixin per via reglamentària. L’eutanàsia 
sempre es farà sota control veterinari, prèvia comunicació a l’Ajuntament.

ALIMENTACIÓ DE LES COLÒNIES

Pel que fa a l’alimentació l’empresa adjudicatària proveirà les diferents persones 
alimentadores (que posseeixin el carnet expedit per l’Ajuntament i tinguin 
assignada una colònia de gats ferals) de l’aliment necessari pel manteniment 
correcte de la colònia.  Es calcula un total de 1.500 grams d’aliment sec per 
animal i mes. Aquest aliment es repartirà periòdicament a les persones 
alimentadores segons el número de gats de la colònia assignada amb el suport i 
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formació a les persones alimentadores. Es calcula un número màxim de partida 
de 303 gats ferals que aniran disminuint paulatinament gràcies a la gestió CER.

RECURSOS HUMANS

L’equip humà ofert ha de permetre a l’empresa adjudicatària portar a terme el 
contracte objecte d’aquest concurs mitjançant les tècniques adients a cada cas i 
haurà de permetre executar el treball d’esterilització de gats, durant la total 
duració del contracte, amb el manteniment de la solvència professional dels seus 
integrants. 

L’adjudicatari contarà amb el suport tècnic veterinari suficient per l’acompliment 
del contracte així com per a la realització dels serveis sol·licitats. Aquesta 
s’efectuarà sota la responsabilitat i supervisió d’un llicenciat en veterinària que 
haurà d’acreditar la seva condició de col·legiat a qualsevol dels Col·legis Oficials 
de Veterinaris. 

MITJANS MATERIALS I INSTAL·LACIONS PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI

Els equips i materials necessaris per a la realització dels treballs formen part de 
l’actiu de l’adjudicatari i seran aportats per ell, no podent exigir a l’Ajuntament 
despeses de transport, manteniment, reparació, reposició o nova adquisició per 
consum, desgast o obsolescència.

L’adjudicatari haurà de tenir els recursos necessaris per a dur a terme l’activitat 
encomanada, material veterinari i medis suficients per a realitzar els serveis, 
garantint-ne la qualitat i l’ús més convenient en cada cas, especialment per a 
l’atenció d’urgència in situ quan sigui necessari.

6.OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

6.1. Lot 1: Tots els gossos, gats i fures que es trobin en espais públics del 
terme municipal de Ripollet i aquells espais o recintes de titularitat 
privada, quan ho requereixi l’Ajuntament o la Policia Local.

a. Per poder iniciar la gestió del servei, el contractista haurà d’estar inscrit en el 
registre de nuclis zoològics del Departament d’agricultura, ramaderia i pesca de 
la Generalitat de Catalunya.

b. La prestació ha de ser executada directament per l’empresa adjudicatària. 
Excepcionalment, per a l’execució dels treballs d’assistència sanitària a tots els 
animals recollits, l’empresa adjudicatària podrà subcontractar aquest servei a una 
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clínica veterinària o a un llicenciat en veterinària, assumint el cost econòmic així 
com el risc empresarial. 

c. La informació derivada del servei de recollida d’animals de companyia 
abandonats, perduts, ferits o decomissats al municipi serà confidencial i quedarà 
prohibida la seva revelació a tercers, si no es disposa de l’expressa autorització 
de l’Ajuntament.

d. Tenir contractada una assegurança de responsabilitat civil per un mínim 
import 143.539,43 € (cent quaranta-tres mil cinc-cents trenta-nou euros amb 
quaranta-tres cèntims), per cobrir els riscos propis i a tercers que es puguin 
produir en l’exercici de la seva activitat. Aportant, anualment, una còpia de les 
pòlisses de responsabilitat actualitzades.

e. Respondre penal i civilment dels danys i perjudicis que ocasionin els seus 
treballadors, els vehicles o els instruments utilitzats en el servei.

f. Complir les disposicions vigents en matèria fiscal, laboral, de seguretat social 
i de seguretat i higiene en el treball.

g. L´empresa adjudicatària disposarà per els vehicles del servei de recollida 
d´animals la corresponent targeta de transport d´animals vius.

6.2. Lot 2: Gestió de les colònies de gats ferals del terme municipal de 
Ripollet.

a. La prestació ha de ser executada directament per l’empresa adjudicatària que 
podrà recolzar-se d’entitats de Gestió de Colònies Felines degudament inscrites 
en el Registre d'entitats de protecció animal. 

b. La informació derivada del servei serà confidencial i quedarà prohibida la seva 
revelació a tercers, si no es disposa de l’expressa autorització de l’Ajuntament.

c. Respondre penal i civilment dels danys i perjudicis que ocasionin els seus 
treballadors, els vehicles o els instruments utilitzats en el servei.

d. Complir les disposicions vigents en matèria fiscal, laboral, de seguretat social 
i de seguretat i higiene en el treball.

e. Tenir contractada una assegurança de responsabilitat civil per un mínim 
import 75.930,72 € (setanta-cinc mil nou-cents trenta euros amb setanta-dos 
cèntims) per cobrir els riscos propis i a tercers que es puguin produir en l’exercici 
de la seva activitat. Aportant, anualment, una còpia de les pòlisses de 
responsabilitat actualitzades.
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