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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS DEL 
CONTRACTE MIXT DE SUBMINISTRAMENT I SERVEIS 

 
 

“CONTRACTE DEL SERVEI D’IMPLEMENTACIÓ DEL SISTEMA INFORMÀTIC DE 
SUPORT ALS SERVEIS DE LA CARTERA DE SERVEIS SOCIALS DEL CONSORCI 

D’OSONA DE SERVEIS SOCIALS” 
 
 

Tramitació: Ordinària 
Procediment de contractació: Obert subjecte a regulació harmonitzada 

Expedient núm.: X2024000274 
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1) DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIÓ I D’ADJUDICACIÓ: 
 
 
Clàusula 1. Definició de l'objecte del contracte  
 
L’objecte del contracte al que es refereix el present plec és el servei de “Contracte del servei 
d’implementació del sistema informàtic de suport als serveis de la cartera de serveis socials 
del Consorci d’Osona de Serveis Socials ”, d’acord amb les prescripcions establertes en el 
plec de prescripcions tècniques particulars. 
 
El codi CPV que correspon és 72212900-8 Serveis de desenvolupament de software i 
sistemes informàtics diversos 
 
El contracte no es divideix en lots d’acord amb els motius que consten a l’informe de 
necessitats tècnic. 
 
Clàusula 2. Fons Next Generation 
 
Finançament, Política palanca, component i inversió 
 
En el marc de les actuacions recollides en el Pla de Recuperació, Transformació i 
Resiliència (PRTR), aprovat pel Consell de Ministres de 27 d'abril de 2021 (BOE núm. 103, 
de 30 d'abril de 2021), es va incloure la Política Palanca VIII- Nova economia de les cures i 
política d’ocupació, Component 22 – Pla de xoc per l’economia de les cures i reforç de les 
polítiques d’inclusió, i dins d'ella, la mesura Inversió 2 del Component 22 - Pla de 
modernització dels serveis socials: Transformació tecnològica, innovació, formació i reforç 
de l'atenció a la infància, a través del compliment de la fita 325 del PRTR. 
 
Per dur a terme dita reforma/inversió, amb data 01/07/2022, per part del Departament de 
Drets Socials de la Generalitat de Catalunya, es va publicar la la Resolució 
DSO/20255/2022, de 28 de juny, per la qual s'obre la convocatòria de subvencions del 
Departament de Drets Socials en el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència, 
finançat per la Unió Europea, Next Generation EU, en règim de concurrència pública 
competitiva, corresponents a les línies 1 a la 5 (ref. BDNS 636586).  
 
El Departament de Dreta Socials amb data 27/04/2023 va emetre resolució de concessió de 
la subvenció a l'Entitat, destinada a transformació digital dels serveis socials a Osona. 
 
En aquest context, aquesta Entitat, per a l'execució d'aquestes subvencions durà a terme el 
contracte actual amb càrrec als fons procedents del Mecanisme de Recuperació i Resiliència 
de la Unió Europea – Next Generation EU -, conforme s'indica en aquesta clàusula. 
 
En el si del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, dites subencions s'enquadren 
dins de la següent: 
 

Política Palanca Política Palanca VIII - Nova economia de 
les cures i polítiques d'ocupació 

Component Component 22 - Pla de xoc per 



DOCUMENT

PLEC_CLAUS
ÒRGAN

CONTRACTACIÓ
EXPEDIENT

1403-000020-2024

Codi Segur de Verificació: ac58eaa2-8b8d-45e3-bf79-d32381a9a044
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01081000_2024_22070522
Data d'impressió: 06/11/2024 08:06:57
Pàgina 4 de 50

SIGNATURES

1.- Mireia Torra Anguera (TCAT), 30/10/2024 07:44
C

O
N

S
O

R
C

I D
'O

S
O

N
A

 D
E

 S
E

R
V

E
IS

 S
O

C
IA

LS
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
.

Ì
ac
58
ea
a2
-8
b8
d-
45
e3
-b
f7
9-
d3
23
81
a9
a0
44
+Î

 
 

  

 

l'economia de les cures i reforç de les 
polítiques d'inclusió 

Mesura (inversió/reforma) Inversió 2 del Component 22 - Pla de 
modernització dels serveis socials: 
Transformació tecnològica, innovació, 
formació i reforç de l'atenció a la infància, 
a través del compliment de la fita 325 del 
PRTR. 

 
Fites i objectius 
 
Les inversions a les quals va dirigit el contracte actual són les referides en el Component 22, 
Inversió 2, porten aparellats les corresponents Fites i Objectius CID (Council Implementing 
Decision) i OA (Operational Arrangements) que exigeix l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de 
setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència. 
 
Les Fites i Objectius CID (Council Implementing Decision) i OA (Operational Arrangements), 
són els següents: 
 

Fites  C22.I2 - 325. Execució de projectes per la 
transformació tecnològica dels serveis 
socials i per la modernització de les 
infraestructures i els serveis associats a 
la protecció residencial i les famílies 
d'acollida. 

Objectius A aquest component i inversió no hi ha 
objectius dependents al CID i a les OA. 

 
Etiquetatge verd i etiquetatge digital i el principi de no causar dany significatiu al medi 
ambient (Do no significant harm - DNSH) 
 
Amb caràcter general i en compliment del que es disposa en el Reglament (UE) núm. 
2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s'estableix 
el Mecanisme de Recuperació i Resiliència, i la seva normativa de desenvolupament, 
l'execució d'aquest contracte no causarà un perjudici significatiu als sis objectius 
mediambientals (DNSH) definits en el Reglament (UE) núm. 2020/852 del Parlament 
Europeu i del Consell, de 18 de juny de 2020, relatiu a l'establiment d'un marc per facilitar 
les inversions sostenibles i pel qual es modifica el Reglament (UE) núm. 2019/2088. 
 
S'entén per etiquetatge verd i etiquetatge digital el reconeixement del pes relatiu dels 
recursos previstos per a la transició ecològica i digital, que es concreta a nivell agregat 
respectivament en el 39,7 % i en el 28,2 % de la dotació total del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència. 
 
Disponibilitat de procediment per abordar conflictes d'interessos i fraus (Pla de 
Mesures Antifraude) 
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Aquest Consorci d’Osona de Serveis Socials, disposa d’un Pla de Mesures Antifrau, aprovat 
pel Consell Plenari en sessió extraordinària de dia de 15 de juny de 2023, el mateix disposa 
d’un procediment per abordar conflictes d'interessos i fraus, que comprengui les mesures de 
prevenció, detecció, correcció i persecució apropiades, contingut en els annexos 1, 2 i 3 del 
Pla de Mesures Antifrau. 
 
El Pla de Mesures Antifrau d’aquest Consorci és d'obligat compliment per al personal del 
mateix, així com els proveïdors, contractistes i empreses col·laboradores que directa o 
indirectament tinguin relació amb els projectes o subprojectes que es financin amb fons 
procedents del Mecanisme de Recuperació i Resiliència de la Unió Europea – Next 
Generation EU - regulats segons el Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del 
Consell de 12 de febrer de 2021 pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperació i 
Resiliència. 
 
Per tant, la participació en la licitació a què es refereix el present Plec suposa l'assumpció 
per part dels licitadors i de l'ulterior adjudicatari del contracte de l'obligació de compliment de 
les mesures contingudes en el citat Pla de Mesures Antifrau. 
 
Avaluació de risc de frau, corrupció o conflicte d'interès 
 
Es fa constar que aquesta Entitat ha realitzat l'avaluació de risc de frau, corrupció o conflicte 
d'interès (autoavaluació) aplicada a aquest contracte públic de [serveis/subministro/obres] 
finançat amb càrrec a Fons procedent del Mecanisme de Recuperació i Resiliència de la 
Unió Europea -Next Generation EU-, sobre la base d'allò que s'ha fixat a l'apartat Annex II 
del Pla de Mesures Antifraude [Sistema de gestió del Pla de Recuperació, Transformació i 
Resiliència], i en l'Annex II.B.5 de l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es 
configura el sistema de gestió del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència. 
 
En aquest procés: 
 
A) Queda acreditat que s'han signat les Declaracions d'Absència de Conflictes 
d'Interessos (DACI) corresponents, de conformitat amb el que es disposa en l'Annex IV A) 
de l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gestió 
del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, i l'Annex I de l'Ordre HFP/55/2023, de 
24 de gener, relativa a l'anàlisi sistemàtica del risc de conflicte d'interès en els procediments 
que executen el Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència. 
 
Aquesta obligació s'imposa en les diferents fases del contracte a tots els intervinents en 
aquest. També resulta imprescindible que el contractista i tots els subcontractistes presenti 
la declaració, obligació que s'inclourà igualment en el Plec de Clàusules Administratives 
Particulars. 
 
B) Queda acreditat que es disposa d'un procediment per abordar conflictes d'interessos 
i fraus, que comprèn les mesures de prevenció, detecció, correcció i persecució apropiades, 
contingut a l'apartat Annex II del Pla de Mesures Antifraude [Sistema de gestió del Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència], publicat a la Seu Electrònica d'aquesta Entitat. 
 
Emplenament de la Declaració d'Absència de Conflicte d'Interessos (DACI) 
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L'article 6 de l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema 
de gestió del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, estableix com a actuació 
obligatòries per als participants en el procés de preparació i tramitació de l'expedient 
que hagin tingut poder de decisió sobre el procediment (òrgans gestors), entre altres, 
l'emplenament de la Declaració d'Absència de Conflicte d'Interessos (DACI) conforme al 
contingut mínim de l'Annex IV.A de l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre. 
 
S'ha de tenir en compte que, de manera addicional a les mesures que ja contempla l'Ordre 
HFP/1030/2021, de 29 de setembre, la disposició addicional centena desena segona de la 
Llei 31/2022, de 23 de desembre, de Pressupostos Generals de l'Estat per a l'any 2023, i 
l'Ordre HFP/55/2023, de 24 de gener, relativa a l'anàlisi sistemàtica del risc de conflicte 
d'interès en els procediments que executen el Pla de Recuperació, Transformació i 
Resiliència, regula l'anàlisi sistemàtica i automatitzada del risc del conflicte d'interès sobre 
els procediments d'adjudicació de contractes i de concessió de subvencions vinculats a 
l'execució del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència. 
 
Prevenció de doble finançament 
 
Es fa constar que l'actuació que es pretén amb aquest contracte no està finançada per un 
altre fons de la Unió Europea diferent del Mecanisme de Recuperació i Resiliència, i per tant, 
compleix amb el principi general de no doble finançament i respecte als interessos financers 
de la Unió Europea. 
 
Identificació de l'adjudicatari del contracte o subcontractista 
 
L'adjudicatari del contracte i, en el seu cas, subcontractistes queden subjectes, a més de la 
normativa relacionada amb el PRTR i a la qual resulta d'aplicació en matèria de contractació, 
al compliment específic l'obligació d'aportació per part del contractista i dels subcontractistes 
de la informació relativa al titular real del beneficiari final dels fons en la forma prevista en els 
articles 8.2 de l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, i 10 de l'Ordre HFP/1031/2021, 
de 29 de setembre 
 
Protecció als interessos financers de la Unió 
 
L'article 22 del Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de 
febrer, pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperació i Resiliència, reflecteix l'obligació 
imposada als Estats membres, en la seva condició de beneficiaris o prestataris de fons en el 
marc del Mecanisme de Recuperació i Resiliència, d'adoptar totes les mesures adequades 
per protegir els interessos financers de la Unió, entre les que s'inclou la d'establir sistemes 
de control que ofereixin les garanties necessàries de què els fons s'han gestionat de 
conformitat amb totes les normes aplicables. 
 
Subjecció als controls de la Unió 
 
El contractista i, en el seu cas, el subcontractista es troba subjecta als controls de la 
Comissió Europea, l'Oficina de Lluita Antifraude, el Tribunal de Comptes Europeu i la 
Fiscalia Europea, així com a la concessió de l'accés necessari d'aquests òrgans a la 
informació que precisin sobre el contracte, en els termes previstos en l'article 129 del 
Reglament (UE, Euratom) núm. 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de 

https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/12454585846801-Orden-HFP-55-2023-de-24-de-enero-An%C3%A1lisis-sistem%C3%A1tico-del-riesgo-de-conflicto-de-inter%C3%A9s-en-el-PRTR
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juliol de 2018, sobre les normes financeres aplicables al pressupost general de la Unió, pel 
qual es modifiquen els Reglaments (UE) núm. 1296/2013, (UE) núm. 1301/2013, (UE) núm. 
1303/2013, (UE) núm. 1304/2013, (UE) núm. 1309/2013, (UE) núm. 1316/2013, (UE) núm. 
223/2014 i (UE) núm. 283/2014 i la Decisió núm. 541/2014/UE i pel qual es deroga el 
Reglament (UE, Euratom) núm. 966/2012 (d'ara endavant, Reglament Financer). 
 
Als efectes previstos en el paràgraf anterior, el contractista i, en el seu cas, el 
subcontractista, presentaran una declaració responsable conforme al model previst en 
l'Annex IV del present Plec. 
 
Conservació de documents 
 
El contractista i, en el seu cas, el subcontractista, tindran l'obligació de conservar els 
documents relatius al contracte de conformitat amb el que es disposa en l'article 132 del 
Reglament Financer. 
 
Als efectes previstos en el paràgraf anterior, la contractista i, en el seu cas, la 
subcontractista, presentaran una declaració responsable conforme al model previst en 
l'Annex IV del present Plec. 
 
Compatibilitat del règim d'Ajudes d'Estat i prevenció del doble finançament 
 
Sobre la base del que es disposa en l'article 7 de l'Ordre HFP 1030/2021, de 29 de 
setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència, les entitats que participin en l'execució del Pla han d'aplicar 
procediments que permetin garantir l'absència de doble finançament. 
 
Als efectes previstos en el paràgraf anterior, el contractista i, en el seu cas, el 
subcontractista, presentaran una declaració responsable conforme al model previst en 
l'Annex IV del present Plec. 
 
Obligacions dels contractistes i subcontractistes en relació amb la identificació del 
perceptor final dels fons 
 
Sobre la base del que es disposa en els articles 8.2 de l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de 
setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència, i 10 de l'Ordre HFP/1031/2021, de 29 de setembre, per la qual 
s'estableix el procediment i el format de la informació a proporcionar per les Entitats del 
Sector Públic Estatal, Autonòmic i Local per al seguiment del compliment de fites i objectius i 
d'execució pressupostària i comptable de les mesures dels components del Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència, regeixen per a l'Administració Local determinades 
obligacions d'identificació i informació del perceptor final dels fons procedents del Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència. 
 
Identificació del titular real beneficiari final dels fons 
 
Per a la correcta identificació del titular real beneficiari final dels fons, el contractista, i en 
el seu cas subcontractista, deurà obligatòriament aportar la informació sobre el nom i la data 
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de naixement d'aquest, en els termes del punt  6 de l'article 3 de la Directiva (UE) 2015/849 
del Parlament Europeu i del Consell. 
 
Termini de presentacions de les declaracions i una altra documentació derivada del 
compliment del Marc Específic del Mecanisme de Recuperació i Resiliència de la Unió 
Europea – Next Generation EU - 
 
Tal com preveu la Clàusula 40 del present Plec, si el contracte és susceptible de recurs 
especial en matèria de contractació, la formalització del contracte no podrà efectuar-se 
abans que transcorrin els deu dies naturals des que es remeti la notificació de l'adjudicació 
als licitadors 
 
Informació, comunicació i publicitat 
 
Conforme disposen els articles 34 del Reglament 2021/241 del Parlament Europeu i del 
Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperació i 
Resiliència, i 9 de l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el 
sistema de gestió del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, hauran de complir-se 
els compromisos en matèria de comunicació, encapçalaments i logos exigits per la Unió, de 
tal forma que totes les actuacions de comunicació relacionades amb el Pla incorporaran el 
logo oficial del PRTR, i en el seu cas, els logos oficials de cada Ministeri, programa 
específic, d'altres administracions participants o implicades i es deixarà constància que es 
tracta d'una actuació finançada per “la Unió Europea-NextGeneration EU” garantint que tots 
els destinataris finals coneguin l'origen del finançament. 
 
Tant l'Administració, com el contractista/subcontractista han d'assumir l'obligació de 
publicitar, comunicar i difondre els projectes cofinançats amb càrrec al mateix conforme a 
aquests criteris. 
 
Les especificacions sobre com adaptar els logotips i els emblemes obligatoris, així com 
l'accés a aquests per a la seva descàrrega es poden trobar en el Manual d'Identitat Visual 
del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, a través del següent enllaç: 
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual. 
 
 
Clàusula 3. Necessitat i idoneïtat del contracte 
 
 
Les necessitats administratives a satisfer, la idoneïtat de l’objecte del contracte, la justificació 
del procediment, dels criteris d’adjudicació i la resta de requeriments recollits a la LCSP 
estan acreditats a l’expedient. 
 
 
Clàusula 4. Pressupost base de licitació  
 
El pressupost base de licitació de la contractació es fixa en la quantitat de dos-cents vint-i-
nou mil cinc-cents cinquanta euros amb dotze cèntims (229.550,12 €) IVA exclòs, més 
quaranta-vuit mil dos-cents cinc euros amb cinquanta-tres cèntims (48.205,53€) 

https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual
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corresponents al 21% d’IVA i que suma un total de dos-cents setanta-set mil set-cents 
cinquanta-cinc euros amb seixanta cinc cèntims (277.755,65 €) IVA inclòs. 
 
Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitació, 
indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent. En tot cas les ofertes que excedeixin 
el pressupost base de licitació resultaran excloses del procediment. 
 
El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no 
admetent-se cap prova d'insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos a 
l’article 100 i concordants de la LCSP. 
 
El càlcul del pressupost base de licitació s’ha establert a partir del càlcul dels costos directes 
i indirectes. Dins dels costos directes, el càlcul del preu de referència és el preu de mercat i 
el de les hores de dedicació d’acord amb el conveni col·lectiu aplicable. 
 
Així, el mètode de càlcul aplicat per a determinar el pressupost del contracte ha estat el 
següent: 
 
Any inicial de contracte: 
 
Implementació:  

 Hores Preu hora TOTAL 
Consultoria 80 hores 85 euros hora 6.800,00 euros 

Formació 20 hores 71 euros hora 1.420,00 euros 

Migració i càrregues 20 hores 62 euros hora 1.240,00 euros 

Desenvolupament i migracions 25 hores 62 euros hora 1.550 euros 

TOTAL 11.010,00 euros 

    

Quotes alta   16.108,50 euros 

TOTAL 16.108,50 euros 

 Mesos Preu mes  

Quotes mensuals de suport ( 
manteniment) 

12 4.872,03 euros 58.464,36 euros 

TOTAL 58.464,36 euros 

    

Suport   6.866,46 euros 

TOTAL 6.866,46 euros 

    

TOTAL ANUAL 1ER ANY   92.449,32 euros 

 
2 anys inicials restants: 
 

    

 Mesos Preu mes  
Quotes mensuals de 
suport ( 
manteniment) 

12 4.872,03 euros 58.464,36 euros 

TOTAL 58.464,36 euros 

Suport    6.866,46 euros 

TOTAL 6.866,46 euros 
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Serveis   3.219,58 euros 

TOTAL 3.219,58 euros 

    

TOTAL ANUAL 68.550,40 euros 

TOTAL PER A DOS ANYS 137.100,80 euros 

  

TOTAL INICIAL 229.550,12 euros 

IVA 21% 48.205,53 euros 

TOTAL 3 ANYS IVA inclòs 277.755, 65 euros 

 
El preu base de licitació a criteri de qui subscriu és adequat als preus de mercat, i s’ha 
determinat en funció d’unitats d’execució i pel que fa a serveis d’implementació s’ha tingut 
en compte el Conveni Col·lectiu estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la 
informació i estudis de mercat i d’opinió pública i per a un total de 145 hores 
 
Clàusula 5. Valor estimat  
 
El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i concordants de la 
LCSP, és de tres-cents quinze mil sis-cents trenta-nou euros amb vuitanta-dos cèntims 
(315.639,82 €), IVA exclòs. 
 
El mètode de càlcul per determinar l’import del VEC és el següent: 
 

Pressupost base 
licitació 

Pròrrogues 
previstes (1 any) 

Modificacions previstes 
amb increment de cost 

(10%) 
Altres 

Total valor 
estimat 

229.550,12 € 68.550,40 € 
Sí, 10% sobre les quotes 

mensuals dels 3 anys 
(17.539,30€) 

- 315.639,82€ 

 
Clàusula 6. Existència de crèdit 
 
La tramitació d’aquest expedient es tramitarà de forma anticipada d’acord amb l’article 117.2 
i la disposició addicional tercera de la LCSP, en tant que la seva execució està prevista que 
s’iniciï a l’exercici 2025. 
 
La despesa derivada d’aquesta contractació es farà efectiva amb càrrec a l’ aplicació 
pressupostària prevista número 02.231.22798 del pressupost del Consorci d'Osona de 
Serveis Socials per l’any 2025. 
 
Aquest contracte comporta una despesa que afecta a varis exercicis, per tant, el Consorci 
d’Osona de Serveis Socials es compromet a consignar de forma adequada i suficient els 
imports corresponents a cada anualitat.  
 
Clàusula 7. Durada del contracte i possibles pròrrogues 
 
El contracte tindrà una durada de 3 anys pel que fa a les quotes de manteniment de 
l’aplicació – La durada de la implementació serà de 9 mesos. El termini començarà a 
comptar a partir de l’endemà de la data de formalització del contracte. 
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El lloc de prestació del servei és la Comarca d’Osona ( municipis del Consorci d’Osona de 
Serveis Socials) 
 
El contracte serà prorrogable per un màxim d’un (1) any sempre i quan les seves 
característiques es mantinguin inalterables.  
 
La pròrroga s’acordarà per l’òrgan de contractació i serà obligatòria per l’empresari, sempre 
que el seu preavís es produeixi almenys amb dos (2) mesos d’antelació a la finalització del 
termini de duració del contracte, sense que la durada de la seva vigència, incloses les 
pròrrogues, pugui excedir dels terminis establerts a l’article 29 de la LCSP. La pròrroga no 
es produirà, en cap cas, per acord tàcit de les parts. 
 
 
Clàusula 8. Règim jurídic del contracte  
 
Aquest contracte té caràcter administratiu i es regeix per aquest plec de clàusules 
administratives particulars i pel plec de prescripcions tècniques particulars, les clàusules dels 
quals es consideren part integrant del contracte. 
 
Així mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa següent: 
 
a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen 

a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 

2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 

b) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 

30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector públic (d’ara endavant RD 817/2009). 

c) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques aprovat pel 

Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot allò no modificat ni derogat per les 

disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant RGLCAP). 

d) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació 

pública. 

e) Text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, aprovat per Decret 

Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril. 

f) Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local. 

g) Llei 39/2015, d’1 d’octubre de procediment administratiu comú de les Administracions 

Públiques. 

h) Supletòriament, per la resta de normes de dret administratiu, i en el seu defecte, per les 

normes de dret privat. 

 
Per tractar-se d'un contracte finançat amb càrrec a fons del Mecanisme de Recuperació i 
Resiliència de la Unió Europea – Next Generation EU – establert pel Reglament (UE) 
2020/2094 del Consell, de 14 de desembre de 2020, pel qual s'estableix un instrument de 
Recuperació de la Unió Europea per recolzar la recuperació després de la crisi de la COVID-
19, i regulat segons el Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 
de febrer de 2021 pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperació i Resiliència, les 
següents disposicions normatives europees seran d'obligat compliment: 
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- Reglament 2020/2093 del Consell, de 17 de desembre de 2020, pel qual s'estableix 
el marc financer plurianual per al període 2021-2027; 
- Reglament 2020/2094 del Consell, de 14 de desembre de 2020, pel qual s'estableix 
un Instrument de Recuperació de la Unió Europea per recolzar la recuperació després de la 
crisi de la COVID-19; 
- Reglament 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, 
pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperació i Resiliència. 
 
Així mateix al contracte li seran d'aplicació les especialitats previstes en el Reial decret llei 
36/2020, de 30 de desembre, pel qual s'aproven mesures urgents per a la modernització de 
l'Administració Pública i per a l'execució del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència. 
 
També els resultaran d'aplicació les disposicions previstes en l'Ordre HFP/1030/2021, de 29 
de setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència, i l'Ordre HFP/1031/2021, de 29 de setembre, per la qual 
s'estableix el procediment i el format de la informació a proporcionar per les Entitats del 
Sector Públic Estatal, Autonòmic i Local per al seguiment del compliment de fites i objectius i 
d'execució pressupostària i comptable de les mesures dels components del Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència. 
 
Especialment li seran d'aplicació els principis específics del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència (PRTR), contemplats en l'article 2 de l'Ordre  HFP/1030/2021, de 
29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència, atenent les definicions establertes en els articles 3 i següents 
d'aquesta Ordre, i que són els següents: 
 
a) Concepte de fita i objectiu, així com els criteris per al seu seguiment i acreditació del 
resultat. 
 
b) Etiquetatge verd i etiquetatge digital. 
 
c) Anàlisi de risc en relació amb possibles impactes negatius significatius en el medi ambient 
(do no significant harm, DNSH), seguiment i verificació de resultat sobre l'avaluació inicial. 
 
d) Reforç de mecanismes per a la prevenció, detecció i correcció del frau la corrupció i els 
conflictes d'interès. 
 
e) Compatibilitat del règim d'ajudes d'Estat i prevenció del doble finançament. 
 
f) Identificació del perceptor final dels fons, sigui com a beneficiari de les ajudes, o 
adjudicatari d'un contracte o subcontractista. 
 
g) Comunicació. 
 
Igualment, li serà d'aplicació l'Ordre HFP/55/2023, de 24 de gener, relativa a l'anàlisi 
sistemàtica del risc de conflicte d'interès en els procediments que executen el Pla de 
Recuperació, Transformació i Resiliència, dictada a l'empara de la disposició addicional 
centena desena segona de la Llei 31/2022, de 23 de desembre, de Pressupostos Generals 
de l'Estat per a l'any 2023, regula el procediment d'anàlisi sistemàtica i automatitzada del risc 
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del conflicte d'interès en els procediments que executen el Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència. 
 
Com a complement d'aquesta regulació també poden consultar-se: 
 
- La Instrucció núm. 17/2021, d'11 de març de 2021, de la Junta de Contractació de 
l'Estat, sobre la tramitació d'urgència de procediments de licitació de contractes finançats 
amb fons procedents del Pla de recuperació, transformació i resiliència. 
- La Instrucció, de 23 de desembre de 2021, de la Junta Consultiva de Contractació 
Administrativa de l'Estat, sobre els aspectes a incorporar en els expedients i en els plecs 
rectors dels contractes que es financin amb fons procedents del pla de recuperació, 
transformació i resiliència. 
- La Nota de la Junta Consultiva de contractació Pública de l'Estat (Expedient 6/22) 
sobre identificació dels subcontractistes en els contractes públics finançats amb fons 
procedents del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència. 
La remissió a aquestes normes s’entén produïda igualment a totes aquelles altres que, 
d’escaure’s durant l’execució del contracte, les modifiquin, substitueixin o complementin. 
 
La remissió a aquestes normes s’entén produïda igualment a totes aquelles altres que, 
d’escaure’s durant l’execució del contracte, les modifiquin, substitueixin o complementin. 
 
El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres 
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que 
resultin d’aplicació en l’execució de la cosa pactada, no eximeix a l’empresa adjudicatària de 
l'obligació de complir-les. 
 
 
Clàusula 9. Tramitació de l’expedient, tipus de contracte i procediment d’adjudicació 
 
La contractació, que es tramitarà de forma ordinària, està subjecte a regulació harmonitzada 
i és susceptible de recurs especial en matèria de contractació, es durà a terme mitjançant 
procediment obert i adjudicació amb més d’un criteri d’adjudicació, en virtut d’allò que 
estableixen els articles 145, 146, 159 i concordants de la LCSP. 
 
Segons l’article 18.1.a de la LCSP, “Quan un contracte mixt comprengui prestacions pròpies 
de dos o més contractes d’obres, subministraments o serveis, cal atenir-se al caràcter de la 
prestació principal”.  
 
La prestació principal és el subministrament de les llicències, ja que, el seu cost és major 
que el del servei de desplegament i formació als administradors així com és l’objecte 
principal del present contracte, ja que el que es vol contractar son les llicències per la 
plataforma col·laborativa Microsoft 365. Addicionalment i de forma complementària, serà 
necessari la formació dels administradors així com el desplegament del servei.  
 
Val a dir que les prestacions que conformen l’objecte del contracte es troben directament 
vinculades entre sí i es complementen amb un funcionament conjunt i programat i aquesta 
necessitat no es satisfà amb el simple subministrament de les llicències.  
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Segons l’article 18.1 de la LCSP, “El règim jurídic de la preparació i adjudicació dels 
contractes mixtos es determina de conformitat amb el que estableix aquest article; i el dels 
seus efectes, compliment i extinció es determina d’acord amb el que disposa l’article 122.2”. 
En conseqüència, el contracte mixt que engloba ambdues prestacions participarà als efectes 
de preparació i adjudicació de la de la naturalesa dels contractes de subministrament, a 
tenor del que disposa l’article 16 de la LCSP, on s’estableix que són contractes de 
subministrament aquells que tenen per objecte l’adquisició, l’arrendament financer o 
l’arrendament, amb o sense opció de compra, de productes o béns mobles.  
 
D’altra banda, i segons l’article 122.2 de la LCSP referent als Plecs de clàusules 
administratives particulars, “En el cas de contractes mixtos, s’ha de detallar el règim jurídic 
aplicable als seus efectes, compliment i extinció, tenint en compte les normes aplicables a 
les diferents prestacions que s’hi fonen”.  
 
En aquest cas, el règim jurídic dels efectes, compliment i extinció del present contracte serà 
també el de la prestació principal, i per tant el del contracte de subministrament. 
 
Clàusula 10. Perfil de contractant 
 
El perfil del contractant és el mitjà electrònic que agrupa la informació i documents relatius a 
l’activitat contractual, amb la finalitat d’assegurar la transparència i l’accés públic als 
mateixos. D’acord amb el que estableix l’article 63 de la LCSP, el Consorci d'Osona de 
Serveis Socials, compta amb el perfil del contractant, al qual es podrà accedir a través de la 
següent direcció web: 
 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&k
eyword=OSONA&idCap=16589220&ambit= 
 
En el perfil del contractant s’hi publicarà el plec de clàusules administratives particulars, el 
plec de prescripcions tècniques particulars, la composició de la Mesa de contractació, així 
com la resta de documentació que formi part del procediment de licitació. 
 
D’altra banda, per tal de rebre tota la informació relativa a aquesta licitació, les empreses 
que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades 
en aquesta licitació, a través del servei de subscripció a les novetats de l’espai virtual de 
licitació que a tal efecte es posa a disposició a l’adreça web del perfil de contractant de 
l’òrgan de contractació. Aquesta subscripció permetrà rebre avís de manera immediata a les 
adreces electròniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicació o avís 
relacionat amb aquesta licitació. 
 
 
Clàusula 11. Notificacions i ús de mitjans electrònics 
 
Les notificacions derivades de l’expedient de contractació s’efectuaran per mitjans 
electrònics. 
 
S’efectuaran mitjançant un sistema que garanteix la posada a disposició i l’accés al seu 
contingut a través del servei de notificacions electròniques e-NOTUM del Consorci de 
l’Administració Oberta de Catalunya (AOC). 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&keyword=OSONA&idCap=16589220&ambit=
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&keyword=OSONA&idCap=16589220&ambit=
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El sistema enviarà un correu electrònic a l’adreça electrònica que a tal efecte s’indiqui, en el 
qual s’informarà del dipòsit de la notificació. També es podrà enviar un SMS, en cas que 
s’hagi facilitat un número de telèfon mòbil. 
 
L'accés a les notificacions electròniques serà efectuat pel representant legal o les persones 
autoritzades en l'apartat de notificacions de la pàgina web de la Seu electrònica: 
 
https://usuari.enotum.cat/webCiutada/login?codiOrganisme=8102490004&codiDepartament= 
8102490004 
 
Les notificacions electròniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s'ha 
acreditat la seva posada a disposició, han transcorregut deu (10) dies naturals sense que 
s’hagi accedit al seu contingut.  
 
Els terminis a comptar des de la notificació es computaran des de la data d’enviament de 
l’avís de notificació, si l’acte objecte de notificació s’ha publicat el mateix dia en el perfil de 
contractant de l’òrgan de contractació. En cas contrari, els terminis es computaran des de la 
recepció de la notificació per part de l’empresa a qui s’adreça. No obstant això, els terminis 
de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal 
Català de Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de l’avís de 
notificació. 
 
 
Clàusula 12. Documents contractuals  
 
Són documents contractuals: 
 
1. L’ Informe de necessitats. 

2. El plec de prescripcions tècniques particulars 

3. El present plec de clàusules administratives particulars. 

4. L’oferta econòmica presentada per l’empresa adjudicatària. 

 
 
Clàusula 13. Aptitud per contractar 
 
Estan facultades per participar en aquesta licitació i subscriure, si escau, el contracte 
corresponent les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les 
condicions següents: 
 
- Tenir personalitat jurídica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l’article 

65 de la LCSP;  
- Acreditar la solvència requerida, en els termes establerts a la clàusula 13 d’aquest 
plec; 
- No estar incurses en alguna de les circumstàncies de prohibició de contractar 

recollides en l’article 71 de la LCSP; 
-  Tenir l’habilitació empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a 

terme la prestació que constitueixi l’objecte del contracte. 
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Així mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les 
finalitats, objecte o àmbit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus 
estatuts o de les seves regles fundacionals. 
 
Les circumstàncies relatives a la capacitat i absència de prohibicions de contractar han de 
concórrer en la data final de presentació d’ofertes i subsistir en el moment de perfecció del 
contracte. 
 
També poden participar en aquesta licitació les unions d’empreses que es constitueixin 
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessària formalitzar-les en 
escriptura pública fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden 
obligades solidàriament davant el Consorci d'Osona de Serveis Socials i han de nomenar 
una persona representant o apoderada única amb poders suficients per exercir els drets i 
complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extinció, sense perjudici 
que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’una 
quantia significativa. 
 
La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extinció. 
 
Les empreses que hagin participat en l’elaboració de les especificacions tècniques o dels 
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a l’òrgan de contractació durant la 
preparació del procediment de contractació, poden participar en la licitació sempre que es 
garanteixi que la seva participació no falseja la competència. 
 
 
Clàusula 14. Solvència de les empreses licitadores 
 
La solvència econòmica i financera de l'empresari haurà d'acreditar-se pels mitjans 
següents: 
 
En els contractes tramitats per procediment obert els licitadors han d’acreditar la solvència 
tan econòmica i financera com la professional o tècnica. 

 
Els empresaris hauran d’acreditar estar en possessió de les condicions mínimes de 
solvència econòmica i financera i professional o tècnica de conformitat amb el previst als 
articles 86, 87, 90 i 92 de la LCSP. 
 
Solvència econòmica 
 
a) Volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en 
funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les 
ofertes. 
Import mínim: 200.000 euros. 
 
Acreditació: Per mitjà de l’aportació dels comptes anuals aprovats i dipositats al registre 
mercantil, si l’empresari està inscrit en aquell registre i, en cas contrari, pels dipositats en el 
registre oficial en el qual ha d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el 
registre mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres 
d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel registre mercantil o en cas de no estar obligats 
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podran acreditar la solvència amb una declaració indicant el volum de negocis global de 
l’empresa en cada anualitat. 
 
Solvència tècnica 
 
a) Relació dels principals serveis o treballs efectuats en els darrers tres (3) anys de la 
mateixa naturalesa que els que constitueixin l’objecte del contracte i que inclogui import, 
dates i destinataris públics o privats dels mateixos. 
 
Import mínim: 150.000 euros. 
 
Acreditació: Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjançant l’Annex I adjunt al 
present, juntament amb els certificats expedits o visats per l’òrgan competent de l’entitat 
local o privada on s’hagin prestat serveis de la mateixa o similar naturalesa que els que 
constitueixin l’objecte de la licitació. 
 
D’acord amb l’article 90 de la LCSP, les empreses de nova creació, les de menys de cinc 
anys d’antiguitat, no estaran obligades a acreditar el compliment del requisit indicat, i podran 
acreditar els requisits de solvència tècnica a través de l’acreditació del segon requisit. 
 
b) Disposar del següent personal: 
 
- Cap de projecte: amb més de 5 anys d’experiència en projectes similars 
- Consultor/a tècnic/a del programari: amb més de 3 anys d’experiència en projectes 

similars 
 
Acreditació: Declaració de responsable de l’empresa d’acord amb el model Annex I adjunt 
on indiqui l’adscripció d’aquest personal a tota la durada del contracte així com els 
Curriculums Vitaes de tots aquests perfils professionals. 
 
Els licitadors hauran de fer constar el compromís d’adscripció de mitjans personals i 
materials.  
 
Aquests mitjans personals i materials formaran part de la proposta presentada pels licitadors 
i, per tant, del contracte que es ferm amb l'adjudicatari. Per aquest motiu, hauran de ser 
mantinguts per l'empresa adjudicatària durant tot el temps de realització d'aquest contracte. 
Qualsevol variació respecte a ells haurà de ser comunicada al Consorci d'Osona de Serveis 
Socials. El seu incompliment podrà ser causa de resolució del contracte o d'imposició de 
penalitats d'acord amb la clàusula 33. 
 
Les empreses licitadores poden recórrer per a l’execució del contracte a les capacitats 
d'altres entitats, amb independència de la naturalesa jurídica dels vincles que tinguin amb 
elles, per tal d’acreditar la seva solvència econòmica i financera i tècnica i professional, 
sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibició de contractar i que les 
empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de l’execució del contracte 
disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjançant la presentació a tal efecte del 
compromís per escrit de les entitats esmentades. 
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No obstant això, respecte als criteris relatius als títols d'estudis i professionals i a 
l'experiència professional, les empreses només poden recórrer a les capacitats d'altres 
entitats si aquestes presten els serveis per als quals són necessàries les capacitats 
esmentades. 
 
En les mateixes condicions, les UTE poden recórrer a les capacitats dels participants en la 
unió o d'altres entitats. 
 
Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referència 
l’article 97 de la LCSP constitueixen una presumpció d’aptitud en relació als requisits de 
selecció qualitativa que figurin en aquests. 
 
En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvència, en els 
termes indicats en la present clàusula. Per tal de determinar la solvència de la unió temporal, 
s’acumula l’acreditada per cadascuna de les seves integrants. 
 
 
Clàusula 15. Presentació de proposicions  
 
La present licitació té caràcter electrònic. Les empreses licitadores hauran de preparar i 
presentar les seves ofertes obligatòriament de forma electrònica, mitjançant l’eina Sobre 
Digital, integrada en la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de Catalunya, 
accessible a l’adreça web següent:  
 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&k
eyword=OSONA&idCap=16589220&ambit= 
 
El termini màxim de presentació de proposicions serà de trenta-cinc (35) dies naturals 
comptats partir de l’endemà de la data d’enviament del anunci de licitació al Diari Oficial de 
la Unió Europea. 
 
Les persones interessades en el procediment de licitació podran sol·licitar a l’òrgan de 
contractació informació addicional sobre els plecs i demés documentació complementària, el 
qual la facilitarà almenys sis (6) dies naturals abans de què finalitzi el termini fixat per a la 
presentació d’ofertes, sempre que l’hagin demanat almenys deu (10) naturals dies abans del 
transcurs del termini de presentació de les proposicions. 
 
Les proposicions són secretes i la seva presentació suposa l'acceptació incondicionada per 
part de l’empresa licitadora del contingut del present plec, així com del plec de prescripcions 
tècniques particulars. 
 
L’esmentada documentació haurà de presentar-se en qualsevol de les llengües cooficials de 
Catalunya, signada electrònicament, en dos sobres digitals, en els termes següents: 
 
SOBRE A 

 
Dins del sobre A les empreses licitadores han d’incloure: 
 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&keyword=OSONA&idCap=16589220&ambit=
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&keyword=OSONA&idCap=16589220&ambit=
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a) Declaració responsable DEUC: Les empreses licitadores han de presentar una 
declaració responsable conforme el model de document europeu únic de contractació 
(DEUC), mitjançant la qual declaren que compleixen les condicions establertes legalment 
per a contractar amb el Consorci d’Osona de Serveis Socials. 

b) Documentació acreditativa de la solvència econòmica i financera i la solvència tècnica, 

d’acord amb l’ Annex IX, addicionalment a la documentació justificativa. 

c) Documentació tècnica relativa als criteris d’adjudicació que depenen d’un judici de valor. 

 
ADVERTÈNCIA: La documentació que conté aquest sobre no pot incloure cap informació que permeti 
conèixer el contingut del sobre B. L’incompliment d’aquesta obligació implica l’exclusió de la licitació. 

 
SOBRE B 
 
Dins del sobre B les empreses licitadores han d’incloure: 
 
a) Proposició avaluable mitjançant criteris automàtics: Les empreses licitadores han 

d’incloure en aquest sobre els documents que conformen la seva oferta. La proposta 

econòmica s’ha de formular conforme al model que s’adjunta com a annex X al sobre 

d’aquesta licitació inclòs en l’eina de Sobre Digital. 

b) La documentació tècnica relativa als criteris d’adjudicació avaluables de forma 

automàtica. 

 
No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin 
conèixer clarament allò que es considera fonamental per valorar-les. 
 
A través de l’eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de 
les seves ofertes, amb signatura electrònica avançada basada en un certificat qualificat o 
reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de l’oferta, atès que aquest 
document conté les empremtes electròniques de tots els documents que la composen. 
 
En el cas d’empreses que concorrin a la licitació amb el compromís d’agrupar-se en una 
UTE si resulten adjudicatàries del contracte, cadascuna ha de presentar la declaració 
responsable. A més de la declaració responsable, han d’aportar un document on consti el 
compromís de constituir-se formalment en unió temporal en cas de resultar adjudicatàries 
del contracte. 
 
En el cas que l’empresa licitadora recorri a la solvència i mitjans d’altres empreses de 
conformitat amb el que preveu l’article 75 de la LCSP, ha d’indicar aquesta circumstància en 
la declaració responsable i s’ha de pronunciar sobre l’existència del compromís de disposar 
d’aquests mitjans. 
 
Les condicions establertes legalment per a contractar han de complir-se abans de la 
finalització del termini de presentació de proposicions i subsistir en el moment de la 
perfecció del contracte, d’acord amb l’article 140.4 de la LCSP. 

 
De conformitat amb l’article 140.3 de la LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en 
qualsevol moment abans de la proposta d’adjudicació, la documentació justificativa que els 
sigui exigida.  
 



DOCUMENT

PLEC_CLAUS
ÒRGAN

CONTRACTACIÓ
EXPEDIENT

1403-000020-2024

Codi Segur de Verificació: ac58eaa2-8b8d-45e3-bf79-d32381a9a044
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01081000_2024_22070522
Data d'impressió: 06/11/2024 08:06:57
Pàgina 20 de 50

SIGNATURES

1.- Mireia Torra Anguera (TCAT), 30/10/2024 07:44
C

O
N

S
O

R
C

I D
'O

S
O

N
A

 D
E

 S
E

R
V

E
IS

 S
O

C
IA

LS
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
.

Ì
ac
58
ea
a2
-8
b8
d-
45
e3
-b
f7
9-
d3
23
81
a9
a0
44
+Î

 
 

  

 

 
Clàusula 16. Mesa de contractació 
 
La Mesa de contractació estarà integrada pels membres que corresponguin, segons 
Certificat de Secretaria del Acord del Consell Plenari del Consorci d’ Osona de Serveis 
Socials de data 8 de novembre del 2023.  
 
Les persones que custodiaran els sobres digitals seran dos dels custodis de la Mesa de 
contractació, que es designaran en el moment de configurar el sobre digital.  
 
 
Clàusula 17. Criteris d'adjudicació  
 
Criteris de valoració 
 
La valoració de les proposicions per determinar l’oferta econòmicament més avantatjosa es 
realitza utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació en base a la millor relació qualitat-
preu. S’estableixen criteris objectius o automàtics i criteris de judici de valor, tal i com es 
detalla a continuació. El total de puntuació segons els diferents criteris es distribueix de la 
següent manera: 
 

Tipus de criteri Puntuació 
màxima 

A. Criteris automàtics 86 

A.1. Oferta econòmica 50 

A.2. Per la qualitat tècnica i les funcionalitats de la solució 
proposada 

34 

A.3. Avaluació de la qualitat i completesa de la formació 2 

B. Criteris de judici de valor 14 

 
A. CRITERIS VINCULATS A L’OBJECTE DEL CONTRACTE AVALUABLES DE 

FORMA AUTOMÀTICA. 
 
En aquest sentit, es valoraran de la següent forma: 
 

a. Oferta econòmica (fins a 50 punts) 
 
Les empreses hauran de fer una oferta indicant la proposta econòmica (IVA exclòs i  inclòs). 
Qualsevol oferta presentada que no compleixi els requeriments mínims o que no inclogui la 
graella correctament complimentada serà exclosa, per tant serà important que s’especifiqui 
correctament l’import ofert. 
 
L’oferta del licitador consistirà en un únic preu, indicant preu i baixa respecte al pressupost 
de licitació. El preu total estarà format per la suma dels diferents preus per la totalitat de la 
durada del contracte. 
 
Es puntuaran amb 0 punts les ofertes que no millorin el pressupost de licitació. L’oferta que 
presenti el preu més baix obtindrà la màxima puntuació. La resta d’ofertes seran valorades 
de forma proporcional de conformitat amb la següent fórmula: 
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Pv = Puntuació de l’oferta a Valorar  
P = Punts criteri econòmic  
Om = Oferta Millor  
Ov = Oferta a Valorar  
IL = Import de Licitació  
M = Factor de Modulació 
 
El factor de modulació s’estableix en 2. 
 
2. Per la qualitat tècnica i les funcionalitats de la solució proposada fins a 34 punts. 

 

S’avaluarà que l’eina proposada compleixi amb les necessitats en matèria prestació dels 
serveis per la cartera de serveis, tal com s’han exposat en aquest plec. 

Dins d’aquest apartat es reserven 34 punts per ser atorgats en funció del nivell de 
compliment de la taula de requeriments. Totes les funcionalitats estan incloses a l’Annex I 
del Plec de prescripcions tècniques, que es repartiran de la manera següent: 
 
Per cada requeriment: 

- Si el requeriment està ja disponible, s’atorgarà 1 punts. 

- Si el requeriment està pendent de desenvolupament es comptabilitzarà 0,5 punts. 

- Si el requeriment no està disponible ni es preveu que hi pugui estar, no s’atorgarà cap 
punt.  

Ov – Om 

Om Om 
OoOm 

( ) 
IL 

X ( 1 

M ) 1 -  X P Pv =  



DOCUMENT

PLEC_CLAUS
ÒRGAN

CONTRACTACIÓ
EXPEDIENT

1403-000020-2024

Codi Segur de Verificació: ac58eaa2-8b8d-45e3-bf79-d32381a9a044
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01081000_2024_22070522
Data d'impressió: 06/11/2024 08:06:57
Pàgina 22 de 50

SIGNATURES

1.- Mireia Torra Anguera (TCAT), 30/10/2024 07:44
C

O
N

S
O

R
C

I D
'O

S
O

N
A

 D
E

 S
E

R
V

E
IS

 S
O

C
IA

LS
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
.

Ì
ac
58
ea
a2
-8
b8
d-
45
e3
-b
f7
9-
d3
23
81
a9
a0
44
+Î

 
 

  

 

Malgrat que aquests criteris s’avaluaran mitjançant l’aplicació de la puntuació que s’ha 
expressat, el contingut necessari per avaluar-les s’haurà d’incloure amb la resta de la 
documentació tècnica, omplint l’excel adjunt com a annex, ja que la interpretació de la resta 
de criteris de valoració (metodologia de treball, usabilitat, etc.) només té sentit a la vista de la 
informació relativa al pla de desenvolupament de funcionalitats. 
 
Justificació: Es consideren necessàries totes les funcionalitats pel desenvolupament i es 
puntuen amb més pes les funcionalitats disponibles ja que d’aquesta manera es té una visió 
àmplia i directe de tot allò que conté el SI. 

3. Avaluació de la qualitat i completesa de la formació, fins a 2 punts. 
  

Criteri 1 punt 0 punts 

Formació específica per als 
diferents rols professionals 

S’ofereix una 
sessió adaptada 
als rols dels 
participants. 

No s’ofereix una sessió 
presencial adequada. 

S’ofereixen càpsules 
formatives complementaries a 
la formació síncrona, 
accessibles de forma 
asincròniques de temes 
concrets. 

S’ofereixen al 
menys una càpsula 
formativa per 
servei. 

No s’ofereixen sessions 
sincròniques específiques 
per als rols. 

 

Acreditació: aportar una declaració de responsable on s’especifiqui si s’aporta o no les dues 
propostes. 

 
B. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ SUBJECTES A JUDICI DE VALOR. Fins a 16 punts 
 

a) La qualitat de la oferta: Es valorarà fins a 8 punts 
 
La metodologia proposada ha d’oferir mecanismes per garantir un seguiment senzill del 
projecte, l’assoliment dels terminis, la qualitat del resultat i la resposta ràpida i eficaç davant 
desviacions o incidències. 

 
- Identificació d’una metodologia estàndard que identifiqui clarament les tasques de les 

parts involucrades, inclosa la càrrega de treball per al personal del Consorci, fins a 
5 punts. 
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Criteri 1 punt 0.5 punts 0 punts 

Claredat en la 
Definició de Rols 

La proposta 
defineix clarament 
els rols per a cada 
tasca, amb 
descripcions 
detallades de les 
responsabilitats. 

La proposta 
defineix els rols, 
però amb algunes 
descripcions poc 
clares o 
incompletes. 

La proposta no 
defineix clarament 
els rols o manca de 
descripcions 
detallades. 

Claredat en la 
Càrrega de 
Treball per Part 
del Personal del 
Consorci 

La proposta 
defineix clarament 
la càrrega de 
treball segons 
tasques i 
descripcions de les 
responsabilitats. 

La proposta 
defineix clarament 
la càrrega de 
treball segons 
tasques i 
descripcions de les 
responsabilitats, 
però amb algunes 
descripcions poc 
clares o 
incompletes. 

La proposta no 
defineix clarament 
la càrrega de 
treball o manca de 
descripcions 
detallades. 

Assignació 
Adequada de 
Responsabilitats 

Les 
responsabilitats 
estan assignades 
de manera 
adequada i 
equitativa, evitant 
sobrecàrregues de 
treball. 

Les 
responsabilitats 
estan assignades, 
però hi ha algunes 
àrees amb possible 
sobrecàrrega de 
treball. 

Les 
responsabilitats no 
estan assignades 
adequadament, 
amb evidents 
sobrecàrregues de 
treball. 

Compliment de 
Terminis 

Proposta clara amb 
mètodes efectius 
per assegurar el 
compliment dels 
terminis. 

Proposta suficient 
amb alguns 
mètodes, però amb 
àrees que 
necessiten més 
detall. 

Proposta poc clara 
o insuficient per 
assegurar el 
compliment dels 
terminis. 

Qualitat del 
Treball 

Proposta amb 
estàndards de 
qualitat ben definits 
i mètodes 
d’avaluació 
efectius. 

Proposta amb 
estàndards de 
qualitat, però amb 
mètodes 
d’avaluació limitats. 

Proposta sense 
estàndards de 
qualitat clars o 
mètodes 
d’avaluació.  

 
-Avaluació de la qualitat i completesa del pla de proves, fins a 3 punts: 

 

Criteri 1 punt 0.5 punts 0 punts 

Documentació del 
Pla de Proves 

Tots els casos de 
prova estan 
documentats de 
manera 

La majoria dels 
casos de prova 
estan 
documentats, però 

Els casos de prova 
no estan 
documentats 
adequadament. 
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exhaustiva. amb algunes 
mancances. 

Cobertura de 
Proves 

El pla de proves 
cobreix el 100% 
dels requisits del 
projecte. 

El pla de proves 
cobreix entre el 
75% i el 99% dels 
requisits del 
projecte. 

El pla de proves 
cobreix menys del 
75% dels requisits 
del projecte. 

Participació del 
Personal del 
Consorci 

El personal del 
consorci participa 
activament en 
totes les sessions 
d’avaluació del pla 
de proves. 

El personal del 
consorci participa 
en la majoria de 
les sessions 
d’avaluació, però 
amb algunes 
absències. 

El personal del 
consorci no 
participa en les 
sessions 
d’avaluació del pla 
de proves. 

 
Acreditació: mitjançant una memòria tècnica explicativa que contingui el desenvolupament 
de com es portarà a terme els 3 apartats ( pla d’implementació dels agents implicats, pla de 
proves i formació)  
 
Aquesta memòria ha de tenir un màxim de 10 pàgines  
 

b)  Usabilitat del software: Es valorarà fins a 6 punts. 
 
Les solucions proposades s’ordenaran de més almenys usable en funció de que l’ús del 
sistema sigui intuïtiu, accessible i ofereixi sistemes d’ajuda en línia, menús contextuals i/o 
sistemes que facilitin la seva comprensió.  
 

1. Usabilitat i facilitat de navegació per l’eina per accedir a la informació, podent tornar 
fàcilment al punt de partida o canviar de servei, fàcilment, personalització de l’aplicació 
per a l’usuari.  

2. Entorn tecnològic que faciliti la integració amb altres sistemes 
3. Entorn homogeni i uniforme en el conjunt de tots els seus mòduls, integració entre els 

mateixos.  
4. Consultes que permetin visualitzar la globalitat dels expedients, serveis, poblacions, 

problemàtiques, etc. 
5. La visibilitat i la usabilitat adaptades a l’entorn, independentment del dispositiu utilitzat 

(ordinador, tauleta o mòbil)  
6. Indicadors dinàmics parametritzables per usuari, alertes o avisos emergents que 

informin d’esdeveniments o situacions en funció del perfil de l’usuari o les seves 
necessitats d’informació en relació als expedients, problemàtiques serveis, 
pressupostos, etc. 

 
Acreditació: Aquest apartat es valorarà en base als diagrames, captures de pantalla i altra 
informació gràfica que es presenti.  
 
 
 

Justificació: 
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Aquest criteri avalua la capacitat de l'empresa d'assegurar que el projecte es desenvolupi 
segons els estàndards de qualitat necessaris. Mesurar les mesures internes de control de 
qualitat mostra un compromís amb l'excel·lència en la implementació i la capacitat per 
gestionar els riscos associats amb desviacions o problemes durant el projecte. Un bon pla 
de proves i de formació és essencial per garantir que el sistema informàtic funcioni 
correctament i compleixi amb les expectatives del client. Aquest criteri avalua si el pla de 
proves és complet, exhaustiu i adequat per validar el funcionament del sistema en diferents 
escenaris i condicions. 
 
Aquests criteris no només asseguren la qualitat i la robustesa de la implementació del 
sistema informàtic, sinó que també garanteixen que l'empresa adjudicatària està preparada 
per gestionar els aspectes crítics com el control de qualitat, la validació del sistema i la 
preparació dels usuaris per a una transició sense problemes. Això és fonamental per garantir 
la satisfacció del client i l'èxit global del projecte. 
 
Clàusula 18. Criteris de desempat 
 
Els estipulats a l’article 147 de la LCSP. 
 
 
Clàusula 19. Variants 
 
Els licitadors no podran presentar variants en les seves ofertes. 
 
 
Clàusula 20. Ofertes anormalment baixes 
 
Les ofertes amb valors anormals o desproporcionades s’apreciaran quan l’oferta econòmica 
sigui inferior en més de deu (10) unitats percentuals a la mitjana aritmètica dels percentatges 
de baixa.  
 
Per calcular aquesta mitjana aritmètica, en el supòsit que s’admetin menys de deu (10) 
ofertes, però més de cinc (5), s’exclourà la oferta més cara i la més econòmica. En el supòsit 
que s’admetin a licitació deu (10) o més ofertes, s’exclouran les dues (2) més cares i les 
dues (2) més econòmiques. 
 
Si el nombre d’empreses admeses a licitació és igual o inferior a cinc (5), no s’exclourà cap 
oferta per realitzar el càlcul de la mitjana aritmètica. 
 
Si de l’aplicació d’aquests criteris s’identifica una determinada oferta com a presumptament 
anormal o desproporcionada, es sol·licitarà als licitadors afectats, per escrit, la informació i 
les justificacions que consideri oportunes en relació als diferents components de la seva 
oferta i un informe acreditatiu que l’oferta econòmica no va en detriment del compliment 
escrupolós dels requeriments tècnics i de seguretat del projecte, el que haurà de 
complimentar-se davant la Mesa de contractació en el termini de tres (3) dies hàbils a partir 
de la rebuda de la petició de justificació.  
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En el cas de que només es presentin una (1) o dues (2) ofertes, i sense necessitat 
d’aplicació dels criteris anteriors, la Mesa de contractació es reserva el dret de poder 
demanar al licitador la justificació de l’oferta si la consideren anormal o desproporcionada. 
 
Clàusula 21. Obertura de proposicions i classificació de les ofertes  
 
Finalitzat el termini de presentació d’ofertes, la Mesa de contractació, en acte no públic, 
procedirà a l’obertura dels sobres A que contenen la documentació administrativa i la 
documentació relativa a l’oferta avaluable mitjançant criteris sotmesos a judici de valor. 
 
La Mesa de contractació qualificarà el DEUC i la resta de documentació continguda en els 
sobres i determinarà les empreses admeses a la licitació i les excloses, així com, en el seu 
cas, les causes d’exclusió. 
 
A continuació, la Mesa de contractació remetrà als serveis tècnics de l’òrgan de contractació 
la documentació relativa a l’oferta avaluable mitjançant criteris sotmesos a judici de valor 
presentada per les empreses licitadores per tal que aquests efectuïn la valoració en un 
termini no superior a set (7) dies hàbils.  
 
Posteriorment, la Mesa de contractació es reunirà, en acte públic en el dia, hora i lloc 
indicats a l’espai de licitació del perfil de contractant, en el qual es donarà a conèixer les 
proposicions admeses, les rebutjades i, en aquest cas, les causes del seu rebuig. Així 
mateix, es procedirà a la lectura del resultat de la valoració dels criteris sotmesos a judici de 
valor i, a continuació, s’obriran els sobres B de les empreses admeses que contenen l’oferta 
econòmica i la resta de criteris avaluable de forma automàtica, i es valoraran les ofertes 
d’acord amb els criteris d’adjudicació establerts en el plec. 
 
La Mesa de contractació podrà sol·licitar els informes tècnics que consideri necessaris 
abans de formular la seva proposta d’adjudicació. També podrà sol·licitar aquests informes 
quan consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions 
tècniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran 
objecte de valoració. 
 
Seran excloses de la licitació, mitjançant resolució motivada, les empreses les proposicions 
de les quals no concordin amb la documentació examinada i admesa, excedeixin del 
pressupost base de licitació, modifiquin substancialment els models de proposició establerts 
en aquest plec, comportin un error manifest en l’import de la proposició o aquelles en les 
quals l’empresa licitadora reconegui l’existència d’error o inconsistència que la fa inviable. 
 
Una vegada valorades les ofertes, la Mesa de contractació procedirà a classificar-les per 
ordre decreixent de valoració i elevarà la corresponent proposta a l’òrgan de contractació per 
a la seva acceptació i aprovació. 
 
Clàusula 22. Presentació de documentació  
 
Un cop realitzada la proposta d’adjudicació, l’òrgan de contractació requerirà al licitador 
proposat com a adjudicatari per a què dins del termini de deu (10) dies hàbils a comptar a 
partir de l’endemà de la data de recepció del requeriment electrònic que preveu l’article 
159.4 de la LCSP presenti la documentació següent:  
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a) Acreditar la constitució de la garantia definitiva. 

b) Fitxa de creditors. 

c) Acreditar la disposició dels mitjans que es va comprometre a adscriure al contracte en 

els termes de la clàusula 13 del present plec i, si s’escau, compromís d’integració 

efectiva de la solvència amb mitjans externs. 

d) Qualsevol altra documentació que, específicament i per la naturalesa del contracte, es 

determini en aquest plec, en el plec de prescripcions tècniques particulars i/o que 

s’indicarà en el requeriment. 

e) Acreditar la resta de circumstàncies consignades en la/les declaració/ns responsable/s 

aportada/es i la resta que sigui exigible. 

 
En tractar-se d’ un contracte finançat amb càrrec a Fons procedents del Mecanisme de 

Recuperació i Resiliència de la Unió Europea – Next Generation EU- l'adjudicatari haurà de 

presentar, prèviament a la formalització del contracte, tal com se sol·licitarà mitjançant 

requeriment: 

 

a) Signatura de la declaració DACI ( Declaració d’absència de conflicte d’interès), d’acord 

amb l’annex II adjunt. 

b) Signatura de la declaració DNSH ( No causar un dany significatiu ( en anglès, do no 

significant harm) als sis objectius mediambientals en el sentit de l'article 17 del 

Reglament (UE) núm. 2020/852, d’acord amb l’annex III adjunt. 

c) En cas de ser necessari: Aportar la informació següent respecte els subcontractistes ( 

NIF, Nom o raó social i domicili fiscal). 

d) Declaració de responsable del contractista/subcontractista per protegir els interessos 

financers de la Unió i conservació de documents, d’acord amb l’annex IV. 

e) Signatura de l’acceptació de cessió de dades entre les Administracions Públiques, 

d’acord amb l’ annex V adjunt. 

f) Acreditació la inscripció en el cens d’empresaris, professionals de la Agència Estatal de 

l’Administració Tributària o cens equivalent a l’Administració Tributaria Foral, on s’ha 

d’acreditar que l’activitat efectivament desenvolupada en la data de participació en el 

procediment de licitació, en cas de ser necessària.  

g) Declaració en relació amb l'execució d'actuacions del pla de recuperació, transformació i 

resiliència ( PRTR), d’acord amb l’ annex VI. 

h) Declaració de responsable del contractista i subcontractista d’aportar la informació sobre 

el seu titular real d’acord amb l’article 10 de l’Ordre HFP/1031/2021 de 29 de setembre, 

d’acord amb l’annex VII, adjunt. 

i) Compromís d'adhesió al Pla  de Mesures Antifrau del Consorci d’Osona de Serveis 

Socials, d’acord amb l’ Annex VIII del present plec. 
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La Mesa de contractació d’ofici comprovarà en el DEUC que el proposat adjudicatari està 
degudament constituït, que el signatari de la proposició té poder suficient per formular 
l’oferta, disposa de la solvència econòmica, financera i tècnica i que no està incurs en cap 
prohibició per contractar, de conformitat amb l’article 159.4 de la LCSP, sens perjudici del 
previst per la normativa per a les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unió 
Europea o dels Estats signataris de l’acord sobre l’Espai Econòmic Europeu a l’article 159.4 
de la LCSP. 
 
En el cas que el licitador no presenti la documentació en el termini previst, s’entendrà que ha 
retirat la seva oferta, se li exigirà l’import del tres per cent (3%) del pressupost base de 
licitació, IVA exclòs, en concepte de penalitat, i es procedirà en els termes assenyalats a 
l’article 159.4 i 159.6 de la LCSP. 
 
 
Clàusula 23. Garanties 
 
No s’exigeix la constitució de garantia provisional d’acord amb l’article 106 de la LCSP. 
 
La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat l’oferta econòmicament més 
avantatjosa serà la corresponent al cinc per cent (5%) de l’import d’adjudicació, IVA exclòs. 
  
Aquesta garantia podrà prestar-se en alguna de les formes establertes a l’article 108 de la 
LCSP. 
 
La garantia no serà retornada o cancel·lada fins que s'hagi produït el venciment del termini 
de garantia i compliment satisfactòriament el contracte. 
 
Aquesta garantia respondrà als conceptes inclosos en l'article 110 de la LCSP. 
 
 
Clàusula 24. Adjudicació i formalització del contracte 
 
L’adjudicació del contracte s’efectuarà per resolució de Presidència, de conformitat amb la 
les bases d’execució del pressupost del Consorci d’Osona de Serveis Socials per l’any 2024, 
així com amb les atribucions conferides en matèria de contractació administrativa establertes 
per la Disposició addicional segona apartat 1 de la LCSP. 
 
La Resolució d’adjudicació del contracte es notificarà a les empreses licitadores mitjançant 
notificació electrònica d’acord amb la clàusula desena (10) d’aquest plec, i es publicarà en el 
perfil de contractant de l’òrgan de contractació dins del termini de quinze (15) dies naturals. 
La notificació contindrà la informació necessària que permeti als licitadors interposar recurs 
suficientment fundat contra la decisió d’adjudicació. 
 
En tractar-se d’un contracte susceptible de recurs especial, la formalització no es produirà 
abans del transcurs dels 15 dies hàbils següents a la remissió de la notificació de 
l’adjudicació.  
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Una vegada transcorregut el termini previst en el paràgraf anterior, l’adjudicatari s’obliga a 
formalitzar-lo mitjançant document administratiu quan sigui requerit i, en qualsevol cas, en 
un termini màxim de 5 dies naturals a comptar de l’endemà de la recepció del requeriment.  
  
En el supòsit que l’adjudicatari sigui una unió temporal d’empreses aquesta haurà d’estar 
formalment constituïda abans de la formalització del contracte.  
  
El contracte es perfeccionarà amb la seva formalització en document administratiu, que serà 
títol suficient per accedir a qualsevol registre públic. Això no obstant, podrà elevar-se a 
escriptura pública si ho sol·licita l'adjudicatari, i les despeses derivades del seu atorgament 
aniran al seu càrrec.  
  
La formalització del contracte, juntament amb el corresponent contracte, es publicarà en el 
perfil de contractant i en el Diari Oficial de la Unió Europea en un termini no superior a 15 
dies naturals a comptar des de la data de la formalització.  
 
Quan per causes imputables a l'adjudicatari no s'hagués formalitzat el contracte dins del 
termini indicat se li exigirà l'import del tres per cent (3%) del pressuposat base de licitació, 
IVA exclòs, en concepte de penalitat, que es farà efectiu en primer lloc contra la garantia 
definitiva, si s'hagués constituït 
 
 
2) DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIÓ: 
 
Clàusula 25. Condicions especials d’execució 
 
Les condicions especials en relació amb l’execució, d’obligat compliment per part de 
l’empresa o les empreses contractistes i, si escau, per l’empresa o les empreses 
subcontractistes, són les següents: 
 
Garantir la seguretat i la protecció de la salut en el lloc de treball i el compliment dels 
convenis col·lectius sectorials i territorials aplicables  dels drets laborals del personal adscrit 
al contracte.  
 
L’òrgan de contractació podrà sol·licitar a l’empresa adjudicatària durant tot el termini 
d’execució del contracte la documentació acreditativa del compliment de les condicions 
especials d’execució definides en la present clàusula. 
 
 
Clàusula 26. Drets i obligacions de les parts 
 
Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clàusules de les 
dades específiques del contracte, aquells que resultin de la documentació contractual i la 
normativa aplicable i, en particular, els següents: 
 
1. Drets de l’adjudicatari 
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A més dels drets generals derivats del règim jurídic del present contracte, el contractista 
tindrà dret a l’abonament del preu convingut per la prestació realitzada, en els termes 
previstos en aquest plec i en la LCSP. 
 
2. Obligacions essencials de l’adjudicatari 
 
Són obligacions essencials d’execució del contracte les següents: 
 
a) El compliment dels terminis que s’indiquen en aquest plec. 

b) Les obligacions establertes en el present plec de clàusules administratives particulars en 

relació amb l'adscripció de mitjans personals i materials a l'execució del contracte. 

c) El compliment estricte de les mesures de seguretat i salut previstes en la normativa 

vigent. 

d) L’empresa contractista s’obliga a complir durant tot el període d’execució del contracte, 

les normes i condicions fixades en el conveni col·lectiu d’aplicació. 

 
A més, el contractista ha de complir amb les obligacions generals les següents: 
 
a) L’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte al compliment de les 

obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret 

de la Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les disposicions de dret 

internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a l’Estat, i en particular les que 

estableix l’annex V de la LCSP. 

 
També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria d’integració social de 
persones amb discapacitat i fiscals. 

 
L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral 
esmentades i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels 
salaris o l’aplicació de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis 
col·lectius que sigui greu i dolosa, donarà lloc a la imposició de penalitats a què es 
refereix la clàusula 24 d’aquest plec. 

 
b) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en les prestacions pròpies del contracte les 

mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. 

 
c) L’empresa contractista està obligada a complir amb la normativa general sobre 

prevenció de riscos laborals. 

 

d) D’acord amb l’article 3.5 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés 

a la informació pública i bon govern, el contractista es compromet a facilitar la informació 

que sigui necessària per donar compliment a les obligacions establertes per la Llei 

esmentada. 

 
Tanmateix, per tal de donar compliment a l’article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de 
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, l’empresa 
contractista ha d’adequar la seva activitat als principis ètics i a les regles de conducta 
que s’estableixen a continuació: 
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- Els contractistes adoptaran una conducta èticament exemplar i actuaran per evitar la 

corrupció en qualsevol de les seves formes. 

- Els contractistes han de comunicar immediatament a l’òrgan de contractació les 

possibles situacions de conflicte d’interessos o d’altres anàlogues de les què tingui 

coneixement que afectin, directa o indirectament, a la present contractació i puguin 

posar en risc l’interès públic. 

- Els contractistes no celebraran cap acord amb altres operadors econòmics que, en el 

marc de la present contractació, no respectin els principis de lliure mercat i de 

concurrència competitiva, abstenint-se de realitzar cap pràctica col·lusòria. 

 
 

e) A complir amb la resta d’obligacions establertes en aquest plec, i en el plec de 

prescripcions tècniques particulars. 

 
3. Obligacions essencials de l’adjudicatari: Atès que el contracte està finançat amb càrrec a 
fons procedents del Pla de recuperació, transformació i resiliència- Finançat per la Unió 
Europea- Next Generation EU: 
 

a) Compliment dels principis transversals del Pla de Transformació, recuperació i 
resiliència. 

b) Compliment de les fites i objectius establerts. 
c) Preceptiu compliment de les obligacions assumides en matèria d’etiquetatge verd i 

etiquetatge digital així com el preceptiu compliment de les obligacions assumides per 
l’aplicació del principi de no causar un dany significatiu. 

d) Obligació de respectar el principi de no causar un dany significatiu ( DNSH) així com 
la seva normativa d’aplicació. 

e) Compliment dels principis transversals aplicables al Pla de Mesures Antifrau. 
f) Aportar la informació següent respecte els subcontractistes ( NIF, Nom o raó social i 

domicili fiscal). 
g) Signatura de l’acceptació de cessió de dades entre les Administracions Públiques. 
h) Declaració de responsable relativa al compromís de compliment dels principis 

transversals establerts en el PRTR i que poden afectar a l’àmbit objecte de gestió.  
i) Acreditació la inscripció en el cens d’empresaris, professionals de la Agència Estatal 

de l’Administració Tributària o cens quivalent a l’Administració Tributaria Foral, on 
s’ha d’acreditar que l’activitat efectivament desenvolupada en la data de participació 
en el procediment de licitació. 

j) Obligació del contractista i subcontractista d’aportar la informació sobre el seu titular 
real d’acord amb l’article 10 de l’Ordre HFP/1031/2021 de 29 de setembre. 

k) Obligacions en matèria de comunicació, encapçalaments i logos que assumeixen el 
contractista i subcontractista: Incloure d’acord amb el component, mesura i inversió 
corresponents els logos oficials del programa PRTR, del Ministeri, programa 
específic així com de la resta d’administracions participants o implicades. 

l) Obligació del contractista i del subcontractista de complir amb la normativa sobre 
conservació de la documentació, d’acord amb el regulat a l’article 132 del Reglament 
( UE, Euratom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del consell de 18 de juliol de 
2018 sobre les normes financeres aplicables al pressupost general de la Unió. 

m) Obligació de protegir els interessos financers de la Unió. 
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Clàusula 27. Execució i supervisió del contracte 
 
El contracte s’executarà amb subjecció al que estableixin les seves clàusules, el plec de 
clàusules administratives particulars i el plec de prescripcions tècniques particulars i 
conforme amb les instruccions que en la seva interpretació doni a l’empresa contractista la 
persona responsable del contracte a la qual es refereix la clàusula següent d’aquest plec. 
 
 
Clàusula 28. Responsable del contracte 
 
Es designa responsable del contracte la senyora Judit Castellví que exercirà les funcions 
següents, d’acord amb l’article 62 de la LCSP:  
 
- Supervisar l’execució del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions 

necessàries per assegurar la correcta realització de la prestació contractada.  

- Adoptar la proposta sobre la imposició de penalitats.  

- Emetre un informe on determini si el retard en l’execució és produït per motius 

imputables al contractista. 

 
 
Clàusula 29. Confidencialitat de la informació 
 
La declaració de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessària i proporcional a la 
finalitat o interès que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els 
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions 
genèriques o no justificades del caràcter confidencial. 
 
Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi 
assenyalat en l’eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informació confidencial, 
si conté informació d’aquest tipus. 
 
No tenen en cap cas caràcter confidencial l’oferta econòmica de l’empresa, ni les dades 
incloses en la declaració responsable. 
 
En el cas de manca d’indicació, s’entendrà que la documentació facilitada no té caràcter 
confidencial. 
 
D’acord amb l’article 133.2 de la LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter 
confidencial de la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte. 
 
El deure de confidencialitat tindrà una vigència de cinc (5) anys a comptar des del 
coneixement de la informació de referència. 
 
De conformitat amb l’article 133.1 de la LCSP, l’òrgan de contractació no podrà divulgar la 
informació facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests 
com a confidencial.  
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Clàusula 30. Protecció de dades de caràcter personal  
 
1. En el tractament de dades personals el contracte es regirà pel Reglament (UE) 2016/679 
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les 
persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació 
d'aquestes dades (Reglament general de protecció de dades) i per la Llei orgànica 3/2018, 
de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals 
(LOPDGDD). El contractista quedarà obligat al seu compliment i a les seves normes de 
desenvolupament. Aquesta obligació té el caràcter d’obligació essencial d’acord amb la lletra 
f) de l’apartat 1 de l’article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector 
públic.  
 
2. Les dades personals que s’obtinguin dels licitadors seran tractades per l’òrgan de 
contractació com a responsable del Tractament, en el sentit de l’article 4.7 del Reglament 
general de protecció de dades. La finalitat del tractament serà gestionar el procediment de 
contractació. Les dades personals del contractista es tractaran per la mateixa finalitat, 
seguiment del contracte i actuacions que se’n deriven. La legitimació del tractament es 
fonamentarà en el compliment de les relacions precontractuals i contractuals. Es publicaran 
dades del contractista d’acord amb la normativa de transparència i de contractes del sector 
públic. Per a l’exercici dels drets reconeguts al Reglament general de protecció de dades 
(accés a les dades, rectificació, supressió, sol·licitar-ne la portabilitat, o la limitació o oposició 
al tractament) els licitadors es podran adreçar en qualsevol moment a l’òrgan de 
contractació.  
3. Quan amb ocasió de la participació en la licitació les empreses hagin de comunicar dades 
personals dels seus empleats en les seves ofertes, per acreditar el compliment dels requisits 
exigits per a l'adjudicació o per a l’execució del contracte, han de complir amb l’obligació 
d’informar de la comunicació a les persones afectades, indicant que s’efectua sobre la base 
del compliment de la relació contractual, d’acord amb el que preveu l’article 6.1.b del 
Reglament general de protecció de dades.  
4. El contractista s’obliga al secret professional i haurà de respectar el caràcter confidencial 
de la informació d’accés restringit que coneixerà amb motiu de l’execució del contracte. 
Aquest deure es mantindrà també amb posterioritat a la finalització de la relació contractual.  
5. Atès que per l’execució del contracte el contractista haurà de tractar dades personals per 
compte de l’òrgan de contractació, d’acord amb la disposició addicional 25 apartat 2 de la 
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic el contractista tindrà la 
consideració d’encarregat del tractament, en el sentit de l’article 4.8 del Reglament general 
de protecció de dades, assumint les obligacions establertes a l’article 28 del Reglament i a 
l’article 33 LOPDGDD. Seguirà de manera estricta les instruccions de l’òrgan de contractació 
en relació al tractament de les dades, mesures de seguretat, atenció a l’exercici dels drets 
de les persones interessades, confidencialitat i resta d’obligacions previstes a l’esmentada 
normativa. El contractista, en qualitat d’encarregat del tractament, destinarà les dades 
exclusivament a la finalitat objecte del contracte.  
6. En el cas que es subcontractessin treballs propis de l’encàrrec de tractament, el 
subcontractista quedarà obligat només davant el contractista principal que assumirà, per 
tant, la total responsabilitat de l'execució del contracte davant l'Administració, de conformitat 
estrictament amb els documents descriptius del contracte i als termes del contracte. El 
coneixement per part de l’Administració dels subcontractes celebrats o les autoritzacions a la 
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subcontractació que atorgui, no alteraran la responsabilitat exclusiva del contractista 
principal 
 
 
Clàusula 31. Modificació del contracte 
 
D’acord amb l’article 204 de la LCSP, es preveu un 10% de modificació del contracte pel que 
fa als preus de les quotes de suport. Aquesta modificació respon a la possibilitat de que hi 
hagi altes o baixes en el personal del Consorci. 
 
En cas de concorre alguna de les circumstàncies aquí previstes, el responsable del 
contracte emetrà un informe justificatiu on informarà si procedeix o no la mateixa i on 
determinarà l’import procedent.  

Que es donarà audiència prèvia al contractista per un termini de 5 dies hàbils.  

A continuació, es donarà traslladat a l’òrgan de contractació que determinarà la seva 
acceptació o no i es procedirà a notificar-ho al adjudicatari. 
 
Per la resta de supòsits, el contracte només es podrà modificar d’acord amb els articles 205 
a 207 de la LCSP. 
 
Per tractar-se d'un contracte finançat amb càrrec a fons procedents del Mecanisme de 

Recuperació i Resiliència de la Unió Europea – Next Generation EU –, a més de les causes 

de modificació del contracte contingudes en aquesta clàusula, podrà donar lloc a la 

modificació del contracte: 

Les mesures correctores corresponents que per ordre de l'Autoritat Responsable es dictin 

per al necessari compliment i control de les obligacions assumides en matèria d'etiquetatge 

verd i etiquetatge digital i en aplicació del principi de no causar un dany significatiu al medi 

ambient (DNSH), i que suposin canvis o modificacions en la prestació objecte del contracte. 

 
Clàusula 32. Règim de pagament  
 
El contractista presentarà factures mensuals dels serveis efectivament prestats durant aquell 

mes, sense necessitat que les factures siguin lineals cada més. 
 
El pagament es realitzarà pel Consorci d'Osona de Serveis Socials, en els terminis 
establerts en l’article 198.4 de la LCSP, sens perjudici que se li pugui exigir la presentació 
dels documents de cotització del personal destinat a l'execució del contracte, als efectes de 
comprovar que es troba al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat 
Social. 
 
Les societats anònimes, les societats de responsabilitat limitada i la resta d’entitats 
compreses en l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura 
electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic han de presentar 
factures electròniques d’acord amb la normativa vigent 
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En totes les factures electròniques la identificació dels centres gestors destinataris es farà 
mitjançant els següents codis:  
 

- Oficina comptable: I00000474 

- Òrgan gestor: I00000474 

- Unitat tramitadora: I00000474 

 
Clàusula 33. Revisió de preus  
 
No s’admet la revisió de preus. 
 
 

Clàusula 34. Compliment del contracte i penalitats 
 
L’empresa contractista està obligada a complir el terminis fixats per a l’execució del 
contracte en aquest plec i el plec de prescripcions tècniques particulars. 
 
Si l’empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total 
o parcials, per causes que li siguin imputables, el Consorci d'Osona de Serveis Socials 
podrà optar, ateses les circumstàncies del cas, per la resolució del contracte o per la 
imposició de les penalitats a raó de seixanta cèntims (0,60) d’euro per cada mil (1.000) 
euros del preu del contracte, IVA exclòs, en la forma i condicions establertes en els articles 
193 i 194 de la LCSP. 
 
Si l’empresa contractista, per causes imputables a la mateixa, incompleix parcial o totalment 
l’execució de les prestacions definides en el contracte, en cas de compliment defectuós de la 
prestació objecte del contracte, d’incompliment de les condicions especials d’execució o de 
les obligacions indicades en els plecs, s’imposaran penalitats de fins al cinc per cent (5%) 
sobre el preu del contracte, IVA exclòs, que hauran de ser proporcionals al grau 
d’incompliment, en els termes següents: 
 
- L’existència de intencionalitat o reiteració. 

- La naturalesa i entitat dels perjudicis causats. 

- La reincidència per comissió, en el termini d’un any, de més d’una falta de la mateixa 

naturalesa quan així hagi estat declarat per resolució administrativa ferma. 

 
Per tractar-se d'un contracte està finançat amb càrrec a fons procedents del Mecanisme de 

Recuperació i Resiliència de la Unió Europea – Next Generation EU –, es consideraran 

greus els incompliments o els compliments defectuosos, per causes imputables al 

contractista i/o subcontractistes, dels compromisos adquirits en relació amb els principis 

transversals del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència (PRTR), i en concret, 

conforme es detalla en la Clausula 2 d'aquest Plec: 

 

- Les fites i els objectius establerts. 

- El principi de no causar dany significatiu al medi ambient (do no significant harm - 

DNSH), les seves condicions específiques [si la mesura del Pla les tingués], i les seves 

condicions d'etiquetatge [si la mesura del Pla les tingués], conforme s'indica en la Clàusula 2 

d'aquest Plec. 
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- L'obligació d'emplenament de la Declaració d'Absència de Conflicte d'Interessos 

(DACI). 

- Obligació d’emplenament de la declaració de responsable del contractista/subcontractista 

per protegir els interessos financers de la Unió i conservació de documents. 

-  Obligació d’emplenament de la declaració de responsable per a la cessió i tractament de 

dades en relació amb l'execució d'actuacions del pla de recuperació, transformació i 

resiliència ( PRTR). 

-  Obligació d’emplenament de la declaració en relació amb l'execució d'actuacions del pla 

de recuperació, transformació i resiliència ( PRTR). 

-  Obligació d’emplenament de la declaració de responsable relativa a la informació sobre el 

seu titular real d’acord amb l’article 10 de l’Ordre HFP/1031/2021 de 29 de setembre. 

- Els principis transversals aplicables al Pla de Mesures Antifrau. 

- Les obligacions establertes en el Pla de Mesures Antifrau. 

 
Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de les 
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a l’empresa 
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituït, quan no es puguin 
deduir dels pagaments esmentats. 
 
En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en l’execució en 
què no estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats al Consorci 
d'Osona de Serveis Socials, s’exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis. 
 
 
Clàusula 35. Responsabilitat de l’empresa contractista 
 
L’empresa contractista és responsable de la qualitat tècnica dels treballs que dugui a terme i 
de les prestacions i serveis realitzats, així com també de les conseqüències que es 
dedueixin per al Consorci d'Osona de Serveis Socials o per a terceres persones de les 
omissions, errors, mètodes inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte. 
 
L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i està obligada a indemnitzar 
els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqüència de les 
operacions que requereixi l’execució del contracte, excepte en el cas que els danys siguin 
ocasionats com a conseqüència immediata i directa d’una ordre del Consorci d'Osona de 
Serveis Socials. 
 
 
Clàusula 36. Termini de garantia 
 
Es fixa un termini de garantia de tres mesos, a comptar des de la data de recepció dels 
serveis. 
 
Termini durant el qual el Consorci d'Osona de Serveis Socials podrà comprovar que el servei 
realitzat s'ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execució i compliment i a 
l'estipulat en el present plec i en el de prescripcions tècniques particulars.  
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Transcorregut el termini de garantia sense que s'hagin formulat objeccions als serveis i 
treballs executats, quedarà extingida la responsabilitat del contractista. 

 
Si durant el termini de garantia s'acredités a l'existència de vicis o defectes en els treballs 
efectuats l'òrgan de contractació tindrà dret a reclamar al contractista l'esmena d'aquests. 
 
 
Clàusula 37. Recepció de les prestacions del contracte 
 
La recepció i la liquidació del contracte es realitzarà conforme al que disposen els articles 
210 i 311 de la LCSP i l’article 204 del RGLCAP. 

 
S’aixecarà acta de recepció del servei en la que el Consorci d'Osona de Serveis Socials 
determinarà si la prestació realitzada per l’empresa contractista s’ajusta a les prescripcions 
establertes en el contracte, dins el mes següent a la finalització de l’objecte del contracte.  
 
 
Clàusula 38. Cessió 
 
No s’admet la cessió atesa la naturalesa del contracte d’acord amb la justificació que figura 
a l’expedient. 
 
 
Clàusula 39. Subcontractació 
 
No s'admet la subcontractació, atesa la naturalesa i les condicions de la contractació. 
 
Clàusula 40. Causes de resolució  
 
Són causes de resolució del contracte les previstes als articles 211 i 313 de la LCSP, i el fet 
d’incórrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibició per a contractar amb el 
Consorci d'Osona de Serveis Socials estipulades a l’article 71 de la LCSP.  
 
L’aplicació i els efectes d’aquestes causes de resolució són les que s’estableixin en els 
articles 212, 213 i 313 de la LCSP. 
 
En tots els casos, la resolució del contracte es durà a terme seguint el procediment establert 
en l’article 191 de la LCSP i en l’article 109 del RGLCAP. 
 
 
3) RECURSOS I JURISDICCIÓ COMPETENT: 
 
 
Clàusula 41. Règim de recursos 
 
Són susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, d’acord amb l’article 44 de 
la LCSP, els anuncis de licitació, els plecs i els documents contractuals que estableixin les 
condicions que han de regir la contractació; els actes de tràmit que decideixin directament o 
indirectament sobre l’adjudicació, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o 
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produeixin indefensió o perjudici irreparable a drets o interessos legítims; els acords 
d’adjudicació del contracte; i les modificacions del contracte basades en l’incompliment de 
l’establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificació hauria 
d’haver estat objecte d’una nova adjudicació.   
  
Aquest recurs té caràcter potestatiu, és gratuït per als recurrents, s’interposarà davant el 
Tribunal Català de Contractes del Sector Públic i es regirà pel que disposen els articles 44 i 
següents de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el 
Reglament dels procediments especials de revisió de decisions en matèria contractual i 
d’organització del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.  
 
Els actes de preparació i d’adjudicació, i els adoptats en relació amb els efectes, la 
modificació i l’extinció d’aquest contracte, són susceptibles del recurs administratiu ordinari 
que correspongui, d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del règim 
jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques, o del recurs 
contenciós administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, 
reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 
 
D'acord amb el que es disposa en el Capítol V del Llibre I de la LCSP, els subjectes 
legitimats activament per a fer-ho segons el que es disposa en l'article 48 de la LCSP, en el 
suposats previstos en l'article 44 de la LCSP, podran amb caràcter potestatiu, interposar 
recurs administratiu especial en matèria de contractació, previ al contenciós-administratiu, 
en el termini de 10 dies naturals, en els termes previstos en l'article 51 de la LCSP, al 
tractar-se d’un contracte finançat amb fons next generation. 
 
Els acords que adopti l’òrgan de contractació en l’exercici de les prerrogatives del Consorci 
d'Osona de Serveis Socials són susceptibles de recurs potestatiu de reposició, de 
conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i de 
procediment de les administracions públiques de Catalunya, i la legislació bàsica del 
procediment administratiu comú, o de recurs contenciós administratiu, de conformitat amb el 
que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa 
administrativa. 
 
 
Clàusula 42. Jurisdicció competent 
 
L’ordre jurisdiccional contenciós administratiu és el competent per a la resolució de les 
qüestions litigioses que es plantegin en relació amb la preparació, l’adjudicació, els efectes, 
la modificació i l’extinció d’aquest contracte. 
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ANNEX I. DEUC 
 
 
ANNEX II. MODEL DE DECLARACIÓ D'ABSÈNCIA DE CONFLICTE D'INTERÈS (DACI) 

DEL CONTRACTISTA I SUBCONTRACTISTA 

 

Expedient:  

Contracte:  

 

 
Sr. XXX, amb DNI XXX, com a representat de XXX AMB NIF XXX amb el poder suficient 
que consta acreditat en el procediment de contractació indicat, 
 
DECLARO: 
 
Primer. Que conec plenament els plecs que regeixen el contracte indicat, així com la 
normativa que li és aplicable, i que tinc coneixement que l’article 61.3, “Conflicte 
d’interessos”, del Reglament (UE, Euroatom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del 
Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE) estableix que hi ha conflicte 
d’interessos quan l’exercici imparcial i objectiu de les funcions es vegi compromès per raons 
familiars, afectives, d’afinitat política o nacional, d’interès econòmic o per qualsevol motiu 
directe o indirecte d’interès personal.  
 
Segon. Que conec l’article 64, “Lluita contra la corrupció i la prevenció dels conflictes 
d’interessos”, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, que 
defineix el conflicte d’interessos com “qualsevol situació en què el personal al servei de 
l’òrgan de contractació que a més participi en el desenvolupament del procediment de 
licitació o pugui influir en el seu resultat, tingui directament o indirectament un interès 
financer, econòmic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i 
independència en el context del procediment de licitació ”. 
 
Tercer. Que ni la meva persona ni, si és el cas, la persona jurídica a la qual represento es 
troba en cap situació que pugui comprometre el compliment de les obligacions exigibles per 
la participació en el procediment de contractació, ni que pugui comprometre el compliment 
d’aquestes obligacions en cas de resultar adjudicatària. 
 
Quart. Que ni la meva persona ni, si és el cas, la persona jurídica a la qual represento es 
troba en una situació de conflicte d'interès, d’acord amb la definició de l'article 61 del 
Reglament Financer de la UE que pugui dificultar o comprometre de cap manera el 
compliment de les obligacions esmentades a l'apartat anterior. 
 
Cinquè. Que els administradors, els representants i la resta de persones amb capacitat de 
presa de decisions o control sobre XXX., no es troben en la situació de conflicte definida a 
l'apartat quart. 
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Sisè. Que em comprometo a posar en coneixement de l’òrgan de contractació, sense 
dilació, qualsevol situació de conflicte d’interès que comprometi o pugui comprometre el 
compliment de les obligacions esmentades.  
 
Setè. Que he subministrat informació exacta, veraç i completa en el marc del d’aquest 
expedient, i que tinc coneixement que la falsedat de la present declaració i la informació 
subministrada comporta les conseqüències contractuals, administratives o judicials que 
estableixi la normativa d'aplicació i la documentació contractual. 
 
[Signatura] 
 

 

 

 
ANNEX III: MODEL DE DECLARACIÓ DEL [CONTRACTISTA/SUBCONTRACTISTA ] 
DEL COMPROMÍS EN RELACIÓ AMB EL COMPLIMENT DEL PRINCIPI DO NO 
SIGNIFICANT HARM (DNSH) 
 
 
D/Dª _________________________, amb domicili a l'efecte de notificacions a 
_____________, ____________________, núm. ___, amb NIF núm. _________, en 
representació de l'Entitat ___________________, amb NIF núm. ___________, a en qualitat 
de [contractista/subcontractista] a l'efecte de la seva participació en la licitació 
________________________________, davant ________________________ 
 
El contracte constitueix una actuació necessària per a la consecució dels objectius definits 
en el Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, en la Política Palanca, Component, 
Mesura (reforma/inversió), i en el seu cas, submesura que s'indiquen a continuació: 
 

Política Palanca Política Palanca VIII - Nova economia de 

les cures i polítiques d'ocupació 

Component Component 22 - Pla de xoc per 

l'economia de les cures i reforç de les 

polítiques d'inclusió 

Mesura (inversió/reforma) Inversió 2 del Component 22 - Pla de 

modernització dels serveis socials: 

Transformació tecnològica, innovació, 

formació i reforç de l'atenció a la infància, 

a través del compliment de la fita 325 del 

PRTR. 

 
DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT: 
 
PRIMER. Que les activitats que es desenvolupen en aquest no ocasionen un perjudici 
significatiu als següents objectius mediambientals, segons l'article 17 del Reglament (UE) 
2020/852 relatiu a l'establiment d'un marc per facilitar les inversions sostenibles mitjançant la 
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implantació d'un sistema de classificació (o «taxonomia») de les activitats econòmiques 
mediambientalment sostenibles: 
 
1. Mitigació del canvi climàtic. 
2. Adaptació al canvi climàtic. 
3. Ús sostenible i protecció dels recursos hídrics i marins. 
4. Economia circular, inclosos la prevenció i el reciclat de residus. 
5. Prevenció i control de la contaminació a l'atmosfera, l'aigua o el sòl. 
6. Protecció i restauració de la biodiversitat i els ecosistemes. 
 
SEGON. Que les activitats s'adeqüen, en el seu cas, a les característiques i condicions 
fixades per a la mesura i submesura del Component i reflectides en el Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència. 
 
TERCER. Que les activitats que es desenvolupen en el projecte compliran la normativa 
mediambiental vigent que resulti d'aplicació. 
 
QUART. Que les activitats que es desenvolupen no estan excloses per al seu finançament 
pel Pla conforme a la Guia tècnica sobre l'aplicació del principi de «no causar un perjudici 
significatiu» en virtut del Reglament relatiu al Mecanisme de Recuperació i Resiliència 
(2021/C 58/01), a la Proposta de Decisió d'Execució del Consell relativa a l'aprovació de 
l'avaluació del pla de recuperació i resiliència d'Espanya i al seu corresponent Annex. 
 

1- Construcció de refineries de cru, centrals tèrmiques de carbó i projectes que 

impliquin l'extracció de petroli o gas natural, a causa del perjudici a l'objectiu de 

mitigació del canvi climàtic. 

 
2- Activitats relacionades amb els combustibles fòssils, inclosa la utilització ulterior 

d'aquests, excepte els projectes relacionats amb la generació d'electricitat i/o 

calor utilitzant gas natural, així com amb la infraestructura de transport i 

distribució connexa, que compleixin les condicions establertes en l'Annex III de la 

Guia Tècnica de la Comissió Europea. 

 
3- Activitats i actius en el marc del règim de comerç de drets d'emissió de la UE 

(RCDE) en relació amb les quals es prevegi que les emissions de gasos d'efecte 

hivernacle que provocaran no se situaran per sota dels paràmetres de referència 

pertinents. Quan es prevegi que les emissions de gasos d'efecte hivernacle 

provocades per l'activitat subvencionada no seran significativament inferiors als 

paràmetres de referència, haurà de facilitar-se una explicació motivada sobre 

aquest tema. 

 
4- Compensació dels costos indirectes del RCDE. 

 
5- Activitats relacionades amb abocadors de residus i incineradores, aquesta 

exclusió no s'aplica a les accions en plantes dedicades exclusivament al 
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tractament de residus perillosos no reciclables, ni en les plantes existents, quan 

aquestes accions tinguin per objecte augmentar l'eficiència energètica, capturar 

els gasos de fuita per al seu emmagatzematge o utilització, o recuperar materials 

de les cendres d'incineració, sempre que tals accions no comportin un augment 

de la capacitat de tractament de residus de les plantes o a una prolongació de la 

seva vida útil; aquests detalls hauran de justificar-se documentalment per a cada 

planta. 

 
6- Activitats relacionades amb plantes de tractament mecànic-biològic, aquesta 

exclusió no s'aplica a les accions en plantes de tractament mecànic-biològic 

existents, quan aquestes accions tinguin per objecte augmentar la seva eficiència 

energètica o la seva reacondicionamient per a operacions de reciclatge de 

residus separats, com el compostatge i la digestió anaeròbia de bioresidus, 

sempre que tals accions no comportin un augment de la capacitat de tractament 

de residus de les plantes o a una prolongació de la seva vida útil; aquests detalls 

hauran de justificar-se documentalment per a cada planta. 

 
 

7- Activitats en les quals l'eliminació a llarg termini de residus pugui causar danys al 

medi ambient. 

 
CINQUÈ. Que les activitats que es desenvolupen no causen efectes directes sobre el medi 
ambient, ni efectes indirectes primaris en tot el seu cicle de vida, entenent com a tals aquells 
que poguessin materialitzar-se després de la seva finalització, una vegada realitzada 
l'activitat. 
 
L'incompliment d'algun dels requisits establerts a la present declaració donarà lloc a 
l'obligació de retornar les quantitats percebudes i els interessos de demora corresponents. 
 
I per deixar-ne constància, signo la present declaració. 
 
Signatura, 
 
 
ANNEX IV: MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE DEL 
[CONTRACTISTA/SUBCONTRACTISTA ] PER PROTEGIR ELS INTERESSOS 
FINANCERS DE LA UNIÓ 
 
Expedient: 
Contracte: 
 
D/Dª ___________________ amb DNI___________________, en qualitat de 
___________________ de l'entitat ___________________, amb NIF 
___________________, i domicili fiscal a ___________________ beneficiària d'ajudes 
finançades amb recursos provinents del Pla  de Recuperació, Transformació i Resiliència, en 
la Política Palanca, Component, Mesura (reforma/inversió), i en el seu cas, submesura que 
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s'indiquen a continuació, participa com [contractista/subcontractista] en el desenvolupament 
d'actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits en: 
 

Política Palanca Política Palanca VIII - Nova economia de 

les cures i polítiques d'ocupació 

Component Component 22 - Pla de xoc per 

l'economia de les cures i reforç de les 

polítiques d'inclusió 

Mesura (inversió/reforma) Inversió 2 del Component 22 - Pla de 

modernització dels serveis socials: 

Transformació tecnològica, innovació, 

formació i reforç de l'atenció a la infància, 

a través del compliment de la fita 325 del 

PRTR. 

 
DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT: 
 
PRIMER. Que autoritza expressament a la Comissió, a l'Oficial Europea de Lluita contra el 
Frau (OLAF), al Tribunal de Comptes, i quan escaigui, a la Fiscalia Europea a exercitar els 
drets que els reconeix l'article 129.1 del Reglament Financer. 
 
SEGON. Que em comprometo a conservar els documents de conformitat amb l'article 132 
del Reglament Financer. 
 
I per deixar-ne constància, signo la present declaració: 
 
 
 
Signatura, 
 
ANNEX V: MODEL DE DECLARACIÓ DE CESSIÓ I TRACTAMENT DE DADES EN 

RELACIÓ AMB L’EXECUCIÓ D’ACTUACIONS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, 

TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA (PRTR) 

 

Jo, el sotasignat/a, ..................................................., amb DNI ..........................., com a 

Conseller/a / Delegat/a / Gerent de l’entitat..............................., amb NIF ..................... i amb 

domicili fiscal a............................................., beneficiària d'ajudes finançades amb recursos 

provinents del PRTR que participa com a contractista/subcontractista en el 

desenvolupament d'actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits al 

Component 22 “Plan de choque para la economía de los cuidados y refuerzo de las 

políticas de inclusión” del PRTR,  declaro que conec la normativa que és aplicable, en 

particular els apartats següents de l'article 22 del Reglament (UE) 2021/241 del Parlament 

Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s'estableix el Mecanisme de 

Recuperació i Resiliència: 
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1. La lletra d) de l'apartat 2: “obtenir, als efectes d'auditoria i control de l'ús de fons en 

relació amb les mesures destinades a l'execució de reformes i projectes d'inversió en 

el marc del pla de recuperació i resiliència, en un format electrònic que permeti fer 

cerques i en una base de dades única, les categories harmonitzades de dades 

següents: 

 

i. El nom del perceptor final dels fons; 

ii. el nom del contractista i del subcontractista, quan el perceptor final dels fons 

sigui un poder adjudicador de conformitat amb el dret de la Unió o nacional en 

matèria de contractació pública; 

iii. els noms, cognoms i dates de naixement dels titulars reals del perceptor dels 

fons o del contractista, segons es defineix a l'article 3, punt 6, de la Directiva 

(UE) 2015/849 del Parlament Europeu i del Consell (26); 

iv. una llista de mesures per a l'execució de reformes i projectes d'inversió en el 

marc del pla de recuperació i resiliència, juntament amb l'import total del 

finançament públic de les mesures esmentades i que indiqui la quantia dels 

fons desemborsats en el marc del Mecanisme i altres fons de la Unió”. 

 

2. Apartat 3: “Les dades personals esmentades a l'apartat 2, lletra d), d’aquest article 

només seran tractades pels estats membres i per la Comissió als efectes i al llarg de 

la corresponent auditoria de l'aprovació de la gestió pressupostària i dels 

procediments de control relacionats amb la utilització dels fons relacionats amb 

l'aplicació dels acords a què fan referència els articles 15, apartat 2, i 23, apartat 1. 

En el marc del procediment d'aprovació de la gestió de la Comissió, de conformitat 

amb l'article 319 del TFUE, el Mecanisme estarà subjecte a la presentació d'informes en el 

marc de la informació financera i de rendició de comptes integrada a què fa 

referència l'article 247 del Reglament financer i, en particular, per separat, en 

l'informe anual de gestió i rendiment”. 

 

D’acord amb el marc jurídic exposat, manifesto accedir a la cessió i al tractament de les 

dades amb les finalitats expressament indicades en els articles esmentats. 

 
Signatura: 
 
 
ANNEX VI: MODEL DE DECLARACIÓ DEL [CONTRACTISTA/SUBCONTRACTISTA]  EN 
RELACIÓ AMB L'EXECUCIÓ D'ACTUACIONS DEL PLA DE RECUPERACIÓ, 
TRANSFORMACÓN I RESILIÈNCIA (PRTR) 
 
 
Expedient: 
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Contracte: 
 
D/Dª ___________________ amb DNI___________________, en qualitat de 
___________________ de l'entitat ___________________, amb NIF 
___________________, i domicili fiscal a ___________________ beneficiària d'ajudes 
finançades amb recursos provinents del Pla  de Recuperació, Transformació i Resiliència, en 
la Política Palanca, Component, Mesura (reforma/inversió), i en el seu cas, submesura que 
s'indiquen a continuació, participa com [contractista/subcontractista] en el desenvolupament 
d'actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits en: 
 

Política Palanca Política Palanca VIII - Nova economia de 

les cures i polítiques d'ocupació 

Component Component 22 - Pla de xoc per 

l'economia de les cures i reforç de les 

polítiques d'inclusió 

Mesura (inversió/reforma) Inversió 2 del Component 22 - Pla de 

modernització dels serveis socials: 

Transformació tecnològica, innovació, 

formació i reforç de l'atenció a la infància, 

a través del compliment de la fita 325 del 

PRTR. 

 
DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT: 
 
PRIMER. Que manifesta el compromís de la persona/entitat que representa amb els 
estàndards més exigents en relació amb el compliment de les normes jurídiques, ètiques i 
morals, adoptant les mesures necessàries per prevenir i detectar el frau, la corrupció i els 
conflictes d'interès, comunicant en el seu cas a les autoritats que procedeixi els 
incompliments observats. 
 
SEGON. Addicionalment, atenent el contingut del PRTR, es compromet a respectar els 
principis d'economia circular i evitar impactes negatius significatius en el medi ambient 
(«DNSH» per les seves sigles en anglès «do no significant harm») en l'execució de les 
actuacions dutes a terme en el marc d'aquest Pla, i manifesta que no incorre en doble 
finançament i que, en el seu cas, no li consta risc d'incompatibilitat amb el règim d'ajudes 
d'Estat. 
 
I per deixar-ne constància, signo la present declaració: 
 
Signatura. 
 
 
ANNEX VII. DECLARACIÓ DE RESPONSABLE RELATIVA A LA INFORMACIÓ SOBRE 
EL TITULAR REAL D’ACORD AMB L’ARTICLE 10 DE L’ORDRE HFP/1031/2021 DE 29 
DE SETEMBRE. 
 
D/Dª ___________________ amb DNI___________________, en qualitat de 
___________________ de l'entitat ___________________, amb NIF 
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___________________, i domicili fiscal a ___________________ beneficiària d'ajudes 
finançades amb recursos provinents del Pla  de Recuperació, Transformació i Resiliència, en 
la Política Palanca, Component, Mesura (reforma/inversió), i en el seu cas, submesura que 
s'indiquen a continuació, participa com [contractista/subcontractista] en el desenvolupament 
d'actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits en: 
 

Política Palanca Política Palanca VIII - Nova economia de 

les cures i polítiques d'ocupació 

Component Component 22 - Pla de xoc per 

l'economia de les cures i reforç de les 

polítiques d'inclusió 

Mesura (inversió/reforma) Inversió 2 del Component 22 - Pla de 

modernització dels serveis socials: 

Transformació tecnològica, innovació, 

formació i reforç de l'atenció a la infància, 

a través del compliment de la fita 325 del 

PRTR. 

 
DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT: 
 
PRIMER.- Que l’empresa a la que representa, ha resultat adjudicatària d’un contracte 
finançat amb fons del Mecanisme de Recuperació i Resiliència. 
 
SEGON.- Que en el marc de protecció dels interessos financers de la Unió Europea, en 
concret l’article 22 del Reglament ( UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 
de febrer de 2021 pel que s’estableix el Mecanisme de Recuperació i Resiliència, la 
Comissió Europea requereix la identificació dels titulars reals de les entitats contractistes o 
beneficiaries del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, tal i com es defineix a 
l’article 3 punt 6 de la Directiva ( UE) 2015/849 del Parlament Europeu i del Consell. 
 
TERCER.- Que la informació sobre el titular real requerida i necessària és la que 
s’especifica a continuació sobre la persona física titular real de l’entitat adjudicatària: 
 

1. Número d’identificació: 

2. País d’emissió del número d’identificació: 

3. Nom: 

4. Cognoms: 

5. Data de naixement: 

 
I per deixar-ne constància, signo la present declaració: 
Signatura, 
 
ANNEX VIII. COMPROMIS D’ADHESIÓ AL PLA DE MESURES ANTIFRAU DEL 
CONSORCI D’OSONA DE SERVEIS SOCIALS  
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D/Dª ___________________ amb DNI___________________, en qualitat de 
___________________ de l'entitat ___________________, amb NIF 
___________________, i domicili fiscal a ___________________ beneficiària d'ajudes 
finançades amb recursos provinents del Pla  de Recuperació, Transformació i Resiliència, en 
la Política Palanca, Component, Mesura (reforma/inversió), i en el seu cas, submesura que 
s'indiquen a continuació, participa com [contractista/subcontractista] en el desenvolupament 
d'actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits en: 
 

Política Palanca Política Palanca VIII - Nova economia de 

les cures i polítiques d'ocupació 

Component Component 22 - Pla de xoc per 

l'economia de les cures i reforç de les 

polítiques d'inclusió 

Mesura (inversió/reforma) Inversió 2 del Component 22 - Pla de 

modernització dels serveis socials: 

Transformació tecnològica, innovació, 

formació i reforç de l'atenció a la infància, 

a través del compliment de la fita 325 del 

PRTR. 

 
DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT: 
 
ÚNIC.- Que l’empresa a la que representa, adopta el compromís d’adhesió al pla de 
mesures antifrau del Consorci d’Osona de Serveis Socials, d’acord amb el Reglament (UE) 
2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 de febrer de 2021 pel qual s'estableix el 
Mecanisme de Recuperació i Resiliència. 
 
I per deixar-ne constància, signo la present declaració: 
Signatura, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ANNEX IX. SOLVÈNCIA TÈCNICA I PROFESSIONAL 
 

a) Relació de treballs: 
 

Nom del Destinatari Import Durada Breu 
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contracte descripció 

     

     

     

     

     

 
Que addicionalment a la taula, s’hauran d’aportar els certificats expedits o visats per l’òrgan 
competent de l’entitat local o privada on s’hagin prestat serveis de la mateixa o similar 
naturalesa que els que constitueixin l’objecte de la licitació. 
 
 
b) Que mitjançant la present, declaro responsablement que es disposa del següent 
personal: 
 

- Cap de projecte: amb més de 5 anys d’experiència en projectes similars ( Nom i 
Cognoms de la persona) 
- Consultor/a tècnic/a del programari: amb més de 3 anys d’experiència en projectes 
similars ( Nom i cognoms de la persona) 

 
Addicionalment, aportar els Curriculus Vitaes d’aquestes persones. 
 
Signatura, 
 
ANNEX X. PROPOSTA ECONÒMICA I JUSTIFICACIÓ CRITERIS TÈCNICS 
AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA 
 
 
______(nom i cognoms)______, major d’edat, amb domicili a ______________________, 
núm. ___ de la ciutat d ____________. amb NIF núm. ____________, que actuo en nom i 
representació de l’empresa ____________, en qualitat de ____________, amb CIF núm. 
____________, domiciliada a ____________ (CP _____), carrer ____________, núm. ___, 
en qualitat de ____________, en virtut de l’escriptura pública de ____________________, 
atorgada davant el Notari del Col·legi de ____________, senyor ____________, de data __ 
d____________ de ____ i sota el número ______ del seu protocol, assabentat de les 
condicions exigides de la contractació, del plec de clàusules administratives particulars i del 
plec de prescripcions tècniques particulars que regeixen la contractació pel procediment 
obert subjecte a regulació harmonitzada promoguda per Consorci d’Osona de Serveis 
Socials, del servei del sistema informàtic de suport als serveis de la cartera de serveis social 
manifesto que accepto íntegrament aquests documents i que em comprometo a executar el 
contracte objecte de la present licitació amb estricta subjecció als requisits i condicions 
estipulades: 
 
- Oferta econòmica global:  
 
Pel preu pels 3 anys inicials, que es concreta en la quantitat d_________(en lletres)_______ 
euros (____(en xifres)___ €), IVA exclòs.  
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L’import de l’IVA, al __%, ascendeix a la quantitat d_______(en lletres)________ euros 
(_____(en xifres)_____ €).  
 
Baixa sobre els preus definit al PCAP.  
 
També s’ha d’omplir el quadre adjunt amb la baixa corresponent per cada concepte que 
formarà part del contracte i d’on surt el preu global pels 3 anys. 
 
Taula de l’any 1: 
 
Implementació:  

  
 

Preu hora TOTAL 

Consultoria    

Formació    

Migració i càrregues    

Desenvolupament i migracions    

TOTAL  

    

Quotes alta    

TOTAL  

 Mesos Preu mes  

Quotes mensuals de suport ( 
manteniment) 

12   

TOTAL  

    

Suport    

TOTAL  

TOTAL ANUAL 1ER ANY    

 
 
Taula dels anys 2 i 3: 
 

 Mesos Preu mes TOTAL 
Quotes mensuals de 
suport 

12   

TOTAL  

Suport     

TOTAL  

Serveis    

TOTAL  

    

TOTAL ANUAL  

TOTAL PER A DOS ANYS  

  

TOTAL INICIAL  

IVA 21%  

TOTAL 3 ANYS IVA inclòs  

 
- Per la qualitat tècnica i les funcionalitats de la solució proposada 
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Declara responsablement que les dades que conté l’Excel adjunt a la licitació de criteris 
qualitatius que es lliura juntament amb aquesta declaració són certs i comprovables.  
 
- Avaluació de la qualitat i completesa de la formació 
 

Criteri S’ofereix 

Formació específica per als 
diferents rols professionals 

Si/No 

S’ofereixen càpsules 
formatives complementaries a 
la formació síncrona, 
accessibles de forma 
asincròniques de temes 
concrets. 

Si/No 

 
Signatura, 
 
 
 


