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I. ASPECTES GENERALS 

 1. Objecte 
a) Objecte del contracte 

 

detall i especificacions que es recullen en el plec de prescripcions tècniques particulars. 
 

 
 

 
 
 

b) Divisió en lots 
 

La prestació del servei no es pot dividir en lots perquè aquesta comprèn diverses tasques 

manera coordinada per garantir-  i necessitat de 
coordinació motiven que el servei hagi de ser executat per un únic contractista. 

 
 

c) Codis  
 

que modifica el Reglament 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, pel qual 
aprova el vocabulari comú de contractes públics, i les directives 2004/17/CE I 

2004/18/CE del Parlament Europeu i del Consell sobre els procediments dels Contractes 
Públics, en allò referent a la revisió CPV. 

 
Codi CPV  DESCRIPCIÓ 

 
79220000-2 Serveis fiscals 
79222000-6 Serveis  

 
2. Necessitat i idoneïtat del contracte 
 

El present contracte és necessari per al compliment i execució de les tasques ordinàries 
desenvolupades a ENGESTUR
de les 
procediment, la no divisió en lots, els criteris  i la resta de requeriments 
recollits a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, en endavant 
LCSP, consten acreditats a  
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3. Naturalesa i règim jurídic 
 

El contracte es tipifica com a contracte de serveis i se subjecta al present PCAP, al PPTP, 
a la resta de documentació complementària i annexa, i a les regulacions de la LCSP, i a la 
normativa de desenvolupament. 

 
4. Pressupost Base de Licitació 
 

 amb  100 LCSP, el pressupost base de licitació és de 3.897,16 euros, IVA 
inclòs: 

 

Pressupost base licitació IVA 21% TOTAL 

3.220,79  676,37  3.897,16  
 

La quantitat indicada en el paràgraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra 
màxima de preu o cost que poden oferir les empreses licitadores. Si  la quantia 
del pressupost net (sense IVA) 
comprensiu de la totalitat de tots els costos  de l'objecte del 
contracte. 
 
El pressupost base de licitació en base al preu per hora establert i el 

, en funció d  dedicació 
de temps de i de la retribució per cadascun dels components 
amb allò que determinen els criteris orientatius dels respectius col·legis professionals, en 
concordança també amb les retribucions aplicables actualment en el sector per a aquests 
professionals ignat 
és avaluable objectivament en relació a la solvència tècnica mínima exigida. 
 
En aquest sentit, el cost total anual estimat és: 
 
- Preu per hora: 48,80 euros/hora. 
- Temps total estimat anual: 33 hores. 
- Cost total anual estimat (amb IVA): 1.948,58 euros 
 

  
5. Valor estimat 
 

El valor estimat (VE) del contracte és de 6.441,60 euros, sense incloure l'IVA. Aquesta xifra 
inclou 
pròrrogues, entre  conceptes, tot  la previsió de  101 LCSP. 

 
6. Finançament 
 

La despesa derivada  contractació es farà efectiva amb recursos propis 
ENGESTUR. 

 
7. Règim de pagament del preu 
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amb el establertes en els plecs, 
 319 de la mateixa 

llei, sens perjudici que se li pugui exigir la presentació dels documents oportuns, als efectes 
de comprovar 
la Seguretat Social. 
 
El contractista ha de presentar les factures corresponents, relatives a la realització de 

 
 
Els pagaments es faran  

informes de treball, 
que el contractista ha de presentar de conformitat amb els serveis prestats. 
 
En les factures desglossament i detall de les prestacions 
realitzades pel contractista. 

 
Tanmateix, el contractista ha de fer constar tant en la factura, el  
21/2024 a aquest contracte. 

 
El contractista resta obligat a realitzar la tramesa de la factura mitjançant el registre e-
fact, a  següent: 
 
https://efact.eacat.cat/bustia?emisorId=1531 
 
1. Indicant que el codi DIR3 és el LA0000011. 

 
El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzarà en un termini màxim de 30 

 
 

8. Durada del contracte 
 

La durada del contracte és de dos (2) anys comptadors a partir de la data de formalització 
del contracte, essent prorrogable per un període màxim de dos anys. 

 
9. Òrgan de contractació 
 

  
 

La persona interlocutora per aquest contracte és Judith Poch Gallego, responsable del 
departament   amb telèfon 934608423, correu electrònic 
jpoch@engestur.cat i adreça c/ Liszt 36, 08917 Badalona. 

 
10. Perfil del contractant 
 

El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractació Pública 
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Els empresaris han de tenir també  empresarial o professional que, en el seu 
cas, sigui exigible per a la realització de la prestació objecte del contracte, per la qual cosa 
les persones jurídiques només podran ser adjudicatàries de contractes les prestacions dels 
quals estiguin compreses dins les seves finalitats, objecte o àmbit d'activitat d'acord amb 
els seus estatuts o regles fundacionals que li siguin pròpies. 
 

degudament legitimada, la personalitat del licitador si concorre una persona física o persona 
que legalment el representi, i documentació acreditativa on consta la seva activitat 
(declaració censal, model 036 o 037). 
 

mitjançant escriptura o document de constitució de la societat o modificació, testimoni de 
la inscripció en el Registre Mercantil i acreditació sobre el capital social de la mateixa; o bé 

 en el registre públic que correspongui. 
 

els termes d'allò que disposen els articles 67 i 84 de la LCSP, mitjançant la inscripció en els 

de les Administracions Públiques, en endavant RGLC, quan la legislació de l'Estat respectiu 
exigeixi aquest requisit. 
 

informe de la Missió Diplomàtica Permanent a Espanya de l'Estat corresponent o de l'Oficina 
Consular del lloc del domicili de l'empresa, que figuren inscrites en el Registre local, 
professional, comercial o anàleg, o en el seu defecte, que actuen de forma habitual en el 
tràfic en l'àmbit de les activitats al què s'entén l'objecte del contracte. 
 

financera i tècnica o professional, o la corresponent classificació, en el seu cas, de la 
persona jurídica dominant, sempre i quan aquesta acrediti que té efectivament a la seva 
disposició els mitjans de les societats esmentades necessaris per a  
 

temporalment a  de conformitat amb  69 de la LCSP. Cadascun dels 
empresaris que formen  han 
econòmica, financera i tècnica o professional, amb la presentació de la documentació a què 

i les circumstàncies dels empresaris que la subscriuen, la participació de cadasc aquests 
i la persona o entitat que, durant la vigència del contracte, ha  la plena 
representació de tots aquests   assumeixen el compromís 
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de constituir-
L'agrupació temporal pot estar integrada per empresaris espanyols, estrangers no 
comunitaris i/o estrangers comunitaris. 
 
Quan empreses que pertanyin a un mateix grup presentin diferents proposicions per a 

aquelles que es trobin en algun dels supòsits previstos a  Comerç. 
 

de les condicions exigides per a contractar amb  
 
La capacitat d'obrar dels empresaris i la no concurrència de prohibicions de contractar es 
podrà acreditar seguint la documentació annexa i VOLUNTARIAMENT mitjançant la 
inscripció en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Públic. 

 
16. Classificació 

 
No  classificació,  amb el que preveu  77.1 lletres a) i b) de la 
LCSP. 

 
17. Solvència econòmica i financera 

 

 
 

18. Solvència tècnica o professional 
 

 
 

 
 

II. ASPECTES RELATIUS A LA LICITACIÓ, ADJUDICACIÓ I LES 
FORMALITZACIONS DEL CONTRACTE 
 

19. Presentació de Proposicions 
 

Les proposicions dels interessats   
licitació, i la seva presentació suposa  contingut 
de la totalitat de les seves clàusules o condicions, sense excepció o reserva. La licitadora 
no pot presentar més  proposició, ni subscriure cap proposta en unió temporal amb 
uns altres si ho ha fet individualment, tampoc pot 

 normes comporta automàticament la no admissió de totes les 
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propostes itador. És obligació dels licitadors mantenir les seves 
ofertes durant un període de 2 mesos. 

 
Els Plecs de Clàusules Administratives Particulars i de Prescripcions Tècniques Particulars 

 contractació es podran obtenir a través del perfil del contractant ENGESTUR: 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJava/perfil/engestur 

 
 expressament a les licitadores sobre la importància que ENGESTUR disposi 

de la   abans de  dels sobres, presentat per aquestes, per tal 
de poder procedir al seu desxifrat. 

 
Per poder obrir els sobres/arxius electrònics se sol·licitarà - un cop transcorregudes 24 

acte - 
 paraula clau. Els empresaris han de facilitar aquesta paraula clau abans 

del moment de  dels sobres/arxius electrònics de què es tracti. No facilitar la 
paraula clau dins del termini a què  fet referència, comporta  
del licitador i de la seva proposició en aquest procediment de licitació. 

 
a) Variants 

 
No  variants a les ofertes. 

 
b) Termini de presentació de proposicions 

 
 en el perfil de contractant indicarà la data final del termini de presentació de 

primer dia hàbil següent. 
 
Les proposicions presentades fora de termini NO seran admeses. 

 
c) Mitjà de presentació de proposicions 

 
La documentació es presentarà un únic sobre a través, a través de la plataforma de serveis 
de 1  
 

inclosos.  
 
Les empreses estrangeres que contractin a Espanya han de presentar la documentació 
traduïda de forma oficial al català o al castellà. 

 
 

 
1 Tota la informació relativa al Sobre Digital és pot consultar a la Web:  https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-
contractacio/contractacioelectronica-administracio/e-Licita/sobre-digital/index.html  
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inf
 

 
Les dades de les empreses que participin en aquesta licitació seran tractades per 

Protecció de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals, publicada al Butlletí Oficial de 
úm. 294, el dia 6 de desembre de 2018 i amb la finalitat de gestionar la 

contractació municipal. Aquestes dades es cediran, per a la publicació de les mateixes, a 
la Plataforma de serveis de contractació pública (PSCP) com a perfil de contractant; els 
usos 
(i persones físiques) proveïdores dels òrgans de contractació d'àmbit territorial català que 
fan servir la PSCP (perfil de licitador) i les seves eines de licitació electrònica. La 
presentació de les proposicions porta implícit el consentiment en els tractaments de les 
dades per a les finalitats indicades. 
 

 electrònic: compliance.dpd@engestur.cat

de la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva de Contractació Administrativa, ubicades a 
la Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 
electrònica: protecciodedades.eco@gencat.cat 

 
d) Documentació a presentar, forma i contingut de les 

proposicions. Contingut del sobre únic. 
 

El sobre ha de contenir la declaració responsable del licitador segons el model que 
annex núm. I. També és possible utilitzar el DEUC (Document Europeu 

Únic de Contractació).  
  

presentar la corresponent declaració responsable (annex núm. II
anterior.  

  

el compromís de constituir-se formalment en unió temporal en cas de resultar 
adjudicatàries del contracte.  
 

responsable separada per cadascuna de les empreses que tingui intenció de subcontractar 
degudament signada. 
 

en territori espanyol, la participació en la licitació comporta la submissió tant del licitador 
 a la jurisdicció dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, 

per a totes les incidències que, de manera directa o indirecta, puguin derivar-se del 
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contracte, i amb renúncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional estranger que pogués 
correspondre al licitador o, en el seu cas, al contractista. 
 
ENGESTUR pot demanar als licitadors que presentin la totalitat o una part de la 
documentació justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per 
al bon desenvolupament del procediment.  
  

licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, en el Registre Oficial de licitadors i 
eradors 

presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en 
aquests registres.  
  

representi.  
  

 III 
 

 

arà 
a part com a partida independent.  

 
 

e) Informació als licitadors 
 

Les empreses que prevegin licitar poden requerir informació addicional sobre els plecs en 
les condicions establertes a  
 
Les respostes emeses respecte aclariments dels plecs i resta de documentació reguladora 
de la licitació es publicarà en el perfil de contractant de forma agregada sense identificar 

 emissora de la consulta. Les respostes tindran caràcter vinculant. 
 
La data límit per sol·licitar-la es fixa en 3 dies abans de la data en què finalitza el període 
de presentació de les ofertes. 
 
La sol·licitud  de formular a través del perfil de contractant. 

 
 

20. Mesa de contractació 
 

La mesa de contractació estarà constituïda per: 
 

President: Emiliano 
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 La selecció de la fórmula per a la valoració de les ofertes 

coherent de les ofertes. 
 

que no sigui considerada anormal, i que no superi el pressupost de licitació, IVA exclòs, 
 i subjectius 

determinat per a la valoració. 
 

 
 

22. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats 
 

Als efectes del que estableix  149 de la LCSP  els paràmetres objectius 
que han de permetre identificar els casos en que una oferta es considera anormal, referits 

 considerada en el seu conjunt: 
 

1. Si concorre un licitador  compleixi 
el criteri següent: 

 baix 
que el pressupost de licitació. 
 

2. Si concorren dos licitadors, es considerarà anormalment baixa  que compleixi 
el criteri següent: 
Que la puntuació pel  
superior en més  20%  oferta. 
 

3. Si concorren tres o més licitadors,  
compleixi el criteri següent: 
Que la puntuació que li correspongui a  econòmica sigui superior en més  
20% a la mitjana aritmètica de les ofertes econòmiques presentades. 

 

licitador que  presentat perquè justifiqui la valoració de  i precisi les condicions, 
en particular, 
solucions tècniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de què disposi 
per executar la prestació,  de les prestacions proposades, al respecte de les 
disposicions relatives a la protecció 

 possible  ajuda o subvenció estatal. 
El  3 dies hàbils, a comptar des de la data de recepció de la 
sol·licitud, per presentar les justificacions per escrit. Aquest requeriment es comunicarà al 
licitador mitjançant comunicació electrònica. 

 
ha de rebutjar les ofertes que es comprovi que són 

anormalment baixes perquè vulneren la normativa sobre subcontractació o no compleixen 



 

15 

 

les obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral, nacional o 
internacional, inclòs 

de la LCSP. També  les ofertes incurses en 
 hipòtesis o pràctiques inadequades des  

perspectiva tècnica, econòmica o jurídica. 
 
23. Criteris de desempat 
 

licitadores, té 
continuació, considerant que els següents extrems han de donar-se al venciment del 
termini de presentació  

 
- La proposició ell licitador que tingui a la seva plantilla un percentatge de 

treballadors amb discapacitat o risc  social superior al que imposi la 
normativa. 
discapacitat en plantilla. 
Les empreses amb número de treballadors inferior a 50 no estan obligades per la 

imposat és 0%. 
- Cas de persistir  la proposició de  que inclogui mesures de 

caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat  entre dones i 
homes. 

- Cas  la proposició del licitador amb menor percentatge de contractes 
temporals en la plantilla. 

- Finalment, en cas de persistir, es resoldrà mitjançant sorteig. 
 

24. Obertura de les proposicions 
 

SOBRE 
ÚNIC es realitzarà per la Mesa de Contractació i es procedirà a: 

 
1. La Mesa ha de procedir a valorar la documentació administrativa a què es refereix la 

Plec. En cas  esmenable la mesa ha de concedir un 
termini com a màxim de tres (3) dies a comptar des de  del sobre per 
esmenar. 
Es desestimaran les proposicions  empreses que no aportin la referida 
documentació. 

 
2. : 

- que el licitador està degudament constituït; 
- que la persona que signa la declaració responsable té poder per formular 

 
 

3.  la proposta  a favor del candidat amb millor puntuació. 
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b) Quan es tracti d'empreses d'Estats membres de la Unió Europea i aquesta possibilitat 
estigui prevista en la legislació de l'Estat respectiu, es podrà també substituir per una 
declaració responsable, atorgada davant una autoritat judicial. 

 
Cas de no presentar la documentació en el termini previst, es procedirà en els termes 

. 
 
Un cop aportada la documentació requerida per part del licitador que hagi presentat la 

-los en 
el termini màxim de 3 dies hàbils. Cas que aquest no ho faci en el termini establert, 

de la LCSP. 
 
A continu

 
 

pels licitador pot donar lloc a la causa de prohibició de contractar amb el Sector Públic 
 

 
En no ser obligatòria la inscripció al Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades 
del Sector Públic o al Registre Oficial de la corresponent Comunitat Autònoma, cas de no 
trobar-se inscrit el licitador proposat com a  adjudicatari ha de presentar la documentació 

consta en algun dels dits Registres. 
 
Cas de no presentar-
ha 

de la LCSP. 
 
26. Garanties provisionals i definitives 
 

No procedeix la constitució de garantia provisional per part dels licitadors, en tractar-se 
 procediment obert  simplificat, segons  a  159.4b) de la LCSP. 
 

tractar- 159.6f) 
de la LCSP. 

 
 

27. Termini  del contracte 
 

el termini màxim de 15 dies naturals a comptar des del dia següent al de l'obertura de les 
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liarà en 15 dies hàbils 
si es requereix seguir la tramitació especial per valorar la anormalitat de les ofertes. 

 

què presenti la 
 

 
28. Formalització i perfeccionament del contracte 
 

electrònics 
perfil de contractant la formalització del mateix. 

 

formalment en unió temporal abans de la formalització del contracte. 
 

seva oferta, procedint a exigir- licitació, IVA 
exclòs, en concepte de penalitat i ENGESTUR sol·licitarà la documentació al següent 

 
 

 
III. ASPECTES RELATIUS A  DEL CONTRACTE 

 
29. Condicions especials  del contracte 

 
1. Condicions  generals: 
 
El contractista queda vinculat per  que hagi presentat. 

 
2. A més de les obligacions establertes en LCSP, el contractista : 

 
a) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva 

afiliació i situació d'alta a la Seguretat Social, prèviament a l'inici de l'execució del 
contracte. 

 
b) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament 

del personal  amb els corresponents serveis 
NGESTUR i la persona responsable del contracte. 

 
c) Realitzar una correcta gestió ambiental del seu servei, prenent les mesures 

necessàries per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els 
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impactes acústics, sobre  fer una correcta gestió dels residus i els embalatges 
i altres mesures que siguin adients a l'objecte del contracte)  amb la legislació 
vigent. 
 

d) Presentar al responsable del contracte una certificació acreditativa del compromís 
conduent a garantir una política compromesa de gestió en matèria de prevenció de 

s  
 

e) Adoptar una conducta èticament exemplar i actuar per evitar la corrupció en qualsevol 
de totes les seves possibles formes.  

 
30. Responsable del contracte 
 

Es designa a la Sra. Judith Poch Gallego (jpoch@engestur.cat), responsable del 
departament , com la persona responsable del contracte, a qui li correspon 

decisions i dictar les instruccions necessàries per 
assegurar la correcta realització de la prestació pactada, tot  amb la previsió de 

 62.1 LCSP. 
 

31. Adscripció de mitjans materials i/o personals a  del 
contracte 

 
Atesa 
requereix, en les prescripcions 3a i 5a del PPTP es detallen els mitjans que es consideren 

 
 

32. Capitals assegurats per la pòlissa de responsabilitat civil a càrrec del 
contractista 

 
El contractista està obligat a disposar  pòlissa  de responsabilitat civil 
per riscos professionals per un import igual o superior a tres-cents mil euros (300.000,00 

.  
 

33. Lloc d objecte del contracte 
 

clàusula 8 del PPTP que regeix aquesta licitació, la 

gin de 
realitzar reunions. 

 
 

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS 
 

34. Obligacions del contractista 
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Les obligacions del contractista són, a més de les derivades del règim jurídic del present 
contracte, aquelles que resultin de la documentació contractual i la normativa aplicable i, 
en particular, les següents:  

- 
contractual amb ENGESTUR, als principis ètics i a les regles de conducta que permetin 

jectivitat i de transparència. 

 

o Facilitar a la ENGESTUR la informació establerta per la Llei 19/2014, de 29 de 
desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern i qualsevol 

 

o 

procediment de licitació o pugui influir en el seu resultat, tingui directa o 
indirectament un interès financer, econòmic o personal que pugui semblar que 
compromet la seva imparcialitat i independència en el context de dit procediment 

característiques el contractista o subcontractista està obligat a posar-ho en 
 

o No celebrar cap acord amb altres operadors econòmics que, en el marc de la 
present contractació, no respectin els principis de lliure mercat i de concurrència 
competitiva, abstenint-se de realitzar cap pràctica col·lusòria o de competència 
fraudulenta (ofe

aquelles finalitats i relacionats amb la licitació o el contracte dels quals tingui 
coneixement. 

o No utilitzar informació confidencial, coneguda mitjançant el contracte, per obtenir, 
directament o indirectament, un avantatge o benefici econòmic en interès propi.  

o Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de 
pràctica corrupta que afecti o pugui afectar la relació contractual en els termes 
previstos en el Codi Penal vigent en cada moment.  

- 

 

- 
qualsevol moment de la vigència del contracte per part del responsable del contracte.  

- 
laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, de prevenció de riscos 
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dones i homes, fiscal, de protecció de dades personals, i en matèria mediambiental.  

- 
 

a. La finalitat per a la qual se cedeixen les dades 

b. 
i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades, sense perjudici del que 

 

c. 
 

 

d. 
contracte, de la informació facilitada en la declaració a què es refereix la lletra c) 
anterior. 

e. 
els servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, 
definit per referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels 
subco  

 

contractista queda obligat al compliment de la normativa nacional i de la Unió Europea en 
matèria de protecció de dades. 

 
35. Principi de risc i ventura 
 

El contracte 
tècnica dels treballs que realitza / prestacions accessòries vinculades als mateixos com, 
també, de les conseqüències que es dedueixin pel poder adjudicador o per a tercers de les 

contracte. 
 
Qualsevol incidència que es produeixi entre la comanda i complert lliurament dels 

amb total indemnitat ENGESTUR. 
 

36. Protecció de dades de caràcter personal 
 

Llei Orgànica 3/2018, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals 
(LOPDGDD), les dades personals proporcionades es tractaran amb la finalitat de gestionar 
el procés de contractació. 
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comunicades únicament a la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva de Contractació 
Administrativa de la Generalitat de Catalunya amb la finalitat de gestionar la publicació de 
la informació al Perfil del Contractant en la Plataforma de Serveis de Contractació Pública 
(PSCP). La finalitat de la comunicació és garantir la transparència i la publicitat de les 
activitats de contractació pública i facilitar la gestió del registre de dades de contacte de 
les empreses i persones físiques proveïdores dels òrgans de contractació. 
 
La presentació de proposicions implica el consentiment per al tractament de les dades amb 

supressió, limitació del tractament, portabilitat i oposició, adreçant una sol·licitud escrita 
al correu electrònic compliance.dpd@engestur.cat o bé presencialment al c/ LISZT 36, 

LOPDGDD . 
També es poden exercir aquests drets davant la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva 
de Contractació Administrativa, al  Carrer del Foc, 57, 08038 Barcelona, o mitjançant 
correu electrònic a protecciodedades.eco@gencat.cat.  

 

entre les parts. Aquest 
de la signatura del contracte. 
 

per garantir la confidencialitat, integritat i disponibilitat de les dades personals que es 
tractin, en compliment del RGPD i la LOPDGDD. 

 
37. Confidencialitat 
 

 amb  133.2 LCSP, el contractista ha de respectar en tot moment el caràcter 
confidencial de la informació a la qual tingui accés degut a  del contracte. El 
deure de confidencialitat té una vigència de cinc anys a comptar des del coneixement de 
la informació de referència. De conformitat amb  133.1 LCSP,  de contractació 
no pot divulgar la informació facilitada pels licitadors i designada per aquests, de forma 
expressa i justificada, com a  confidencial. La declaració de confidencialitat dels licitadors 
ha de ser necessària i proporcional a la finalitat o interès que es vol protegir i ha de 
determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que 
considerin confidencials. No  declaracions genèriques o no justificades del 
caràcter confidencial. En el cas que no  tal extrem  que la documentació 
facilitada no té caràcter confidencial. En tot cas, no tenen en cap cas caràcter confidencial 

 econòmica de  ni les dades incloses en el DEUC o declaració anàloga. 
 

38. Modificació del contracte 
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Es pot modificar el 
LCSP en les condicions i requisits establerts legalment. El procediment per aquesta 

les especificacions tècniques, i la seva formalització en document privat. 
 

comprendre les actuacions següents: 
 
a) Proposta tècnica de modificació del contracte, elaborada pel responsable del 

 
b) Audiència al contractista pel termini de tres dies hàbils. 
c)  
 

fer una contractació de forma separada per atendre noves necessitats plantejades durant 
iment de 

 
 

revistos a la 
 

 
39. Prerrogatives de  de contractació 

 

que ofereixi el seu compliment, modificar- -ne la 
resolució i determinar els efectes  
 

ón 
immediatament executius. En cas de discrepància entre les prescripcions tècniques i 
aquest plec de clàusules administratives particulars, prevale  

 
 

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIÓ, CESSIÓ, 
SUBCONTRACTACIÓ I LA REVISIÓ DE PREUS DE CONTRACTE 

 
40. Cessió del contracte 
 

contracte, poden ser cedits a 
un tercer sempre que les qualitats tècniques o personals del cedent no hagin estat raó 
determinant de l'adjudicació del contracte i que la cessió no comporti una restricció de la 
competència en el mercat i es compleixin els requisits establerts a  2 de  
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214 LCSP. 
 

41. Subcontractació 
 

adjudicatari pot subcontractar la realització parcial de la prestació amb el compliment 

cle 215 LCSP. 
 

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos 
fiscals considerades delictives, -segons la llista de països elaborada per les Institucions 
Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per l'Estat espanyol- o fora d'ells i 
que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de 
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública. 
 
En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals 

publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentació descriptiva dels 
moviments financers i tota la informació relativa a aquestes actuacions de les empreses 
subcontractistes. 
 
El contractista resta obligat a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat en un 
termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de 
desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat. 
 
La persona responsable del contracte pot 
verificació del pagament del preu a les empreses subcontractistes. 
 
Així mateix, acabat el termini d'execució i abans de la liquidació, ha de presentar un 
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als 
subcontractistes. 

 
42. Revisió de preus 
 

En aquest contracte no es podrà revisar el preu durant la seva durada. 
 

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A  DEL CONTRACTE 
 

43. Renúncia i desistiment 
 

La renúncia a la signatura del contracte 
o el desistiment del procediment només el pot acordar  de contractació abans de 

 El desistiment del procediment ha  fundat en una infracció no reparable 
de les normes de preparació del contracte o de les reguladores del procediment 
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44. Termini de garantia 
 

El termini de garantia, de conformitat amb la Directiva 1999/44/CE del Parlament Europeu 
i del Consell, de 25 de maig de 1999, sobre determinats aspectes de la venda i les garanties 
dels béns de consum i la Directiva 2011/83/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 25 
d'octubre de 2011, sobre els drets dels consumidors, per la qual es modifiquen la Directiva 
93/13/CEE del Consell i la Directiva 1999/44/CE del Parlament Europeu i del Consell i es 
deroguen la Directiva 85/577/CEE del Consell i la Directiva 97/7/CE del Parlament Europeu 
i del Consell Text pertinent a l'efecte del EEE, serà com a màxim de sis (6) mesos a comptar 
des del moment del lliurament de 
PPTP. 

 

definitiva, si no resulten responsabilitats a càrrec del contractista. 
 

45. Causes de resolució 
 

El contracte podrà ser resolt per qualsevol de les causes previstes l  211 i 313 LCSP. 
A més, constitueixen causes específiques de resolució: 

 
a) La demora en  de les prestacions 
b)  greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre 

prevenció de  riscos laborals 
c) La situació del  del contracte en causa legal de 

prohibició de contractar. 
d) L'incompliment de les clàusules i obligacions essencials del contracte incloent les 

condicions especials d'execució quan aquest incompliment hagi estat qualificat 
d'infracció greu i concorre dol, culpa o negligència de l'empresa i, si es tracta de 
clàusules essencials, sempre que hagi donat lloc a la imposició de penalitats o a la 
indemnització de danys i perjudicis. 

e) La falsedat de la declaració de  contractista o subcontractista de no tenir 
cap relació financera o econòmica en un paradís fiscal o falsedat en què aquesta 
relació és legal. 

f) Totes aquelles causes que  establert en aquest plec. 
 

46. Demora en  
 

1.  amb la previsió de  192 i 193 de la LCSP, el contractista està obligat a 
complir el contracte dins el termini total i, si és el cas, parcials, fixats per a la seva 
realització com també dels terminis parcials assenyalats. 
 

2.  
adjudicador. 
 
 

3. Quan el contractista, per causes imputables a aquest, hagi incorregut en demora 
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respecte al compliment del termini total, ENGESTUR podrà optar per la resolució del 
contracte o per la imposició de les penalitats diàries en la proporció de 0,60 euros per 
cada 1.000 euros del preu del contracte (IVA exclòs), tot  amb la previsió de 

 193.3 LCSP. 
 
4. Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un múltiple del 5 per 100 

del preu del t resoldre el contracte o 
acordar-ne la continuïtat amb imposició de noves penalitzacions. 

 
5. El contractista pot procedir a la suspensió del compliment del contracte per manca de 

pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos i responsabilitat 
NGESTUR. 

 
6. Quan el contractista, per causes imputables a aquest, hagi incorregut en demora 

respecte del compliment dels terminis parcials i/o quan la demora en el compliment 
faci presumir raonablement la impossibilitat de complir el termini total, el poder 
adjudicador pot optar per la resolució del contracte o per la imposició de les 

 
 

47. Penalitats per incompliment 
 

a. Disposicions generals 
 

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caràcter 
general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quant a obligacions socials, 
ambientals i laborals. 

 
b. Classificació de les infraccions 

 
Les demores, incompliments i compliments defectuosos del contracte imputables al 
contractista en el desenvolupament de les seves activitats, seran penalitzats conforme al 
que disposa a continuació, qualificant-se aquelles de la forma següent: 

 
a) Lleus 
b) Greus 
c) Molt greus 

 
Els licitadors  accepten expressament que puguin ser penalitzats per incórrer en 
demores, incompliments i compliments defectuosos amb les següents quanties: 

 
a) Lleus, comportarà una penalització del 5% de la facturació. 
b) Greus, comportarà una penalització del 8% de la facturació. 
c) Molt greus, comportarà una penalització del 10% de la facturació. 

 
Les penalitzacions  mensualment fins la correcció de la causa que els motivi. 
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Faltes lleus: Es qualifiquen de lleus les demores, incompliments i compliments defectuosos 
imputables al contractista que sense estar tipificats amb un altre greu, infringeixin 

 manera les condicions establertes en el present plec, el plec de de clàusules 
administratives, en 
una deficiència en el normal desenvolupament de la prestació del servei objecte del 
contracte. 

 
En tot cas, es consideraran lleus: 

 
a) La demora sense justificació en la presentació dels informes periòdics o anuals 

 
b) Errors en la recopilació o gestió de dades fiscals que no tinguin un impacte directe 

o significatiu en la correcta presentació de l'impost. 
c) 

els terminis establerts. 
d) 

termini màxim de 5 dies laborables. 
e) 

acordats. 
f) 

informes de gestió. 
g) Qualsevol altra infracció que no pugui ser considerada greu o molt greu i que 

impliqui un incompliment lleu de les obligacions establertes en aquest plec o 
altres documents vinculats al contracte. 
 

Faltes greus: Es qualifiquen de greus les demores, incompliments i compliments 
defectuosos imputables al contractista que impliquin deficiència en el normal 
desenvolupament de la prestació del servei objecte del contracte, incorrent en un 
incompliment directe de qualsevol de les clàusules del el present plec, el plec de de 

 en el contracte o documents annexes. 
 

En tot cas, es consideren faltes greus: 
 

a) La reiteració, en 3 o més ocasions, de faltes lleus per la mateixa causa o similars 
en un període de 6 mesos. 

b) La manca de correcció d'errors detectats en els informes de gestió en un termini 
de 10 dies laborables des de la notificació. 

c) 
els terminis establerts, sense que això impliqui sancions o perjudicis greus per a 
ENGESTUR. 

d) La manca de coordinació o supervisió en la gestió de dades o documentació 
 

e) 
tractament de dades fiscals. 

f) La demora sense justificació en la reparació d'incidències identificades en els 
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procediments fiscals o administratius, afectant el correcte desenvolupament del 
servei. 
 

dels contracte que posi en perill la seva gestió adequada o lesioni els interessos 
ENGESTUR. 

 
En tot cas es consideraran molt greus: 

 
a) La reiteració, en 2 o més ocasions, de faltes greus per la mateixa causa o similars 

en un període de 12 mesos. 
b) declaracions fiscals dins dels terminis legals establerts, 

 
c) 

tractament de dades fiscals o personals, en contravenció del RGPD i la LOPDGDD. 
d) 

actituds despectives. 
e) 

 
f) Qualsevol incompliment que suposi un perjudici econòmic directe o la impossibilitat 

 
 

 
caràcter sancionada per resolució ferma. 
 

ENGESTUR 

 
 

c. Actuacions prèvies 
 

na que tingui 
coneixement de fets que poguessin constituir alguna infracció de les previstes en el present 
plec. Amb anterioritat a la iniciació del procediment, es podran realitzar actuacions prèvies 
a fi de determinar amb caràcter preliminar si concorren circumstàncies que justifiquin tal 
iniciació. Especialment, aquestes actuacions s'orientaran a determinar, amb la major 
precisió possible, els fets susceptibles de motivar la incoació del procediment, la 
identificació de la persona o persones que poguessin resultar responsables i les 
circumstàncies rellevants que concorrin en els uns i els altres, i la qualificació de la 
infracció. Les actuacions prèvies seran realitzades pels òrgans que tinguin atribuïdes 
funcions de recerca i inspecció en la matèria i, a falta d'aquests, per la persona o òrgan 
administratiu que es determini per l'òrgan competent per a la iniciació o resolució del 
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procediment. 
 
 

d. Procediment per imposar les penalitzacions i òrgan competent 
 

 
formular al·legacions dins un termini de cinc dies hàbils i l'òrgan de contractació resoldrà, 
prèvia l'emissió dels informes pertinents. 
 
L'import de les penalitzacions per demora i de les penalitats pot fer-se efectiu deduint-lo 
en el/s document/s comptable/s de reconeixement de l'obligació, sense perjudici que la 
garantia respongui de l'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos. 
 
ENGESTUR podrà aplicar  o retardar el pagament de les factures, totalment o 
parcialment, en compensació de deutes de  contractista, per raó del contracte i 
amb independència dels danys i perjudicis que pugui reclamar. 
 
El termini per a imposar la corresponent penalitat contractual serà de tres mesos a 
comptar des de la  del corresponent expedient. 
 
- En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP,  de 
contractació pot - declarar la responsabilitat 
causada a tercers o al propi ENGESTUR que li sigui imputable arran de  del 
contracte, determinar  a què ha 
i perjudicis, i  càrrec de 
civil exigida en aquest plec i a iniciar, si escau, el corresponent procediment de 
rescabalament a més a més,  la penalitat corresponent. 

 
e. Termini de prescripció de les infraccions 

 
El termini de prescripció de les infraccions es de tres mesos per a les lleus, sis mesos per 
a les greus, i un any per les molt greus, comptats des de la data en què es produeixin els 
fets objecte de sanció. El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció 
contractual serà de tres mesos a comptar des de la data  del corresponent 
expedient. 

 
48.      Resolució  i dubtes interpretatius 
 

Les incidències que puguin sorgir entre ENGESTUR i el contractista  

de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjançant expedient contradictori 
que 
que motius 
la seva tramitació no determinarà la paralització del contracte. Per a la resolució de dubtes 
tècnics interpretatius ENGESTUR pot 
sol·licitar un informe tècnic extern i no vinculant. 
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donaren lloc a la no-  
 

4)  Que respecte   Econòmiques (IAE)  

 Està   

 Està no subjecte o exempt de  circumstàncies q ue 
donaren lloc a la no-subjecció o  

 
5) Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributàries i de la 

Seguretat Social imposades per les disposicions vigents i es compromet en cas de 
resultar adjudicatari a presentar el corresponent certificat en el termini que se li 
indiqui, així mateix que no té deutes pendents de qualsevol tipus amb 
Ajuntament de Badalona i, en el seu cas, AUTORITZA a ENGESTUR a 

sol·licitar els següents (encerclar tatxar en cas de no 
autoritzar): 

 
a. A sol·licitar de  Estatal  Tributària (AEAT), 

 

del compliment de les seves obligacions tributàries imposades per les 
disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del procediment de 
licitació durant tota la vigència del contracte; 

 
b. A sol·licitar de la Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), 

directament o 

del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat social, 
imposades per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del 
procediment de licitació durant tota la vigència del contracte. 

 
c. 

cas de resultar adjudicatari del procediment de licitació durant tota la 
vigència del contracte.  

 
6) 

siguin considerades delictives en els termes legalment establerts com ara 
delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública. 
 

7) Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econòmics destinats a 

contractació. 
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8) Que té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte comporti el tractament 

de dades de caràcter personal, les mesures tècniques i organitzatives 

amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades 
personals i garantia dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament 

Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques 
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes 
dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE. 

 
9) Que compleix amb tots els requisits i obligacions que exigeix la normativa 

vigent pel que  fa a  obertura, instal·lació i funcionament legal de  
així com amb totes les obligacions relatives a les assegurances obligatòries i, en el 
supòsit de resultar adjudicatari em comprometo a estendre la cobertura de les 
assegurances que tinc subscrites a fi  el contracte de referència o bé, 
a subscriure les assegurances requerides en el plec de clàusules administratives 
particulars. 

 
10) integrada per un nombre de persones 

treballadores amb discapacitat no inferior al 2% o que  adoptat alguna de 
les mesures alternatives previstes a la legislació vigent. 

 
SÍ NO NO obligat per normativa 
 

11) Que  disposa  pla   entre les dones i els 
homes. 
 

SÍ NO NO obligat per normativa 
 

12) Que reuneix algun/s dels criteris ó de 
proposicions previstos al PCAP. 

 
SÍ NO 

 
13) Que, en cas que les activitats objecte del contracte impliquin contacte habitual 
amb menors 
per acreditar que  totes les persones que  a la realització de dites 
activitats no han estat condemnades per sentència ferma per algun delicte contra 
la llibertat i indemnitat sexual. 

 
14) 
vigents a  espanyol, a la UE i aprovades per la OIT, especialment la convenció 
internacional sobre la protecció dels drets dels treballadors migratoris i els seus 
familiars i els drets dels infants. 
 

15) Que la informació, declaracions, i/o documents aportats són de contingut 
absolutament cert i, que les còpies dels documents aportats en format digital i/o 
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paper, reprodueixen fidelment el contingut dels documents originals i es compromet 
a complementar la informació i/o documentació a requeriment de  o en 
cas de resultar primer classificat. 
 

16) Que respecte a les notificacions declara que ha obtingut el consentiment 
exprés de les persones a qui autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i 
requeriments derivades 
autoritzades (mínim recomanable 2) per a rebre  de les notificacions, 
comunicacions i requeriments per mitjans electrònics a: 
 
 

Persones autoritzades DNI Correu electrònic 
professional 

Mòbil 
professional 

    

    

 
Si  electrònica o el número de telèfon mòbil facilitats a efectes  
de 
comunicar la dita circumstància, per escrit per tal de fer la modificació 
corresponent. 
 

[Lloc i data] [signatura del licitador/representant i segell de ] 
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ANNEX II 
 

MODEL DE DECLARACIÓ CONSTITUCIÓ UNIÓ TEMPORAL  
(UTE) 

 
 

El/la Sr./Sra. .................................. amb DNI/NIE núm. ................... 
en representació de ............................................ amb NIF 
núm.......................... 
 
El/la Sr./Sra. .................................. amb DNI/NIE núm. ................... 
en representació  ........................................... amb NIF 
núm..........................* 

 
DECLAREN 

 
 

a) La voluntat de constituir una UTE per a participar en el procés de licitació que 
té per objecte ..................................................................,  
 
amb els següents percentatges de participació en  del contracte 

 
...,... %  ............................................. 
...,... %  ............................................. 

 
b) Que en cas de resultar adjudicatàries de  procés de licitació es 

comprometen a constituir-se formalment en una UTE mitjançant escriptura 
pública. 

 
c) Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitació  

 al/la senyor/a ................................................ amb DNI núm. ............... 
 

d) Que la denominació de la UTE a constituir és .............................; i el 
domicili per a les notificacions és ..................................., telèfon número 
................; fax número ................; adreça de correu electrònic 
...................@................ 

 
I com a prova de conformitat signen aquesta declaració, (localitat i data) 
(nom de 
de les diferents empreses i segell de les empreses) 

 
 
 
 

 
 
*Complimentar la mateixa informació en cas que la UTE estigui integrada 
per més de dos empresaris.  
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ANNEX IV 
 

MODEL de compromís  de mitjans i/o subcontractació 
 
 

En/Na  , amb DNI   , que 
actua en nom propi/en representació del licitador  , segons poders que 
figuren en la proposició, amb CIF i domicili a ,  
 
DIU: 
Que, per al cas de resultar adjudicatari del contracte del servei de gestió 

, es compromet a adscriure-
hi els mitjans següents, que li resultaran vinculants en  del contracte: 
 
- [Indicar mitjans materials i personals exigits com a mínims en el Plec de 
prescripcions tècniques particulars  contracte] 
 

contracte 
durà a terme les subcontractacions següents: 
 
- [... indicar la prestació a subcontractar,  el nom o perfil empresarial del 
subcontractista i acompanyar  de la seva aptitud per executar la 
prestació] 
 
- [...indicar la prestació a subcontractar,  el nom o perfil empresarial del 
subcontractista i acompanyar  de la seva aptitud per executar la 
prestació 
 
- [...] 
 
 

[Lloc i data] [signatura del licitador/representant i segell de ] 
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ANNEX V 
 

 
 

Expedient 21/2024 
 
Contracte del servei relatius a 

R. 
 

Amb l'objectiu de garantir la imparcialitat en el procediment de contractació referit 
anteriorment, el/s sota signant/s, com a participant/s en el procés de preparació i 
tramitació de l'expedient, declara/declaren: 
 
Primer. Estar informat/s del següent: 
 
1. Que l'article 61.3 "Conflicte d'interessos", del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 

del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE) 
estableix que "existirà conflicte d'interessos quan l'exercici imparcial i objectiu de les 
funcions es vegi compromès per raons familiars, afectives, d'afinitat política o 
nacional, d'interès econòmic o per qualsevol motiu directe o indirecte d'interès 
personal". 

2. Que l'article 64 "Lluita contra la corrupció i prevenció dels conflictes d'interessos" de 
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, té per objectiu 
evitar qualsevol distorsió de la competència i garantir la transparència en el 
procediment i assegurar la igualtat de tracte a tots els candidats i licitadors. 

3. Que l'article 23 "Abstenció", de la Llei 40/2015, de 1 d'octubre, de Règim Jurídic del 
Sector Públic, estableix que hauran d'abstenir-se d'intervenir en el procediment "les 
autoritats i el personal al servei de les Administracions en els quals es donin algunes 
de les circumstàncies assenyalades en l'apartat següent", sent aquestes:  

a) Tenir interès personal en l'assumpte de què es tracti o en un altre en la resolució 
del qual pogués influir la del primer; ser administrador de societat o entitat 
interessada, o tenir qüestió litigiosa pendent amb algun interessat.  

b) Tenir un vincle matrimonial o situació de fet assimilable i el parentiu de 
consanguinitat dins el quart grau o d'afinitat dins el segon, amb qualsevol dels 
interessats, amb els administradors d'entitats o societats interessades i també 
amb els assessors, representants legals o mandataris que intervinguin en el 
procediment, així com compartir despatx professional o estar associat amb 
aquests per al assessorament, la representació o el mandat. 

c) Tenir amistat íntima o enemistat manifesta amb alguna de les persones 
esmentades en l'apartat anterior.  

d) Haver intervingut com a perit o com a testimoni en el procediment de què es 
tracti.  

e) Tenir relació de servei amb persona natural o jurídica interessada directament 
en l'assumpte, o haver-li prestat en els dos últims anys serveis professionals de 
qualsevol tipus i en qualsevol circumstància o lloc.  
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Segon. Que no es troba/n inclòs/a/s en cap situació que pugui qualificar-se de conflicte 
d'interessos de les indicades en l'article 61.3 del Reglament Financer de la UE i que no 
concorre en la/s seva/s persona/s cap causa d'abstenció de l'article 23.2 de la Llei 
40/2015, d'1 d'octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic que pugui afectar el 
procediment de licitació. 
 
Tercer. Que es compromet/en a posar en coneixement de l'òrgan de contractació, sense 
dilació, qualsevol situació de conflicte d'interessos o causa d'abstenció que doni o pogués 
donar lloc a aquest escenari.  
 
Quart. Conec que, una declaració d'absència de conflicte d'interessos que es demostrés 
que sigui falsa, comportarà les conseqüències disciplinàries/administratives/judicials que 
estableixi la normativa d'aplicació.  
 
(Data i firma, nom complet i DNI) 
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ANNEX VI 
 

     
compte de tercer  

  
 

REUNITS 
 

 
 

 
INTERVENEN 

 

I.- Que ambdues parts es reconeixen mútuament capacitat legal suficient per subscriure 
el present Contracte. 

II.- Que el RESPONSABLE DEL TRACTAMENT ha contractat els serveis de 
ENCARREGAT DEL TRACTAMENT que es detallen més endavant. 

III.- 

en els seus sistemes. 

IV.- 

Consell relatiu a la Protecció de les persones físiques en el que respecta al tractament 
de les seves dades personals i a la lliure circulació dels mateixos, ambdues parts 

següents: 

CLÀUSULES 
 

PRIMERA.-  
 
El present contracte habilita a                        encarregat del 
tractament, per a tractar la informació personal, o no, que calgui en nom 

ENGESTUR, com a responsable del tractament, a fi de que pugui prestar el servei 
de vigilància i seguretat. 
 
SEGONA.- Identificació de la informació afectada. 
 

informació que consta al annex VI.1
part inseparable de la present clàusula. 
 
TERCERA.- Durada. 
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formalitzat entre ambdues parts; tot això, sense perjudici del deure de secret, que té 
caràcter indefinit. 
 
QUARTA.-  
 

empleat del responsable del tractament, està obligat a: 
 

a) Tractar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a la seva 

podrà fer servir les dades per a finalitats pròpies, ni altres no autoritzades. 

b)  

el RGPD o qualsevol altra disposició en matèria de protecció de dades, 

compliance.dpd@engestur.cat.   

c) 
compte del responsable, que contingui: 

1. El nom i les 

dades. 

2. Les categories de tractaments fets per compte de cada responsable. 

3. Si cal, deixar constància de les transferències de dades personals a un país 

país o de la organització internacional i, en el seu cas, de les transferències 
amb la documentació justificativa de les garanties adequades. 

4. Una descripció general de les mesures tècniques i organitzatives de 
seguretat relatives a: 

i.  

ii. La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i 
resiliència permanents dels sistemes i serveis de tractament. 

iii. 

 

iv. 

mesures tècniques i organitzatives per a garantir la seguretat del 
tractament. 

d) No comunicar dades a terceres persones, llevat que hi hagi una autorització 
expressa del responsable del tractament. 

mateix responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, 
el responsable identificarà, de forma prèvia i per escrit, l'entitat a la qual s'han 
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seguretat que calgui aplicar per a fer la comunicació. 

Si l'encarregat hagués de transferir dades personals a un país tercer o a una 
organització internacional, prèviament informarà al responsable de la exigència 
legal de notificar-  

e) 
part de l'objecte d'aquest contracte i que comportin el tractament de dades 
personals, excepte els serveis auxiliars necessaris per al normal funcionament 
dels serveis de l'encarregat. 

Si calgués subcontractar algun tractament ho haurà de comunicar prèviament i 
per escrit al responsable, amb una antelació de 15 dies, indicant els tractaments 
que es pretenen subcontractar identificant de manera clara i inequívoca 
l'empresa subcontractada i les seves dades de contacte. La subcontractació 

ta, que també tindrà la condició d'encarregat del 
tractament, està obligada igualment a complir les obligacions establertes en 
aquest document per a l'encarregat del tractament i estarà obligada a complir 
les instruccions que dicti el responsable. 

Correspon a l'encarregat inicial regular la nova relació, de manera que, pel que 
fa al tractament, el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions 
(instruccions, obligacions, mesures de seguretat, etc.) i a complir els mateixos 
requisits formals que ell, adequant les dades personals a la garantia dels drets 
de les persones afectades. En el cas d'incompliment per part del subcontractat, 
l'encarregat inicial respondrà davant el responsable del tractament. 

f) Mantenir el deure de secret respecte de la informació i de les dades de caràcter 
personal a les que hagi tingut accés en virtut del present encàrrec, fins i tot, 

 

g) 
tractar dades personals i fer que es comprometin de forma expressa, precisa i 
inequívoca a respectar la confidencialitat i a complir totes les mesures de 
seguretat corresponents. 

h) Mantenir la documentació acreditativa del compliment de la obligació establida a 
 

i) En matèria de protecció de dades personals, garantir la formació necessària de 
les persones autoritzades per a tractar informació i dades personals. 

j) 
afectats (accés, rectificació, supressió, oposició, limitació del tractament, 
portabilitat de les dades i a no ser objecte de decisions individualitzades 
automatitzades, inc  

k) 
tractament, aquest ho ha de comunicar al responsable de tractament per correu 
electrònic a .................@..................... 
immediata i en cap cas més enllà del dia laborable següent al de la recepció de 
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la sol·licitud, juntament, en el seu cas, amb altres informacions que puguin ser 
rellevants per a resoldre la sol·licitud. 

l) La obligació de facilitar la informació en el moment de recollir les dades correspon 
al responsable. 

m) 
dilació indeguda, i, en qualsevol cas, abans del termini màxim de 24 hores, les 
violacions de la seguretat de les dades personals, juntament amb tota la 
informació rellevant per a documentar i comunicar la incidència. Aquesta 

 

1.- No cal notificar quan sigui improbable que la violació de la seguretat 
constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones físiques. 

2.- Davant de qualsevol violació de la seguretat cal facilitar, com a mínim, la 
informació següent: 

I. Descripció de la naturalesa de la violació de la seguretat de les dades 
personals, i, si és possible, les categories i el número aproximat 

de dades personals afectades. 

II. El nom i dades de contacte del delegat de protecció de dades (DPD). 

III. Descripció de les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de 
les dades. 

IV. Descripció de les mesures adoptades o propostes per a posar remei a la 
violació de la seguretat de les dades, incloent-hi, si procedeix, les mesures 
adoptades para mitigar els possibles efectes negatius. 

3.- Si no es possible facilitar la informació simultàniament, i en la mesura en 
que no ho sigui, la informació es facilitarà de manera gradual sense dilació 
indeguda. 

n) 
relatives a la protecció de dades, quan procedeixi. 

o) Donar suport al responsable del tractament per a fer les consultes prèvies a la 
autoritat de control, quan procedeixi. 

p) Posar a disposició del responsable tota la informació necessària per a demostrar 
el compliment de les seves obligacions, així como per a fer les auditories o les 
inspeccions que faci el responsable o un altre auditor autoritzat. 

q) Implantar els mecanismes per a: 

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliència permanents 
dels sistemes i serveis de tractament. 

2. 
 

3. 
tècniques i organitzatives implantades per a garantir la seguretat del 
tractament. 
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4. Dissociar, pseudonimitzar i xifrar les dades personals, si convé. 

r) En casos en els que sigui obligatori designar un delegat de protecció de dades, 
comunicar al responsable la seva identitat i les dades de contacte. 

s) Quan s'acabi o es compleixi la prestació de serveis cal retornar al responsable 
del tractament les dades de caràcter personal i, si convé, els suports quan 

dades existents en e

 
 

CINQUENA.- Obligacions del responsable del tractament. 
 

Correspon al responsable del tractament: 

a) 

obligacions envers el tractament de la informació del responsable. 

b) 

 

c) Fer les consultes prèvies que corresponguin. 

d) Vetllar, de forma prèvia i durant el tractament, pel compliment de les normes. 

e)  

 

Quan hagi transcorregut el termini establert per a cobrir les responsabilitats legals, les 

o document en que consti alguna dada de caràcter personal. 

I en prova de conformitat, signen ambdues parts amb signatura electrònica i amb 
 

 
 
 

              RESPONSABLE DE TRACTAMENT        ENCARREGAT DE TRACTAMENT 
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ANNEX VI.1.- TIPOLOGÍA DE LES DADES OBJECTE DE TRACTAMENT

El responsable del tractament i l'encarregat del tractament que ja consten identificats 
en el cos del present contracte acorden que, per a la prestació dels serveis acordats, el 
responsable del tractament ha de proporcionar accés a l'encarregat del Tractament a 
les següents categories de dades:

1.- DADES ESPECIALMENT PROTEGIDES

Ideologia         Religió

Afiliació Sindical         Creences

2.- ALTRES DADES ESPECIALMENT PROTEGIDES

Origen Racial o Ètnic        Vida Sexual

Salut

3.- DADES DE CARÀCTER IDENTIFICATIU

D.N.I/N.I.F.         Firma / empremta digitalitzada
Nº S.S / mutualitat                       Imatge / veu
Nom i cognoms         Marques Físiques




