
 

 

 
 
A Lleida, a la data de la darrera signatura digital  

  

REUNITS 

 

I.- D’una part el senyor GUILLERMO HERVERA NADAL , major d’edat, amb DNI 43731369C, 
apoderat de l’EMPRESA MUNICIPAL D’AGENDA URBANA DE LLEIDA, SL, amb seu social a 
Lleida, carrer Cavallers, 10-12, 1r, i CIF B-25322595. El senyor GUILLERMO HERVERA NADAL, 
actua en nom i representació de l’entitat en virtut d’acord del Consell d’Administració de data 25 de 
setembre de 2023, elevat a públic mitjançant escriptura de data 27 de setembre de 2023, 
autoritzada davant la Notària de Lleida senyora M. Cristina Hernández Ruiz. 

 

II.- I de l'altra, el senyor CARLOS ARROYO SAN JOSE amb DNI núm. 46702860A veí de 
Barcelona, carrer Travessera de Gracia núm. 56, en la seva condició d’administrador, en 
representació de l’entitat BLINKAY MOBILITY SLU, domiciliada a Barcelona, Travessera de 
Gracia, número 56, pis àtic, 3, amb NIF B-67.056.499, com a PROVEÏDOR o CONTRACTISTA. 
 

EXPOSEN 

 
I.- La Junta de Govern Local de l’Ajuntament de Lleida de data 28/12/22 va acordar encarregar a 
l’Empresa Municipal d’Agenda Urbana de Lleida SL (EMAU) la gestió dels serveis d’aparcament 
regulat en via pública, d’arrossegament i trasllat de vehicles i de dipòsit municipal de vehicles de 
Lleida, en virtut de l’acord plenari de data 28 de maig de 2021 que aprovà el canvi de model de 
gestió, passant de gestió indirecta, mitjançant concessió, a gestió directa dels serveis públics 
d’aparcament regulat, dipòsit municipal de vehicles i grua municipal, a través de societat mercantil 
municipal. 

I.- L’ EMPRESA MUNICIPAL D’AGENDA URBANA DE LLEIDA, SL (en endavant EMAU) és una 
empresa de titularitat pública que gestiona entre d’altres el servei d'estacionament regulat en 
superfície i els aparcaments públics de la ciutat de Lleida. 
 
II.- L’EMAU ha convocat un procediment obert per a l’adjudicació del contracte per la  implantació 
d’una aplicació de pagament amb mòbil, software de gestió i control associat i manteniment del 
sistema i subministrament de 4 carregadors de vehicle elèctric. 

III. La present contractació s’ha realitzat mitjançant el procediment obert ordinari. Analitzades les 
ofertes, per resolució de l’EMAU de Lleida SL de data 23 de desembre de 2024 s’ha adjudicat 
l’esmentada contractació a BLINKAY MOBILITY SLU, que accepta la realització de l’objecte 
esmentat, en els condicions que tot seguit s’exposaran. 
 
És per això que formalitzen l’acord per mitjà d’aquest document i d’acord amb les següents: 
 

 

 

 

 



 

 

CLÀUSULES 

PRIMERA.- Objecte 
 
1.1.- El present contracte té per objecte la implantació d’una aplicació mòbil ciutadana de pagament 
de l’estacionament regulat en superfície a la ciutat de Lleida, dels aparcaments municipals i serveis 
vinculats, i del pagament de la càrrega de vehicle elèctric al pàrquing de Sant Joan de Lleida. El 
contracte també inclou el subministrament i instal·lació en l’esmentat aparcament (Plaça Sant Joan 
de Lleida) de quatre carregadors per a vehicle elèctric incloent la instal·lació elèctrica necessària 
pel seu correcte  funcionament. 

Aquests treballs es realitzaran en tot cas amb la supervisió, control i d’acord amb les directrius que 
als efectes pugui donar L’EMAU, per tal de donar compliment a la normativa aplicable a l’efecte i 
de conformitat amb el Plecs i resta de documentació.  
 
1.2.- Així mateix, forma part del contracte la següent documentació: 
 
1.- El Plec de condicions. 
 2.- El Plec de Prescripcions Tècniques. 
3.- L’oferta presentada per l’adjudicatari. 
4.- Còpia de la garantia definitiva dipositada. 

 
En cas de discordança o contradicció en el contingut dels documents  contractuals, serà d’aplicació 
preferent aquest Contracte i després els documents annexos per l’ordre de llur numeració. 
 

En aquests supòsits, el CONTRACTISTA restarà obligat a executar els  esmentats treballs o 
serveis, de conformitat amb allò que estableix el present Contracte, sense que per cap motiu pugui 
minvar injustificadament el ritme dels treballs o serveis o suspendre’ls. 
 
1.3 L’EMAU de Lleida SL autoritza el PROVEÏDOR, en els termes i abast fixats en el present 
contracte, perquè els usuaris puguin pagar a través de LA PLATAFORMA la taxa d'estacionament 
regulat en la ciutat de Lleida, recaptant la taxa corresponent per compte del GESTOR. 
 
SEGONA.- Obligacions de les parts. 
 
2.1. Seran obligacions del PROVEÏDOR les següents: 
 
2.1.1- Adequar LA PLATAFORMA als requeriments i condicions detallades en les corresponents 
ordenances municipals, així com a qualsevol modificació de les mateixes que en el futur sigui 
aprovada. La no adaptació de LA PLATAFORMA a les característiques de pagament de la taxa 
d'estacionament regulat i aparcaments municipals o als requeriments que exigeixi el GESTOR en 
base a les mateixes per a la seva oportuna  serà motiu suficient per a la resolució del present 
contracte. 
 
2.1.2. Gestionar la taxa recaptada i els ingressos obtinguts a partir de LA PLATAFORMA, mantenint 
comptabilitats separades. Cadascuna de les transaccions realitzades haurà d'estar degudament 
codificada. 
 
2.1.3. Efectuar la liquidació mensual de la taxa recaptada i ingressar-la en el compte que l’EMAU 
designi a aquest efecte, en el termini de cinc dies hàbils comptats a partir de l'últim del mes que 
correspongui. 
 
2.1.4. Complir amb els requisits tècnics de LA PLATAFORMA exigits en el plec de prescripcions 
tècniques i en la clàusula cinquena del present contracte. 



 

 
2.2. Seran obligacions del GESTOR les següents: 
 
2.2.1. Facilitar tota la informació del servei necessària per al correcte funcionament de LA 
PLATAFORMA en les diferents zones regulades de la ciutat (tarifes, posicionament de les places, 
horaris, ...) 
 
2.2.2. Un cop verificat el compliment dels requisits tècnics que estableix el present contracte,  
mantenir operativa la connexió de LA PLATAFORMA amb el programari de gestió de 
l'estacionament del gestor, garantint que els tiquets emesos per LA PLATAFORMA i transmesos 
en la forma que el GESTOR assenyali són tinguts en compte per la mateixa i els vehicles no siguin 
denunciats. 
 
TERCERA.- Preu, Costos i comissió 
 
3.1. Import a abonar a l’ENTITAT CONTRACTISTA  
 
En concepte de comissió per a l’ús de la plataforma, s’estableix que el preu del contracte serà el 
3,2% (IVA no inclòs) del total de la recaptació de la taxa. Aquest percentatge serà l’únic pagament 
que farà l’EMAU en execució de l’esmentat contracte.  
 
Al realitzar la liquidació mensual de les taxes recaptades, el PROVEÏDOR facturarà un import 
corresponent al 3,2% (IVA no inclòs) del total de la recaptació al GESTOR en concepte de comissió 
per l'ús de LA PLATAFORMA. 
 
En concepte de Preu de subministrament i instal·lació dels 4 carregadors de bateria de vehicle 
elèctric per un total de zero coma zero zero zero un euro (0,0001€) (preu total dels 4 carregadors) 
IVA EXCLÒS.  
 
Els esmentats imports inclouen totes les despeses que hagi de realitzar per al compliment del 
servei com són beneficis, assegurances, comissions bancàries, actualitzacions, millores del 
sistema i de l’aplicació, transports, taxes, preus públics i tots els impostos que puguin pertocar-li 
com a conseqüència de la contractació. En cap cas es facturarà per d’altres conceptes. 
 

3.2. El present contracte no estableix revisió de preus. Només transcorreguda la vigència del 
contracte, en cas que es faci efectiva la pròrroga prevista en la clàusula quarta, el preu de 
cadascuna de les anualitats de pròrroga podran ser actualitzats mitjançant l’aplicació de l’índex de 
preus al consum (IPC) de Catalunya elaborat per l’Institut Nacional d’Estadística (INE) i 
corresponent als 12 mesos anteriors des de l’últim mes publicat. 
 
3.3.- En el preu del contracte s’entendran incloses, totes les quantitats necessàries per a la 
realització dels treballs corresponents. La següent relació, de caràcter merament enunciatiu, però 
no limitat, inclou: 

- Els impostos i quotes a la Seguretat Social. 
- Assegurances de tota mena. 
- Les despeses i impostos amb motiu del contracte, llevat de l’Impost sobre el Valor Afegit. 
- Els desplaçaments, despeses d’implantació i el transport necessaris per a la prestació del 

contracte. 
- La manutenció i les dietes del personal, en cas de ser necessaris. 
- Les despeses generals, d' empresa i benefici industrial del contractista. 
- Les despeses de campanya divulgativa per import de fins al 1,5 % del pressupost de licitació. 
- Llicències i permisos necessaris. 
- Les proves, assaigs o informes necessaris per verificar la correcta execució del contracte. 
- Qualsevol altra despesa que es produís per a la realització del objecte del contracte, incloses 



 

les fiscals. 
 
Els costos derivats de la implantació de LA PLATAFORMA per al seu ús en ciutat de Lleida 
recauran exclusivament en el PROVEÏDOR, quedant el GESTOR exempt de tot tipus de cost. 
 
QUARTA.- Durada i Termini     
 
La durada del present contracte de l’App de pagament serà de 2 ANYS amb possibilitat de 
pròrrogues anuals (3 pròrrogues màxim) fins a un màxim total del contracte de 5 anys, a comptar 
des de la signatura del mateix. 
 
4.2.- Termini d’execució. 
 
L’App, tant a l’estacionament regulat com a l’aparcament de Sant Joan, haurà de començar a 
funcionar, com a màxim, passat un mes a comptar des de la signatura del contracte amb 
l’adjudicatari. 
 
El servei de recàrrega de vehicles elèctrics haurà de començar a prestar-se, com a màxim, passat 
dos mesos des de la signatura del contracte amb l’adjudicatari. 
 

Si per causes imputables al contractista no es posa en funcionament l’App o el servei de recàrrega 
de vehicles elèctrics en el termini indicat en el punt anterior, s’estableix com a penalització que, de 
les quantitats a rebre, se li descomptaran 500 € per cada dia de retard, entenent-se com a clàusula 
penal expressa. 
 
CINQUENA.- Requisits tècnics de LA PLATAFORMA 
 

La prestació objecte d’aquest contracte es farà d’acord amb les instruccions i  supervisió que 
als efectes realitzi l’EMAU. 
 
Aquests treballs es realitzaran en tot cas amb la supervisió, control i d’acord amb les directrius que 
als efectes pugui donar L’EMAU, per tal de donar compliment a la normativa aplicable a l’efecte i 
de conformitat. Formen part de l’objecte del contracte els desplaçaments, les dietes, la mà d’obra 
i tot el material necessari per a la prestació objecte del present contracte. 
 
L’aplicació ha d’estar disponible com a mínim als Markets d’Apple Store, Google Play i una 
versió web per PC que funcioni a Safari, Chrome, Firefox i Edge. 
 
 
5.1.- CARACTERÍSTIQUES DE L’APLICACIÓ MÒBIL DE PAGAMENT DE 
L’ESTACIONAMENT REGULAT EN SUPERFÍCIE I ALS APARCAMENTS MUNICIPALS  
  
El sistema de pagament amb mòbil és una modalitat de pagament que ofereix l’EMAU als 
usuaris de l’estacionament regulat i aparcaments municipals de Lleida.   
L’Ajuntament de Lleida,  mitjançant l’Ordenança Fiscal corresponent, aprova les tarifes de 
l’estacionament regulat i dels pàrquings municipals. Per tant, l’adjudicatari estarà obligat a 
cobrar als usuaris de l’estacionament regulat i dels pàrquings municipals de Lleida els imports 
estipulats en aquesta ordenança, sense poder cobrar als usuaris cap despesa addicional.  
  
L’EMAU pagarà a l’adjudicatari, com a màxim, un 5% o en el seu cas el percentatge ofert  per 
l’adjudicatari a la seva oferta, dels pagaments realitzats amb dispositius mòbils   
Aquest percentatge serà l’únic pagament que fer l’EMAU en execució de l’esmentat contracte.   
Aquest percentatge inclou totes les despeses que hagi de realitzar per al compliment del servei 
com són beneficis, assegurances, comissions bancàries, actualitzacions, millores del sistema i 
de l’aplicació, transports, taxes, preus públics i tots els impostos que puguin pertocar-li com a 



 

conseqüència de la contractació. En cap cas es facturarà per d’altres conceptes.  
  
L’única remuneració de l’adjudicatari per la prestació del servei és la prevista al paràgraf 
anterior, quedant expressament exclosos altres cobraments afegits al valor de la taxa.  
  
L’aplicació ha d’estar disponible com a mínim als Markets d’Apple Store, Google Play i una 
versió web per PC que funcioni a Safari, Chrome, Firefox i Edge.  
  
L’aplicació (endavant App) ha d’incorporar les següents funcionalitats (tant per l’estacionament 
regulat com per l’aparcament soterrani):  
  

 L’App ha de permetre obrir un compte d’usuari/a i registrar-se a través del telèfon mòbil 
(smartphone) amb correu electrònic i contrasenya, i alternativament també de manera 
directa a la web corporativa que ofereix el licitador des de qualsevol ordinador o tablet.  
L’App permetrà recordar la contrasenya en cas d’oblit, enviant un correu electrònic que 
permeti la reinicialització.  

 Durant el procediment d’alta i registre, l’usuari haurà d’indicar les seves dades 
d’identificació personals així com l’autenticació i enregistrament en temps real de la seva 
targeta bancària a la plataforma de pagament i la verificació de l’adreça de correu 
electrònic. Caldrà acceptar, en qualsevol cas, les condicions d’ús i la Política de 
Privacitat.   

 Els idiomes disponibles seran: català, castellà, anglès i francès.  
 La plataforma de pagament digital disposarà de la màxima seguretat en les transaccions, 

gestionant el cobrament del temps realment aparcat.  
 Àrea client per a la gestió de les dades d’usuari: dades personals, contrasenyes, vehicles, 

dades bancàries de pagament (targetes), baixa de l’aplicatiu.  
 L’App ha d’aplicar les tarifes segons l’Ordenança Fiscal corresponent de l’Ajuntament de 

Lleida que estigui vigent.  
 Resum de totes les operacions i factura simplificada.  
 Possibilitat d’incloure a l’aplicació només la informació, publicitat i/o oferiment de serveis 

que determini l’EMAU o l’Ajuntament de Lleida.   
 Disposar d’una App en pre-producció (per Android i per IOS) per tal de provar canvis 

abans de la seva implantació.  
 L’APP haurà de permetre l’establiment d’articles de promoció comercial.  

  
L’aplicació ha d’incorporar a més a més les següents funcionalitats pel que fa a l’estacionament 
regulat:  

 L’App ha de contenir el mapeig de totes les zones d’aparcament. Aquestes zones seran 
facilitades per l’EMAU a traves d’un arxiu KML.  

 L’App haurà de connectar-se a la plataforma actual de gestió de la ciutat de Lleida que 
actuarà com Hub per tal de:  

 Consultar la zonificació.  
 Consultar les tarifes disponibles en funció de la matricula, de la zona i de l’etiqueta 

mediambiental  (residents, vehicles elèctrics)  
 Consultar les tarifes per estacionar i/o ampliar o desaparcar.  
 Consultar l’ocupació i mostrar al plànol la disponibilitat d’aparcament abans de treure el 

tiquet.  
 Confirmar els pagaments en temps real.  
 Consultar expedients de denúncia.  
 Realitzar anul·lacions de denúncia en temps real.  
 L’App ha d’aplicar la tarifa corresponent d’acord amb el sistema de geo-localització, amb 

la possibilitat de moure’s sobre el mapa i realitzar un pagament i/o una ampliació des de 
qualsevol lloc.   

 L’App ha de permetre el pagament del temps que duri l’aparcament, per fracció de temps 
equivalents a 0,05 €, tal i com estableix la Ordenança Fiscal corresponent de l’Ajuntament 



 

de Lleida. Per tant, el pagament mínim per estacionament serà de 0,05 €.  
 Així mateix l’App també permetrà l’ampliació del temps d’estacionament fins el màxim 

establert a cada zona.  
 Possibilitat de desaparcament, cobrant només el temps real de l’estacionament, per 

fraccions de temps equivalents 0,05 €, tal i com estableix la Ordenança Fiscal 
corresponent de l’Ajuntament de Lleida.  

 Opció d’anul·lació de denúncies d’acord als paràmetres establerts a l’ordenança 
municipal.  

 En el cas que se superi el temps màxim per a realitzar l’anul·lació, l’aplicació informarà 
d’aquest  fet i no permetrà la seva anul·lació.  
 

 L’App haurà de contemplar el tractament de les persones residents al municipi, que 
disposen d’unes tarifes diferents per a ús dels serveis de zona blava.  

 Servei d’alertes i notificacions sobre l’estat dels tiquets d’estacionament (notificació d’inici 
del tiquet, avis cinc minuts abans de que s’acabi el tiquet, avis quan s’ha acabat el tiquet, 
avis quan el vehicle ha estat denunciat i avis quan ha acabat el temps per poder anul·lar 
la denúncia).  

 Des de l’App s’han d’enviar com a mínim les següents dades de cada moviment al Hub: 
número y tipus de la zona, etiqueta mediambiental, tarifa, matricula, tipus de moviment, 
data amb hora d’inici, hora final.  

 S’haurà de permetre efectuar un pagament amb l’App mòbil i ampliar-lo amb parquímetre 
i/o viceversa (així com el desaparcament) de tots els vehicles que tingui configurat 
l’usuari, es a dir, poder treure mes d’un tiquet per diferents matrícules des del mateix 
usuari .  

  
  
L’App ha d’incorporar les següents funcionalitats pel que fa als pàrquings municipals: 
 
Per a l'aparcament: 
 

• L’App haurà de poder identificar que l’usuari que accedeix a l’aparcament està donat d’alta 
al seu sistema. Una vegada validat, l’App haurà d’enviar una senyal al dispositiu intel·ligent 
d’apertura (el qual serà subministrat pel licitador en el cas de no estar integrat amb el 
sistema de gestió actual del pàrquing) i que estarà ubicat a la columna d’entrada del 
pàrquing. Aquest senyal ha de ser un contacte lliure de tensió, essent l'operador del 
pàrquing qui el connecti amb l’apertura de la barrera. 
Amb caràcter previ al moment de sortir del pàrquing, l’App comprovarà que l’usuari ha fet 
us de l’aplicació i donarà el senyal d'apertura al dispositiu intel·ligent de sortida a la 
columna de sortida (també subministrat pel licitador i amb un contacte lliure de tensió).  
L’App ha de garantir el cobrament de l’estacionament posteriorment a la sortida. El 
sistema d’apertura de barreres farà us de Bluetooth per a la comunicació amb el mòbil. 
 
Per tant,  
- Els dispositius intel·ligents d’apertura  seran subministrats pel licitador, hauran de ser 

amb contacte lliure de tensió i faran us de Bluetooth per garantir l’apertura de barreres. 
- La connexió dels dispositius intel·ligents amb les columnes d'entrada i sortida del 

pàrquing seran executades per l’operador del pàrquing. 
 
Per a l'ús dels punts de recàrrega de vehicle elèctric: 
 

• L’App ha de garantir el cobrament de l’import de la recàrrega de vehicles elèctrics segons 
la energia subministrada en kw i al preu que determini la corresponent Ordenança Fiscal  
de l’Ajuntament de Lleida.  

• L’App haurà de permetre el cobrament dels períodes d’inactivitat, es a dir, dels períodes 
de  temps que el vehicle elèctric estigui endollat al carregador però sense subministrament 



 

d’electricitat. El preu també vindrà determinat a la corresponent Ordenança Fiscal de 
l’Ajuntament de Lleida. 

• L’App ha de permetre tenir “white list”, es a dir, un registre d’usuaris determinats per 
l’EMAU que puguin recarregar el vehicle sense abonar el cost del servei, utilitzant tant 
l’App com la   targeta RFID. 

 
 

5.1.1.- Entorn de gestió i control del pagament amb mòbil. 
 
El licitador facilitarà un BackOffice amb totes les operacions realitzades a través de l’App en 
temps real, per a la consulta per part de l’EMAU. 
 
Els sistemes informàtics de gestió i control del pagament amb mòbil hauran d’adaptar-se a les 
necessitats futures de l’EMAU (possible ampliació del nombre de parquímetres, variació de 
zones, i establiment de nova estructura tarifària) sense cost econòmic addicional per l’EMAU. 
 
Pel que fa a les possibles modificacions que l’EMAU sol·liciti al licitador dins de l’App (sigui per 
variació de zones, per ampliació de zona per l’estacionament, per canvi de tarifes) s’inclouen, 
al present contracte, fins a 5 modificacions/canvis sense cost  econòmic addicional per l’EMAU.  
Aquestes modificacions de l’App estan valorades en 40 hores anuals de treball d’un tècnic 
qualificat.  
 
El sistema ha de permetre la gestió de diferents tipus d’usuaris i perfils basats en la identificació 
de e-mail, en concret: 
 

• Configuració i creació de perfils d’usuaris. El nombre d’usuaris al BackOffice ha de ser 
il·limitat i sense cap cost afegit per l’accés d’aquests usuaris al BackOffice. 

• Exportació de fitxers en format .xls, .csv, .pdf i xml. 
• Mòdul gestió dels aparcaments. Informació del pagaments de l’estacionament i 

anul·lacions, permetent fer consultes, llistats i informes dels pagaments, ampliacions i 
anul·lacions, per matrícula, usuari, data, zones, tarifes. 

• Poder realitzar la devolució de l’ import pagat per estacionar o per l’anul·lació de denúncia 
directament des de el BackOffice. 

 
Els licitadors hauran de presentar una memòria tècnica i descriptiva del funcionament del 
sistema, en la que es comprovarà que les seves característiques coincideixen amb els 
requeriments funcionals i tècnics descrits al PPT. 

 
Backup  
  
Ha de tenir un sistema de backup per a la recuperació de dades en cas d’avaria greu.  
  
L’adjudicatari garantirà la creació de còpies de seguretat com a mínim una vegada al dia de 
totes les operacions realitzades des de l’App. També ha de garantir el subministrament de 
qualsevol actualització necessària per resoldre problemes de funcionament o vulnerabilitats.   
  
  
5.1.2.- Servei d’atenció al client  
  
L’adjudicatari designarà un  tècnic de sistemes per a consultes de l’EMAU i per a resoldre 
incidències de l’aplicació o de la web.  
  
L’adjudicatari disposarà d’un servei d’atenció al client/usuari, propi o prestat per tercers, dedicat 
a atendre les peticions, queixes o comunicacions de l’usuari de l’App.  
Aquest servei d’atenció al client haurà de ser telefònic i via correu electrònic durant l’horari 



 

d’utilització de l’estacionament regulat, i podrà ser només via correu electrònic per a la resta de 
l’horari.  
  
La resposta via telefònica ha de ser immediata i la resposta via correu electrònic ha de ser 
donada a l’usuari en un màxim de temps de 2 hores (dins de l’horari laboral) des de la recepció 
de la consulta/queixa.  
  
 5.1.3.- Cost per l’usuari  
  
L’aplicació serà gratuïta per l’usuari, no suposant cap cost ni la seva descàrrega ni la seva 
utilització mes enllà de l’abonament dels imports de les tarifes que se satisfacin, basades en la 
ordenança municipal vigent.  
  
Queda també expressament exclosa de l’aplicació la inclusió de publicitat i oferiment de serveis 
que no estiguin autoritzats per l’EMAU.  
  
5.2.- CARACTERÍSTIQUES DELS PUNTS DE RECÀRREGA PER A VEHICLE ELÈCTRIC A 
L’APARCAMENT DE LA PLAÇA SANT JOAN DE LLEIDA   
  
En el present contracte s’han de subministrar, instal·lar i posar en funcionament quatre punts 
de recàrrega per a vehicle elèctric amb les següents condicions:   
 
- Subministrament, instal·lació, posada en funcionament i configuració amb App mòbil de 
pagament, de quatre punts de recàrrega per a vehicle elèctric, que compliran amb les 
funcionalitats descrites al  punt 2.1 del present plec pel que fa a l’App mòbil de pagament.  
 
- Instal·lació elèctrica necessària per a posar en funcionament els carregadors que compleixi 
amb els requisits de la normativa vigent: Línia d’alimentació, línia de control, proteccions al 
quadre existent amb les característiques tècniques descrites al pressupost del present plec.  
 
- Execució de projecte tècnic o memòria tècnica de disseny, si escau.  
 
- Certificat d’instal·lació elèctrica.   
 
 

SISENA.- Facturació I Forma De Pagament  
 
El pagament es realitzarà per part de l’EMAU al PROVEÏDOR, en els terminis establerts en l’article 
198.4 LCSP, sens perjudici que se li pugui exigir la presentació dels documents de cotització del 
personal destinat a l'execució del contracte, als efectes de comprovar que es troba al corrent del 
compliment de les seves obligacions amb la Seguretat Social.  
 
El PROVEÏDOR facturarà mensualment l’import corresponent al percentatge ofertat (IVA no inclòs) 
del total de la recaptació a l’EMAU. 
 
Una vegada conformades les factures pel tècnic responsable es procedirà a la tramitació 

comptable.  

Les factures hauran d'estar en el departament d'administració de l'EMPRESA MUNICIPAL 
D'AGENDA URBANA, abans del dia 5 del mes següent al de la seva emissió pel contractista. 
 
Les factures corresponents seran pagades al contractista als 30 dies següents al de la seva emissió, 
essent data de pagament el dia 30 de cada mes o el primer dia hàbil posterior si el dia 30 coincidís 
en dia inhàbil. 
 



 

Si en la relació valorada presentada pel contractista, existissin disconformitats per part del 
representant de L’EMAU DE LLEIDA SL., els conceptes on hi hagi disconformitat, es desglossaran 
de la relació valorada, per la seva discussió entre les parts, sotmetent la resolució a l’arbitratge tècnic 
previst, i un cop resolt s’inclourà en la primera relació valorada que s’estengui. 
 
Per a la cessió o endós de qualsevol factura es necessitarà la comunicació prèvia, de forma fefaent, 
a l’EMAU de Lleida SL. En cas contrari, el pagament realitzat per L’EMAU DE LLEIDA SL al 
Contractista tindrà efectes alliberadors per a L’EMAU DE LLEIDA SL.    
 
Només es podran incloure a la factura aquells serveis que hagin estat validats prèviament per 
L’EMAU. 
 
 
SETENA.- Garanties i Assegurances 

 

7.1.- L’execució del Contracte es realitzarà sota el risc i ventura del PROVEÏDOR 
 
7.2.- El PROVEÏDOR es compromet a nomenar un Responsable del contracte que actuarà com 
interlocutor del present Contracte. 
 
7.3.- Durant la vigència del Contracte, el PROVEÏDOR s’obliga a subscriure i mantenir en vigor, 
segons correspongui, una pòlissa de Responsabilitat Civil General que cobreixi aquella 
responsabilitat en què pogués incórrer amb motiu de l’execució del present Contracte. 

És obligació del contractista realitzar la prestació objecte del contracte de manera que es procuri 
evitar qualsevol dany i perjudici als béns públics i privats, essent del seu compte i càrrec, en tot 
cas, les indemnitzacions a les que donés lloc i es derivin de l’execució del contracte, i s’allibera a 
EMAU de tota responsabilitat o reclamació que li fos exigida al respecte. 

L’adjudicatari no solament respon dels actes propis, si no també dels subcontractistes, si s’escau, 
dels del personal que li presti serveis i dels de les altres persones per qui hagi de respondre, 
d’acord amb la legislació vigent. L’adjudicatari respon igualment de tots els danys causats a 
l’objecte del contracte, per tercers, abans de la seva recepció. 

 

En el supòsit de preveure protecció de dades personals: Especialment respondrà dels danys i 
perjudicis causats per la vulneració de les seves obligacions en matèria de protecció de dades. 

L’assegurança ha de cobrir els riscos derivats dels treballs que requereixi la prestació de tots els 
treballs i/o serveis adjudicats i, especialment, els dels accidents que puguin tenir els usuaris, a 
conseqüència de la prestació del contracte, costes i despeses judicials i de defensa de l’assegurat, 
així com la constitució de les fiances judicials per cobrir la responsabilitat civil. 

En tot cas, són a càrrec de l’adjudicatari els danys i perjudicis en la quantia de la franquícia si n’hi 
ha, i els que superin els límits establerts en les pòlisses, així com en els béns i riscos no coberts 
amb aquesta en cas de que el dany li sigui imputable. 

Quan procedeixi, l’adjudicatari ha de presentar anualment a EMAU la justificació de la vigència de 
la assegurança amb la presentació del rebut acreditatiu d’haver satisfet l’import de la corresponent 
prima 

 
VUITENA.- Règim de Fiances 
 

8.1- La fiança respondrà de tots els deutes del CONTRACTISTA que es derivin del Contracte; de 
la seva execució o de la seva eventual resolució; del reintegrament de les quantitats que, si escau, 
L’EMAU, hagués abonat en excés arran de la liquidació final; del rescabalament dels danys i 
perjudicis derivats de l’incompliment de les seves obligacions, inclosos els que poguessin ser 



 

reclamats a L’EMAU, per tercers i, singularment, per l’Administració d’acord amb els termes que 
regulen el present contracte; i amb caràcter general, del compliment de totes les seves 
obligacions. 
 
8.2.- L’esmentada fiança serà retornada un cop realitzada, a plena satisfacció de L’EMAU, la 
liquidació del contracte i lliurats tots els certificats i documentació que sigui pertinent i un cop 
transcorregut el període de garantia. 
 
NOVENA.- Obligacions Laborals, Fiscals i addicionals 
 

9.1.- Al llarg de tota la durada del contracte, el PROVEÏDOR haurà d’estar al corrent de les 
obligacions que com a empresa li corresponguin en matèria fiscal, laboral, de Seguretat Social, 
sindical i de Seguretat i Salut, i serà estrictament i rigorosament responsable, amb caràcter 
exclusiu i sense cap càrrec per compte de L’EMAU, de l’incompliment de qualsevol d’aquestes 
obligacions. 
 
En cas d’incompliment d’aquest requisit, L’EMAU quedarà exonerada de la seva responsabilitat 
de conformitat amb l’article 42 de l’Estatut dels Treballadors. 
 
9.2.- D’acord amb la Llei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc normatiu de la 
prevenció de Riscos Laborals i pel Reial decret 171/2004, de 30 de gener, que desenvolupa 
l’article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de Riscos Laborals, l’adjudicatària 
està obligada al compliment de la normativa vigent en matèria de prevenció de riscos laborals. 
 
9.3.- El PROVEÏDOR facilitarà a L’EMAU el certificat positiu de trobar-se al corrent de les seves 
obligacions fiscals emès per l’Administració als efectes del compliment de l’article 43.1.f de la Llei 
General Tributària 58/2003 de 17 de desembre, en qualsevol moment en el que sigui requerit a 
l’efecte. 
 
9.4.- Així mateix, el PROVEÏDOR s’obliga a lliurar el certificat acreditatiu de  no mantenir deute 
amb la Tresoreria General de la Seguretat Social, així com el TC2 corresponent, en qualsevol 
moment que sigui requerit a l’efecte. Es considera, en tot cas, una obligació essencial del 
contracte. 
 
9.5.- El CONTRACTISTA s’obliga a complir amb la normativa vigent, que li sigui d’aplicació 
d’acord amb l’objecte del present Contracte, al llarg de tota la durada del contracte. 
 
9.6.- El CONTRACTISTA s’obliga a executar la prestació de conformitat amb les indicacions de 
L’EMAU. 
 
9.7.- La inspecció i controls dels serveis és responsabilitat exclusiva de l’empresa contractista  
no obstant la facultat de l’EMAU a realitzar els controls del servei que consideri oportuns. 
 
9.8- S’estableix un règim general d’incompliments qualitatius i penalitzacions en aquest contracte, 
a part del que preveu la normativa aplicable. 
 
 
DESENA. Penalitats:  
 
Es podran imposar les següents penalitzacions: 
 

- El servei haurà de començar a prestar-se, com a màxim, passat un mes des de la signatura 
del contracte. Si per causes imputables al contractista no es posa en funcionament l’App 
en el termini indicat, s’estableix com a penalització que, de les quantitats a rebre, se li 



 

descomptaran 500 € per cada dia de retard, entenent-se com a clàusula penal expressa. 
 

- Per mal funcionament i deficiències en la Plataforma de durada igual o superior a 1 hora, 
penalització de 500€ per fallada. 
 

- Qualsevol altre incompliment del contracte es podrà sancionar, segons la seva gravetat, a 
valorar per l’EMAU, entre un 0,3 i un 1 per 1000 € diaris de l’import mensual recaptat de la 
taxa mentre duri l’incompliment. A títol informatiu, l’incompliment d’abonar a l’EMAU la 
recaptació mensual de la taxa es considerarà un incompliment molt greu que se sancionarà 
amb un 1 per 1000 € diaris de l’import mensual recaptat mentre duri l’incompliment. 

 
TRAMITACIÓ. En la tramitació de l’expedient, s’ha de donar audiència al contractista perquè pugui 
formular al·legacions dins un termini de cinc dies hàbils i l’òrgan de contractació competent, 
resoldrà.    
 
L’import de les penalitzacions pot fer-se efectiu deduint-lo en el/s document/s comptable/s de 
reconeixement de l’obligació, o retardar el pagament de les factures, totalment o parcialment, en 
compensació de deutes de l’adjudicatari, sense perjudici que la garantia respongui de l’efectivitat 
d’aquelles en els termes legalment previstos. 
 
Quan el PROVEÏDOR no compleixi amb les obligacions relatives a la prestació contractada, que 
no sigui per causes imprevistes o de força major, ja sigui per no efectuar les activitats assenyalades 
o perquè els treballs no siguin satisfactoris, EMAU SL a proposta del responsable del contracte 
podrà descomptar els serveis no realitzats o realitzats no satisfactòriament. 
 
L’EMAU es reserva el dret de resoldre el contracte per reiteració en la resolució de les incidències, 
si s’apliquen més de 3 de les penalitzacions assenyalades en els apartats anteriors d’aquest punt 
durant la execució del contracte. 
 
Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que no 
produeixi resolució del contracte, L’EMAU podrà aplicar les sancions esmentades. 

 
 L’import de les penalitzacions podrà fer-se efectiu mitjançant la seva deducció en la factura o les 
factures que s’hagi/n d’abonar a l’adjudicatària. 
 

En el cas de reincidència en la comissió d’una infracció de la mateixa qualificació, la penalització 
serà la que correspongui de multiplicar el resultat obtingut per l’aplicació del percentatge indicat 
anteriorment, per la reiteració. 
 
En el cas que es cometin per part de l’adjudicatària tres o més conductes que siguin qualificades 
d’incompliments molt greus, L’EMAU podrà acordar la resolució del contracte, sense que per 
aquest motiu el CONTRACTISTA tingui dret a percebre cap indemnització o compensació per 
aquest motiu i essent necessària, únicament, la notificació d’aquest fet per part  de L’EMAU. 
 
En tot cas, L’EMAU tindrà dret a rescabalar-se per aquest fet, així com de cobrar les 
penalitzacions corresponents, a través del descompte en factura. 
 
La qualificació dels incompliments serà determinada per L’EMAU. En aquest cas, es seguirà el 
procediment que es descriu en el punt següent. 

 
En el cas que es produeixi alguna de les incidències descrites en aquest contracte, el procediment 
que es seguirà serà el que es detalla a continuació: 
 
- L’EMAU notificarà al CONTRACTISTA per escrit la incidència/incompliment ocorregut, la seva 



 

graduació i les característiques d’aquest. 
- Es donarà un termini màxim de deu dies naturals al PROVEÏDOR per presentar les 

al·legacions que consideri pertinents, tot indicant quines mesures ha adoptat per evitar la 
producció d’una nova incidència/incompliment. 

 
- L’EMAU notificarà al PROVEÏDOR la resolució adoptada, tenint en compte les al·legacions 

presentades i, en el seu cas, amb la imposició de la penalització corresponent. 
 
En el cas que alguna de les conductes del CONTRACTISTA sigui tipificada com a incompliments, 
s’aplicarà el règim de penalitzacions descrit. 
 
En tot cas i tal com s’ha indicat, L’EMAU podrà deduir de la factura corresponent l’import de les 
penalitzacions aplicades al CONTRACTISTA pels incompliments produïts, sense perjudici que la 
garantia respongui de l’efectivitat de les mateixes, d’acord amb el que s’estableix a l’article 110 
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic. 
 

ONZENA- A banda de les obligacions que es contenen a la normativa aplicable i les que es 
deriven d’aquest contracte i de la documentació que se li annexa, són obligacions específiques 
del CONTRACTISTA: 
 

I. Sotmetre’s en tot moment a les indicacions i observacions que li siguin dictades per L’EMAU. 
 

II.  Satisfer tots els impostos, taxes i arbitris que graven l’exercici de l’activitat a què es destina el 
Contracte. 
 

III.  Quedarà obligat, i es responsabilitzarà íntegrament en relació amb els seus treballadors, del 
compliment de les obligacions que es derivin en l’ordre laboral (matèria laboral pròpiament 
dita, Seguretat Social i Prevenció de Riscos), fiscal i qualsevol altre de caràcter general 
aplicable, essent únics responsables de les obligacions que la normativa aplicable li imposi. 
 

IV. Addicionalment, l’EMAU podrà requerir en qualsevol moment al CONTRACTISTA perquè 
acrediti amb documents, el compliment de les seves indicades obligacions. 
 

V. Aportar tot el personal necessari i suficient per a la realització de l’objecte del contracte, d’acord 
amb les condicions establertes als plecs contractuals, i amb responsabilitat per oferir l’execució 
del contracte a plena satisfacció de L’EMAU. 
 

VI. Compliment de totes les prestacions establertes en els plecs contractuals. 
 

VII. Complir les instruccions que als efectes de la prestació del subministrament i/o servei li siguin 
donades per L’EMAU. 
 
 

DOTZENA.- Resolució I Rescissió 
 

12.1.- Seran causa de resolució del Contracte: 

 
a. La mort o incapacitat sobrevinguda de l’empresari individual o l’extinció de la 

personalitat jurídica de la societat adjudicatària. En el cas de mort o incapacitat de 
l’empresari individual, L’EMAU podrà acordar la continuació del contracte amb els 
seus successors, sempre que es compleixin les garanties tècniques i econòmiques 
necessàries. 

b. El mutu acord entre les Parts. 
c. La cessió del contracte, o bé la subcontractació o traspàs de les prestacions a un 



 

tercer quan s’excedeixi allò establert en aquest document al respecte, amb els 
límits establerts per la llei. 

d. La pèrdua de vigència de la pòlissa d’assegurances. 
e. La comissió de tres o més incompliments, d’acord amb el que s’estableix a la 

clàusula novena d’aquest contracte relativa a les penalitzacions. 
f. Qualsevol incompliment de les obligacions contractual essencials per part del 

CONTRACTISTA incloses les condicions especials d’execució del contracte a les 
quals s’ha atribuït caràcter d’obligacions contractuals essencials. 

g. Greus deficiències en el compliment dels treballs encarregats o de les 
prescripcions tècniques. 

h. El no lliurament del certificat relatiu a l’article 43.1.f de la Llei General Tributària. 
i. Les altres establertes en aquest contracte o en la seva documentació annexa. 
j. Les especificades en la normativa aplicable a l’efecte. 
k. Incórrer, per part de l’adjudicatària, en alguna de les prohibicions per contractar 

previstes a la LCSP. 
 
12.2.- Així mateix, serà causa de resolució del Contracte la dissolució o extinció  del 
CONTRACTISTA, siguin quines siguin les causes de tals supòsits. 

 
12.3.- La concurrència de qualsevol de les causes assenyalades en aquesta clàusula tindrà 
efectes immediats des de la seva comunicació per una de les parts, sense perjudici de les accions, 
reclamacions o recursos dels quals es cregui assistida l’altra part. 
 
12.4.- L’EMAU podrà, en qualsevol moment, rescindir aquest Contracte per determinació pròpia, 
abonant al CONTRACTISTA totes aquelles quantitats que tinguessin acreditades i, a més, una 
indemnització calculada en el deu per cent (10%) del valor restant del Contracte en el moment de 
declarar la rescissió. 
 
12.5.- En cas que concorri alguna de les causes de resolució indicades, L’EMAU podrà optar per 
la resolució del Contracte, o per la seva continuació en les condicions que es pactin, a l’efecte de 
garantir que es resoldran els perjudicis ocasionats pels incompliments del Contractista i que aquest 
no incorrerà en nous incompliments. 
 
12.6.- La resolució del Contracte per qualsevol de les causes esmentades, excepte el mutu 
acord, produirà els efectes següents: 
 
- L’EMAU podrà continuar la prestació pel procediment que estimi més convenient. 
- L’EMAU farà efectius amb càrrec a les factures, fins on aquesta abasti, els danys i perjudicis 

que li hagin causat i siguin imputables al CONTRACTISTA, notificant-li la pertinent relació i 
liquidació, sense que minvin els drets de L’EMAU a reclamar-li l’excés que eventualment no 
quedarà cobert per l’import de la fiança, com tampoc el dret d’aquella a exercitar les accions, 
reclamacions i recursos que estimi que l’assisteixin contra la liquidació comunicada per 
L’EMAU . 

 
En cas que L’EMAU no pagués dues o més factures de manera consecutiva o acumulada el 
CONTRACTISTA, podrà optar per la resolució del Contracte, amb abonament en aquest supòsit 
de les quantitats acreditades fins aquell moment, més una indemnització calculada en el deu per 
cent (10%) del valor restant del Contracte, o bé la seva continuació en les condicions que es pactin. 
 
12.7. Efectes de la resolució. 
 
El PROVEÏDOR està obligat a liquidar i ingressar les taxes recaptades en el termini de quinze dies 
hàbils següents a la data d'efecte de la resolució del contracte. 
 
El PROVEÏDOR s'obliga a guardar la informació de les operacions efectuades en relació amb el 



 

present contracte que exigeix la legislació aplicable durant un període de quatre anys, informació 
a la qual és aplicable les obligacions de confidencialitat encara després de la vigència del contracte. 
 
Les parts hauran de procedir a la devolució de tota aquella documentació que hagi estat lliurada 
durant l'execució del Contracte i que, per la seva condició i contingut, hagi de ser retornada, 
especialment aquella de caràcter confidencial i la relativa al servei gestionat i a la taxa 
d'estacionament. D'aquest acte, haurà d'estendre una acta, en què consten els documents lliurats 
per cadascuna de les parts. 
 
 
TRETZENA.- Cessió I Subcontractació 

 

13.1- Successió en la persona del contractista: 
 
En el supòsit de fusió d’empreses en què participi la societat contractista, el contracte continuarà 
vigent amb l’entitat absorbent o amb la resultant de la fusió, que quedarà subrogada en tots els 
drets i obligacions que en dimanen. 
 
En supòsits d’escissió, aportació o transmissió d’empreses o branques d’activitat, el contracte 
continuarà amb l’entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedarà subrogada en els drets i 
les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les    condicions de capacitat, absència de 
prohibició de contractar i la solvència exigida en acordar-se l’adjudicació del contracte o que les 
societats beneficiàries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual 
provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidàriament de 
l’execució del contracte. 

 
El contractista ha de comunicar a l’òrgan de contractació la circumstància que s’hagi produït. 
 
Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplaçar, 
a criteri de l’entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat, atenent al risc 
que suposi aquesta última entitat. En tot cas, l’antiga garantia definitiva conserva la seva vigència 
fins que estigui constituïda la nova garantia. 
 
Si la subrogació no es pot produir perquè l’entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no reuneix 
les condicions de solvència necessàries, el contracte es resoldrà, considerant- se a tots els efectes 
com un supòsit de resolució per culpa de l’empresa contractista. 
 
13.2.- Cessió del contracte: 
 
Sens perjudici del caràcter privat del contracte i de la seva subjecció al dret privat en quant a 
execució, resolució i efectes, els supòsits de possibles modificacions contractuals d’acord amb 
l’article 319 de la LCSP, resten subjecte a la Llei de Contractes del Sector Públic. 

 

La cessió contractual està regulada a l’article 214 de la LCSP. 
 
Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir pel contractista      a una 
tercera persona, sempre que les qualitats tècniques o personals de qui cedeix no hagin estat raó 
determinant de l’adjudicació del contracte ni que de la cessió no en resulti una restricció efectiva 
de la competència en el mercat, únicament quan es compleixin els requisits següents: 

 
a) L’òrgan de contractació autoritzi, de forma prèvia i expressa, la cessió. Si transcorre el termini 

de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolució sobre la sol·licitud d’autorització de la 
cessió, aquesta s’entendrà atorgada. 

 



 

b) L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l’import del contracte. Aquest 
requisit no s’exigeix si la cessió es produeix trobant-se l’empresa contractista en concurs 
encara que s’hagi obert la fase de liquidació, o ha posat en coneixement del jutjat competent 
per a la declaració del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de 
refinançament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes 
que preveu la legislació concursal. 

 
c) L’empresa cessionària tingui capacitat per contractar, la solvència exigible en funció de la fase 

d’execució del contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibició de contractar. 

 
d) La cessió es formalitzi, entre el contractista i l’empresa cedent, en escriptura pública. 

 
No es podrà autoritzar la cessió a una tercera persona quan la cessió suposi una alteració 
substancial de les característiques de l’empresa contractista si aquestes constitueixen un element 
essencial del contracte. 
 
L’empresa cessionària quedarà subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien 
a l’empresa que cedeix el contracte. 
 
CATORZENA.- Confidencialitat I Transparència 
 

14.1.- En compliment del què disposa la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció 
de Dades Personals i garantia dels dret digitals, i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament 
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que 
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la 
Directiva 95/46 / CE, en el que es regula el dret d’informació en la recollida de   les dades de 
caràcter personal, es deixa constància dels següents extrems 
 
14.2.-El contractista s’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei orgànica 3/2018, de 5 
de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals, al Reial decret 
1720/2007, de 21 de desembre, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés durant 
la vigència d’aquest contracte. 

 
La documentació o informació que es desprengui o a la qual tingui accés l’adjudicatària amb 
ocasió de la prestació de les obligacions derivades del contracte, que correspon a I’entitat 
contractant com a responsable del fitxer de dades personals, té caràcter confidencial i no podrà 
ser objecte de reproducció total o parcial per cap mitjà o suport, no se’n podrà fer ni tractament ni 
edició informàtica, ni transmissió a terceres persones fora de l’estricte àmbit de l’execució 
directe del contracte, ni tan sols entre la resta del personal que tingui o pugui tenir l’adjudicatària. 
 
El contractista és l’encarregada del tractament de les dades personals que són  responsabilitat de 
l’EMAU com a responsable del fitxer i tractament de les mateixes, es compromet a utilitzar-les 
amb l’única i exclusiva finalitat de prestar els serveis encarregats. 
 
L’adjudicatària del contracte es compromet a tractar les dades únicament conforme a les 
instruccions de L’EMAU, per a l’estricta execució del contracte; a no aplicar o utilitzar les dades 
personals que provinguin dels fitxers titularitat de l’EMAU amb una finalitat diferent de la que 
s’estableixi al contracte i a no comunicar-les ni cedir-les, ni tan sols per a la seva conservació, a 
d’altres persones. 
 
L’adjudicatària del contracte es compromet a esborrar o retornar les dades personals i els suports 
o documents en els quals constin les dades personals obtingudes a conseqüència de l’execució 
del contracte sense conservar-ne cap còpia i sense que cap persona externa tingui accés a les 
dades si no és perquè disposa d’autorització expressa de L’EMAU. 



 

 
L’adjudicatària del contracte es compromet a adoptar les mesures establertes al Reial Decret 
1720/2007, de 21 de desembre, d’acord amb la naturalesa de les dades tractades, d’índole tècnica 
i organitzativa que garanteixin la seguretat de les dades personals que provenen dels fitxers de 
L’EMAU i evitin la seva alteració, pèrdua, tractament o accés no autoritzat, atès l’estat de la 
tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscs a què estan exposades, ja 
provinguin de l’acció humana o del medi físic o natural. 
 
L’adjudicatària del contracte i els seus treballadors s’obliguen a guardar estricte secret de tota 
aquella informació a la qual tinguin accés i del compliment de totes aquelles mesures tècniques i 
organitzatives que s’estableixin per a garantir la confidencialitat i integritat de la informació. 
Aquestes obligacions subsistiran fins i tot després de finalitzar i extingir-se aquest contracte. 
 
QUINZENA.- Modificacions Contractuals 

 

15.1.- Sens perjudici del caràcter privat del contracte i de la seva subjecció al dret privat     quant 
a execució, resolució i efectes, els supòsits de possibles modificacions contractuals d’acord amb 
l’article 319- resten subjecte a la Llei de Contractes del Sector Públic  (LCSP). 

 
15.2.- El contracte serà susceptible de modificació quan es doni alguna de les circumstàncies 
previstes a la Llei de Contractes del Sector Públic i d’acord amb els requisits i procediment 
establert al mateix.  
 

La modificació del contracte només podrà efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin 
els supòsits previstos a l’article 204 i 205 de la LCSP, de conformitat amb     el procediment regulat 
als articles 191.3 i 207.2 de la LCSP. 
 
15.3.- D’acord amb l’article 205 de la LCSP, aquestes modificacions són obligatòries per a 
l’empresa contractista, llevat que impliquin, aïlladament o conjuntament, una alteració en la seva 
quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del contracte, IVA exclòs. 

 
15.4.- En aquest cas, la modificació s’acordarà per EMAU amb la conformitat prèvia per escrit de 
l’empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldrà d’acord amb la causa prevista en 
l’article 211.1.g) de la LCSP. 
 
15.5.- Les modificacions del contracte es formalitzaran per escrit de conformitat amb la clàusula 
corresponent d’aquest plec. 
 

SETZENA.- Condicions Especials d’Execució 

 

16.1.- Es determinen les següents condicions especials d’execució. L’aplicació dels criteris ètics i 
de responsabilitat social a la prestació contractual següents: 
 
- Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o les 

professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 
 

- No realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 
 
- Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractació 

pública o durant l’execució dels contractes. 
 
- Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, 

restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments col·lusoris o de 



 

competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació de mercats, 
rotació d’ofertes, etc.). 
 

- Respectar els acords i les normes de confidencialitat. 
 

- Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi      per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la informació 
que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de transparència i els 
contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb l’Administració o 
administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de 
transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 

 
DISSETENA.- Signatura del Contracte i Desplegament d’Efectes 
 

17.1.- Les parts signaran el contracte a través dels mitjans digitals que als efectes l’EMAU posi a 
la seva disposició. 
 
17.2.- El contracte desplegarà els seus efectes en la data i hora posteriors, en la seqüència de 
signatures o en la data que es faci constar específicament si és el cas. 
 
DIVUITENA.- Règim Jurídic i Jurisdicció Competent 

18.1.- Aquest contracte té caràcter privat. La seva interpretació i aplicació es farà d’acord amb el 
que s’estipula a les seves clàusules i els annexos i, en el seu defecte, a la normativa mercantil i 
civil que li sigui d’aplicació. 
 
18.2.- Per resoldre qualsevol discrepància resultant de la interpretació o execució del present 
Contracte, ambdues parts es sotmeten expressament a la jurisdicció i competència dels jutjats i 
tribunals de la ciutat de Lleida, amb renúncia a qualsevol altre fur que els pugui correspondre. 
 
I perquè així consti, les parts signen el present contracte i annexos, en senyal de plena conformitat 
al lloc indicat a l’encapçalament. 
 
 
 
 
 
 
EMAU DE LLEIDA SL     BLINKAY MOBILITY SLU 


