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Num. expedient: X2024001068

INFORME AVALUACIO OFERTES. JUDICIS DE VALOR DEL
CONTRACTE DEL SERVEI DE SOCORRISME A LA PISCINA
MUNICIPAL - 2025

1. Introduccio

Informe d’avaluaci6 d’ofertes i posterior puntuaci6 sobre els criteris que
depenen d’un judici de valor del contracte de servei de socorrisme a la
piscina municipal i que al no poder-se avaluar de forma automatica, ja que
depén d’un judici de valor.

2. Antecedents
D’acord amb els criteris de ponderaci6 dels que depen un judici de valor del Plec

de Clausules Administratives Particulars Reguladores del Contracte de Servei
de socorrisme ala piscina municipal, es puntuara:

1 | Organitzaci6 dels serveis, mitjans humans i material que s’hi| 10
destinaran punts

2 | Descripcié del pla de treball (Jornada laboral, horaris, relleus del | 5 punts
lloc de treball i planificacid de vacancesi baixes)

3 | Comunicaci6 entre I'empresa i el responsable del contracte, | 5punts
incloent protocols d’emergéncia

4 | Protocol d’atenci6 iinformaci6 als usuaris 5 punts

3. Propostes presentades

A aquest contracte de serveis s’han rebut dos propostes:

Nur_nero Empreses NIF
registre

E2024004760 | GIROSOS, SL B17702275
E20245000007| CHOOSING BIG, SL B67021469

4. Avaluaciod deles propostes

4.1 Organitzacio dels serveis, mitjans humans i materials que s’hi
destinaran

D’acord amb Tl'apartat I del quadre de caracteristiques del Plec de les clausules
administratives particulars que regula els criteris d’adjudicacio, el licitador ha
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d’informar ’Ajuntament de la forma d’organitzacié dels serveis, mitjans humans
i materials que hi destinara. Puntuaci6 o a 10 punts.

Organitzaci6 dels serveis

Proposta de GTROSOS:

- El servei de socorrisme s’estructura amb les figures de la directora i
coordinador/a que seran les persones d’enllag entre ajuntament,
empresa, socorristes de la mateixa empresa i usuaris.

- Els sistemes de comunicacié seran mitjancant visites regulars i mobil
d’atenci6 24hores.

- Especifica el projecte que la directora de 'empresa fara visites setmanals
a la instal-laci6. A més de visites 3 cops per setmana del coordinador/a.

- Puntualitza el tema que sempre aniran uniformats i amb el material
adequat.

- Vigilaran ala zona de la piscina que no es fumi ni es mengi.

- En cas de baixa per qualsevol motiu les substitucions seran automatiques
mitjancant una borsa interna de treballadors.

- Maxim responsable del tancament de la piscina en cas de mal temps

- Ajudaran els usuaris de Mobilitat reduida

- Explica el comportament del socorrista durant el servei: no llegir, no
xerrades llargues, si es dutxa controlar la piscina...

- Tindra cura del material de la farmaciola.

- Neteja de la zona de platja per evitar incidéncies.

- El projecte defineix el protocol a portar a terme en cas d’incidencies

Es considera que el proposta de Girosos, SL és complerta i molt detallada,
especificant amb claredat el mitjans i recursos disponibles (visites periodiques
de la directora, seguiment constant i proper del servei). Es valora molt
positivament I'estructura organitzativa i funcional del servei, indicant de forma
entenedora els aspectes quotidians que el socorrista haura de gestionar en el seu
dia a dia. Per tant, s’atorga 4,5 punts.

Proposta CHOSSING BIG S.L

- El servei de socorrisme s’estructura amb la figura del coordinador/a que
seran les persones d’enlla¢ entre ajuntament, empresa, socorristes de la
mateixa empresai usuaris.

- Els sistemes de comunicacié seran mitjancant visites regulars i mobil
d’atencié 24hores i WhatsApp de comunicaci6.

- En cas de baixa per qualsevol motiu les substitucions seran automatiques
mitjancant una borsa interna de treballadors.

- El personal que treballen son socorristes amb la titulaci6 requerida per
normativa i amb experiéncia per aplicar els protocols. S’especifica també
normatives de conductes.
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- El projecte defineix el protocol a portar a terme en cas d’incidencies,
material en mal estat o algun desperfecte a la instal-lacié.

Es considera que la proposta es detallada i ben desenvolupada. L’organitzacio
del servei és correcta pero no la concreta especificament la forma de treball. Per
tant, s’atorga 3 punts.

Mitjans humans

Proposta GIROSOS:

- Aporta el nom de 2 socorristes amb la titulaci6 requerida, també
especifica la figura del coordinador i de la directora de I'empresa amb el
seus curriculums i experiencies laborals amb aquest mén.

- Informa que els seus socorristes a part de la titulaci6 socorrista tindran la
formaci6 de DEA, Riscos laborals i una formaci6 interna

- Empresa amb més de 30 anys d’experiencia en la provincia de Girona..

- Dona solucions a substitucions en cas de baixa.

Girosos, SL especifica el nom dels socorristes, incloent-hi el curriculum i
l'experiéncia professional de cadascun. Aixi mateix, identifica de manera
personalitzada el coordinador i la directora que seran els responsables directes
de la piscina de Cornella del Terri. Per tant, és molt completa i detalla, i s’atorga
3 punts.

Proposta CHOSSING BIG S.L
Estructura de personal de I'empresa esta composta per coordinador/a i
socorristes amb el recolzament de la direccio.
- Tenenpresent la conciliaci6 familiar dels treballadors/es.
- Estructura el tema vacances i baixes laborals.
- Empresa que treballa amb un total de 90 ciutats.
- Dona solucions a substitucions en cas de baixa.

Chossing Big, SL indica quina és l'estructura de 'empresa, pero no detalla de
forma personalitzada els socorristes que prestaran el servei ni tampoc el
coordinador/a ni director/a. Per tant, s’atorga 2 punts.

Mitjans materials

Proposta GIROSOS:
- Aporta tot el material necessari, més un equip de Oxigenoterapia, un brac
de salvament / flopi i ofereixen nous materials d’entreteniment i
seguretat per la piscina de Cornella del Terri.

Detalla els mitjans materials que aporta, com el bra¢ de salvament que és un
eina clau per a garantir la seguretat, també, ofereix altres materials ladics i de
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seguretat destinats a la piscina i als seus usuaris, demostrant I'experiéncia i la
seguretat del servei. Per tant, s’atorga 2 punts.

Proposta CHOSSING BIG S.L.
- Aporta tot el necessari

Determina que aportara tot el material necessari, pero no els detalla ni
especifica material complementari per tal de millorar les prestacions. Per tant,
s’atorga 1 punt.

Distribucié de la puntuacié del punt 1:

Organitzaci6 | Mitjans Mitjans
Empresa del servei humans materials ILAL
(fins a 5 punts) | (finsa 3 punts) | (finsa 2 punts)
GIROSOS 4.5 3 2 9,50
CHOSSING BIG S.L 3 2 1 6

2. Descripcié del pla de treball

Els licitadors han de presentar una proposta tecnica del pla de treball d’acord
amb el contingut especificat a 'apartat I del plec de clausules administratives
particulars. Puntuaci6 fins a 5 punts.

Proposta GIROSOS:
- Aporta un Planning de tot 'estiu de la rotaci6 diaria dels socorristes amb
el seu horari.
- Descriu les funcions dins el protocol
- Especifica la rotaci6 de 2 socorristes amb noms i cognoms
- No el descriu el pla de treball com a punt especific pero aporta tota la
informaci6 al respecte en el projecte presentat.

Es considera una proposta detallada, defineix una rotaci6 especifica i molt
concreta, enfocada totalment a les necessitats de la piscina de Cornella. Per tant,
s’atorga 4,5 punts.

Proposta CHOSSING BIG S.L

- Descriu un pla de treball amb exactitud.

- No aporta el Planning de rotaci6 de socorristes.

- No especifica la rotacié de socorristes ni el personal que destinara a la

piscina de Cornella del Terri.

Es considera una proposta correcta, tot i que podria estar més definit. Es
esquematic i general i no tan focalitzat ni concretat per la piscina de Cornella,
manca nivell de precisio. Per tant, s’atorga 3 punts.
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Puntuacio del punt 2:

Empresa Pla de Treball
(fins a 5 punts)

GIROSOS 4,5

CHOSSING BIG S.L 3

3. Comunicaci6o entre I’empresa i el responsable del contracte,
incloent protocols d’emergéncia

De conformitat amb l'apartat I del quadre de caracteristiques del Plec de
Clausules Administratives Particulars, els licitadors han proposar com sera la
comunicacié entre 'empresa i el responsable del contracte, incloent protocols
d’emergencia. Puntuacio6 fina a 5 punts.

Proposta de GIROSOS:
- Comunicacié correcte, descriu una bona estratégia de comunicacié entre
I'empresa i 'ajuntament mitjancant la figura de la directora de 'empresa
i el coordinador/a de l'activitat i defineix qui seran aquestes persones.
- Inclou un protocol d’avaluaci6é de riscos, un protocol d’emergencies i una
planificacié de l'activitat preventiva.

Es considera que la proposta és molt complerta, defineixen de manera
adequades i detallada els aspectes de comunicaci6 i els protocols a seguir en cas
d’emergencia. La proposta presentada compleix plenament amb els requisits i
expectatives establerts per garantir una col-laboraci6 eficient i efectiva i defineix
molt bé el personal que fara aquesta funci6. Per tant, s’atorga 5 punts.

Proposta CHOSSING BIG S.L:

- Comunicaci6 correcte, descriu una bona estrategia de comunicacio entre
I'empresa i 'ajuntament amb la figura del coordinador/a. No defineix
quines persones seran.

- Inclou un protocol d’avaluaci6é de riscos, un protocol d’emergencies i una
planificaci6 de I'activitat preventiva.

Es considera que la proposta és molt complerta, defineixen de manera
adequades i detallada els aspectes de comunicacio i els protocols a seguir en cas
d’emergencia. La proposta presentada compleix plenament amb els requisits i
expectatives establerts per garantir una col-laboraci6 eficient i efectiva, malgrat
no defineix les persones que portaran a terme aquesta funcio. Per tant, s’atorga
4 punts.

Puntuaci6 del punt 3:
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Empresa Comunicacio6 i protocols d’emergencia
(fins a 5 punts)
GIROSOS 5
CHOSSING BIG S.LL 4

4. Protocol d’atencioiinformacio als usuaris

Els licitadors han de proposar com sera el protocol d’atenci6 i informacié als
usuaris. Puntuacio fina a 5 punts.

Proposta GIROSOS:
- Estableix un protocol molt correcte i elaborat entre el socorristes i els
usuaris de la piscina.
- Com a fet diferencial Girosos estableix que installaran punts
d’informaci6 visible per tal de resoldre consultes recurrents.

Es considera que la proposta és molt complerta i detalla. Proposa instal-lar un
cartell informatiu a la piscina indicant les normes de conducta més habituals,
per facilitar els dubtes o preguntes dels usuaris de manera clara i immediata.
Per tant, s’atorga 5 punts.

Proposta CHOSSING BIG S.L
- Estableix un protocol molt correcte i elaborat entre el socorristes i els
usuaris de la piscina.

Es considera que la proposta es complerta. Per tant, s’atorga 4 punts.

Puntuaci6é del punt 4:

Emor Protocol d’atenci6 iinformacié als usuaris
presa (fins a 5 punts)
GIROSOS 5
CHOSSING BIG S.L 4

5. Conclusio

Despres de puntuar cada un dels 4 criteris avaluables mitjancant un judici de
valor establerts en el plec de clausules administratives particulars, obtenim el
segiient resultat:
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Ajuntament de
Cornella del Terri

Orgamtzacm. . .. | Protocols
del servei, | 5, de Comunicacio, datencié i
Embr IT lgla?ls . | treball g}.;:::acrdgncia informacio S
presa umarns 1 8 als usuaris
materials
Fins a 10| Fins a 5| .. Fins a 5| Maxim
punts punts SIS L TR OLHEE punts 25 punts
GIROSOS |95 4,5 5 5 24
CHOSSING
BIGS.L 6 3 4 4 17

L’oferta de 'empresa Girosos, SL ha obtingut una puntuacioé de 24 punts dels 25

possibles.

L’oferta de 'empresa Chossing Big, SL ha obtingut una puntuacioé de 17 punts
dels 25 possibles.

Signat electronicament
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