
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE MIXT DE SUBMINISTRAMENT I SERVEIS 
RELATIU  A  L’ACCÉS  A  LA  BASE  DE  DADES  D’ELEMENTS  DE  CONSTRUCCIÓ  (BEDEC)  I 
ASSESSORAMENT DEL TÈCNIC DE QUALITAT DE LA CONSTRUCCIÓ (TCQ) DE L’INSTITUT DE 
TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCIÓ DE CATALUNYA (ITEC)

1. Antecedents

L’ Àrea d’Urbanisme de l’Ajuntament de les Franqueses del Vallès utilitza el programa ITEC TCQ 
per  a  la  gestió  de  les  obres  públiques.  Això  inclou  pressupostos,  certificació,  seguiment 
econòmic, estudis i accés al banc de dades BEDEC. Aquest últim ofereix un conjunt de bases de 
dades amb informació de productes de la construcció que inclou preus, plecs de condicions i 
dades ambientals, biblioteca d'objectes BIM, bancs d'entitats, bancs d'empreses, pressupostos 
tipus i bancs de normativa.

2. Objecte del plec de prescripcions

L’objecte d’aquest plec de prescripcions tècniques és el d’establir les condicions que han de 
regir en l’adjudicació de la contractació del manteniment del programari TCQ i la base de dades  
BEDEC de l’Itec.

3. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és L’accés a la Base de dades d’Elements de Construcció (BEDEC), 
assessorament del Tècnic de Qualitat a la Construcció (TCQ)  i suport de les aplicacions del 
programari  TCQ i  la base de dades BEDEC de l’Institut de Tecnologia de la Construcció de 
Catalunya.

Aconseguir aquest objectiu suposa l’execució de diferents tasques, per tant, les que s’exposen 
en aquest plec de prescripcions són:

a) La modificació dels mòduls necessaris per adaptar el programa a les exigències legals 
aparegudes durant la vigència del contracte.
b) La inclusió de noves funcionalitats o millores que el producte contempli durant la  
seva natural evolució, incloent les noves versions de les aplicacions, documentació i/o 
manuals.
c) La resolució de les incidències i correcció d’errades que es presentin imputables als 
programes, incloent la recuperació de dades errònies generades pel mal funcionament 
de les aplicacions.
d) Servei de suport i assistència telefònica.
e) Manteniment correctiu, en forma i temps, davant qualsevol problema que impedeixi 
el funcionament parcial o total de l’aplicació.
f) Accés a la base de dades del banc BEDEC i a les actualitzacions anuals corresponents.
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4. Serveis a subministrar

Servei Data d’inci Durada

TCQ/TCQi Pressupost i Condicions Tècniques 01/01/2025 4 anys

TCQ/TCQi Certificació i Seguiment Econòmic 01/01/2025 4 anys

BEDEC Projecte i Obra 01/01/2025 4 anys

BEDEC Consulta 01/01/2025 4 anys

5. Data d’inici i durada del contracte

La data d’inici del servei objecte del present contracte és l’1 de gener de 2025. La durada del 
contracte és de 4 anys, improrrogable, per tant la serva finalització serà el dia 31 de desembre 
de 2028.

La forma de pagament serà fraccionat per any natural i s’efectuarà a l’inici de cada l’anualitat.

6. Suport

Les tasques que s’hagin de realitzar derivades del manteniment de les aplicacions es realitzaran 
en horari laboral de l’Ajuntament, de dilluns a divendres de 8 h a 15 h, excepte aquelles tasques 
que, per la seva complexitat o naturalesa, provoquin deficiències en el desenvolupament de les 
tasques habituals  del  personal  de  l’Ajuntament,  motiu pel  qual  es  realitzaran  en horari  no 
laboral, a partir de les 15 h o caps de setmana.

L’adjudicatari  indicarà  un  número  de  telèfon  i  una  adreça  de  correu  electrònic  on  poder 
comunicar les consultes o incidències. 
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