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1. OBJECTE I ABAST DE LA CONTRACTACIÓ 
 
L’objecte d’aquest Plec és establir les condicions de la contractació per al subministrament de 
fórmules de nutrició parenteral total individualitzades per a pacients de l’Hospital Clínic 
de Barcelona (HCB), que es detallen a continuació: 
 

LOT 1 Descripció Unitats estimades 
anuals 

Article 1 
Fórmula de Nutrició Parenteral  Hospitalàries amb àcids 
grassos omega-3 aditivada. 

4.662 unitats 

Article 2 
Fórmula de Nutrició Parenteral Hospitalàries aditivada. 
 

1.590 unitats 

 
El subministrament de fórmules de nutrició parenteral individualitzades per a pacients 
hospitalaris, inclou el manteniment del software de prescripció de l’empresa adjudicatària ja 
integrat amb el mòdul SAP de l’Hospital, mitjançant una interfície de comunicació, per garantir 
la continuïtat de la gestió, validació i enviament directe de les comandes de solucions 
individualitzades. Aquest manteniment ha d’assegurar el correcte funcionament del sistema de 
prescripció i comanda.  
 
La present contractació s’articula en un (1) lot corresponent als dos articles especificats.  
 
Les quantitats establertes seguidament són aproximades, tenint en compte els volums de 
subministrament i l’anàlisi de les dades de consum  requerits en l’exercici anterior per l’Hospital; 
per tant, qualsevol variació a l’alça o baixa segons les necessitats de l’Hospital no limitarà les 
obligacions de l’empresa adjudicatària ni donarà lloc a cap compensació econòmica. Per tant, 
l’empresa adjudicatària es compromet a subministrar el nombre de productes que l’Hospital 
necessiti en cada moment, sense que les quantitats expressades suposin un compromís de 
contractació per part de l’hospital. 
 
 

2. CONDICIONS DEL SUBMINISTRAMENT 
 
L’empresa adjudicatària ha de fer-se càrrec de la fabricació i el subministrament de les 
nutricions parenterals individualitzades, així com del manteniment de la interfície de 
comunicació que integra el mòdul de prescripció SAP de l’Hospital amb el programari del centre 
de producció de les dietes parenterals individualitzades, de manera que el personal autoritzat 
de l’Hospital disposi d’accés al programa de prescripció i validació de dietes, així com la 
tramitació de comandes de forma directa a l’empresa adjudicatària.  
 
Els productes que s’han de subministrar han de complir els requeriments que es detallen a 
continuació: 
 

- La composició de la fórmula (macronutrients, micronutrients i volum) serà definida de 
forma individualitzada segons els requeriments específics del pacient.  

- Es podrà definir el tipus de aminoàcid, lípid així com la sal que aporta els electròlits.  
- Es podrà prescriure tant nutrició parenteral central com perifèrica.  
- Les nutricions es rebran amb vitamines, amb oligoelements i els fàrmacs prèviament 

definits. 
 
El mòdul interfície ha de permetre dissenyar i validar les nutricions parenterals individualitzades 
amb estabilitat teòrica calculada, rebudes mitjançant el sistema de prescripció de l’Hospital 
(SAP), així com enviar electrònicament i de forma remota les nutricions parenterals 
dissenyades i validades, al centre de preparació de les nutricions parenterals de l’empresa 
adjudicatària. Aquest mòdul quedarà integrat amb el sistema de prescripció de l’Hospital i 
proporcionarà la confirmació de l’enviament electrònic de les -nutricions dissenyades i 
validades al centre de producció de l’adjudicatari. 
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La composició qualitativa i quantitativa de la nutrició parenteral individualitzada, un cop enviada 
de forma remota al centre de preparació de l’empresa adjudicatària, quedarà integrada en el 
sistema informàtic de dita empresa i serà reproduïda sense cap tipus d’alteració ni transcripció 
manual de la fórmula. 
 
Les nutricions parenterals individualitzades un cop fabricades, seran subministrades, 
correctament identificades, mitjançant una etiqueta adherida a la bossa de nutrició parenteral, 
amb la composició qualitativa i quantitativa, nom del pacient, servei, planta/habitació, llit, data 
de fabricació, data de administració, velocitat d’infusió i durada del tractament. 
 
L’empresa adjudicatària ha de garantir el subministrament de les fórmules durant tota la durada 
del contracte. En cas que aquesta empresa no pugui dur a terme l’entrega del material per 
raons objectivament imputables a aquesta i, especialment, quan es produeixi trencament de la 
provisió (“stock”), ha de garantir el subministrament de fórmules iguals o similars a les previstes 
en l’objecte del contracte, sempre que aquestes compleixin els requisits tècnics establerts en 
aquest Plec.  
 
L'empresa adjudicatària quedarà implicada tècnica i econòmicament en l’execució i 
manteniment de la interfície de comunicació per assegurar el funcionament òptim del sistema. 
 
Si al llarg de la vigència del contracte, es produeix una evolució tecnològica, millores, variació o 
substitució dels components dels productes adjudicats, aquests seran subministrats en les 
mateixes condicions econòmiques del contracte. 
 
L’empresa adjudicatària està obligada a prestar, de manera continuada, l’assessorament tècnic 
i assistencial per a la utilització dels productes subministrats. 
 
Si l’empresa adjudicatària hagués d’aportar al seu càrrec equipament informàtic de caràcter 
estàndard, les característiques, marca i model seran necessàriament les determinades per 
l’HCB a fi d’homogeneïtzar aquest tipus d’equipament.  
 
L’inici del subministrament haurà d’efectuar-se un cop formalitzat el contracte en el termini 
estipulat en el PCAP.  
 
 

3. TERMINI I LLOC DE LLIURAMENT 
 
Els productes hauran de ser lliurats en el lloc que l’HCB indiqui en el moment de fer la 
comanda, les quals podran entregar-se en l’HCB o en la seu de l’Hospital Plató segons s’indiqui 
en la pròpia comanda. Les comandes ordinàries se serviran en un termini màxim de 24 hores i 
les comandes urgents en 12 hores (dins de l’horari que estableixi el Servei de Farmàcia), 
mitjançant un sistema de transport refrigerat (validat). El transport es considera part integrant 
de l’operació de lliurament i, per tant, s’inclou en el preu.  
 
El lliurament de qualsevol tipus de producte, a excepció dels dipòsits autoritzats al proveïdor, 
haurà de ser cursada per comanda oficial. No s’acceptaran lliuraments si no existeix la 
comanda corresponent, ni s’acceptarà el lliurament de més unitats de les sol·licitades a la 
comanda. 
 
En cas de desviament tant en data com en quantitat respecte a la comanda rebuda, l’empresa 
adjudicatària ho ha de comunicar amb el màxim d’antelació possible a l’Hospital. Els 
incompliments dels lliuraments, totals o parcials, seran registrats i penalitzats conforme  amb 
l’establert al PCAP. En el cas que es reiteri la impossibilitat de subministrar el material, tant 
total com parcial, l’HCB podrà optar per la imposició de les penalitats previstes en el PCAP o bé 
per la resolució del contracte. 
 
L’empresa adjudicatària retirarà els productes defectuosos i els substituirà per altres de nous 
en les condicions adequades sense cap càrrec. 
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El transport dels productes fins el seu punt de destinació va a càrrec de l’empresa 
adjudicatària, la qual ha d’embalar convenientment els seus productes per tal que aquests 
arribin en les millors condicions. Qualsevol desperfecte dels productes, ocasionat durant el seu 
trasllat, va a càrrec de l’empresa adjudicatària. 
 
El lliurament no s’entén realitzat fins el subministrament en el termini i lloc indicat a la comanda. 
Els embalatges i el cost de transport es consideren inclosos en el preu ofert. 
 
3.1. Obligacions de l’empresa adjudicatària 
 
L’empresa adjudicatària ha d’assegurar en tot moment durant l’execució del contracte el 
funcionament òptim de la interfície de comunicació implementada, quedant obligada tècnica i 
econòmicament a introduir les modificacions i millores que siguin necessàries per tal que la 
integració del mòdul de prescripció SAP de l’Hospital amb el programari del centre de 
producció de les dietes parenterals individualitzades funcioni adequadament.   
 
L'empresa adjudicatària es comprometrà a notificar, immediatament, qualsevol canvi en la 
identificació del producte que es pogués produir durant la vigència del contracte a la Gerència 
de Compres de l'HCB.  
 
 

4. CONDICIONS DE PRESENTACIÓ DEL MATERIAL LLIURAT 
 
Cada comanda cursada s’ha de subministrar complint amb els requeriments que a continuació 
es descriuen:  
 
4.1.  Condicions dels paquets que es lliurin: 

 
Les nutricions parenteral individualitzades un cop fabricades seran subministrades 
correctament identificades, mitjançant una etiqueta adherida a la bossa de nutrició parenteral, 
amb la composició qualitativa i quantitativa, nom del pacient, servei, planta/habitació, llit, data 
de fabricació, data de administració, velocitat d’infusió i durada del tractament. 
 
Les etiquetes adhesives, si n’hi hagués, dels operadors logístics no hauran d’anular les 
identificacions del proveïdor. 
 
Las mercaderies es lliuraran en cas de ser paletitzades en palets normalitzats segons 
estàndard europeu i precintades de manera que permetin la inspecció visual de la mercaderia 
sense obrir-les (precinte transparent, etc). NOMÉS S’ACCEPTARAN PALETS D’ESTÀNDARD 
EUROPEU. 
 
La descàrrega de qualsevol tipus de mercaderia estigui o no paletitzada anirà sempre a càrrec 
de l’empresa adjudicatària o del seu operador logístic amb els seus propis mitjans tant tècnics 
com  humans i es col·locarà en el recinte del magatzem en el lloc que determini el personal de 
la recepció del l’HCB. 
 
4.2. Condicions de la documentació necessària pel lliurament 

 
El lliurament del material ha d’anar acompanyat de l’albarà original i la seva copia.  

 
Un albarà quedarà en poder del servei sol·licitant de l’Hospital, i l’altre albarà signat se li 
retornarà al proveïdor segellat amb la “CONFORMITAT LLEVAT EXAMEN“. 
 
A l’albarà signat haurà de constar necessàriament les següents dades: 
  

• El codi intern de l’Hospital de l’article, número de comanda, número d’albarà i número 
d’expedient; no acceptant aquells albarans i factures que no s’ajustin a l’especificat. 
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• Les devolucions es notificaran via Fax i els materials hauran de ser retirats de l’Hospital 
en un termini màxim de 8 dies, en cas contrari, les despeses ocasionades aniran per 
compte i podran ésser carregades contra el saldo de proveïdor amb l’Hospital. 
 

• L’empresa adjudicatària retirarà els materials defectuosos i els substituirà per altres de 
nous en les condicions adequades sense cap càrrec. 

 
 

5. CONDICIONS DE FACTURACIÓ   
 
Les condicions i requisits establerts per l’HCB per a l’abonament de factures es troben 
previstos a la clàusula trenta-vuitena del Plec de Clàusules Administratives Particulars, i seran 
d’obligat compliment. 
 

- Els preus màxims seran entesos de forma unitària per a la unitat de mesura sol·licitada 
amb el cost de transport des del centre de producció de l’empresa adjudicatària fins el 
lloc de lliurament. 

- El número de unitats de compra es fixarà a demanda del centre. 
 
 

6. PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 
 
L’empresa adjudicatària guardarà sigil sobre les dades de caràcter personal i especialment les 
relatives a la salut i l’estada dels pacients de les que tingui coneixement per raó de les 
prestacions objecte del present contracte. 
 
Per al tractament de les dades l’empresa es sotmetrà en tot moment a les instruccions del 
responsable del contracte, així com al que s’estableix en la normativa, tant europea com de 
l’estat espanyol, relativa a la protecció de dades personals. 
 
L’empresa es compromet a no aplicar ni utilitzar les dades de caràcter personal a les que tingui 
accés en l’exercici de les funcions que li han estat encarregades amb finalitats diferents a les 
d’aquest contracte, i a no cedir-les ni revelar-les a terceres persones. 
 
La vulneració del deure de confidencialitat sobre les esmentades dades o de qualsevol altra 
obligació derivada de la legislació de protecció de dades de caràcter personal, per part de 
l’empresa o del personal al seu servei  pot comportar les conseqüències previstes en el PCAP, 
sense perjudici de les accions de responsabilitat civil o penal que s’escaiguin. 
 
En tot cas, l’empresa contractista restarà obligat a donar compliment a totes les obligacions 
establertes a la normativa vigent en matèria de Protecció de Dades de Caràcter Personal, així 
com a la Llei 42/2002, de 14 de novembre, bàsica reguladora de l’autonomia del pacient i de 
drets i obligacions en matèria d’informació i documentació clínica. 
 
 
 
 
Sra. Concepción Camacho 
Gerent Àrea del Medicament de l’HCB 
 
 
 
 
Barcelona,  
 
 
  


