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INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT I PROPOSTA DE 
CONTRACTACIÓ DEL SERVEI D’EXTERNALITZACIÓ DEL PROCÉS DE 
GESTIÓ DE NÒMINA, SEGURETAT SOCIAL I  PROCEDIMENTS ASSOCIATS 
DEL PERSONAL DE L’ENS D’ABASTAMENT D’AIGUA TER-LLOBREGAT 
 
Naturalesa: Serveis 

Antecedents 
 
El Decret Llei 4/2018, de 17 de juliol, pel qual s'assumeix la gestió directa del 
servei d'abastament d'aigua a poblacions per mitjà de les instal·lacions de la 
xarxa d'abastament Ter-Llobregat de titularitat de la Generalitat, estableix que 
ATL és una entitat de dret públic de la Generalitat de Catalunya amb  personalitat 
jurídica pròpia, autonomia administrativa i financera, i plena capacitat d'obrar per 
al compliment de les seves funcions. 
 
Atès els art. 2.1 i 3 del Decret Llei 4/2018, de 17 de juliol, es crea ATL amb 
l'objectiu de prestar el servei públic d'interès i competència de la Generalitat de 
producció i subministrament d'aigua potable per a l'abastament de poblacions 
per mitjà de les instal·lacions de la xarxa d'abastament Ter-Llobregat de titularitat 
de la Generalitat, i construir, conservar, gestionar i explotar la xarxa 
d'abastament Ter Llobregat, que justifica que la prestació. 
 
Atès el que preveu l’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic, s’emet aquest informe justificatiu de la contractació per deixar 
constància de la necessitat o conveniència de contractar aquests treballs 
externament així com d’informar sobre la insuficiència de mitjans de que disposa 
l’Ens d’Abastament d’Aigua Ter Llobregat (en endavant, ATL) per a portar-los a 
terme amb mitjans interns.  
 
Justificació de la necessitat, idoneïtat i naturalesa del contracte  
 
La necessitat i idoneïtat del contracte es justifica perquè ATL va iniciar, l'any 
2023, la implantació d'una aplicació de gestió integral de Recursos Humans per 
a la gestió del personal i el càlcul de la nòmina, així com un portal de l'empleat/da, 
basada en el producte “Epsilon RH” de CARLOS CASTILLA INGENIEROS, S.A. 
(en endavant Grupo Castilla). 
 
Aquesta aplicació és necessària per al compliment i realització de les atribucions 
que corresponen al departament de Recursos Humans, que inclouen totes les 
funcionalitats requerides que s’integren dins dels serveis de suport, manteniment 
i ús de les llicències que ho comporten. 
 
Atès que actualment ATL es troba en una fase en la qual no disposa de recursos 
propis necessaris per a realitzar el procés de nòmina i seguretat social, a causa 
de la càrrega de treball actual, amb que s'evidencia la falta de mitjans personals 
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propis per a la realització de les tasques que seran objecte de contractació, per 
la qual cosa es fa necessària l'obtenció d'ajuda externa a través de la 
contractació dels serveis objecte del present expedient. 
 
El detall tècnic de les necessitats d’aquest servei es defineix amb detall i precisió 
en el  plecs de prescripcions tècniques particulars.  
 
Justificació de la insuficiència de mitjans  
 

Actualment, ATL no disposa dels recursos materials que permetin cobrir les 

necessitats d’execució d’aquest contracte amb mitjans propis, com tampoc 

disposa del personal necessari en número, perfil professional i disponibilitat 

suficients. 

 
Conclusió  
 
Per tot l’exposat, el Director de Recursos informa favorablement la contractació 

del servei d’externalització del procés de gestió de nòmina, seguretat social i  

procediments associats del personal d’ATL (SC24/000695) i proposa que es 

tramiti el corresponent expedient mitjançant el  procediment Negociat sense 

publicitat d’acord amb  l’apartat 2on de la lletra a) de l’article 168 de la LCSP. 

 
1. Selecció del procediment  
 
El procediment d'adjudicació proposat és el negociat sense publicitat, d’acord 
amb el que disposa l’article 168.a.2 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre de 2018 
LCSP, d’acord amb documentació adjunta i la justificació següent: 
 
ATL va iniciar, l'any 2023, la implantació d'una aplicació de gestió integral de 
Recursos Humans per a la gestió del personal i el càlcul de la nòmina, així com 
un portal de l'empleat/da, basada en el producte “Epsilon RH” de Grupo Castilla. 
 
Aquest programari integral de gestió de recursos humans és específic en 
l’organització, parametritzada i adaptada a les condicions laborals i de 
funcionament d’ATL en aquesta matèria, que compta amb els serveis de 
l’empresa Grupo Castilla, amb servidors propis dedicats en exclusiva a allotjar i 
proporcionar els serveis indicats. 
 
Aquesta empresa ve prestant el servei d’implantació i suport de l’aplicació 
EPSILON RH, que s’utilitza a ATL, la qual cosa fa que l'actualització i implantació 
de l’aplicació només pugui ser encomanada a Grupo Castilla, pel fet que aquest 
programari respon a les necessitats específiques en matèria de gestió de 
personal i gestió per competències del personal de l’Ens d’Abastament d’Aigua 
Ter-Llobregat,  i que respon a la formació específica dels tècnics de Recursos 
Humans. 
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Atès que actualment ATL es troba en una fase en la qual no disposa de recursos 
propis necessaris per a realitzar el procés de nòmina i seguretat social, a causa 
de la càrrega de treball actual, amb que s'evidencia la falta de mitjans personals 
propis per a la realització de les tasques que seran objecte de contractació, per 
la qual cosa es fa necessària l'obtenció d'ajuda externa a través de la 
contractació dels serveis objecte del present expedient, i tenint en consideració 
que l'empresa Grup Castilla disposa de servei d'externalització d’aquest procés, 
el que permetria a ATL continuar la gestió del departament de Recursos Humans 
en la mateixa plataforma actual, sobre la base de l'anterior, es considera 
adequada la utilització del procediment negociat sense publicitat, de conformitat 
amb el que es preveu en l'article 168 de la Llei de Contractes del Sector Públic, 
sobre la base de l'exclusivitat tècnica de l'empresa que actualment ve prestant el 
servei, i a la continuïtat de la utilització de la mateixa plataforma actual per a la 
resta de la gestió del personal. 
 
 
2. Proposta empresa a convidar 
 
D’acord amb l’apartat anterior es proposa convidar a l’empresa Grupo Castilla 
que ostenta la propietat intel·lectual del producte EPSILON RH en  exclusiva, 
que inclou el portal de l’empleat EMPLOWER i la GESTIÓ DEL TEMPS+, atès 
que aquesta empresa és l’única  que compta amb alguna autorització que permet 
la distribució d’aquest software al Servei Públic. 
 
L’empresa CARLOS CASTILLA INGENIEROS, S.A. (Grupo Castilla) és l’única 
acreditada i autoritzada a la instal·lació, consultoria, parametrització, formació, 
suport, assistència i manteniment d’aquest programari. 
 
Persona de Contacte: Artur Jubany 
Correu electrònic de contacte: artut.jubany@grupocastilla.es 
NIF empresa: A43066299 
 
3. Tipus 
Servei 
 
4. Objecte del contracte  
 
L’objecte d’aquesta concurrència és la contractació per part de l’Ens 
d’Abastament d’Aigua Ter-Llobregat (en endavant ATL) del servei 
d’externalització del procés de gestió de nòmina, seguretat social i  procediments 
associats del personal d’ATL. 
 
Justificació de no divisió en lots:   

Atesa la naturalesa del contracte, entesa com una unitat funcional i la 

concurrència de drets exclusius, no procedeix la divisió en lots. 
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La nomenclatura del Vocabulari Comú de Contractes (CPV) de la Comissió 
Europea és la 4845000-7 Paquets de programari de comptabilització del temps 
o recursos humans. 
 
5. Determinació del preu 
 
Preus Unitaris  
 
6. Pressupost de licitació i valor estimat del contracte 
 
S’entén per pressupost base de licitació el límit màxim de despesa que, en virtut 

del contracte pot comprometre l’òrgan de contractació, inclòs l’Impost del Valor 

Afegit. 

 

Atenent a que el pressupost de licitació ha de ser adequat als preus de mercat, 

havent de tenir en consideració els costos directes i indirectes i altres eventuals 

despeses calculats per a la seva determinació, es fixa el següent pressupost de 

licitació: 

 

a) Pressupost : 50.123,00 € 

b) Import total de  l’IVA: 10.525,83 € 
c) Pressupost base de licitació  (IVA inclòs): 60.648,83 € 

 

El valor estimat del contracte és el resultat de la suma del pressupost de licitació, 
de l’import previst per les modificacions i de l’import previst per les possibles 
pròrrogues. 
 
 

 

Import total 
contracte 

sense IVA (1 
any) 

(*)Import 
pròrroga 

sense IVA (3 
anys) 

Modificacions 
a l’alça 

previstes 
(20%) 

VALOR 
ESTIMAT sense 

IVA (inclou 
pròrroga i 

modificacions) 

Servei de 
manteniment 
fonts d'aigua 

d'osmosi inversa 

50.123,00 €   130.869,00   10.024,60 € 191.016,60 € 

 
(*)Assessorament jurídic-laboral + Gestió de nòmina, pagues extres i seguretat 
social 
 
Es determina un import per la modificació del contracte igual al 20% de l’import 
inicial del termini del contracte, IVA no inclòs (10.024,60 €).  
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De conformitat amb el què estableix l’art. 204 de la LCSP es preveu que com a 

conseqüència d’un augment del nombre de persones empleades gestionades 

per sobre de les previstes inicialment, es podrà incrementar l’import del servei. 

Límit: 

Les modificacions no podran excedir, aïllada o conjuntament, el 20 per cent del 

preu inicial del contracte, IVA exclòs. La modificació no pot suposar l’establiment 

de nous preus unitaris no previstos en el contracte. 

Procediments: 

Per tramitar una modificació del contracte s’ajustarà al previst als articles 203 i 

204 LCSP, i s’haurà d’iniciar amb una proposta raonada per part del tècnic 

responsable del contracte, per iniciativa pròpia o a instància del contractista, 

integrada pels documents que justifiquin, descriguin i valorin la modificació i 

finalitzarà amb una resolució de l’òrgan de contractació d’ATL, prèvia audiència 

al contractista. 

 
Així doncs, tenint en compte que es preveuen possibles modificacions i 
pròrrogues, el valor estimat del contracte s’estableix en 191.016,60 €, IVA exclòs. 
 
El mètode aplicat pel càlcul del valor estimat del contracte s’ha obtingut d’acord 

amb els criteris establerts a l’article 101 de la LCSP. Concretament s’ha tingut en 

compte totes les despeses que el desenvolupament del servei pugui ocasionar 

a la part contractada (personal, desplaçaments, dietes, material, oficina tècnica, 

etc.), sense cap excepció i prenent com a base els preus actuals de mercat. 

 

Essent el desglossament dels costos el següent: 

Costos Directes (80 %) 40.098,40 € 

Costos Indirectes (20%) 10.024,60 € 

Total (IVA exclòs) 50.123,00 € 

 
 
7.- Contracte harmonitzat 
NO 
 
8.- Existència de crèdit  
 
Partida pressupostària 
62300004 – Assistència tècnica altres 
 
Expedient d’abast plurianual 
SI  
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Anualitat Import anual 
2025 45.946,08 € 
2026 4.176,92 € 

Pressupost base de licitació (IVA exclòs) 50.123,00 € 

 

9. Termini de durada del contracte 
 

Dotze (12) mesos a comptar des de data de la signatura de l’acta d’inici. 
 

PRÒRROGA: SI   
NOMBRE PRÒRROGUES PREVISTES: Tres (3) possibles pròrrogues de dotze 
(12) mesos cadascuna.  
  
10. HABILITACIÓ PROFESSIONAL I/O CONDICIONS DE SOLVÈNCIA  
 

SOLVÈNCIA ECONÒMICA, TÈCNICA I FINANCERA:  
 
Per poder participar en aquesta licitació, cal:   
 

• Tenir un volum anual de negoci de l’empresa referit a l’any de major volum 
de negoci dels darrers tres anys igual o superior a 191.016,60 €. 
 

 
Els licitadors també hauran de complir com a mínim, el següent:  

 

• Tenir una experiència mínima de 5 anys en les tasques objecte del 

contracte  

 
L’habilitació professional exigida per a l’execució d’aquest contracte, si cal, és:  
 

1. Carta d’exclusivitat del servei objecte d’aquest contracte. 
 

A banda de la documentació específica que s’indiqui en el PCAP, l’empresa proposada 

com a adjudicatària del contracte haurà de presentar:  

 
- Document de confidencialitat d'acord amb la llei de protecció de dades i que es 

facilitarà des d'ATL. 
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- Presentar signat i emplenat l’Annex 3A del PCAP relatiu al tractament de dades 

personals i facilitar l’adreça del correu electrònic o el correu postal del seu  

Responsable o Delegat/da de Protecció de Dades.  

 
 
11. Criteris d’adjudicació i aspectes objecte de negociació 
 
Negociació : 

Els aspectes o criteris objecte de negociació són:  

El contracte s’adjudicarà tenint en compte com a únic criteri d’adjudicació el preu, 
prèvia negociació i acceptació del preu final presentat. 
 
Atès que les prestacions del servei estan ja definides tècnicament i no es 
possible variar els terminis de lliurament ni introduir modificacions de cap classe 
en el contracte, i per consegüent el preu és l’únic factor determinant de 
l’adjudicació d’acord amb l’establert a l’article 145.3 g) LCSP. 
 
12.- Garantia definitiva i termini 
 
D’acord amb allò que disposa l’article 107 de la LCSP, ateses les circumstàncies 
del contracte, es considera procedent eximir a la persona adjudicatària de 
l’obligació de constitució de la garantia definitiva. 
 
Termini de garantia:  
 
No s’estableix cap termini de garantia, doncs els terminis de vigència del propi 

servei ja garanteixen una presència de l’adjudicatari en temps suficient com per 

preveure qualsevol eventualitat sobre el servei contractat. 

 
 
13.- Revisió de preus 
 
Possibilitat: No 
 
 
14. Responsable del contracte 
 
El responsable del contracte és el Sr. Josep Maria Tàpies Batlle, Cap de 
Recursos Humans. 
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15. Condicions especial d’execució  
 
S'estableixen les següents condicions especials d'execució del contracte, 
d'acord amb l’establert a l'article 202 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic: 
 

• La persona adjudicatària haurà d’aplicar totes aquelles mesures que 
fomentin la igualtat entre homes i dones, l’afavoriment de la formació en 
el lloc de treball i l’eliminació de les desigualtats. 

• Durant tot el període d’execució del contracte, l’empresa adjudicatària 
està obligada a no minorar de forma unilateral les condicions de treball, 
en matèria de jornada i de salari, i en termes actualitzats, que 
correspongui en cada moment als treballadors adscrits al contracte en 
funció del conveni col·lectiu i que resulti d’aplicació al presentar l’oferta, a 
no ser que sigui un acords explícit entre l’empresa i la representació dels 
treballadors, així com incorporar qualsevol millora sobre la legislació 
laboral bàsica aplicable. 

 
 
16. Tractament de dades personals de caràcter personal 

Sí, respecte dels tractaments següents: 

• Qualsevol operació o conjunt d'operacions realitzades que afectin al 
tractament de dades del personal d’ATL.  

 

17. Penalitats 

Es podran imposar penalitats: 

Quan l’adjudicatari,  per causes que li són imputables, hagués incomplert 
parcialment l’execució de les prestacions definides en el contracte ATL  podrà 
optar, ateses les circumstàncies de cada cas, per resoldre el contracte, o bé per 
imposar penalitats.  

• Per demora en l’execució de les prestacions objecte del contracte, ja siguin 
terminis totals o parcials. En aquest sentit s’imposarà una penalitat diària de 
0,60 € per cada 1.000 € del preu del contracte, IVA exclòs. 

Així mateix, es declara que les persones que intervenen en aquest informe no 
tenim cap interès personal, familiar, professional, econòmic, polític o qualsevol 
altre interès compartit amb aquesta empresa. 
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Sant Joan Despí, en data de la signatura electrònica 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DEPARTAMENT SOL·LICITANT: 

RECURSOS HUMANS 

REPONSABLE JERÀRQUIC: 

RECURSOS HUMANS 

Càrrec:  Responsable de Gestió de personal 

Oscar Vilchez Roldan 
Càrrec:  Cap de RRHH 

Jose Maria Tapies Batlle 

  

 

 

 

  

REPONSABLE JERÀRQUIC: 

DIRECCIÓ DE RECURSOS  

 

Càrrec:  Director de Recursos 

Pablo Gil Calvet 
 

  

mailto:eATL.registre@atl.cat


                                                                                                                              F-0493 v.1.0 

 

 
OFICINES CENTRALS 
Sant Martí de l’Erm, 2 
08970 Sant Joan Despí 
Tel. 93 602 96 00 
Fax 93 373 23 22  
eATL.registre@atl.cat 

CiC / RRHH 

 

 
 

ANNEX 1 

 
MODEL DE PRESENTACIÓ D’OFERTA ECONÒMICA 

El/la Sr./Sra. ............................................................., en nom propi o com a 
(càrrec) de l’empresa (nom), en nom i representació d’aquesta empresa, amb 
residència al carrer........................ número........, i amb NIF................., declara 
que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder 
ser empresa adjudicatària del contracte de “Servei d’externalització del 
procés de gestió de nòmina, seguretat social i  procediments associats del 
personal d’ATL”, amb expedient número ........................ , es compromet en 
nom propi / en nom i representació de l’empresa ............................. a executar-
lo amb estricta subjecció als requisits i condicions estipulats, per la quantitat total 
del contracte (12 mesos) de: ...................€ (xifra en lletres i en números), de les 
quals .......................€, es corresponen al preu del contracte i ....................€ es 
corresponen a l'Impost sobre el Valor Afegit (IVA), d’acord amb la següent 
proposta econòmica : 
 

Descripció Preu unitari unitats Mesos PBL  
(sense IVA) 

Servei 
d’implantació  € 1  1  € 

Assessorament 
jurídic – laboral 

(4h.) 
€ 4  1  € 

Gestió de 
nòmina € 350  12  € 

Pagues extres  € 350  4  € 
Seguretat social € 3  12  € 

IMPORT TOTAL OFERTA (12 mesos) € 
IVA 21% € 

TOTAL (IVA INCLÒS) € 
 

 
 
I per a què consti, signo aquesta proposta econòmica a data de la signatura 
electrònica. 
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