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N

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGULA EL PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO PER ALS
SERVEIS D’INSTAL-LACIO, CALIBRATGE, PROGRAMACIO, POSADA EN MARXA | PROVES DELS
EQUIPS AUDIOVISUALS | INFORMATICS DE LA SALA IMMERSIVA SOBRE LES PINTURES MURALS

NGam. Expedient: C240002847
Num. Contracte: 24002460

Contracte reservat: No.
Lots: no

Plec de Prescripcions Téecniques del contracte per a I'execucié dels serveis d’instal-lacié, calibratge,
programacio, posada en marxa i proves dels equips audiovisuals i informatics de la sala immersiva sobre les
pintures murals de la Capella de Sant Miquel, del Reial Monestir de Santa Maria de Pedralbes, Institut de
Cultura de Barcelona - Ajuntament de Barcelona, amb mesures de contractacié publica sostenible i finangat
amb Fons Next Generation EU en execucid del Pla de Recuperacid, Transformacié i Resiliencia i de
conformitat amb el Reglament (UE) 2020/2094 del Consell, de 14 de desembre de 2020, pel qual s’estableix
un Instrument de Recuperacioé de la Unid Europea per donar suport a la recuperacié després de la crisi de la
COVID-19 i amb el Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021,
pel qual s’estableix el Mecanisme de Recuperacid i Resiliencia.
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1. Antecedents.

El Monestir de Pedralbes conserva diversos conjunts de pintura mural realitzats majoritariament entre els
segles XIV i XV. Destaquen especialment les pintures de la Capella de Sant Miquel, obra clau tant per la seva
singularitat com pel seu caracter innovador, que vincula Barcelona amb les novetats técniques i artistiques
gue van apareixer a les ciutats toscanes cap a I'lany 1300.

Els treballs de restauracid d’aquestes pintures, finalitzats I’'any 2018, van proporcionar gran quantitat
d’informacié sobre aspectes tecnics, historics i estilistics, que el Museu del Monestir de Pedralbes vol
difondre en un nou espai d’exposicié permanent mitjancant la utilitzacié de tecnologies 3D, realitat
augmentada i museografia interactiva.

El projecte consisteix en la creacié d’una sala immersiva i interactiva amb una gran pantalla que envoltara
als visitants, on es podra visualitzar un audiovisual interactiu en 3D, que aquests podran manipular (rotar,
ampliar...) mitjangant un sensor de moviment, i que suportara informacié sobre les pintures en diverses
capsules de video que els visitats podran activar sobre determinats punts de la imatge.

Els objectius principals d’aguesta intervencié son:

1. Per una banda, tot i que es mantinguin les visites presencials a la Capella, descongestionar en la
mesura del possible aquest petit espai per reduir-ne I'impacte en la conservaciod de les pintures.

2. Per altra banda, proporcionar al visitant una experiéncia immersiva sobre les pintures murals les
mitjangant tecnologies de realitat augmentada, mapping e interactivitat.

Donades les caracteristiques d’aquest recurs museografic, en un futur es podra actualitzar o ampliar el
discurs explicatiu sobre les pintures de la Capella de Sant Miquel.

2. Objecte del contracte.

L'objecte del contracte és I'execucié dels serveis d’instal-lacid, calibratge, programacio, proves i posada en
marxa i dels equips audiovisuals i informatics de la sala immersiva sobre les pintures murals de la Capella de
Sant Miquel del Reial Monestir de Santa Maria de Pedralbes. El periode de proves consistira en el treball
conjunt entre I'empresa adjudicataria i les direccions facultativa i artistica del projecte.

També son objecte del present contracte totes les operacions de manteniment necessaries una vegada feta
la posada en marxa de la sala immersiva, per garantir que aquesta funciona correctament en tots els
aspectes que son objecte de I'encarrec, es a dir: funcionament dels projectors segons els parametres de
calibratge que s’hagin establert, correcte funcionament de I'ordinador i de I'arxiu executable, funcionament
del sensor de moviment segons els parametres de configuracid establerts, funcionament dels equips d’
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audio i control de la il-luminacid, i sincronitzacid de tots aquest elements per a garantir que I’experiéncia de
l'usuari s’avé plenament amb els continguts i disseny establerts per la direccié facultativa i la direccié
artistica.

Els equips que s’hauran d’ instal-lar els proporcionara el Museu-Monestir de Pedralbes, i consten al llistat
d’equips i materials complementaris de la clausula 2 d’aquest plec técnic. Aquest llistat inclou els materials
auxiliars (com cablejat i connectors) necessaris segons el disseny de les instal-lacions a realitzar i les
dimensions de I'espai on s’ubica la sala immersiva. Si fos necessaria una quantitat extra d’aquests materials,
la subministrara I’'empresa adjudicataria sense increment del cost.

Una vegada instal-lats els aparells, I'adjudicatari procedira al calibratge i configuracid dels equips
audiovisuals, programacioé dels equips informatics, configuracié del sensor de moviment, posada en marxa
de tots aquests elements i proves fins a I'operativitat plena de la sala immersiva segons els continguts i
disseny establerts per la direccio facultativa i la direccio artistica.

S’entén que son compreses en el preu totes les operacions i materials necessaris per finalitzar
completament la realitzacié dels serveis que son objecte d’aquest contracte tal com s’especifica a les
condicions tecniques, encara que no figurin explicitament en les especificacions de les partides, ni en els
detalls dels planols.

L'empresa o empreses adjudicataries hauran de seguir les prescripcions técniques d’aquest plec i del
projecte técnic (annex 2), i les directrius tant de la direccié facultativa com de la direccié artistica en totes
les fases de I'execucid.

Equips a instal-lar

La primera fase de I'encarrec consisteix en la instal-lacié dels equips audiovisuals i informatics, i del sensor
de moviment, que es connectaran a la xarxa eléctrica del museu. Aquest equips han de quedar en
disposicid de fer la posada en marxa i les operacions de calibratge, configuracié i periode de proves de
I’experiencia immersiva.

Els materials a instal-lar els subministrara el Museu Monestir de Pedralbes, i son els segiients:
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model i erferéncia quantitat
projector PANASONIC PT-MZ11KLBE)J 2
Optica PANASONIC-ET-EMW200 2
camera de seguiment manual ULTRALEAP 3DI 1

.. BLUEFIN-PAVNO0027 21.5" tactil +

Pantalla tactil 21.5 polsades .

BrighSign HS125 1
altaveus YAMAHA HS8 2
PC sobretaula ICLON-Z7 PRO 1

IIYAMA-PROLITE
Monitor tactil 15,6 " full HD T1624MSCB1 1
Caixa Dl activa 2 canals BEHRINGER-DI20 1
Switch gigabite 8 ports El HPE-On 1830 8G Switch 1
Teclat Apple Magic APPLE 1
Ratoli APPLE 1
Brennenstuhl Hugo Power Split 4-Way OVP GR. 4 vies 2
Safata porta altaveus 2

Ubicacio dels equips

El nou espai immersiu del Museu Monestir de Pedralbes estara situat a les anomenades sales del Rebostet.
Es tracta de 3 sales connectades entre si i que donen a la planta baixa del claustre. Les sales 1i 2 contindran
una exposicid préevia per contextualitzar I'experiéncia immersiva. Els treballs a realitzar en aquestes sales no
son objecte d’aquest contracte.

L’experieéncia immersiva propiament dita estara ubicada a la sala 3. Tots els equips del llistat anterior s’han
d’instal-lar en aquesta sala.

L'annex 1 del present plec conté planta i seccions de I'espai del Rebostet.
L’annex 2,Projecte Técnic, conté la disposicid dels equips a la sala 3, les dimensions i ubicacié del mobiliari
de suport i de la pantalla.

Calibratge dels equips, programacid, periode de proves i posada en marxa

Una vegada instal-lats tots els aparells i en disposicid de funcionar, es procedira al calibratge i configuracié
dels projectors segons s’indica al projecte tecnic, la programacié de I'ordinador amb I'arxiu executable de
I’experiencia immersiva, la configuracié del so, el calibratge de la camera de seguiment manual, la
sincronitzacid de tots aquets elements que constitueixen sistema, les proves necessaries fins a aconseguir
una experiéncia immersiva oOptima i la posada en marxa definitiva per a la operativitat de la instal-lacié. El
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funcionament final de la sala immersiva es descriu als documents de I’Annex 2 del present plec, Projecte
Tecnic i Descripcid de I'experiéncia immersiva.

També inclou el manteniment de la instal-lacié per a garantir el seu correcte funcionament, amb la obligacié
de solucionar qualsevol mal funcionament relatiu a les operacions que ha de realitzar el sistema.

Totes aquestes tasques es faran seguint les indicacions de la direccid artistica i de la direccié facultativa del
projecte.

L'arxiu executable que s’ha de carregar a I'ordinador consisteix en una recreacié de la Capella de Sant
Miquel a partir de captures fotografiques de dos tipus. En primer lloc es va realitzar una gigafoto de les
pintures. Es va dividir el conjunt de les pintures en 74 sectors i es van fotografiar al llarg de 6 jornades.
Aquestes captures aporten la informacié detallada de les pintures pel que fa a colors, textures i tot tipus de
detalls. Totes aquestes imatges van ser processades i unides digitalment. Com a resultat, la gigafoto permet
acostar-s'hi fent zoom digital en les diferents escenes i ampliar-les tant que fins i tot es poden apreciar les
pinzellades, els clivellats de la superficie i tot tipus de detalls.

Posteriorment es va realitzar una fotogrametria del mateix espai de la Capella de Sant Miquel. L'objectiu de
la fotogrametria és la captura dels volums de I'espai arquitectonic. Les imatges capturades mitjancant
aquesta técnica (unes 2000) han permes crear una réplica digital 3D de I'espai arquitectonic. La superposicio
de la gigafoto i la fotogrametria dona com a resultat una réplica 3D de les pintures murals extremament
detallada i precisa.

Aquesta replica 3D de la Capella de Sant Miquel inclou 4 capsules de video, que s’activen en determinats
punts de la imatge. L’arxiu executable d’aquest model 3D permetra girar el volum arquitectonic, i apropar-
se a qualsevol punt de les pintures per fer zoom o activar les 6 capsules de video que en formen part.

La interactivitat del visitant amb el model 3D s’aconseguira mitjangant una camera de seguiment manual
estereo (veure Llistat de maquinari a clausula 2 d’aquest plec tecnic.

Les operacions a desenvolupar durant la fase de calibratge, configuracidé i proves, fins la validacié del
resultat final son:

Programacio:
Carregar I'arxiu executable de I'experiéncia immersiva al PC, garantint la seva plena operativitat per al
correcte desenvolupament de I'experiéncia immersiva

Operacions d’optimitzacio de visualitzacié de I’experiéncia immersiva que s’hauran de fer durant el
procés de posada en marxa; projectors
e Realitzar el warping i el blending entre els dos projectors.
e Ajust de Resolucié i Frame Rate. Configurar la resolucié de les pantalles a la maxima capacitat que
suporti el sistema sense sacrificar el rendiment. Ajustar el frame rate (FPS) per assegurar una
visualitzacio fluida (recomanat almenys 60 FPS).
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e (Calibracié de Pantalles i Projectors. Assegurar-se que les pantalles o projectors estiguin
correctament calibrats en termes de color, brillantor i contrast. Utilitzar patrons de prova per
ajustar la geometria i eliminar qualsevol distorsié.

e C(Calibratge, programacié i posada en marxa de dispositius auxiliars (pantalla de 15 polzades,
periferics, etc.: veure llistat d’equips).

Operacions a realitzar amb el sensor de moviment per calibrar-lo i optimitzar-lo per a I’espai on haura de
funcionar

El sensor de moviment es una peca fonamental d’un sistema més ampli: I'experiéncia immersiva. Per tal de
no perjudicar o limitar I'experiéncia dels usuaris, cal que el calibratge d’aquest dispositiu sigui molt precis.
Igualment, la sincronitzacié amb la resta dels equips ha de ser correcta.
e Fer les rectificacions necessaries en la ubicacié del sensor de moviment fins trobar una posicié
optima dins de I'espai, assegurant-se que tingui una vista clara de la zona a monitoritzar.
e Assegurar-se que el sensor estigui muntat fermament per evitar vibracions o moviments que puguin
afectar la seva precisio.
e Calibratge a través de software: veure llistat equips/ camera de seguiment manual/programari
e Ajustar la sensibilitat del sensor per detectar moviments de la mida i velocitat desitjades. Evitar que
sigui massa sensible per evitar falsos positius.
e Realitzar proves movent-se dins de |'area de cobertura per ajustar la sensibilitat segons sigui
necessari.
e Configurar la comunicacio entre el sensor i els dispositius de control central o interficies d'usuari.
e Ajustar el temps de resposta i el temps d'inactivitat del sensor per assegurar una deteccio precisa i
evitar que el sensor es quedi actiu més temps del necessari després de detectar moviment.
e Realitzar una série de proves practiques en diferents condicions per assegurar-se que el sensor
funciona correctament en tot moment.
e Provar el sensor amb moviments a diferents velocitats i distancies per assegurar una deteccié
consistent.

Operacions a realitzar per a optimitzacio de so

e Ajustar el sistema d'audio envoltant per assegurar una experiéncia immersiva completa.

e Rectificar o ajustar, si cal, la posicid dels altaveus estratégicament per cobrir tota I'area de la sala de
manera uniforme.

e Ajustar el volum de cada altaveu per assegurar una distribucié equilibrada del so.

e Ajustar el balang entre diferents altaveus per garantir que el so sigui coherent i realista des de
qualsevol punt de la sala.

e Utilitzar un equalitzador per ajustar les freqliéncies de so (greus, mitjans, aguts) segons les
caracteristiques acustiques de la sala.

e Realitzar proves per ajustar qualsevol retard de I'audio (laténcia).
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e Configurar la dinamica del so (rang dinamic) per evitar que els sons forts siguin massa intensos o els
sons suaus siguin inaudibles.

e Utilitzar compressors i limitadors per controlar els pics de volum i mantenir un nivell de so
consistent.

e Assegurar-se que el so es manté coherent i equilibrat des de diferents punts de la sala.

Totes aquestes proves i operacions s’executaran seguint les indicacions del projecte tecnic (annex 2), de la
direccid artistica i de la direccid facultativa.

També formen part de I'objecte d’aquest contracte, les seglients tasques i obligacions:

e Assistir a totes les reunions a les que siguin convocats

e Participar en I'estat d’amidaments previ a I'execucié del treball

e Atendre a les visites d’obra que convoqui la direccid facultativa.

e Coordinar-se amb la resta d’empreses implicades en el projecte, amb la direccid facultativa i amb la
direccio artistica el museu, en el desenvolupament del seu encarrec, per tal de facilitar el correcte
funcionament final I'experiéncia immersiva.

e Fer-se carrec dels residus que la seva activitat generi, mantenint I'espai de treball permanentment
endrecat i net. Caldra demostrar que s’ha recollit separadament i que s’ha disposat els residus en
cada una de les fraccions de recollida selectiva aportant un breu informe de gesti6 amb els
comprovants del lliurament al punt verd municipal i/o fulls d’acceptacié de gestors autoritzats i/o
comprovant de lliurament/donacid a entitat sense anim de lucre o similar.

e Adaptar-se al calendari provisional de I” ANNEX 3.

e Atendre i seguir els protocols indicats al document “Normativa i condicions d’Us dels espais al
Museu Monestir de Pedralbes”, ANNEX 4

El resultat final d’aquestes operacions ha de ser la plena operativitat de la sala immersiva a partir de
I'arxiu executable. Aquesta plena operativitat consisteix en que el visitant pugui interactuar amb la
recreacid 3D de la capella de Sant miquel mitjangant la camera de seguiment manual. Aquesta
interaccio li ha de permetre, de forma fluida, girar cap als costats la imatge 3D de la Capella, desplagar-
se per la superficie pictorica, fer zoom sobre qualsevol punt de les pintures per tenir una visié de detall,
i activar els punts des d’on es posen en marxa les capsules de video. Tot alld en sincronia amb la banda
sonora de I'experiéncia immersiva i la il-luminacié.

3. Condicions generals del contracte
3.1. Calendari i criteris acreditatius

Es preveu seguir el calendari de treball proposat a I’Annex 3 d’aquest Plec técnic. No obstant aixd

I’adjudicatari presentara una proposat de calendari per ajustar al maxim la provisionalitat del calendari
proposat a I’Annex 3.
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Les fites inicialment previstes per a complir les tasques objecte del present contracte son:

e Fita221: Instal-lacid d’equips: entre el 6 i el 15 d’octubre de 2025. Els equips han de quedar en
disposicié de posada en funcionament per fer possible la calibratge d’audio i video de la fase
seguent

e Fita 221: Calibratge i proves dels equips audio-video: entre el 15 i el 23 d’octubre de 2025.
S’ha de calibrar els projectors sobre la pantalla corba, i la instal-lacié d’audio segons els
requeriments del projecte tecnic.

e Fita 221: Programacié ordinador i sensor, configuracid i proves del sistema immersiu-
interactiu: entre el 23 d’octubre i el 31 de desembre de 2025 . S’ha de configurar el sensor de
moviment i la resta d’equips segons els requeriments del projecte técnic i la direccié del
projecte i deixar la sala immersiva-interactiva en plena operativitat.

Pel que fa a les dates, aquest calendari és provisional.

Per acreditar que s’aconsegueixen les fites indicades en la present Clausula, s’estableixen els segiients

criteris:

- Com a molt tard, a data 15 d’octubre de 2025, s’haura de lliurar un informe indicant els equips que
han quedat en disposicié de posada en funcionament per fer el calibratge d’audio i video.

- Com a molt tard, a data 23 d’octubre de 2025, s’haura de lliurar un informe indicant que els equips
gue s’han calibrat i la instal-lacié d’audio, indicant si hi ha hagut cap incidéncia.

- Com a molt tard, a data 31 de desembre de 2025, s’haura de lliurar un informe indicant si s’ha
configurar el sensor de moviments i la resta d’equips, indicant si hi ha hagut cap incidéncia, i que la
sala ja esta plenament operativa.

3.2. Horari

L’horari dels treballs objecte del contracte sera de dilluns a divendres de 8,30 a 19,30 hores. L'empresa
adjudicataria, d’acord amb la Direccié del MMP o I'Institut de Cultura de Barcelona podran ampliar aquests
horaris entre setmana i si cal, durant els caps de setmana i festius. Aquesta ampliacié no podra suposar un
cost addicional en el preu del contracte.

3.3. Condicions d’us de I’espai

El contractista haura d’establir les mesures de proteccid necessaries per evitar qualsevol deteriorament dels
elements preexistents a les sales d’exposicié com terres, sostres, cortines, elements de mobiliari, objectes
patrimonials, objectes de seguretat, instal-lacions o qualsevol altre element de la sala. En cas de produir-se
un desperfecte, el contractista sera I’encarregat d’assumir el cost de la seva reparacid. En cas que aquesta
reparacid sigui impossible assumira el cost de totes les actuacions necessaries per tal d’eliminar el
desperfecte, encara que impliquin una intervencié més amplia de I'’element deteriorat.
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L’adjudicatari es compromet a protegir el terra i les reixes de ventilacid del terra durant tot el procés de
muntatge per evitar danys i desperfectes, pero permetent la correcta circulacié de I'aire condicionat. Per
altres aspectes relacionats amb la proteccid de la sala d’exposicions temporals del MMP, I'adjudicatari
seguira les indicacions de la “Normativa i condicions d’us dels espais al Museu del Monestir de Pedralbes”,
Annex 4, iaquelles que doni el personal técnic de I'equipament.

3.4. Tractament de residus i neteja

Una vegada acabades totes les actuacions objecte d’aquest contracte, I'empresa adjudicataria realitzara una
neteja exhaustiva de I'espai expositiu.

Aixi mateix I'empresa adjudicataria es fara carrec del tractament, classificacid i transport dels residus que
generin els treballs objecte del contracte d’acord amb la Instruccio de sostenibilitat ambiental per a
exposicions i presentant els informes i documents acreditatius de la gestid efectuada (comprovant de
lliurament al punt verd municipal i /o fulls d’acceptacié de gestors autoritzats i /o comprovant de lliurament
a entitats sense anim de lucre o similar).

3.5. Garanties medi ambientals

L'empresa adjudicataria es comprometra, mitjancant declaracié responsable, a complir amb el principi de
no ocasionar un prejudici significatiu al medi ambient (DNSH), exigit pel Reglament (UE) 2021/241, pel qual
s’estableix el Mecanisme de Recuperacié i Resiliéncia.

3.6. Condicions de seguretat

Els treballs objecte del contracte es faran d’acord amb la normativa vigent en prevencié de riscos laborals,
de seguretat i higiene en el treball. L’adjudicatari també es responsabilitzara del compliment de I'esmentada
normativa per part dels equips i empreses que participin en el muntatge, ja formin part de 'empresa o en
siguin subcontractats directes.

Aixi mateix també s’aplicaran les normes basiques de I'edificacié pel que fa a les condicions de proteccid
contra Incendi als edificis i al Reglament electrotécnic per a baixa tensio.

A peticié del centre, I'adjudicatari haura d’entregar la documentacié que acrediti 'acompliment de les
normatives esmentades.

3.7. Pla de treball entre el museu i I'adjudicatari

L'adjudicatari haura de realitzar els treballs sota la supervisido de la direccié facultativa i de la direccié
artistica.

L'execucié de les tasques objecte del present contracte es duran a terme a les sales de I'anomenat
Rebostet, principalment a la sala 3 (veure annex 1-planimetria i annex 2-projecte tecnic) Préviament a
I’execucid d’aquests treballs s’ha dur a terme el muntatge de la pantalla i mobiliari a la sala 3, on s’ha
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d’instal-lar I'experiéncia immersiva, i a les sales 1i 2, on es presentara una petita exposicié introductoria.
Aguestes tasques no formen part del present concurs, i estaran finalitzades abans d’iniciar les tasques
objecte d’aquests contracte. L’adjudicatari haura de coordinar-se amb les empreses responsables de la
construccié d’aquests elements. L’adjudicatari del present concurs haura de contemplar en el seu pla de
treball aixi com en el seu pla de seguretat i salut les accions (reunions, visites técniques conjuntes als espais
etc) i consideracions necessaries que se’n derivin d’aquesta necessaria coordinacié de manera que
I"actuacid pugui dur-se a terme en el termini previst.

El pla de treball de I'adjudicatari haura de tenir en compte les dades que recull I’Annex 3 (calendari) de la
documentacié d’aquest concurs, que també es detallen a la clausula 3.1 del present document

3.8. Organigrama minim requerit

Durant totes les fases d’execucié del contracte:
e Coordinador del projecte
e Oficina técnica

El coordinador de projecte sera un dels membres de I'oficina tecnica i haura de poder acreditar com a
minim les segiients titulacions:

= Graduat en continguts digitals interactius o graduat en disseny y desenvolupament
de videojocs.
= Graduat en enginyeria de Sistemes audiovisuals.

Els membres de I'oficina técnica hauran de poder acreditar com a minim la seglient titulacié:

= Graduat en continguts digitals interactius o graduat en disseny y desenvolupament
de videojocs.

= Graduat en enginyeria de Sistemes audiovisuals.

= Técnic de Grau superior en la Produccid d'audiovisuals i espectacles.

Periode d’instal-lacio, Calibratge dels equips, programacid, periode de proves i posada en marxa:

e Coordinador del projecte

e Graduat en continguts digitals interactius o graduat en disseny i desenvolupament de videojocs

e Graduat en enginyeria de Sistemes audiovisuals

e Tecnic de Grau superior en la Produccié d'audiovisual i espectacles
El coordinador de projecte sera un dels 3 membres de I'equip minim per a aquesta fase i haura de poder
acreditar com a minim alguna de les segiients titulacions:

= Graduat en continguts digitals interactius o graduat en disseny y desenvolupament
de videojocs.
= Graduat en enginyeria de Sistemes audiovisuals.
Periode de manteniment:

e Coordinador del projecte
e Operari/s especialitzats segons tipus d’incidéncia
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El coordinador de projecte durat aquesta fase haura de poder acreditar com a minim alguna de les seglients
titulacions:

= Graduat en continguts digitals interactius o graduat en disseny y desenvolupament
de videojocs.
= Graduat en enginyeria de Sistemes audiovisuals.

4. Condicions tecniques particulars

Les condicions tecniques particulars fan referencia al conjunt de caracteristiques que han de complir els
materials usats en el muntatge objecte d'aquest concurs public, les técniques de la seva col-locacié a
I'exposicié i les de I'execucié de tota classe d’instal-lacions i obres necessaries i dependents. Aquestes
condicions també fan referencia als equips humans necessaris en la realitzacié d’aquestes tasques i la seva
disponibilitat.

Les indicacions i precisions que figuren en el redactat de la Normativa de I’Annex 4 (Normes d’Us dels espais
del MMP), tenen, a tots els efectes, valor de Plec de Condicions Técniques Particulars.

També tenen, a tots els efectes, valor de Plec de Condicions Técniques Particulars les determinacions
grafiques i precisions escrites que figuren als planols, detalls i croquis, no només pel seu valor descriptiu,
siné també pel compromis que ha de fer possible I'execucié del projecte amb |'esperit en que ha estat
redactat el projecte.

En cas que hi hagi informacions contradictories entre els diversos documents, prevaldrien els planols sobre
els documents escrits, sempre que aix0 sigui acceptat per la Direccié Facultativa i es correspongui amb
I’esperit del projecte.

Aquells aspectes que no quedin prou explicitats en els anteriors documents, s’atendran al que es prescriu en
les normes vigents en el moment de presentar les ofertes.

Més enlla d’alldo explicitat al projecte executiu i a les normatives d’us de la sala d’exposicions les
Prescripcions técniques que afectaran a aquesta licitacié i la seva execucid son les segiients:

4.1 Compliment de les normatives vigents

e Compliment de totes les directrius de la normativa de prevencié de riscos laborals en la manipulacid
i instal-lacio de tots els materials, equipaments i sistemes.

e Compliment de totes les directrius del Reglament electrotécnic de baixa tensio.

e Compliment de la Instruccié técnica per a l'aplicacié de criteris ambientals a les exposicions.

e Compliment de I'ordenanga general de seguretat i higiene al treball. Reglament de seguretat i
higiene del treball en la industria de la construccié. Ordenanca de treball per a les industries de la
construccio, vidre i ceramica.

e Compliment de la normativa basica de condicions de proteccié contra incendis als edificis.

e Compliment de les directrius d’operativa i manteniment especificades en aquest plec de condicions.
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4.2 Instal-lacions i posada en marxa

e Instal-lacions audiovisuals i d’il-luminacié. L’adjudicatari haura de simplificar al maxim el procés de

posada en marxa i desconnexié, de forma que es puguin dur a terme amb el minim imprescindible
d’operacions. Un cop finalitzada la instal-lacié I'adjudicatari haura d’entregar a la Direcci6 del centre
els planols i esquemes finals de la instal-laciéd i explicar als responsables del centre del seu
funcionament. També haura de lliurar un manual de posada en marxa.

4.3 Manteniment

L’empresa adjudicataria ha de solucionar qualsevol mal funcionament, desajust de calibratge, configuracié o
programacid, problemes de posada en marxa i tancament, o qualsevol mal funcionament derivat de les
tasques que son objecte d’aquest contracte. En aquest sentit, I'empresa ha de garantir el correcte
funcionament de cadascun dels aparells que hagi configurat i del sistema o experiéncia immersiva en el seu
conjunt. lIgualment, si durant els treballs d’instal-lacié i posada en marxa, l'adjudicatari hagués
d’'implementar qualsevol material complementari (cablejat, connectors, etc.) no contemplat al llistat
d’equips a instal-lar que subministrara el MMP, i aquest material presentés problemes de mal funcionament
o durabilitat I'empresa I’haura de reposar i instal-lar per garantir el correcte funcionament de la sala
immersiva

L'empresa adjudicataria proporcionara el personal necessari per a complir aquestes tasques de
manteniment.

La obligaciéd d’atendre al manteniment de la sala immersiva s’estendra durant un periode de 2 anys,
corresponent al termini de garantia que s’indica en la Clausula seglient.

La disponibilitat d’aquest personal es regira pels seglients criteris:

e El MMP disposara de teléfons de contacte dels responsables de manteniment de I'empresa
adjudicataria tant per dies laborables com per festius i periodes de vacances.

e Perintervencions puntuals a sol-licitud dels responsables del MMP les reparacions es duran a terme
durant el mateix dia de la incidéncia, en un termini de 12 hores.

e En determinats casos justificats per raons de seguretat dels visitants o conservacidé i seguretat dels
originals, el MMP pot requerir intervencié immediata (en les segiients 2 hores).

e Sempre que sigui possible, les feines de reparacié i manteniment es duran a terme en horari de
tancament al public i especialment en dilluns.

e Independentment de les intervencions d’urgencia, es fara una revisido periodica bimensual de
I’exposicid per part d’un tecnic de I'empresa i un técnic de produccié del MMP per tal de
determinar les feines de manteniment no urgents que siguin responsabilitat de I'adjudicatari.
Aquestes feines es realitzaran en dilluns.
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4.4 Garantia

El periode de garantia sera de 2 anys. L'empresa ha de garantir el correcte funcionament de cadascun dels
aparells que hagi configurat, de les instal-lacions que hagi realitzat i de la correcta sincronitzacié de tots els
components del sistema o experiéncia immersiva en el seu conjunt.

Les prestacions incloses en la garantia hauran de ser:

1. Diagnostic.

2. L'adjudicatari proporcionara un teléfon de contacte per a la comunicacid i gestié d’incidéncies, que
haura d’estar disponible tots els dies laborables de 9 a 18 hores, com a minim.

3. Quan es prevegi que la reparacié de I'equip afectat per avaria o mal funcionament pot trigar més de
48 hores, o sigui necessaria la seva reparacié fora de les instal-lacions del Monestir de Pedralbes,
I'empresa adjudicataria procedira a subministrar un equip de substitucié de caracteristiques
equivalents fins que finalitzi la reparacié o es produeixi la substitucié de I'equip original.

4. Només quedaran excloses de la garantia les avaries, defectes o errors de funcionament que tinguin
origen directe en una actuacié dolosa provocada pel licitador, per I'ICUB, o pels usuaris de les
instal-lacions.
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