Ajuntament de
Sant Esteve Sesrovires

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

CONCESSIO DE SERVEIS DEL BAR-RESTAURANT DEL CASAL
SOCIAL DE CA NAMAT
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Ajuntament de
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Clausula 1. Objecte

El Bar-restaurant del Casal Social del Barri de Ca n’Amat, situat a I’Av. De Sant
Esteve s/n, de Sant Esteve Sesrovires, es gestionara i s’explotara mitjancant
I'atorgament d'una concessié de serveis. Aquests serveis son propis del sector

hostaler i, en concret, els assimilables a bar-restaurant.

Aquest plec de prescripcions técniques particulars té per objecte regular les
caracteristiques técniques de la prestacié del servei.

Clausula 2. Instal-lacions

Les instal-lacions s’ubiquen a I’Avinguda Sant Esteve s/n, de Sant Esteve Sesrovires.

El Casal Social de Ca n’Amat té una sala polivalent, bar-cafeteria i zona esportiva.
L'any 2008 es va reformar l'espai esportiu annex al Casal que inclou un camp de
futbol i una pista de basquet utilitzada, també, per a les activitats d'estiu.

L'edifici ocupa una superficie en planta de 365,68 m2 aproximadament, a més de la
zona esportiva amb un camp de futbol i una pista poliesportiva polivalent.

Clausula 3 Equipament

Els espais de I’equipament del Casal Social de Ca n’Amat sén els seglients:

Sala Polivalent

Despatx local social

Sala calderes

Servei Homes

Servei Dones

Servei adaptat
Distribuidor
Rebost

Bar + barra
Vestibul
Cuina
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Ajuntament de
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Magatzem 2

Sala bar restaurant

Porxo
Camp de Futbol 11

Pista poliesportiva polivalent

Clausula 4 Aforament

L'aforament maxim del Casal Social de Ca n’Amat es distribueix de la
seglent:

manera

Densitat
Superficie Ocupacié
Espais d’ocupacié o
[m2 / persona] atil [m2] [persones]

Sala Polivalent 1 128,08 129
Despatx local social 10 18,86 2
Sala calderes 0 9,04 -
Servei Homes 3 3
Servei Dones 3 12,34 2
Servei adaptat 3 1
Distribuidor 2 6,76 -
Rebost 40 4,83 -
Bar + barra 10 10,49 2
Cuina 10 10,53 2
Magatzem 40 14,02 -
Vestibul 2 19,40 9
Sala bar restaurant 1,5 47,93 32
Porxo 2 54,38 27
Camp de Futbol - - -
Pista poliesportiva - - -

TOTAL 209

Clausula 5. Prevencioé de riscos laborals
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Ajuntament de
Sant Esteve Sesrovires

Pel que fa a la prevencié de riscos laborals relacionats amb I'objecte del contracte,
I'empresa contractista tindra I'obligacié de:

1. Complir amb totes les normatives i regulacions relatives a la prevencié de riscos
laborals, incloent-hi la Llei de Prevencié de Riscos Laborals i els seus reglaments
d'aplicacié. Sense anim exhaustiu, es compromet a complir amb:

1.1 La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals.

1.2 Reial Decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s'aprova el Reglament dels
Serveis de Prevencid.

2. Disposar d’'un Servei de Prevencio de Riscos Laborals o contractar un servei de
prevencié ali@¢ que compleixi amb les especialitats o activitats preventives
necessaries per a la prestacié del servei.

3. Proporcionar formacié i informacié al seu personal treballador sobre els riscos
laborals associats al servei.

4. Assegurar-se que tot el personal tingui coneixement de les mesures preventives i
d’emergéncia.

5. Col-laborara amb I’Administracié competent en matéria de prevencié de riscos
laborals, facilitant inspeccions i proporcionant la documentacié requerida.

Clausula 6. Pla de seguretat i salut

Es necessaria la presentacié d'un Pla de Seguretat i Salut a I’Ajuntament de Sant
Esteve Sesrovires.

El Pla ha d'incloure les caracteristiques minimes segtlients:

a) Llistat de personal que presten el servei, essent actualitzat en tot moment en
cas de noves incorporacions i substitucions.

b) Nom i carrec de la persona interlocutora en materia preventiva i modalitat
preventiva adoptada.

c) Informacié sobre els riscos laborals especifics i les mesures preventives
aplicables en el treball a desenvolupar que puguin afectar al personal.

d) Documentacié que acrediti el compliment de les obligacions preventives
derivades de la formacid, informacid i aptitud medica al personal.

e) Autoritzacié d’organismes oficials o carnets professionals, si es requereixen per
desenvolupar l'activitat.
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Ajuntament de
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f) Procediments i protocols de treball.

g) En el cas de dur a terme treballs considerats reglamentariament com a
perillosos, o amb riscos especials, s’haura de lliurar a I'’Ajuntament una relacié
de tasques perilloses o0 amb riscos especials, les instruccions de treball o
procediments emprats per dur a terme aquestes tasques, i la designacié formal
i per escrit dels treballadors designats com a recurs preventiu.

Clausula 7. Personal

Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que,
acreditant els requisits de titulacié i experiéncia exigits en els plecs, formara part de
I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte, sense perjudici de la verificacié
per part de I’Ajuntament de Castelldefels del compliment d’aquells requisits.

L'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires no tindra cap relacié juridica ni laboral amb
el personal de I'empresa adjudicataria, la prestacié del servei no conferira al
personal emprat la condicié d’empleat public, essent a compte de I'empresa la
totalitat de les obligacions, indemnitzacions i responsabilitats que neixin derivades
de la contractacié del personal vinculat a la prestacié del servei objecte del
contracte.

L'empresa adjudicataria es compromet a informar del canvi sobre les condicions de

la seva plantilla a I’'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires.

Es posa a disposicié de I'empresa adjudicataria el Servei de Promocié EconoOmica i
Ocupacié de I’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires per a les contractacions de nou
personal.

L'empresa adjudicataria tindra a disposici6 de I’Ajuntament de Sant Esteve
Sesrovires la documentacié corresponent al seu personal destinats a I'execucié dels
treballs: certificat de I’Agencia Tributaria de retencié de I'IRPF a carrec del personal,
certificat de la nomina (amb el justificant de la transferéncia bancaria) per a cada
persona i altres documents que I’Ajuntament consideri necessari per al compliment
de les obligacions laborals i fiscals del contractista.
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Ajuntament de
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Clausula 8. Coordinacio

El contractista haura de designar, al menys, una persona coordinadora técnica o
responsable integrada en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves
obligacions les seguents:

a) Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant I’Ajuntament de
Sant Esteve Sesrovires, canalitzant, d’una banda, la comunicacié entre aquella i el
personal integrant de I'equip de treball adscrit al contracte i, d’'una altra banda,
I’Ajuntament, en tot el relatiu a les qiestions derivades de I'execucié del contracte.
b) Distribuir el treball entre el personal encarregat de I’'execucié del contracte, i
impartir a aquests/es treballadors/es les ordres i instruccions de treball que siguin
necessaries en relacié amb la prestacié del servei contractat.

C) Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip
de treball de les funcions que té encomanades.

Clausula 9. Seguiment i control del servei

El contractista haura de mantenir els estandards de qualitat i les prestacions
equivalents als criteris econdmics que van servir de base per a I'adjudicacié del
contracte.

El personal que adscrigui a la prestacié del servei haura d'observar els nivells
minims de comportament i les regles de decorum adients a la prestacid
contractada. Quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles,
I’Ajuntament de n'informara al contractista i aquell haura de prendre les mesures

adients en el termini més breu possible.
El contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacié i I'experiéncia

suficients per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del
contracte en suposits de vacances, absencies i/o malalties.

Clausula 10. Definicié de les prestacions a carrec de I’empresa adjudicataria.
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Ajuntament de
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Obrir al public el bar-restaurant en I'horari segient:

6 dies a la setmana amb un de descans a acordar amb I’Ajuntament, I'horari sera
de 8.00 a 15.00h i de 17.00 a 23.00h. Aquest horari podra ser ampliat o reduit per
I’Ajuntament per raons justificades. El bar-restaurant també haura d’estar obert
durant les activitats extraordinaries que se celebrin al recinte i que seran
degudament comunicades amb antelacié suficient per part de I'’Ajuntament. En cas
de calendaris i activitats fora de I’horari esmentat I'arrendatari haura de prestar el

servei mentre durin les mateixes

Aquest horari podra ser reduit o ampliat per I’Ajuntament per causes justificades.

Dotar el local dels elements, utillatge i mobiliari necessaris per a |'explotacié del
bar-restaurant. Sempre que aquests elements no s’incorporin permanentment al
local, s’entendra que la seva aportacié sera Unicament pel temps de durada del
contracte i, una vegada finalitzat el contracte, podran ser retirats.

No es podran fer obres, construccions o instal-lacions amb caracter provisional o
permanent dins de I'edifici o en la zona exterior, ni es podra instal-lar cap tipus de
senyalitzacié publicitaria, sense l'autoritzacié previa de I’Ajuntament.

Seran a carrec de I'empresa adjudicataria adjudicatari les obres de conservacié i
d’adaptaci6 que consideri necessaries per a l'adequada explotacié del bar-
restaurant. Resta obligat a sollicitar les corresponents llicencies municipals i se
sotmetra, en el que es refereix a I'execucié de les obres, a les directrius que
assenyali I’Ajuntament. En aquest cas les obres, construccions o instal-lacions seran
adquirides gratuitament, sense dret a indemnitzacié, i lliures de carregues i
gravamens per a |I'administracié.

No esta permes emmagatzemar productes fora del magatzem.

Clausula 11. Drets del Concessionari
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Ajuntament de
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Usar de forma privativa, limitadora i excloent la porcié de domini public objecte de

la concessio.

Gestionar i explotar I'activitat del bar restaurant amb la Unica finalitat de prestar al
public el servei de bar restaurant

Obtenir de I’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires, si fos necessari, el manteniment
en la pacifica possessié contra qualsevol pertorbacié de fet o dret que se li causés.

Percebre les contraprestacions econdmiques que prevegi el contracte, entre les
quals es pot incloure, per fer efectiu el seu dret a explotar el servei, una retribucié
fixada en funcié de la seva utilitzacié que s’ha de percebre directament dels usuaris
o del mateix Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires.

Clausula 12. Obligacions especifiques

Obtenir les llicencies i autoritzacions previes pertinents per a I'exercici de I'activitat.

El pagament del canon de la concessié (obligacié essencial del contracte): es
realitzara anualment en dotze mensualitats, domiciliades bancariament entre els
dies 1 al 5 del mes que correspongui. En cas de devolucié del rebut per causa no
imputable a I’Ajuntament, i sense perjudici de depurar les responsabilitats que es
derivin per I'incompliment del contracte, el deute es declarara vencut i exigible per

la via de constrenyiment.

La persona concessionaria haura de contractar una polissa de responsabilitat civil
professional, amb les condicions que determini la normativa sectorial aplicable i el
plec de clausules de la concessid, a la vegada haura de disposar de la corresponent
llicéncia d’activitat.

Sera a carrec de I'empresa adjudicataria el pagament dels consums dels
subministraments (obligacié essencial del contracte) d’electricitat, gas i aigua
efectuats en el bar-restaurant, lavabos i magatzem, que es faran efectius

mitjangant domiciliacié bancaria.
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Ajuntament de
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Prestar exclusivament el servei de bar restaurant, sense aplicar-li altres usos, ni
cedir-lo, ni alienar-lo o gravar-lo. Per qualsevol activitat que no sigui la del servei
descrit, haura de sol-licitar autoritzacié de I’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires.

A tenir obert el bar les hores en que a les dependéncies del casal hi hagi activitats
de qualsevol tipus, dins dels horaris establerts.

Encarregar-se de la posada en marxa i tancament de les instal-lacions (llum, aigua,
gas, climatitzacié i alarma), vetllant per un correcte Us. En cas d’avaria trucar als
serveis de reparacié i de manteniment apropiats en cada cas. Les despeses de la
reparacié seran per compte de I'empresa adjudicataria.

Mantenir el bar-restaurant, les seves instal-lacions i els béns mobles inventariats en
perfecte estat de conservacié. Quan un element de I'inventari (Annex 1) es deteriori
per envelliment sera donat de baixa, sense I'obligacié de reposar-lo per part del
I’Ajuntament. Seran a carrec de I'’empresa adjudicataria les obres de conservacio
del local i les despeses de manteniment, reparacions, avaries dels béns
mobles, maquinaria i instal-lacions, la pintura i la neteja del bar-restaurant,

amb la freqiiencia minima que s’indica:

Espai de bar-restaurant: Escombrar i fregar el terra, netejar la barra, les taules i

les cadires una vegada al dia (abans de I'obertura o al tancament) i durant la resta
del dia mantenir les condicions higiéniques adequades.

Lavabos: Neteja dues vegades al dia amb utilitzacié de desinfectants i/o productes
analegs, i durant tot el dia mantenir les condicions higiéniques adequades,

Altres elements: (planxa, cafetera, prestatges, ampolles, vidres, rajoles, etc.):
neteja a fons una vegada al mes i sempre que calgui per mantenir les condicions
higiéniques adequades.

Terrassa: Escombrar un cop al dia, i sempre que calgui per mantenir les condicions
higieniques adequades.
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Ajuntament de
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Pintura: Abans de la finalitzacié6 del contracte [|'adjudicatari lliurara les
instal-lacions en perfecte estat de pintura.

Tots els productes de neteja i desinfecci6 seran per compte de |'empresa
adjudicataria. També haura de proveir el paper d’un sol Us o qualsevol altre sistema
d'eixugamans, i paper higienic als lavabos. Aquests productes, al igual que
qualsevol altra substancia perillosa, s’emmagatzemara en un lloc separat, on no
existeixi cap risc de contaminacié per als productes alimentaris i estaran
degudament etiquetats.

Cas que les obligacions de neteja no es duguin a terme satisfactoriament a criteri
de I’Ajuntament, I’Administracié Municipal corresponent podra, unilateralment,
assumir aquesta obligacié i repercutir-ne el cost (directe o indirecte) a I'adjudicatari
mensualment, juntament amb el preu del contracte.

Per tal d’assegurar les condicions higiénic-sanitaries de I’establiment i les activitats
sanitaries, sense detriment de qualsevol altre requeriment legislatiu I'empresa
adjudicataria haura de:

Treballar d’acord a unes practiques correctes d’higiene.

Tenir en compte que tots aquells elements que aporti per al bon funcionament de
I'activitat hauran de permetre un facil manteniment i neteja i permetran unes
practiques correctes d'higiene, deixant en tots els casos un espai de treball
suficient que permeti una realitzacié higiénica de totes les operacions.

Tenir en compte que tots aquells elements que aporti per a la conservacid i
manteniment dels aliments a temperatura controlada hauran de disposar de
termometre.

Retirar amb la major brevetat possible els residus i mantenir-los fins a la seva
eliminacié en contenidor previstos de tancament, en el cas dels de les zones en les
que es manipulin aliments, el sistema d’obertura haura de ser no manual.

Garantir la supervisié i instruccié o formacié de tot el personal manipulador
d’aliments en questions d’higiene alimentaria d’acord a la seva activitat.

Higienitzar amb metodes mecanics que assegurin una correcta neteja i desinfeccid
tots els contenidors per a la distribucié de menjars, vaixelles i coberts que no siguin
d’un sol Us.
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Ajuntament de
Sant Esteve Sesrovires

Sequir les instruccions que doni I'empresa de control de plagues per tal de
disminuir la possible afectacié del bar-restaurant i espais annexos.

No instal-lar elements que persegueixin evitar que es puguin veure les zones de
manipulacié d’aliments des de les zones destinades als usuaris del bar-restaurant o
la piscina.

La persona concessionaria sera la Unica responsable en tots els ordres, cas de
produir-se qualsevol tipus de toxinfeccié degut a lI'incompliment dels apartats
anteriors, quedant exclosa la responsabilitat de qualitat de I’Ajuntament.

Col-laborar amb [I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires en la vigilancia,
I'organitzacié d’esdeveniments i activitats i I'Us correcte de lI'edifici i de les
instal-lacions esportives annexes (pista poliesportiva i camp de futbol), i haura de
mantenir I'ordre public en el local, d’acord amb les normes aplicables en el sector i
les instruccions de I’Ajuntament.

Quan l'adjudicatari necessiti contractar personal per al servei de bar-restaurant
haura de seleccionar de manera preferent a persones que es trobin empadronades
a Sant Esteve Sesrovires o Abrera. Aixi, també haura de complir les obligacions
laborals respecte dels seu personal, incloses les de |la Seguretat Social.

L’'empresa adjudicataria haura de tenir a disposicié de I’Ajuntament: Justificant de
I'alta a la Seguretat Social, regim especial d’autonoms, i els TC1 i TC2 (o documents
analegs) dels treballadors contractats.

Tenir bon tracte amb les persones usuaries del servei i a contribuir a la creacié d’'un
ambient agradable per a la gent que acudeixi a les dependéncies amb atencié del
servei amb el suficient nimero de persones per a la seva correcta explotacid.
Vestiran amb un uniforme adequat al seu treball, durant la prestacié del servei.

Els preus/tarifes maximes dels serveis i/o productes, seran els que aprovi
I’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires, un cop establerts per la Comissié de gestid.

La llista de preus maxims, visada, ha d’estar exposada permanentment i visible.
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Ajuntament de
Sant Esteve Sesrovires

L'empresa adjudicataria haura de fer constar en lloc visible la prohibicié de vendre
begudes alcoholiques als menors d’edat.

Les activitats dins del casal, seran objecte, per part de la persona concessionaria ,
de previa sol-licitud d'autoritzacié a I’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires. No es
permet realitzar cap activitat sense haver obtingut préviament la corresponent
autoritzacié. La peticié deura fer-se per escrit i amb la suficient antelacié per fer la
valoracié i donar resposta.

La instal-lacié6 sera de lliure accés per al conjunt de la ciutadania, sense altra
limitacié que la derivada de la propia capacitat i caracteristiques de la dependéncia.

Aixi també, I'empresa adjudicataria no tindra “dret de reserva d’admissid”, excepte
en el suposit d'alteracié de I'ordre public.

Indemnitzar a tercers pels danys de qualsevol tipus que puguin produir-se en
persones 0 en coses com a conseqliéncia del servei, per actes propis de I'empresa
adjudicataria o dels seu personal.

Correspon a I'empresa adjudicataria el compliment de la normativa legal en materia
de condicions higiéniques respecte als productes servits en el seu local. Les
empreses proveidores d’aquests productes hauran d’estar acreditats i I'empresa
adjudicataria sera responsable de les alteracions que aquests puguin presentar.
L'empresa adjudicataria haura de poder acreditar al proveidor immediat de les
materies primeres utilitzades i dels productes emmagatzemats. L’Ajuntament
vetllara per la qualitat i higiene del servei, mitjancant els mecanismes que consideri
oportuns.

Obtenir les llicencies o autoritzacions sectorials necessaries per al funcionament

com a bar-restaurant amb menjars.

Obligacié de mantenir en bon estat la porcié de domini utilitzat i, si escau, les obres
que es construeixin.

Revertir les obres i instal-lacions en finalitzar la concessié.
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Ajuntament de
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Obligacié de deixar lliures i vacus, a disposicié de I'Administracid, dins el termini
establert, els béns objecte del contracte, i de reconeixer la potestat d'aquesta per
acordar i executar per si el llancament.

Vetllar pel consum responsable de begudes alcoholiques en el recinte del bar
restaurant i evitar consums excessius que perjudiquin o puguin perjudicar la salut
de les persones usuaries o la bona convivéncia de I'establiment i limitar a aquesta
venda segons s’estableix legalment.

No es pot vendre ni subministrar cap mena de beguda alcoholica als menors de
setze anys, ni begudes alcoholiques de més de vint-i-tres graus als menors d'edat
majors de setze anys. Tanmateix, entre les dotze de la nit i les sis de la matinada no
es pot vendre ni subministrar als menors d'edat cap mena de beguda alcoholica.
Aguesta prohibicié s'ha de senyalitzar en lloc perfectament visible en els mateixos

establiments de la forma que es determini per la normativa vigent.

Es prohibeix el consum o la tinenca illicita de drogues toxiques, estupefaents o
substancies psicotropiques en el recinte objecte del contracte, aixi com
I'abandonament dels instruments o altres efectes utilitzats per a aixo en els llocs
esmentats. Es d’obligacié de I'adjudicatari donar avis a I’drgan de seguretat seguint
I'article 368 del Codi Penal (Els qui executin actes de conreu, elaboracié o trafic, o
d’una altra manera promoguin, afavoreixin o facilitin el consum il-legal de drogues
toxiques, estupefaents o substancies psicotropes, o en posseeixin amb aquells fins,
han de ser castigats amb les penes de presé de tres a sis anys i multa del tant al
triple del valor de la droga objecte del delicte si es tracta de substancies o
productes que causen greu perjudici a la salut, i de presé d’un a tres anys i multa
del tant al duple en els altres casos).

Complir qualsevol norma vigent en materia laboral, sanitaria, fiscal o altres de

caracter sectorial que afectin el servei contractat.

Complir qualsevol norma interna, ordre o directriu que dicti I’Ajuntament.
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Clausula 13. Full oficial de queixa, reclamacié i denuncia

La persona concessionaria tindra a disposicié de les persones consumidores i
usuaries els fulls oficials de queixa, reclamacié i dendncia establerts per normativa.
La disposicié d’aquests fulls s'anunciara de manera permanent mitjancant un cartell
col-locat en un lloc visible. Aquest cartell ha d’incloure un nimero de teléfon
d’atencié ciutadana per realitzar consultes de consum i, si s'escau, el nimero de

telefon o I’adreca de correu electronic d’atencié a les persones consumidores.

Clausula 14. Imatge i comunicacié

A fi i efecte de donar a coneixer la concessid, la concessionaria promoura accions
de difusié i comunicacié. En dur-les a terme, I'empresa concessionaria haura de
tenir present que la imatge corporativa dels Ajuntaments de Sant Esteve Sesrovires
i d’Abrera haura de ser present en tots els suports grafics que s’emprin, excepte si
es declina aquesta opcié de manera expressa, mitjancant logotips normalitzat que
se’ls facilitara.

Sant Esteve Sesrovires , document signat electronicament.
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