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PRESCRIPCIONS TECNIQUES

1. CLAUSULA PRIMERA — PRESCRIPCIONS GENERALS

Aquest plec té com a objectiu la descripci6 dels treballs i la fixacié de les condicions i criteris
técnics generals que serviran de base per a la contractacié del servei de neteja dels ports de
Llanca i de El Port de la Selva, i constitueix, juntament amb el plec de clausules administratives
particulars, el conjunt de clausules d’obligat compliment del contracte.

2. CLAUSULA SEGONA - DIRECCIO DELS TREBALLS

Les tasques de supervisié i comprovacio de la correcta realitzacio del contracte seran a carrec
de la Zona Portuaria Nord, que establira les mesures de control que consideri pertinents per
obtenir una prestacio eficag dels treballs contractats.

La direcci6 de les tasques de control i coordinacié del contracte recaura en el Director de la
Zona Portuaria Nord.

3. CLAUSULA TERCERA - OBJECTE DEL SERVEI | DESCRIPCIO DELS TREBALLS
3.1. ANTECEDENTS

Els treballs de neteja comprenen la retirada de qualsevol tipus de restes o residus que es trobin
als ports de Llanca i El Port de la Selva, mitjancant el métode més adequat per a cada cas, i
donant-li el tractament previst en funci6 de la seva naturalesa, tot assegurant la correcta
segregacio de residus.

Per tots i cadascun dels serveis, els licitadors hauran d’especificar les carregues de treball
assignades a cada equip.

Es preveu dues tipologies de serveis de neteja diferents:

+ Tractaments basics
e Serveis extraordinaris

El licitador ha de proposar de forma detallada la metodologia i els equips, justificant els
rendiments i la idoneitat en base a logistica i a les caracteristiques dels ports objecte del servei.

3.2. HORARI

Els horaris dels tractaments basics variaran en funcié del port, d’acord amb la descripcié del
servei al punt 3.4. d’aquest plec.

Els horaris seran a convenir amb el guardamolls de cadascun dels ports i hauran de donar
compliment al conveni del sector.

Una vegada fixats, si es vol realitzar algun canvi en els horaris de prestacio, s’haura de sol-licitar



aprovacio prévia als técnics de la Zona Portuaria Nord i no es podra instrumentar cap canvi
sense la seva conformitat.

3.3. NORMATIVA REGLAMENTARIA D’APLICACIO

En les prestacions de manteniment i en la realitzacié d'obres dins I'ambit del present contracte,
s'aplicaran com a minim les reglamentacions seguents:

Riscos laborals, seguretat i salut

e Llei 31/1995 de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals

o Reial Decret 1627/1997 de 24 d’octubre, pel qual s’estableixen les disposicions
minimes de seguretat i salut en les obres de construccio

o Reial Decret 485/1997 de 14 d’abril, sobre disposicions minimes en matéria de
senyalitzacio de la seguretat i salut en el treball

o Reial Decret 1215/1997 de 18 de juliol, pel que s’estableixen les disposicions
minimes se seguretat i salut per a la utilitzacio pels treballadors dels equips de treball

o Reial Decret 773/1997 de 30 de maig, sobre disposicions minimes de seguretat i salut
relatives a la utilitzacié pels treballadors d’equips de proteccio individual

Residus

o Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei
reguladora dels residus.
e Ordenanca general de residus urbans i neteja viaria

Generals

¢ Condicions imposades pels Serveis técnics i legislacié vigent

e Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals (ROAS)

¢ Normes UNE i EN aplicables

e Normes tecnologiques de I'edificacio

e Qualsevol altra norma o disposici6 legal aplicable aprovada o que s’aprovi durant la
vigencia del contracte

3.4. TREBALLS | TASQUES A REALITZAR

L’objecte del servei a realitzar son les tasques de neteja dels Ports de Llanga i de El Port de la
Selva (Alt Emporda).

A continuaci6 es procedeix a la descripcié completa del servei per a cadascun dels ports.

Port de Llanca

Escombrada manual de tots els vials i molls

Recollida de surants del moll pesquer

Buidatge de les papereres del port i substitucio de les bosses

30 hores setmanals de dilluns a dissabte
De I'1 de juny al 30 de setembre (festius exclosos)

(5 hores / dia amb descansos establerts)




12 hores setmanals dilluns-dimecres-divendres
La resta de I'any (festius exclosos)
(4 hores / dia amb descansos establerts)

Escombrada mecanica de vials i molls

4 serveis a I'any sota demanda del guardamolls del port

Neteja a pressio de papereres i contenidors del port

4 serveis a I'any sota demanda del guardamolls del port

Port de El Port de la Selva

Escombrada manual de tots els vials, voreres i molls
Recollida de surants
Buidatge de les papereres del port i substitucio de les bosses

35 hores setmanals de dilluns a dissabte
De I'1 de juny al 30 de setembre (festius exclosos)
(5 hores 50 minuts / dia amb descansos establerts)

30 hores setmanals de dilluns a dissabte
La resta de I'any (festius exclosos)
(5 hores / dia amb descansos establerts)

Escombrada mecanica de vials, voreres i molls

4 serveis a I'any sota demanda del guardamolls del port

Neteja a pressié de papereres i contenidors del port

4 serveis a I'any sota demanda del guardamolls del port

3.4.1. TRACTAMENTS BASICS

La combinacié basica dels serveis de neteja dels ports de la zona portuaria nord esta basada en
les modalitats de serveis d’escombrada manual, recollida de surants, d’escombrada mecanica
de vials, voreres i molls, i la neteja amb aigua a pressié de papereres i contenidors. Les
frequiencies i tractaments de les diferents modalitats d’escombrada a aplicar seran les

proposades pel licitador en la seva oferta.

3.4.1.1. Escombrada manual

Consisteix en 'actuacié d’'un operari a peu proveit almenys d’'una escombra, cabas i bosses i, a
vegades d’'un carretd porta-cubells amb el que també transportar els estris o d’'un vehicle on

desenvolupar la tasca d’'escombrada, que inclou les seglients operacions:

- Escombrat manual de les voreres, rigoles i d’'una franja de calcada variable en funcié

del grau de bruticia.

- Escombrat de la reixa dels embornals.

- Neteja d’escocells (burilles, papers, excrements de gossos i altres animals, etc.)
- Recollida d’excrements d’animals a terra.

- Buidat de papereres i substitucié de bosses, quan sigui necessari.

- Escombrat de les places de paviment dur.

- Neteja dels entorns dels serveis i dependéncies publiques.

- Neteja de I'entorn del mobiliari urba.
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- Escales que formin part del seu sector.

Per efectuar aquestes tasques caldra que es dipositin els residus producte de 'escombrada en
els contenidors.

Es considerara de gran importancia la recollida i neteja dels desbordaments dels contenidors de
residus i de papereres, bé dipositant-los en el contenidor de la fraccio corresponent, si hi cap, o
bé en el contenidor més proper possible.

Caldra que al final del torn de treball s’organitzi un procediment de comunicacié de I'operari a
empresa contractista d’aquelles anomalies o desbordaments de contenidors, preséncia de
voluminosos, pintades, cartells publicitaris no autoritzats, papereres o contenidors trencats o en
mal estat, que haura de solucionar-se en un maxim de 48 hores. Caldra portar un registre
d’aquestes comunicacions.

3.4.1.2. Escombrada mecanica.

Consisteix en la neteja de determinades zones mitjangant la utilitzacié de vehicles especifics,
que escombren amb mecanismes que incorporen raspalls giratoris, sistemes d’aspiracio, etc.
Els serveis d’escombrada mecanica reforgaran, de manera periodica, les tasques de neteja
manual.

3.4.1.3. Buidatge de papereres del port

El servei de buidatge de papereres s’efectuara i es dimensionara per tal d’evitar el seu
desbordament, garantint un bon estat de neteja i una optima utilitzacié dels recursos en la
totalitat de papereres de Ports de la Generalitat, aixi com en les futures actualitzacions que es
vagin elaborant per aconseguir una millora en la neteja dels espais. La freqiiéncia minima de
buidatge de les papereres del diferents ports sera la proposada per cada licitador.

El buidatge no s’efectuara, en cap cas, abocant el seu contingut al terra per a qué sigui recollit
per les maquines escombradores. En tot cas el licitador haura de garantir, amb la freqiiéncia
de buidatge necessaria, que cap paperera es trobi desbordada de residus.

Per tal de preveure la bruticia a les papereres i els vessaments a la via publica, el contractista
haura de subministrar i col-locar una bossa incorporada a cada paperera, sempre que el model
de paperera ho permeti, que s’adapti perfectament i que garanteixi I'estanquitat. Aquestes es
canviaran segons necessitat i segons es deteriorin (en cas que estiguin trencades, brutes,
etc.). El seu cost estara incorporat als costos de buidatge.

Els licitadors hauran de preveure un sistema de fixacié de la bossa a la cistella per tal de
garantir la seva subjecci6 en cas de vent.

3.4.1.4. Servei de neteja de papereres i contenidors del port

Les papereres i els contenidors del port es rentaran i desinfectaran amb equip d’hidro-pressio
adient, tenint especial cura del paviment just sota de les papereres on hi podem haver restes
liquides que s’han de netejar.

El contractista haura de mantenir les papereres sempre operatives (a punt per la seva
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utilitzacio) i en perfectes condicions de neteja, higiene i manteniment de manera que se
n’incentivi I'is per part de la ciutadania.

S’haura de comunicar a PG les papereres i els contenidors deficients i que s’han de reposar.
Els operaris de la neteja han d’informar al responsable del contracte de les avaries de les
papereres i dels contenidors.

3.4.1.5. Recollidade surants

El material surant sén aquelles deixalles com poden ser: ampolles de plastic, fustes, canyes, que
s’acumulen a les raconades dels molls per efecte del vent i les corrents. El contractista haura de
mantenir les darsenes dels diferents ports objecte del contracte netes d’aquest tipus de residus
surants. La recollida d’'aquest material es realitzara des del moll (terra) i s'empraran salabres o
similar.

Queden fora de 'abast del contracte la retirada de surants voluminosos i pesats, com serien
troncs o altres restes vegetals, aixi com restes d’embarcacions enfonsades.

3.4.2. SERVEIS EXTRAORDINARIS

El contractista resta obligat a disposar d’'un protocol o programa basic d’actuacié davant
urgéncies o situacions d’emergéncia que puguin océrrer fora dels horaris habituals de
prestacio del gruix dels serveis de la neteja portuaria o que impliquin una reorganitzacio dels
serveis efectius.

En cas de tractar-se d’'una incidéncia o emergéncia greu o d’'impacte sobre la totalitat del port,
els serveis de neteja es posaran a disposicid de la coordinacié dels responsables portuaris i
les tasques que siguin necessaries com a consequencia de la situaci6 d’emergéncia es
resoldran mitjancant una accié global per a la qual el futur contractista haura d’aportar tots els
equips necessaris.

La tipologia d’emergéncies que puguin afectar el correcte desenvolupament dels serveis de
neteja de I'espai public a les quals caldra fer front de forma coordinada son, entre d’altres, les
seguents:

* Neteges com a consequéncia d’esdeveniments climatologics de gran magnitud com
temporals de vent, d’aigua, entre d’altres.

* Acumulacions de residus puntuals o fangs a causa de pluges, vendavals, etc.

+ Grans esdeveniments socials, festius, esportius o altres esdeveniments de gran
rellevancia al port.

* Zones d’oci nocturn amb gran concentracio de persones.

» Accidents de transit.

* Incendis.

- Vessaments de productes contaminants a terra i a l'aigua (treballant des de terra).

+ Actes vandalics o situacions de greu enfrontament.

* Esvorancs o I'esllavissament puntual a la via publica.

+ Altres incidéncies determinades per Ports de la Generalitat.

3.4.2.1. Organitzacio basica dels serveis per emergeéencies diverses
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El contractista haura de disposar de suficient quantitat de sepiolita/sorra per absorbir els
vessaments d’olis produits per accidents i avaries dels vehicles.

En cas de fortes tempestes o barrancades, el contractista estara obligat a netejar les
superficies portuaries (terrestres i darsenes) dels materials arrossegats (terres, fangs, pedres,
etc.), i estar a disposicié de Ports de la Generalitat en cas de necessitat d’actuacio urgent.

En cas d’incendi del mobiliari urba el contractista haura de disposar dels estris necessaris per
tal de retirar les restes, tot i que estiguin enganxades al paviment.

4, CLAUSULA QUARTA — PERSONAL

Els licitadors hauran de comptabilitzar i justificar la dotacié de personal que sigui adient per a
la prestacio satisfactoria del servei.

L’empresa adjudicataria tindra la obligacié de cobrir els llocs de treball necessaris per a la
prestacio dels serveis mitjancant, en primer lloc, la subrogacié del personal i, si escau, a través
de nova contractacié de personal complementari. En aquest darrer cas, es prioritzara les
contractacions que afavoreixin la paritat i igualtat entre homes i dones a la plantilla.

El contractista mai pot justificar la manca de prestacié del servei per la falta d’operaris. Ports
de la Generalitat ha de tenir coneixement tant del personal nou contractat pel servei que es
presenta com del tipus de contracte. En cas de conflicte laboral dels treballadors amb
lempresa, es fixaran els serveis minims a complir per I'empresa contractada.

L’empresa no podra fer cap modificacié (en nombre, persones i condicions econdmiques no
contemplades al conveni col-lectiu aplicable) de la plantilla de personal a subrogar inclos en
aguest plec ni contractar personal addicional sense previ vistiplau dels serveis técnics.

En qualsevol moment es podra requerir la documentacio certificativa del personal operatiu en
contracte.

Préviament a la finalitzacié del contracte, 'empresa contractista haura de transmetre a Ports
de la Generalitat la documentacié referida al personal a subrogar, en cas que aquesta
subrogacio estigui establerta pel conveni col-lectiu que sigui d’aplicacio.

4.1. RESPONSABILITATS GENERALS

Quan s’hagi de dur a terme la substitucid de personal del servei per qualsevol motiu
(vacances, baixes, etc.), 'empresa contractista garantira que les persones substitutes rebin la
formacioé necessaria, amb antelaci6é al desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit,
no s’admetra una minva de la qualitat en la prestacio del servei per possibles substitucions de
personal.

Quan aquesta abséncia sigui sobtada i no previsible, al seva substitucioé s’haura de fer en un
termini maxim de 24 hores.

L’adjudicataria haura de notificar 'abséncia del personal en el corresponent lloc de treball en
el mateix moment que aquesta es produeixi, i acompanyara aquesta notificacio amb una
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solucid alternativa de substitucié o reorganitzacié del servei per cobrir la situacié produida.
Ports de la Generalitat haura de donar el vistiplau a I'alternativa proposada.

L’empresa contractada haura de dissenyar i aplicar un pla de formacio continua del personal
del servei.

El personal adscrit al servei que tingui relacié6 amb el public, inclosos els conductors dels
vehicles, aniran uniformats.

El vestuari s’haura d’acomodar al régim climatic previst a la zona i horaris del servei, i es
reposara amb la periodicitat necessaria per tal d’evitar que s’evidencii el natural desgast per
I'ds. L'uniforme es portara sempre net i es complementara amb les mesures de seguretat
necessaries. L’'uniforme haura d’anar complementat amb tires reflectores per tal que el
personal sigui perfectament identificat en la via publica durant el dia, i en qualsevol
circumstancia climatologica.

L'empresa adjudicataria haura de complir i fer complir totes les disposicions aplicables vers la
seguretat i higiene en el treball.

La relacié de mitjans personals minims previstos per aquest contracte son:

* 1 coordinador del servei a temps parcial
+ 1 conductor de maquina escombradora mecanica a temps parcial
* 2 operaris per tasques de neteja manual

5. CLAUSULA CINQUENA — EMPRESA ADJUDICATARIA
5.1. MITJANS MATERIALS

A l'oferta es detallara el nombre i caracteristiques dels equips que es posaran a disposicié de
la prestacio de tots els serveis, indicant quins mitjans estaran adscrits al servei de manera
exclusiva i quins de manera parcial i/o reserva. L’empresa haura d’aportar el material mobil i
els vehicles necessaris per al desenvolupament del contracte, segons el que s’estableix en
els diferents capitols d’aquest plec.

La relacié de mitjans materials minims previstos per aquest contracte son:

1 vehicle pel desplacament entre ports i de suport a les tasques d’escombrada manual
1 equip d’hidroneteja autdbnom

e 1 maquina escombradora

2 carros amb cubells per al canvi de papereres.

5.2. UTILITZACIO DE MATERIAL PROPIETAT DE PORTS DE LA GENERALITAT
Aquest contracte no preveu cap cessio d'us de vehicles propietat de Ports de la Generalitat.

El contractista, en cas de fer Us d’algun estri, eina 0 maquinaria propietat de PG, I'explotara
sota el seu risc.

5.3. MANTENIMENT I NETEJA
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Les reparacions i el manteniment dels mitjans materials adscrits, anira a carrec de 'empresa
contractista. Els vehicles i maquinaria hauran d’estar sempre en estat optim de conservacio,
havent de realitzar les reparacions que en cada cas siguin necessaries amb la maxima
celeritat possible.

Aixi mateix, seran responsabilitat de 'empresa adjudicataria els danys que s’hagi pogut causar
als vehicles i maquinaria deguts a una utilitzacié incorrecta dels mateixos o a un manteniment
deficient. Pel que fa al manteniment, hauran de portar a terme totes les tasques que els
fabricants recomanin per a cada un dels vehicles.

5.4. EQUIPS DE RESERVA | REPOSICIO DE MATERIAL

L’empresa adjudicataria haura de tenir la capacitat de substituir de manera immediata
qualsevol vehicle o maquinaria en cas d’averia, havent de prestar el servei en les mateixes
condicions que es descriuen en aguest Plec en un termini maxim de 24 hores.

Els vehicles de reserva podran ser de propietat de 'empresa adjudicataria o de lloguer, segons
s’estimi més oportd, i no sera exigible que estiguin retolats.

En el cas que els equips o material estiguin en situacié de manteniment o reparacio, 'empresa
adjudicataria utilitzara equips o material propi per tal que el servei no es vegi interromput.

5.5. IMATGE DELS VEHICLES, MAQUINARIA | EQUIPS

A Tinici del contracte, I'adjudicatari presentara una proposta grafica de la nova imatge o
adaptacio de l'actual als vehicles i maquinaria. Els costos del disseny de la proposta grafica i
la implementacié en cada vehicle, maquinaria i equip es troben inclosos dins del preu del
contracte.

Els vehicles estaran sempre nets i ben pintats. PG podra fer pintar o repassar els vehicles
sempre que es detectin desperfectes. Donat que la conservacié de la imatge dels serveis
recau dins les tasques d’aquest contracte, qualsevol despesa per aquest concepte o derivada
de les obligacions de repintat ordenades per PG aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

5.6. REQUERIMENTS | RESPONSABILITATS MINIMES DE PERSONAL
5.6.1. Coordinador del servei

L’empresa contractada haura de garantir la figura del coordinador/a del servei per tal
d’organitzar I'execucio del servei i interpretar i posar en practica les ordres rebudes per PG.

Caldra que garanteixi el correcte desenvolupament del servei i la necessaria coordinacié amb
PG. Tot i aixi, aquesta persona haura d’estar disponible les 24 hores del dia els 365 dies de
I'any per fer front a qualsevol eventualitat i/o urgéncia.

Aquest carrec representara 'empresa contractada davant de PG en tot allo que faci referéncia
al servei, en sera el responsable, i tindra el poder suficient per prendre les decisions que
exigeixi la seva prestacid, sense que les mateixes puguin veure’s afectades per falta de
capacitat decisoria, ja sigui formal o legal.

Quan aquesta persona no estigui disponible, s’haura de delegar llurs funcions a una altra



persona de I'empresa contractada amb un perfil similar. El canvi s’haura de comunicar a PG
amb suficient antelacio.

El/la coordinador/a del servei, a més de les funcions propies de coordinacio, estaran obligats
a:

e Assistir a totes les reunions de seguiment i control de la gesti6é del servei convocades per
PG.

e Atendre els avisos, indicacions i instruccions que PG consideri convenients per assolir els
objectius del contracte.

e Facilitar a PG tota la informacio relativa a la gestio del servei de neteja portuaria que li
sigui demanada, aixi com tota la documentacio de registre de serveis.

e Lliurar mensualment els resums de treball del mes anterior i planificar el segtient.

e Proposar a PG la seva col-laboracidé per la resolucié dels problemes que es plantegin
durant la seva execuci6. A més, I'empresa contractada haura de garantir que el
coordinador compleixi les seguents condicions:

o Disposar d’experiéncia minima de 3 anys en I'execucié de tasques similars i formacio
acreditada en gestio de neteja viaria.

e Interés i predisposicio per la feina, i actitud positiva en el treball.

¢ Capacitat organitzativa davant de situacions urgents i de gran acumulacié de feina (festes,
posada en marxa del servei, imprevistos, entre altres).

e Tracte correcte amb la ciutadania.

o Facilitat de paraula i capacitat d’expressié amb total correccié en catala.

o Coneixement del port on s’ha de realitzar el servei.

e Especial actitud i disposicié cap a la tasca que ha de desenvolupar, ja que es tractara
d’'una persona amb una marcada vinculacié amb el servei municipal i el seu lloc de treball.

e El licitador proposat com a adjudicatari haura d’aportar, de forma detallada, el curriculum
i les capacitats de la persona triada per desenvolupar la tasca de coordinaci6 técnica del
servei. El coordinador del servei proposat haura de ser aprovat préviament per PG.

L’empresa adjudicataria haura de proveir a aquesta persona de tot el material que li sigui
necessari per al desenvolupament de les seves tasques, aixi com també la metodologia de
treball d’acord amb les prescripcions descrites al PPT.

L’adjudicatari haura de comunicar a PG qualsevol anomalia que trobi en el desenvolupament
del treball, aixi com suggeriments en ordre a la seva major racionalitzacio i eficacia, i a facilitar
gualsevol informacio que els sigui requerida, a efectes de control, estadistica o coneixement
de les operacions en curs o realitzant en I'aspecte técnic com econdmic.

Aixi mateix, el coordinador haura de comunicar a PG les incidéncies urgents i imprevistos que
tinguin repercussio directa sobre la ciutadania, constituint una falta molt creu el no compliment
d’aquesta obligacié.

5.6.2. Conductors i operaris

Per a la realitzaci6é de les tasques de neteja, cal que les persones contractades (operaries i
conductores) compleixin amb les seguients condicions:



o Persones amb formacié basica que els permeti assimilar uns coneixements principals
sobre la neteja portuaria.

¢ Han de ser persones responsables i amb sentit de I'organitzacio.

¢ Han de tenir domini de si mateixes per poder fer front a qualsevol situacio a la via publica
i realitzar les tasques regulades pel servei i per les ordenances municipals corresponents.

e Han de ser respectuosos amb el public, els inspectors dels serveis municipals i als agents
de l'autoritat.

5.7. FORMACIO

L’empresa adjudicataria haura de preveure la formacié continuada del seu personal que porti
a terme els serveis objecte d’aquest contracte de serveis, sense que aquest fet suposi cap
manca de servei per manca de substitucio del personal.

El personal que I'adjudicataria destini a la realitzacié del servei haura de tenir una actitud
correcta i respectuosa en el desenvolupament de les seves tasques, tant pel que fa a la relacio
amb la ciutadania com pel respecte al material utilitzat i a la via publica.

Aixi mateix, aquest personal haura de disposar dels coneixements basics pel que fa al servei
de neteja portuaria i, per tant, poder respondre amb correccié i solvencia a preguntes i dubtes
que els hi puguin ser formulats per la ciutadania.

Es per aquest motiu que I'empresa adjudicataria els hi facilitara els coneixements i conceptes
basics per a poder respondre, com a minim, les seguents qlestions:

e Freqgliéncia de neteja dels diferents ports.
e Fregléncia de buidat de les papereres.
e Serveis prestats en el marc del contracte de neteja portuaria.

Aixi mateix, caldra que els conductors/es i peons especialistes disposin de coneixements en
I'ds de la maquinaria a utilitzar, incloent el seu manteniment preventiu i correctiu, conduccié
eficient.

5.8. UNIFORMES | EQUIPS DE TREBALL DEL PERSONAL

La imatge dels nous serveis haura d’estar coordinada i seguir els criteris definits per les
normes d’imatge corporativa de PG.

5.8.1. Uniforme

e Tot el personal del servei ha d’anar perfectament uniformat i la roba s’haura de
condicionar al regim climatic i a la tipologia de treball a realitzar.

e Es respectara escrupolosament el que digui el Conveni vigent sobre els tipus de roba
a donar i quantitats.

e L’uniforme es portara en tot moment mentre estiguin realitzant tasques dels serveis,
sense altres indicacions, anagrames o simbols que no siguin els previstos en el
disseny.

o Es portara net.

e L’uniforme de treball identifica els treballadors d’un servei public prestat per PG. Per
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aguest motiu es prohibeix taxativament la utilitzacié de I'uniforme per tasques alienes
a la prestacio dels esmentats treballs, aixi com dur-lo fora de les hores de treball.

e L’uniforme haura d’anar complementat amb tires reflectores d’alta visibilitat (norma EN
471:2003) per tal que el personal sigui perfectament visible a la via publica tant de dia
com de nit, i en qualsevol circumstancia climatologica.

Del desendrecament, falta de decor i uniformitat al vestir, i de la descortesia o maltractament
que el personal observi amb el veinat sera responsable I'adjudicatari.

Les despeses del vestuari i del seu disseny aniran a carrec del contractista.
5.8.2. Material

o Estricta neteja de tots els materials.
e Abseéncia de qualsevol indicacid, simbol o logotip que no siguin els previstos per PG.

5.9. SEGURETAT I SALUT

L'empresa adjudicataria haura de complir amb tota la legislacio referent a la prevencié de
riscos laborals, tenir cura del compliment estricte de les normes de seguretat, tant en la gestié
del servei, especialment en la manipulacio dels residus, com en la prevencio dels sinistres i
accidents. S’haura d’evitar qualsevol situacié de risc, tant per als operaris del servei com per
a les persones usuaries del servei i tercers.

L'empresa adjudicataria haura de redactar el pla de prevencié de riscos laborals, que haura
d’estar aprovat i vigent durant tot el periode d’execucié del present contracte.

L'empresa adjudicataria haura de desenvolupar tota la seva activitat seguint els criteris de
seguretat i salut laboral que es detallen en el seu pla de prevencié de riscos laborals elaborat
per I'empresa contractada.

Les condicions de treball hauran d’evitar qualsevol risc dimpacte ambiental en el
desenvolupament de les activitats propies del servei.

L'empresa adjudicataria haura de disposar de tots el mitjans de senyalitzacié necessaris que
permetin senyalitzar perfectament quan els serveis que s’han de realitzar ho requereixin a
causa de la seva naturalesa o circumstancies.

L'empresa adjudicataria haura de prendre totes les precaucions necessaries per evitar
qualsevol tipus d’accident. En el cas de trencament d’'un contenidor i/o camid, s’haura d’evitar
el vessament de productes toxics al medi.

5.10. SOSTENIBILITAT
5.10.1.OBJECTIUS

La magnitud dels serveis de neteja viaria provoca una inevitable necessitat de recursos i una
repercussid en el medi ambient. Per tant, és d’obligacié la minimitzacié de I'impacte en el
nostre entorn mitjancant el disseny i organitzacio del servei més sostenible, amb les millors
tecnologies disponibles i amb una formacié constant del personal, en les diverses variables
del vector ambiental: aire, aigua, energia i residus.



Les empreses licitadores proposaran, en les seves ofertes, aquelles mesures que permetin
que el servei sigui el més respectuds possible amb el medi ambient. | per tant, reduir els
impactes del servei en el medi ambient atenent al vector ambiental (emissions de gasos,
impacte acustic, consum d’aigua, etc.). Tanmateix, hauran de tenir en compte la formacié i la
sensibilitzacié ambiental en tot el personal de la contracta.

PG podra sol-licitar al llarg de la contracta, de forma puntual o periddica, la documentacié que
certifiqui que I'empresa adjudicataria compleix amb els criteris de sostenibilitat demanats en
aquest Plec i també amb els exposat a la seva oferta.

5.11. REQUERIMENTS DEL SERVEI EN MATERIA DE SOSTENIBILITAT
5.11.1.IMPACTE ACUSTIC

Les activitats habituals dels serveis impartits no han de produir sorolls o vibracions que superin
els limits permesos per la normativa vigent que sigui d’aplicacié en 'ambit portuari/municipal
corresponent, aixi com la normativa expressa per sorolls i vibracions que aplica en maquinaria
rodant. Els procediments de treball per part del personal de serveis seran els més correctes i
respectuosos per tal de reduir els sorolls. D’acord amb la directiva 2000/14/CE totes les
maquines d’us a l'aire lliure han de dur el corresponent marcat acustic.

El marcat acustic és suficient per a maquines no subjectes als nivells admissibles o limits, com
per exemple:

o Baldejadores

¢ Vehicle d’aiguabatre i aspiradors d’alta pressio
e Escombradores mecaniques

e Maquines de raig d’aigua d’alta pressio

¢ Equips de bomba d’aigua

e Bufadors de fulles

e Aspiradors de fulles

L’empresa licitadora proposara a la seva oferta les maquines amb els nivells de marcat acustic
més baixos del mercat sempre que es garanteixin els nivell de servei exigits.

Addicionalment al marcat acustic, les maquines subjectes als nivells admissibles o limits, han
de complir amb els valors establerts a I'Article 12 de la Directiva 2000/14/CE, mesurats segons
el procediment definit al corresponent Annex de la normativa.

Tanmateix, el personal haura d’estar format per a I'execucié de bones practiques durant el
servei per tal de minimitzar el soroll.

En el periode d’ESTIU on les jornades podran comengar a les 6:00 del mati, s’evitara executar
les operacions més sorolloses (per exemple Us dels bufadors) en la franja de 06:00 a 08:00 h.

5.11.2.EMISSIONS DE GASOS | PARTICULES

Els vehicles de motor emeten gasos contaminants (NOx, CO, SO2, etc.), particules i gasos
d’efecte hivernacle, principalment CO2, que és necessari controlar i reduir.
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L’emissio de gasos contaminants i particules dels vehicles ofertats hauran de complir, com a
minim, amb la Normativa EURO maxima possible i disponible en el moment de fer la Inversié.

L’escombradora i camions de nova adquisicid haura de ser minim Euro 6 o 6C en cas
d’escombradora autopropulsada.

L’Adjudicatari haura de presentar a PG un certificat relatiu al compliment de la normativa vigent
i aportar el pla de manteniment recomanat pel fabricant de cada tipus de vehicle-maquinaria.

6. CLAUSULA SISENA — ABONAMENTS
Ports de la Generalitat realitzara els abonaments de les tasques realitzades de manera mensual.

Préviament a la presentacid de la factura electronica, caldra certificar limport dels treballs
realitzats mitjancant I'aplicacié de preus unitaris per a cada concepte o partida executada durant
el periode a facturar. En aquest sentit, 'empresa adjudicataria del contracte haura d’omplir
'annex | d’aquest PPT.

En les factures electroniques caldra concretar els treballs realitzats i especificar I'import
corresponent a cada port.

7. CLAUSULA SETENA — SUBROGACIO

La seguent taula recull el llistat del personal a subrogar de forma obligatoria de 'empresa sortint.

PORT ‘ PERSONAL ‘ CONVEN!I CATEGORIA TIPUS DE CONTRACTE ANTIGUITAT ‘
ElP la Sel ) 100 — Indefini
ortdelaSelva/ | o/ cav | 17000721011994 Pe6 00 — Indefinit 01/01/2020
Llanca Temps complert

Llanca TOJ 17000721011994 Pe6 300 — Fixdiscontinu | 5067/5655
Temps complert

8. CLAUSULA VUITENA—- CONSULTES | VISITA A LES INSTAL-LACIONS

Per tal que els interessats puguin conéixer les instal-lacions objecte del concurs, s’estableix
un horari de visites amb cita prévia durant el periode establert per la presentacio de sol-licituds.
A tal efecte hauran de fer la sol-licitud pels mitjans seguents:

LOT 1 — Zona Portuaria Nord - al telefon 872.975.929 o mitjangant I'adrega electronica
port.palamos@gencat.cat

Els planols de la instal-laci6 portuaria es poden descarregar en el segient enllag:
Planols instal-lacions portuaries

9. CLAUSULA NOVENA — PENALITZACIONS

Es consideraran compliments defectuosos lleus del servei contractat, les seguents:


mailto:port.palamos@gencat.cat
https://ports.gencat.cat/sol%c2%b7licitud-de-serveis/
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¢ No complir amb els terminis contractualment establerts a la Clausula Tercera.
¢ Incompliment de 'horari establert

¢ No realitzaci6 de les tasques assignades

e Deixar el servei descobert durant més de 24 hores

Igualment, es consideraran compliments defectuosos greus del servei contractat, les
seguents:

e L’existéncia de tres faltes lleus.

e Lainobservanca de la mecanica operativa inicial o normal.

e La falsedat als comunicats de treball.

e La mala qualitat en la realitzaci6 dels treballs, i de les rematades.

e Lainobservanca de mesures de seguretat a les feines.

¢ Lano senyalitzaci6 i abalisament dels treballs.

e Lano retirada de runes o materials sobrants una vegada acabada les tasques de neteja.
e Inexisténcia o inoperativitat del servei d'urgencia.

¢ No compliment dels temps de resposta.

Igualment, es consideraran compliments defectuosos molt greus del servei contractat, les
seguents:

e L'existéncia de tres faltes greus el mateix trimestre.
o L'abandé del servei.
e Lano adequaci6 dels mitjans personals i maquinaria a les especificacions del contracte.

En cas d’'un compliment defectuds lleu, si es reiterativa o es de consideracio s'aplicara una
sancio de fins al 5% de la factura mensual de que es deduira de la mateixa.

En cas d’'un compliment defectuds greu, s'aplicara una sancié de fins al 20% de la factura
mensual de manteniment correctiu que es deduira de la mateixa.

En cas d’un compliment defectuds molt greu s'aplicara una sancié de fins al 40% de la factura
mensual i podra ser objecte de resolucié del contracte.
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Annex |. Amidaments i pressupost (LOT 1)

Les caselles aomplir son les de la columna PREU en la seccid de 'OFERTA. Els preus poden ser a la baixa o a l'alca respecte el preu de licitacié. Aquest document U'ha de presentar obligatoriament l'empresa

adjudicataria del contracte.

% INCREMENT

LICITACIO 3,00% 3,00% 3,00% 3,00%
AMIDAMENT ~ AMIDAMENT o =
CONCEPTE uTs 2025 ANUAL PREU IMPORT eso 026 (0 028 029

PERSONAL
Operari neteja port Llanca Hores 843 939 35,00 € 32.865,00 € - € - € - € - € - € - €
Operari neteja port de El Port de la Selva Hores 1.425 1.665 35,00 € 58.275,00 € € - € - € - € - € - € - €
Conductors port Llanca Jornada 8,00 8,00 180,00 € 1.440,00 € € - € - € - € - € - € - €
Conductors port de El Port de la Selva Jornada 8,00 8,00 180,00 € 1.440,00 € € - € - € - € - € - € - €
MAQUINARIA
Lloguer escombradora mecanica port de Llanca Jornada 4 4 500,00 € 2.000,00 € € - € - € - € - € - € - €
Lloguer escombradora mecanica port de El Port de la Selva Jornada 4 4 500,00 € 2.000,00 € € - € - € - € - € - € - €
Lloguer hidronetejadora port de Llanca Jornada 4 4 300,00 € 1.200,00 € € - € - € - € - € - € - €
Lloguer hidronetejadora port de El Port de la Selva Jornada 4 4 300,00 € 1.200,00 € € - € - € - € - € - € - €
Lloguer vehicle auxiliar de neteja port de Llanca Jornada 185 209 26,00 € 5.421,00 € € - € - € - € - € - € - €
Lloguer vehicle auxiliar de neteja port de El Port de la Selva Jornada 264 312 26,00 € 8.112,00 € € - € - € - € - € - € - €
MATERIAL
Bosses d'escombraries Anual 2 2 630,00 € 1.260,00 € € - € - € - € - € - € - €
Vestuari i EPIs Anual 2 2 350,00 € 700,00 € € - € - € - € - € - € - €
Eines i estris Anual 2 2 500,00 € 1.000,00 € € - € - € - € - € - € - €

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
OBSERVACIONS

1) L'anualitat del 2025 correspon a 10/12 parts d'un any i respecte l'import de licitacio.
2) Elsimports de cada partida de les anualitats del 2026 i successives, s'incrementaran un 3% anual




