
PLEC  DE  PRESCRIPCIONS  TÈCNIQUES  QUE  REGIRAN  EL  CONCURS  PER 
ADJUDICAR  LA  PRESTACIÓ  DEL  SERVEI  DE  PREVENCIÓ  D’ACCIDENTS, 
VIGILÀNCIA, SALVAMENT I SOCORRISME DE LES PLATGES DE CUNIT.

L’abast del servei de prevenció d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme correspon a 
tot l’àmbit de la sorra de la platja i accessos, i la zona de bany.

3. FONAMENTS DE DRET

Són  fonaments  de  dret  del  present  plec  de  prescripcions  tècniques,  les  següents 
disposicions jurídiques:

-Llei 22/88, de 28 de juliol, de costes i el desenvolupament reglamentari RD 876/2014 de 10 
d’octubre, pel que s’aprova el reglament General de Costes.
-Llei 2/2013, de 29 de maig, de protecció i ús sostenible del litoral i modificació de la Llei 
22/1988, de 28 de juliol, de costes.
-Real  Decret 1471/1989,  d’1 de desembre,  pel  que s’aprova el  reglament general per al 
desenvolupament i execució de la Llei 22/88, de 28 de juliol, de costes, en tot allò que no 
contradigui les anteriors disposicions.
-Ordre de 31 de juliol  de 1972 per  la  que es dicten les  normes i  instruccions  per  a  la 
seguretat humana en els llocs de bany.
-Decret 40/1994, de 8 de febrer, de modificació del Decret 182/1990, de 3 de juliol, pel qual 
es regula el transport sanitari en l’àmbit territorial de Catalunya i s’estableixen els requisits 
tècnics i les condicions i les condicions mínimes que han de complir les ambulàncies per a la 
seva autorització com a servei sanitari assistencial.
-Decret  225/1996,  de  12  de  juny,  pel  que  es  regula  la  formació  en  atenció  sanitària 
immediata.
-Decret 27/1999, de 9 de febrer, de la gestió dels residus sanitaris.
-Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic per la que es transposen a 
l'ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE 
i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP).
-Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, 
de 30 d’octubre, de Contractes del sector públic (en endavant RD 817/2009).
-Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei 
de contractes de les administracions públiques,  en tot  allò  que no s’oposi,  contradigui  o 
resulti incompatible amb la LCSP (d’ara endavant, RGLCAP).
-Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació pública.
-Plec de clàusules administratives particulars i el plec de prescripcions tècniques (PCAP i 
PPT).
En tot allò no previst en els apartats anteriors seran aplicables la resta de normes de dret 
administratiu i, en darrer terme, les de dret privat.

4. DEFINICIONS Servei de salvament

El servei públic de prevenció d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme és el conjunt 
d’equips  humans  i  mitjans  materials,  així  com  totes  les  mesures  organitzatives,  de 
planificació i operatives de seguretat i protecció destinades a garantir la seguretat i l’auxili 
dels usuaris de les platges.
El proponent haurà d’especificar:
-El nombre de socorristes aquàtics assignats de forma permanent i exclusiva al servei.
-El nombre de coordinadors adscrits de forma permanent i exclusiva al servei.
-El  nombre  de  vehicles  d’intervenció  ràpida  adscrits  de  forma  permanent  i  exclusiva  al 
servei.
-Nombre i característiques de les embarcacions que destinarà al servei. C
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-Nombre i característiques de les motos aquàtiques que destinarà al servei.
-Documentació  acreditativa  conforme  els  socorristes  adscrits  al  servei  adjudicat  estan 
inscrits al registre Oficial de Professionals de l’Esport de Catalunya (ROPEC), en els termes 
de la instrucció 1/2017, de 9 de febrer de la Secretaria General de l’Esport de la Generalitat  
de Catalunya, sobre la interpretació de la normativa aplicable als socorristes en relació a la 
formació exigible  per a desenvolupar  les seves tasques a Catalunya,  en aplicació  de la 
Disposició Transitòria sisena de la Llei 7/2015 (que modifica la Llei 3/2008, de 23 d’abril 
sobre l’exercici de professions de l’esport) i el Reial Decret 878/2011, requerida per poder 
exercir de socorrista en espais aquàtics naturals.

Lloc de socors

S’entén  per  lloc  de  socors  la  infraestructura  imprescindible  per  la  logística  del  servei 
d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme. És el punt d’assistència sanitària de la platja, 
on es disposa dels materials necessaris per l’atenció primària als usuaris de la platja.

Torre d’intervenció inmediata

S’entén aquell punt d’observació fix i elevat en el que s’ubiquen els socorristes per vigilar la 
línia  de  mar  i  que  els  hi  permet  una  actuació  en  el  moment  que  es  produeixi  una 
emergència.  Han  d’incorporar  una  asta  d’alçada  mínima  de  3  m.  per  la  col·locació  de 
banderes de senyalització de l’estat de la mar.

Zona de bany

S’entén per zones de bany les abalisades com a tals. Als trams de costa que no estiguin 
abalisats  com a zona de bany,  s’entendrà  que aquesta ocupa una franja  de mar  d’una 
amplada de 100 metres des de la línia de la costa.

5.  OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI
 
5.1 Obligacions generals

1. Exposar i difondre al públic qualsevol informació que l’Ajuntament cregui convenient.
2.  Facilitar  el  servei  de  bany  mitjançant  cadira  amfíbia  adaptada  a  les  persones  amb 
discapacitat que el sol·licitin.

3. Vetllar per la conservació en perfecte estat dels senyals i del material municipal adscrit al 
servei.

4. Prestar el servei fins i tot en condicions meteorològiques adverses.
5. Disposar d’equips suficients per poder intercomunicar tots els llocs de socors, socorristes i 
embarcacions i vehicles.

6. Complir la legislació vigent en matèria fiscal, laboral i de seguretat social i riscos laborals, i 
en la resta d’aspectes relatius a aquest contracte essent exclusivament responsable en cas 
d’incompliment.

7. Contractar el personal necessari per atendre a les obligacions derivades de la present 
contractació. Aquest personal dependrà única i exclusivament de l’adjudicatari, el qual tindrà 
vers ell tots els drets i obligacions pròpies de la seva qualitat d’empresari. Havent de complir  
les disposicions  vigents en matèria laboral,  fiscal,  de seguretat  social  i  de seguretat,  de 
prevenció de riscos laborals i higiene en el treball legalment establerts.
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8. Posar en tot moment a disposició de l’Ajuntament tota la documentació necessària que 
acrediti el compliment de totes les condicions fixades en els plecs, tals com titulació dels 
socorristes, certificats d’estar al corrent dels pagaments a la seguretat social, etc.

9.  Conservar  les  instal·lacions  i  materials  cedits  per  l’Ajuntament  en  perfecte  estat  de 
manteniment, salubritat i seguretat. En cas de dany o destrucció imputable a l’adjudicatari, 
restarà obligat a restituir les instal·lacions o materials cedits. A la finalització del contracte, 
cal tornar-los en les mateixes condicions en què els va rebre (llevat dels desgasts propis pel 
pas del temps). 

10. Gestionar selectivament els residus urbans i els sanitaris. És obligatori realitzar recollida 
selectiva  dels  residus  urbans  generats  en  l’activitat  d’aquest  contracte  (paper,  envasos, 
orgànica, vidre i rebuig) i gestionar els residus sanitaris com a residus especials.

11. Tenir cura de no produir vessaments de benzina, gasoil i olis dels seus vehicles en la 
platja. L’adjudicatari serà el responsable de netejar i gestionar els residus.

12. Gestionar i portar a terme un control del consum d’aigua i electricitat  en els llocs de 
socors, així com l’adopció de les mesures oportunes per l’estalvi de les mateixes. 

14. Vigilància i atenció sanitària en les activitats i esdeveniments que es realitzin, dins de 
l’horari  del  servei,  en  l’àmbit  de  les  platges  (regates,  travessies,  esports,  festes,  etc.)  i 
d’altres de similars.

15. Destinar tots els recursos materials i mitjans humans del contracte de forma exclusiva al 
servei  de  prevenció  d’accidents,  vigilància,  salvament  i  socorrisme  de  les  platges  del 
municipi de Cunit.

16. Presentar un Pla d’Actuació davant emergències per incloure les tasques de socorrisme i 
salvament dins el Document Únic de Protecció Civil de Cunit.

17. L’adjudicatari resta subjecte a totes les altres obligacions que es derivin de l’objecte i 
causa del contracte i de les altres disposicions legals aplicables.
5.2 Prevenció d’accidents

1. L’adjudicatari, mitjançant la seva estructura i mitjans organitzatius, té l’obligació d’advertir 
als usuaris dels perills i d’evitar o impedir qualsevol accident, dany o risc, ja sigui al mar, dins 
de la zona abalisada, i/o a la sorra de la platja.

2.  Gestió  del  color  de  les  banderes  de  l’estat  de  la  mar  via  web,  segons  metodologia 
disposada per l’Ajuntament de Cunit i el servei de Costes, per tal de mantenir la informació 
actualitzada i a temps real a la web de platges de l’Ajuntament.

3. L’adjudicatari té l’obligació de comunicar al Tecnic de Proteccio Civil i a la Policia Local de 
Cunit  qualsevol  infracció  o  incompliment  de  la  normativa  vigent  imputable  a  persones 
físiques o jurídiques, que pugui constituir un risc d’accident pels usuaris de la platja.

4. Avisar a altres cossos i forces de seguretat i salvament, en els casos necessaris.

5. Advertir a l’Ajuntament de Cunit sobre qualsevol risc que s’hagi pogut detectar i que no 
estigui contemplat en l’abast del servei.

5.3 Vigilància de les platges
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1. Prevenir tota mena d’activitats que resultin perilloses per als usuaris.

2. Mantenir la platja sense objectes que puguin representar un perill per als banyistes. Si no 
es disposa de mitjans per retirar l’objecte caldrà senyalitzar-lo i comunicar-ho a l’Ajuntament 
amb la màxima celeritat.

3. Vigilar l’estat de la mar durant tot l’horari i jornades del servei.

4. Col·locar les banderes de senyalització de l’estat de la mar, d’acord amb el protocol de 
l’Annex I.

5.  Donar a conèixer les zones habilitades i  accessos per a embarcacions (amb motor o 
sense), i practicants d’esports aquàtics, i impedir que aquests envaeixin la zona abalisada 
reservada als banyistes, tenint en compte que aquesta infracció suposa un risc imminent 
pels banyistes.

6. Conèixer la normativa vigent sobre les zones de bany.

7.  Informar  sobre  les  directrius  establertes  en  les  ordenances  municipals  i  normativa 
complementaria.

8. Tractar en tot moment als usuaris amb cordialitat, amabilitat i respecte.  Tot el personal 
contractat per l’adjudicatari haurà de poder atendre els usuaris en castellà i català, en el cas 
del català hauran de tenir un nivell equivalent al nivell B de la Junta Permanent de Català,  
CNL o equivalent.

9. Mantenir permanentment lliure d’obstacles l’accés reservat per a ambulàncies, per tal de 
facilitar les evacuacions urgents.

10.  Informar  al  Departament  de  Serveis  Públics  de  l’Ajuntament  de  Cunit  de  totes  les 
anomalies i incidències produïdes a les platges, estiguin o no directament relacionades al 
servei de prevenció d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme.

10. Disposar d’un sistema d’avisos mitjançant megafonia , en el que s’informarà als usuaris 
de l’horari d’obertura i finalització del servei, així com de qualsevol emergència o informació 
que sigui d’interès.

5.4 Salvament i socorrisme

1. Mantenir en adequades condicions de salubritat els llocs de socors i lliures d’obstacles 
que puguin impedir un normal desenvolupament del servei de salvament.

2. Garantir que el servei disposi durant tota la temporada dels elements i dispositius d’auxili 
siguin els necessaris per prestar-lo de manera eficient.

3. Substituir de manera immediata els mitjans materials (embarcacions, vehicles, materials 
d’auxili o de cures,…) que no garanteixin una adequada prestació del servei. 

4. Intervenir immediatament quan sobrevingui alguna situació de risc o accident.

5. Garantir la coordinació i la comunicació immediata amb els serveis competents al municipi 
i amb altres cossos de seguretat i salvament.
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6.  Lliurar  a  l’Ajuntament  de  Cunit  (Departament  de  Proteccio  Civil),  amb  la  periodicitat 
setmanal un informe del servei (assistències, rescats, evacuacions realitzades, etc.).

7. Lliurar a l’Ajuntament de Cunit (Departament de Proteccio Civil), anualment i en finalitzar 
la temporada, una memòria - resum dels serveis prestats.

5.5 Servei de cadires amfíbies. Atenció PMR (persones amb mobilitat reduïda)
Aquest servei es desenvoluparà mitjançant el servei de cita prèvia amb el responsable del 
servei.

El servei de bany amb cadires amfíbies habilitades per a persones amb mobilitat reduïda 
s’efectuarà des de cada lloc de socors. El personal de platja adscrit en cada moment al lloc 
de socors, serà l’encarregat de treure i guardar aquestes cadires i, a la vegada, de permetre 
i vigilar-ne el seu ús.

Aquest servei només es realitzarà amb bandera verda.

Les  tasques  de  bany  i  acompanyament  de  les  persones  amb  mobilitat  reduïda  seran 
realitzades  pels  socorristes  aquàtics  assignats  a  aquest  servei  diàriament,  i  dins  els 
mateixos horaris i temporada establerts en aquest plec.

Pautes orientatives a seguir en la utilització d’una cadira amfíbia:
Trasllat a la cadira amfíbia: 

-En el moment del trasllat a la cadira amfíbia, s’han de valorar les dificultats de l’usuari per 
moure’s, fixant-se en el grau de discapacitat, per a traslladar-lo de la manera que li resulti  
més còmoda.

-Si l’usuari arriba amb cadira de rodes, com sol ser l’habitual, es procedirà a situar la cadira 
de rodes paral·lelament a la cadira amfíbia.

-Un cop assegut a la cadira amfíbia, es comprovarà la cadira, i que l’usuari es troba còmode 
i  ben posicionat.  Acte seguit  es procedirà a abaixar  el  recolza braços flotant,  indicant  a 
l’usuari que s’agafi als mateixos, en la mesura del possible.

-Es col·locarà a l’usuari una armilla salvavides, ajustant-la correctament per a que quedi ben 
fixada.

Bany adaptat

-En el moment d’introduir la cadira a l’aigua es procedirà de front cap a enrere, depenent de 
si hi a onades o no. La introducció a l’aigua ha de ser moderada, estant sempre atents a les 
reaccions de l’usuari (fred, por, impressió...)

-És recomanable que durant el  bany, l’usuari  estigui acompanyat d’un familiar o persona 
coneguda, que pugui reconfortar-lo i donar-li tranquil·litat.

-Un cop dins l’aigua, s’avançarà fins l’alçada de la cintura o pit, procurant no perdre peu en 
cap moment, per tal d’evitar el descontrol de la cadira.

-Introduïda  la  cadira  a  l’aigua,  s’hi  quedaran  en  tot  moment  els  socorristes  que  l’hagin 
acompanyat.
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-En zones d’onades inexistents, es podrà deslliurar l’usuari de la cadira si ho desitja. L’usuari 
ha de quedar-se amb l’armilla salvavides i acompanyat en tot moment dels socorristes.

Un cop finalitzat el servei amb la cadira amfíbia es procedirà a dessalar-la per garantir un 
millor estat de conservació.

Els serveis prestats amb cadira amfíbia s’haurà de presentar com a part de la memòria final  
de la temporada a l’Ajuntament.

A  les  platges  del  municipi  que  s’ofereixin  aquest  servei,  hi  constarà  en  els  cartells 
informatius  dels  llocs  de  socors  i  altres  mitjans  de  informació  (cartells  informatius  del 
Passeig Marítim).

5.6 Servei de polseres identificatives

5.6.1.  En tots  els  llocs de socors i  torres d’intervenció  immediata l’adjudicatari  oferirà el 
servei de polseres identificatives per als usuaris.
Aquest servei sobretot està pensat pels infants i persones amb diversitat funcional, perquè 
en cas de que es desorientin o es perdin sigui fàcil localitzar els adults a càrrec dels quals es 
troben aquestes persones. Aquest servei es realitzarà prèvia sol·licitud, i  consistirà en la 
col·locació, en un dels braços i en lloc visible,  d’una polsera de plàstic, amb un número 
d’identificació correlatiu.

Cada  lloc  de  socors  i  cada  torre  d’intervenció  immediata,  disposarà  d’un  color  o  una 
característica identificativa de la polsera que la diferenciï dels demés llocs, per a facilitar la 
tasca de recerca dels responsables de la persona, en cas de pèrdua.

5.6.2. Procediment a seguir en cas de pèrdua

En cas de localitzar una persona perduda, el socorrista es posarà en contacte amb el lloc de 
socors  corresponent  i  amb  els  agents  de  policia  de  platja,  per  tal  de  localitzar  els 
acompanyants de la persona perduda.

5.6.3. Registre d’usuaris de les polseres identificatives

L’adjudicatari haurà de portar un llibre de registre d’usuaris i responsables dels usuaris de 
les polseres identificatives, el qual haurà de contenir:

Data i hora de la col·locació de la polsera. Nom, edat i nacionalitat de l’usuari.
Breu descripció de l’usuari de la polsera.

Nom,  edat,  núm.  DNI  (o  equivalent),  adreça  durant  l’estada  almunicipi  i  telèfon  del/s 
responsable/s de l’usuari de la polsera.

Signatura del responsable de l’usuari de la polsera, si és major d’edat o del pare/tutor..
L’adjudicatari no podrà conservar cap dada, ni copiar-la en cap suport, ni comunicar-la a 
tercers ni destinar-la a altres usos diferents als que n'hauran justificat la recollida.

L’adjudicatari informarà als usuaris del motiu de la recollida de les dades i del tractament 
que  tindran,  amb  indicació  del  fet  que  aquesta  les  tractarà  per  compte  i  encàrrec  de 
l'Ajuntament de Cunit (apartat 5.9 PPT . Protecció de dades)

El llibre de registre complimentat amb els serveis prestats de polseres identificatives s’haurà 
de presentar com a part de la memòria final de la temporada a l’Ajuntament. C
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5.7Servei d'informació a les platges

Cada una de  les  platges  del  municipi  hauran de comptar  com a mínim amb un cartell 
d’informació fix tot l’any.

Per aquest motiu l’Ajuntament haurà de confeccionar uns cartells informatius que contindran 
com a mínim la següent informació:

Els dies i l’horari de la prestació del servei de prevenció d’accidents, vigilància, salvament i 
socorrisme.
El significat del color de les banderes informatives d’estat de la mar.
Els informes sobre la qualitat de les aigües que emet periòdicament l’Agència Catalana de 
l’Aigua (ACA).

Els  serveis  que s’ofereixen a Persones amb Mobilitat  Reduïda.  Serveis  (PMR)  Telèfons 
d'interès general.

Tota la informació que l'Ajuntament consideri necessària i/o d'interès per als usuaris de les 
platges.

El disseny, la producció i el manteniment d’aquests cartells serà a compte de l’Ajuntament.

En cadascun dels llocs de socors, l’adjudicatari  haurà de disposar un servei d'informació 
sanitària i ambiental a disposició del públic.

Els  cartells  s'ubicaran en un lloc visible,  la informació continguda serà senzilla  i  de fàcil 
comprensió  per  a qualsevol  persona i  portaran el  logotip  de l'Ajuntament  el  qual  estarà 
sempre visible. Els cartells hauran de ser, com a mínim, en català, castellà, francès, anglès.

Cartells canals entrada i sortida embarcacions:

Davant de cada canal de sortida i entrada d’embarcacions de socors a l’aigua i de cadires 
amfíbies, es crearà la seva prolongació a la sorra, i es senyalitzarà mitjançant un cartell per 
canal, als efectes de facilitar el pas d’embarcacions de socors i el personal.

El disseny, la producció i el manteniment d’aquests cartells serà a compte de l’Ajuntament.

5.8 Protecció de dades

L’adjudicatari i l’Ajuntament hauran de guardar reserva respecte de les dades o antecedents 
que no siguin públics o notoris i que estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, dels 
que hagi tingut coneixement amb ocasió de la seva execució. L’adjudicatari i el seu personal 
hauran de respectar, en tot cas, tot allò que s’estableix a l’art. 133 de la LCSP, referit a la 
confidencialitat i específicament en el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament europeu i del 
consell  de  27 d’abril  de  2016  relatiu  a  la  protecció  de les  persones físiques  en el  que 
respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades, la Llei 
Orgànica

3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal i  normes que la 
desenvolupin, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasió del 
contracte.
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La documentació i la informació que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasió de 
l’execució de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a l’Administració 
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caràcter confidencial i no podrà 
ésser objecte de reproducció total o parcial per cap mitjà o suport.

Per tant, no se’n podrà fer ni tractament ni edició informàtica, ni transmissió a tercers fora de 
l’estricte àmbit de l’execució directa del contracte.

Als efectes de l’esmentada normativa, el contractista se sotmetrà en cada moment a les 
instruccions municipals en matèria de mesures de seguretat. A aquests efectes, a banda de 
les prescripcions establertes, l’adjudicatari també haurà de:

5.8.1. Mantenir la confidencialitat de les dades de caràcter personal a què tingui accés o 
hagi elaborar per raó de l’execució del contracte i,  a tal efecte, adoptarà les mesures de 
tipus  tècnic  i  organitzatiu  necessàries  per  tal  de  garantir  la  seguretat  i  evitar  l’alteració, 
pèrdua, tractament o accés no autoritzat, en atenció a l’estat de la tecnologia, la naturalesa 
de les dades emmagatzemades i els riscos a què estiguin exposades.

5.8.2. Tractar les dades de caràcter personal únicament conforme a les instruccions que a 
l’efecte li trameti l’Ajuntament i de forma confidencial i reservada, no podent ser objecte de 
cessió, difusió, publicació o utilització per a finalitat diferents de les establertes en aquest 
plec. Aquesta obligació seguirà vigent un cop el contracte s’hagi extingit, per finalització del 
seu termini o objecte, per resolució o qualsevol altra causa legalment admesa o establerta 
en aquest plec.

5.8.3. Tornar a l’Ajuntament, en tots els casos d’extinció contractual, les dades de caràcter 
personal,  i  també  qualsevol  suport  o  document  en  què  consti  alguna  dada  objecte  del 
tractament.

5.8.4.  També haurà de  guardar  la  deguda  confidencialitat  respecte  a  tota  la  informació 
obtinguda  i  documentació  elaborada  per  raó  de  l’execució  del  contracte  i  aquesta 
documentació no podrà ser reproduïda, cedida, difosa, publicada o utilitzada per a finalitats 
diferents de les establertes en aquest plec, fins i tot un cop extingit el contracte.

6. Calendari i horari de prestació del servei SOS.

El calendari  previst  per la corporació,  el  servei es prestarà des del 15 de juny al  15 de 
setembre , un total de 93 dies cada any, durant els exercicis 2025 i 2026, prorrogable durant 
un exercici més; en dues temporades diferenciades, Alta i Baixa, d’acord amb l’establert al 
plec de prescripcions tècniques.

-Temporades estiu. Del 15 de Juny fins el 15 de Setembre.

Dispositiu Temporada baixa: del 15 al 30 de juny i de l’1 al 15 de setembre. 
Dispositiu Temporada alta: de l’ 1 de juliol fins el 31 d’agost.
Règim Horari Fix (temporades alta i baixa): d’11:00 a 19:00 hores
7. Règim general de prestació del servei

Primers auxilis.

Les assistències de primers auxilis en la platja són responsabilitat dels socorristes terrestres 
(titulats per a complir amb aquesta finalitat). En el repartiment diari de tasques i rutines, es 
destina una persona per a cada lloc, amb l’única funció d’assistir als casos de primers auxilis 
i de coordinar el servei de socorrisme amb serveis externs com el SEM i policia local. C
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Es localitza a cinc-cents metres de la platja un Centre d’Atenció Primària (CAP)
Recursos Humans i Materials Dispositiu Temporada Baixa:

7 socorristes permanents distribuïts per tota la platja del terme municipal de Cunit.
1moto aquàtica de rescat 1 coordinador
2 llocs de socors
Recursos Humans i Materials Dispositiu Temporada Alta: 12 socorristes permanents a la 
platja
1moto aquàtica de rescat
1 Patrò
1 coordinador
2 llocs de socors

Descripció i funcionament de les infraestructures de salvament i socorrisme de les 
platges de Cunit

Torre d’intervenció immediata. Material de què disposa:
Llauna de rescat. Una per socorrista aquàtic Farmaciola portàtil de socorrista 1
Emissora portàtil o telèfon mòbil 1 Prismàtics 1
Xiulet 1
Lloc de socors .
Infraestructura imprescindible per a la logística del servei d’accidents, vigilància, salvament i 
socorrisme.  És el  punt  d’assistència  sanitària  de la  platja,  on  es  disposa  dels  materials 
necessaris per a l’atenció als usuaris de la platja. Material de què disposa:
Llauna de rescat. Una per socorrista aquàtic Joc de caps (cordes) 2
Farmaciola portàtil de socorrista 1 Farmaciola fixa del lloc 1
Aletes ús personal. 2 per socorrista. Equip oxigenoteràpia 1
Llitera fixa 1
Emissora portàtil o telèfon mòbil 1 Prismàtics 1
Xiulet 1

Material  fungible. Capses: Aigua oxigenada,  alcohol de 70, benes 10-10 i 5-5-, pivodona 
iodada, bosses de gel químic instantani, bosses de calor químic instantani, bosses de sucre 
amb cullera, caixa guants (gran, petit i mitjà) caixa de gasses, cànula guedel 0, 1, 2 3, 4, 5 i  
6,  contenidors  biosanitaris,  esparadraps  hipoalèrgics,  esponges  sabonoses,  flassada 
tèrmica,  gassa  de  taponament,  gassa  estèril,  gots  de  plàstic,  gots  oculars,  fèrules 
pneumàtiques, joc de collarins cervicals, maquinetes de rasurar, mascareta oxigen adults, 
mascareta  oxigen  pediàtrica,  ressucitador  adult,  ressucitador  pediàtric,  rotllos  de  paper 
absorbent llitera, sèrum fisiològic de rentat, sobre de linitul, termòmetre, steri-strep, pinces, 
tirites, tisores punta roma, xeringues de 10 m, solució pr picades de medusa (aiua de mar 
barrejada  amb  bicarbonat).Material  d’oxigenoteràpia  i  reanimació:  bombona  d’oxigen, 
ventury adulta i pediàtrica, tubs de gudel, manta tèrmica.

Altres: nevera per fer gel, microones per escalfar aigua.

L’adjudicatari haurà de fer-se càrrec de tot el mobiliari interior dels llocs de socors, tal com 
lliteres,  armaris,  prestatgeries,  cadires  i  altre  mobiliari  necessari  per  al  correcte 
desenvolupament del servei

Embarcacions i vehicles

L'adjudicatari destinarà les embarcacions referides per al servei únic i exclusiu de vigilància, 
salvament i socorrisme de la platga de Cunit: C
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Motos d’aigua. Comptaran amb una emissora portàtil.

Portaran incorporada una llitera de rescat. Dins el compartiment de proa disposaran d’una 
corda de rescat, boia, ganivet i bossa estanca amb la farmaciola de primers auxilis. En cas 
que fes falta material  d’immobilització,  el  socorrista que es troba al  Lloc de Socors més 
proper  del  lloc  de l’emergència  és l’encarregat  de portar-ho fins la  riba per  quan arriba 
l’embarcació i  es fa la transferència del pacient  disposar de tot el material que es pugui 
necessitar.

Serà a càrrec de l’adjudicatari totes les despeses associades a l’explotació dels vehicles i 
embarcacions: assegurances, combustible, manteniments i reparacions, etc.
L’adjudicatari garantirà la substitució immediata dels mitjans materials i de les embarcacions 
de salvament, en cas d’avaria o d’una altra circumstància que n’impossibiliti el funcionament 
o l’ús en l’àmbit funcional del servei.

Totes les embarcacions hauran de disposar del corresponent certificat i de les respectives 
assegurances per a la seva navegabilitat. Així mateix, el personal que en faci ús haurà de 
disposar de la corresponent titulació per a la seva conducció.

•Patró  de  l’embarcació:  Els  patrons  de  les  embarcacions  (motos  i  barques)  hauran  de 
comptar amb la titulació de patró necessària a l’embarcació que tinguin assignada.
Coordinador.

Ha de tenir el títol de Patró d’Embarcació d’Esbarjo (PER), carnet B per transport prioritari 
(BTP)  i  títol  de  socorrista  aquàtic.  Les  seves  funcions  són  encarregar-se  de  que  el 
funcionament de la platja sigui correcte: tenir previsió del material que s’utilitza, personal, 
resum  de  full  d’assistència,  elaborar  la  programació  horària,  coordinar  les  situacions 
d’emergència i és l’enllaç directe entre servei de socorrisme i ajuntament del municipi al qual 
pertany la platja. També realitza la funció de coordinar el servei de socorrisme amb serveis 
externs com el SEM, policia local i serveis municipals.
Vestuari.
Tot el personal del servei de vigilància, salvament i socorrisme haurà d’anar perfectament 
uniformat, amb vestuari i complements que estiguin en consonància amb el règim climàtic, 
lloc de treball i funcions assignades.

El vestuari  s’haurà de reposar amb la periodicitat  necessària i  sempre que evidenciïn el 
natural desgast per l’ús.

Els  uniformes  hauran  d’identificar  clarament  el  servei  que  presta  i  portar  el  logotip  de 
l’Ajuntament de Cunit, per tal de ser fàcilment reconegut i localitzable pels usuaris de les 
platges. El vestuari serà aprovat per l’Ajuntament.

El vestuari mínim que haurà de subministrar l’adjudicatari, al personal d’aquest servei serà:

1. Socorristes i personal aquàtic:

Sabates adequades

Titulacions.

L’adjudicatari acreditarà, abans del inici del servei i davant els serveis tècnics municipals, 
que tot el personal assignat per a la prestació del servei disposa de la formació i qualificació C
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suficient  i  adequada,  amb  preparació  específica,  entrenament  a  la  zona  de  bany 
(entrenament  aquàtic)  i,  sobretot,  amb coneixements  i  pràctiques actualitzats,  segons el 
tipus d'activitat a la que estigui adscrit, així com aquelles altres titulacions específiques que 
exigeixi el desenvolupament de les tasques encomanades.

No es requerirà titulació específica pel Responsable del servei.  No obstant,  l’adjudicatari 
haurà d’acreditar  que disposa d’experiència en gestió de recursos humans i en funcions 
similars  a les que es desenvoluparan.  En qualsevol  cas,  ha de tenir  coneixement  en la 
normativa aplicable al servei i de l’espai on aquest es desenvolupa.

8. PROJECTE DE GESTIÓ DEL SERVEI

El licitador que resulti adjudicatari haurà de presentar,  abans de formalitzar el contracte, 
un projecte de gestió del servei en format digital,  que comprendrà de forma sistemàtica i 
detallada, com a mínim, els següents apartats:

Planificació del servei

S’especificaran els horaris de servei i una planificació de les tasques diàries.
També  s’adjuntarà  un  protocol  d’actuació  per  a  possibles  emergències,  descripció  de 
l’evacuació de ferits, etc.

Descripció del material a utilitzar, quantitat i distribució per platges Pla de manteniment
Planificació i programació del servei, des de la data de començament de les tasques fins a la 
data de retirada del material.

Programa de substitucions per baixes, renúncies, etc.

Estructura técnica

Adjuntarà un organigrama general del servei i de la plantilla,  i qualificacions personals, a 
assignar per a totes les platges del terme municipal de Cunit.
També es presentarà el currículum vitae del director/a del servei.

Recursos materials

Es presentarà un llistat quantificat dels recursos materials adscrits al contracte.
Es  justificarà  en  l’eventual  supòsit  de  vaga  legalment  convocada  els  recursos  de  que 
disposa l’empresa per tal de garantir la completa prestació del servei.

Pla de prevenció de riscos laborals i seguretat en el treball

L’empresa adjudicatària haurà de presentar el pla de prevenció de riscos laborals i seguretat 
en el  treball,  restant  obligada  a  executar  les  mesures  derivades  de  la  Llei  31/1995,  de 
prevenció de riscos laborals, i el seu desenvolupament normatiu.

Estudi de riscos a les platges de Cunit

L’empresa haurà d’identificar i valorar els riscos potencials de les platges.

Pla de formació

L’empresa adjudicatària haurà de disposar d’un pla de formació per al seu personal, que 
constarà, com a mínim, de la formació inicial de personal de nova incorporació i la formació C
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permanent  relacionada  amb  el  servei  de  prevenció  d’accidents,  vigilància,  salvament  i 
socorrisme de les platges de la totalitat de la plantilla.

9. ASSEGURANÇA DE RESPONSABILITAT CIVIL

L’empresa adjudicatària  serà  responsable  de qualsevol  dany o  perjudici  que es  causi  a 
persones, embarcacions i béns, motivats per les actuacions que porti a terme en la prestació 
dels diferents serveis que són objecte de la present adjudicació, i a tal efecte, tindrà vigent 
durant la vigència del contracte, i a disposició de l’Ajuntament, una pòlissa d’assegurança 
que cobreixi un import mínim de 3.000.000,00 € per sinistre, sense que aquesta quantitat 
quedi limitada en quant el nombre de sinistres i, en qualsevol cas amb clàusula de reposició 
de prima.
En particular, l’empresa adjudicatària haurà de fer-se càrrec de totes les despeses derivades 
del trencament o danys dels elements que l’Ajuntament posa a disposició de l’adjudicatari 
per l’execució del present contracte, o de la seva restitució, ja sigui per mal ús o per altres 
causes que recaiguin sobre la seva responsabilitat.

L’adjudicatari haurà d’acreditar davant l’Ajuntament la vigència d’una pòlissa d’assegurança 
que cobreixi els danys que puguin sofrir els seus socorristes, així com els danys que aquests 
puguin  causar  a  terceres  persones.  Les  cobertures,  que  hauran  de  ser  adequades  i 
suficients  atenent  el  contingut  de  les  prestacions  establertes,  seran  com  a  mínim  les 
següents:

Responsabilitat Civil: La pòlissa cobrirà com a mínim les següents quantitats:

Responsabilitat civil d’Explotació de l’activitat 3.000.000 Euros per sinistre.

Responsabilitat civil  accidents de treball 300.000 Euros per víctima i 3.000.000 Euros per 
sinistre  Responsabilitat  civil  professional  3.000.000  Euros  per  sinistre  i  anualitat 
d’assegurança

10. DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR

A  l’inici  de  la  temporada,  l’adjudicatari  haurà  de  presentar  la  documentació  següent: 
Organigrama del personal adscrit al servei.

Documentació que acrediti la relació laboral del personal de l’organigrama amb l’adjudicatari 
Documentació que acrediti les titulacions que corresponen a cada treballador.

Documentació que acrediti que els vehicles i embarcacions es troben operatius (ITV vigent, 
assegurança vigent, etc...).

Documentació que acrediti la contractació d’una assegurança de responsabilitat civil.
Al final de la temporada i, sempre abans del 31 d’octubre, l’adjudicatari haurà de presentar la 
documentació següent:

Memòria del servei amb annex fotogràfic. Recollint els aspectes generals del servei i altres 
que pugui determinar l’Ajuntament.

Pla de Seguretat i Salut segons indicacions annex III.

ANNEX I C
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Protocol de col·locació de banderes de l’estat de la mar

Segons l’Ordre de 31 de juliol de 1972, per la qual es dicten normes i instruccions per a la 
seguretat humana en els llocs de bany, i de conformitat amb el que disposa l’article 115 de 
la  Llei  de  Costes  22/1988,  de  28  de  juliol,  correspon  als  Ajuntaments  la  vigilància  i 
prevenció, entre d’altres, de les indicacions citades a continuació:

Senyalització de les platges

Platges  d’ús  prohibit  que  se  senyalitzaran  amb  banderes  de  color  vermell,  de  forma 
rectangular d’1,5 m. d’ample per 1 m. de llarg, sobre pals que sobresurtin de terra, com a 
mínim 3 m. i, en tot cas, perfectament visibles des de tots els accessos.
Platges perilloses que se senyalitzaran amb banderes de color groc amb les mateixes 
característiques i anàlogues condicions a les establertes a l’apartat anterior.

Platges  lliures  que  se  senyalitzaran  amb  banderes  de  color  verd  amb  les  mateixes 
característiques i condicions abans esmentades.

Servei de vigilancia

La  normativa  fa  referència  a  la  senyalització  de  les  zones  de  bany  d’acord  amb  la 
classificació  establerta  (platges d’ús  prohibit,  platges  perilloses  i  platges  lliures),  que es 
modificaran quan les circumstàncies de temps o d’altres així ho aconsellin.

La Llei no esmenta les possibles causes per les quals s’ha de canviar la senyalització, però 
algunes causes que poden derivar en un canvi de bandera són:

Marítimes: onatge, corrents, marees, meduses, animals marins... Climatològiques: vent fort, 
terral, boira, tempesta, tempesta elèctrica... Ambientals: estat de la sorra i de l’aigua, possi-
bles  vessaments,  restes  vegetals...  Orogràfiques:  penya-segats,  espigons,  coves, 
plataformes...

Seguretat ciutadana: massificació, objectes perillosos... Manteniment: regeneració de sorra, 
reparacions de conduccions... Tècniques: celebració d’esdeveniments puntuals...

El poc contingut de la llei, la seva ambigüitat pel que fa als criteris de decisió del color de les 
banderes i el fet que un aspecte tan vital no estigui regulat per llei, determinen la necessitat 
del contractista d’establir unes línies generals per orientar sobre la coloració de la bandera 
que s’ha d’enlairar, que es detallen a continuació:

BANDERA Condicions mínimes que s’han de donar

VERDA

Estat de la mar tranquil, sense perill ni risc aparent per a la integritat de les persones. La 
qualitat de l’aigua ha de ser bona, igual que l’estat de la platja.

GROGA

Es formen onades que poden causar problemes als usuaris (amb una alçada d’un metre i 
mig). Hi ha corrents mitjanament forts, brutícia o taques a l’aigua.
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Mal estat de la sorra. Tempestes o fenòmens meteorològics que dificulten la vigilància dels 
usuaris.

Presència de meduses o d’altres animals marins lesius. Altres situacions que suposin un risc 
moderat per als usuaris.

VERMELLA

Onades que suposin un perill greu per a la integritat de les persones (amb una alçada de 
dos  metres  o  més).  Corrents  forts  o  molt  forts.  Estat  general  de  la  mar  molt  agitat, 
Contaminació de l’aigua o de la sorra. Condicions climatològiques molt adverses i perilloses 
per a la vida humana a la mar. Presència molt elevada d’animals marins lesius i/o perillosos. 
Altres situacions que suposin un risc greu per als usuaris.

Respecte a la col·locació i el canvi de color de les banderes, el Protocol que s’ha de seguir  
serà el següent:

1.-L’entitat responsable de col·locar les banderes de bany a la platja serà l’adjudicatari, dins 
de la zona de cobertura especificada en aquest contracte.
2.- L’adjudicatari controlarà que, dins dels primers 30 minuts de la prestació del servei del 
inici de cada jornada, les banderes estiguin posades adequadament.
3.-  Qualsevol  incidència  greu  a  la  platja  caldrà  comunicar-la  immediatament  per  via 
telefònica al cap de la Policia Local.
4.- Bandera verda, groga i vermella: l’adjudicatari, mitjançant el seu responsable de la platja, 
decidirà en el  moment d’inici  del servei quin és l’estat  de la mar i  col·locarà la bandera 
pertinent.
5.- L’adjudicatari informarà dels senyals i el significat del color de les banderes en diferents 
idiomes, així com dels usos de la platja d’acord amb la normativa de les banderes blaves.

Meduses
En el cas de presència de meduses a l’aigua, es comunicarà aquesta circumstància amb la 
utilització d’una bandera de fons blanc amb un estampat de varies meduses.

ANNEX II

RECOLLIDA DE DADES DELS USUARIS I FORMULARIS

1. Recollida de dades dels usuaris

a) L’Ajuntament facilitarà els formularis que s’utilitzaran per recollir les dades dels usuaris 
dels  serveis  prestats  per  l’adjudicatari  (serveis  PMR,  polseres  identificatives,  atencions 
mèdiques, incidències, activitats a la platja...). Aquests formularis seran individuals i estaran 
signats per cada usuari i/o representant que faci ús del servei.

b) Un cop finalitzat el servei, al final de la temporada, aquests formularis originals hauran de 
ser lliurats a l’Ajuntament de Cunit, i  l’adjudicatari no es podrà quedar cap còpia en cap 
suport.

c)  Els  enviaments  de  dades,  entre  l’empresa  adjudicatària  i  l’ajuntament,  sempre  es 
realitzarà amb mitjans segurs i propis de l’empresa, mai privats o particulars dels empleats 
(Comptes de correu electrònic, telèfons...). C
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d) Totes les imatges i dades personals recollides per l’empresa adjudicatària, siguin el suport 
que siguin, un cop finalitzada la temporada s’hauran de lliurar a l’Ajuntament, no quedant-se 
cap còpia de les mateixes per part de l’adjudicatari.

e)  Les  imatges  que  l’empresa  adjudicatària  realitzi  a  menors,  hauran  de  comptar  amb 
l’autorització  expressa  dels  seus  pares  o  tutors,  perquè  es  puguin  fer,  reproduir-les  i/o 
publicar-les.

f) Dins del servei prestat, l’empresa adjudicatària portarà un registre de les incidències que 
es  puguin  donar,  d’acord  amb  el  model  facilitat  per  l’Ajuntament.  Aquestes  incidències 
hauran de contenir la signatura del treballador que estigui com a responsable del servei i 
també s’enviaran d’acord amb la periodicitat establerta per l’Ajuntament.
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