
 

 

 
INFORME EN EL  QUE ES JUSTIFIQUEN ELS ASPECTES ESTABLERTS ALS 
ARTICLES 28, 100, 101 i 116.4 DE LA LLEI 9/2017 DE CONTRACTES DEL SECTOR 
PÚBLIC  EN RELACIÓ AMB EL CONTRACTE DEL SUBMINISTRAMENT PER A 
L’ADQUISICIÓ, IMPLANTACIÓ I EL SERVEI DE MANTENIMENT D’UN 
PROGRAMARI PER A LA GESTIÓ INTEGRAL DE RECURSOS HUMANS A LA 
FUNDACIÓ URV  
 
Exp.Núm.FURV2025-01 
 
 
De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4, de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic (en endavant, LCSP), a l’expedient de 
contractació s’han de justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de 
la norma abans esmentada. A tal efecte, el present informe té per finalitat donar 
compliment a allò establert als esmentats articles i s’emet, per tant, per tal de justificar 
els aspectes que s’estableixen a continuació en relació amb el contracte del 
subministrament per a l’adquisició, implantació i el servei de manteniment d’un 
programari per a la gestió integral de recursos humans a la Fundació URV. 
 
 
I) Objecte del Contracte: L'objecte del contracte és la contractació d'una eina de gestió 
integral de Nòmina i de Recursos Humans, que ha d’incloure la instal·lació, la posada 
en marxa, la migració de dades des de l’eina actual, la formació del personal implicat, el 
cost de les llicències d’ús i el manteniment posterior del servei. 
 
Aquesta eina objecte de contractació ha de disposar dels mòduls següents, que han 
d'estar totalment integrats entre ells: 
 
• Gestió de Nòmina 
• Gestió de Recursos Humans 
• Gestió pressupostària i econòmica de la plantilla 
• Gestió de presència horària 
• Portal de l’empleat o empleada 
• Quadres de comandament 
 
L’eina s’ha d’integrar amb altres sistemes propis o de tercers, mitjançant l’obtenció i 
tractament de les dades a través de tecnologies API o Web Services, per al seu ús 
posterior en els sistemes d'informació amb què compta FUNDACIÓ URV. 
 
L’eina s’haurà de desplegar en els servidors de la FURV (modalitat on Premise) i es 
dotarà dels serveis que facin ús de la plataforma amb funcionalitats de solució modular, 
oberta i flexible per gestionar de forma integrada tota la informació gestionada per 
aquests serveis, amb l'objectiu d'agilitzar la feina diària, assegurant el compliment de les 
obligacions legals pertinents. 
 
Amb aquesta contractació es pretén, per una part, proveir al departament de recursos 
humans d’un programari més modern i complet i, d’aquesta manera, que es permeti 
optimitzar els processos relacionats amb la gestió dels recursos humans, integrant en 
un únic sistema les activitats que actualment es realitzen a través de diferents eines, a 



 

 

 
més a més de fer més eficient la gestió , amb la garantia de comptar amb la continuïtat 
d’un programari per a llarg termini. 
 
Amb aquesta contractació s’inclouen tots els serveis de migració, implantació, 
integració, posada en funcionament, formació, manteniment i consultoria que assegurin 
l’adequació del programari a les necessitats reals de les diferents entitats a les qual 
donarà servei. 
 
El sistema d’informació i gestió de recursos humans proposat ha de garantir la seva 
integració amb les aplicacions externes necessàries per al desenvolupament de les 
funcionalitats de cada mòdul segons s’especifica en aquest plec. 
 
 
CPV:  72268000-1  Serveis de subministrament de software 

72500000-0  Serveis informàtics  
48450000-7  Paquets de software de comptabilització del temps o recursos 

humans  
 
II) Necessitats a satisfer: Les necessitats (naturalesa i extensió) a satisfer mitjançant 
el present contracte consisteix en que la FURV, com a organització que ofereix serveis 
a l’entorn sòcio-econòmic i  a la ciutadania en general, fa seus els principis d’eficàcia i 
eficiència, de transparència i de rendició de comptes, en el marc de la sostenibilitat. Això 
ha comportat, en els darrers anys, una adaptació constant de les estructures de gestió i 
de les relacions professionals dels seus membres. Aquesta transformació necessita 
estar suportada per un sistema de gestió dels recursos humans innovador, flexible, 
tecnològicament segur i adaptable als requeriments constants en l’àmbit organitzatiu, 
legislatiu o actitudinal. 
 
La FURV disposa actualment d’un programari per a la gestió de les nòmines anomenat 
A3NOM de Wolters Kluwer, que es va adquirir en el seu moment sota llicència. 
 
Així mateix, la FURV no disposa del personal necessari ni de mitjans materials adequats 
per dur a terme la tasca d’implantació d’una nova eina, i en concret tot allò relatiu a les 
tasques de manteniment, actualització i administració dels servidors, la gestió de la 
seguretat, així com el desenvolupament de les aplicacions i el seu manteniment al núvol. 
Tot això ha de ser realitzat per experts en la matèria i és per això que s'han de sol·licitar 
els serveis fora de l’organització. 
 
 
III) Idoneïtat de l’objecte i contingut del contracte: La idoneïtat del contracte ve 
habilitada pels objectius fundacionals de la FURV, com són fomentar les relacions entre 
la Universitat Rovira Virgili, la societat i l’entorn socioeconòmic, fomentar la recerca, i la 
innovació i la formació continuada i de tecnologia de la URV. 
 
El fet que el contracte tingui com a objectiu aportar recursos necessaris pel compliment 
de l’expedient esmentat a l’apartat I), de tal manera que es satisfacin, de forma clara i 
proporcional, les necessitats que s’especifiquen en l’apartat II) de la present memòria, 
motiven la seva idoneïtat. 
 
 



 

 

 
IV) Insuficiència de mitjans propis de l’entitat per a realitzar la prestació objecte 
del contracte 
 
Insuficiència de mitjans materials: L’entitat no compta amb els mitjans materials 
apropiats per poder donar compliment a l’objecte del contracte que precisa. 
 
Per això, atès que la prestació objecte del contracte no es pot realitzar  amb els mitjans 
propis de l’entitat, resulta del tot necessari la contractació per a l’adquisició, implantació 
i servei de manteniment d’un programari per a la gestió integral de recursos humans a 
la Fundació URV. 
 
 
V) Pressupost de licitació: S’entén per pressupost base de licitació el límit màxim de 
despesa que, en virtut del contracte pot comprometre l’òrgan de contractació, inclòs 
l’Impost del Valor Afegit.  
 
Determinació del preu:  
 

- Preu a tant alçat 

Concepte Pressupost de 
licitació (IVA exclòs) 

Pressupost de 
licitació (IVA inclòs) 

Subministrament de software i 
implantació del mateix 
(migració, configuració i 
acompanyament) 

 
13.160,30 € 

 
15.923,96 € 

Subministrament dels mòduls 
registre jornada + Portal del 
treballador 

 
7.873,96 € 

 
9.527,49 € 

Subscripció anual: suport a 
usuaris i manteniment dels 
paquets implantats 

 
23.217,31 € 

 
28.092,94 € 

TOTAL 44.251,57 € 53.544,39 € 

 
 

- Preu unitari 

 

 

Concepte 

 

Preu unitari 

(IVA exclòs) 

Unitats 

anuals 

previstes* 

Pressupost 

de licitació 

(IVA exclòs) 

Pressupost 

de licitació 

(IVA 

inclòs) 

Serveis tècnics i de 

consultoria 

especialitzada associats 

al procés d'implantació 

 

103,00 € 

 

240 hores 

 

24.720,00 € 

 

29.911,20 € 

 
 



 

 

 
*L'entitat contractant no estarà obligada a esgotar la totalitat del pressupost base de 
licitació, sinó que únicament se li facturaran les prestacions efectivament executades 
(nombre d’hores) sobre la base dels preus unitaris oferts. 
El pressupost estimat de la FURV té caràcter orientatiu i no vinculant. 
 
 
PRESSUPOST DE LICITACIÓ TOTAL: 68.971,57 € (IVA exclòs); 83.455,59 € (IVA 
inclòs) 
 
 
Atenent a que el pressupost de licitació ha de ser adequat als preus de mercat, havent 
de tenir en consideració els costos directes i indirectes i altres eventuals despeses 
calculats per a la seva determinació, es fixa el següent pressupost de licitació: 
 

Concepte % Import (IVA exclòs) 

Costos directes 81 57.959,30 € 

Costos indirectes 13 7.534,72 € 

Benefici industrial 6 3.477,55 € 

TOTAL 100 68.971,57 € 

 
 
VI)  Valor estimat del contracte: S’entén per valor estimat del contracte el valor l’import 
total, sense incloure l’Impost del Valor Afegit, pagador segons les estimacions 
realitzades. 

 

El mètode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb 

l’article 101 de la LCSPS, el següent:  

 

Desglossament del valor estimat del contracte:  

 

Concepte Import (IVA exclòs) 

Pressupost base de licitació 
total 

68.971,57 euros 

Possibles modificacions 
(fins a un 20% del contracte 
inicial) 

13.794,31 euros 

Possibles pròrrogues (4 anys 
de possibles pròrrogues) 

 
92.869,24 euros 

 
 

Total 175.635,12 euros 

 



 

 

 
VII)  Durada del contracte: La durada del contracte és d’UN (1) ANY a comptar des de 
la formalització del contracte. 
 
Pròrrogues: El servei de Subscripció anual: suport a usuaris i manteniment dels 
paquets implantats podrà prorrogar-se anualment per un període de fins a QUATRE (4) 
ANYS més.  
 
 
VIII) Justificació del procediment utilitzat per l’adjudicació del contracte: El present 
contracte s’adjudicarà mitjançant procediment obert, de conformitat amb el que 
s’estableix a la LCSP, essent necessària la preparació dels plecs de clàusules 
particulars i de prescripcions tècniques que regeixin la corresponent licitació. 
 
 
IX)  Justificació de la no divisió en lots: L’objecte del contracte no admet divisió. 
 
De conformitat amb l’article 99.3.b) de la LCSP, no es divideix l’objecte del contracte en 
diferents lots, ja que, per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre 
aquestes com una realització i aprofitament individual i funcional de les mateixes que 
permetin ser executades de forma independent. 
 
L’objecte del contracte consisteix en el subministrament i manteniment d’un programari 
per a la gestió integral de Recursos Humans a la FURV. 
 
L’objecte del contracte no admet divisió donades les característiques d’aquest. Motiu pel 
qual es considera necessari la integració d’aquest en una única unitat funcional, que 
permetrà una correcta i eficient execució del contracte. 
 
Es fa necessari disposar d’una visió global i unitària de les necessitats que cal afrontar 
i la direcció de les accions a emprendre. Per aquesta raó principal la divisió en lots de 
l’objecte del contracte impediria l’assoliment eficient del seu objectiu fent-lo, a més, 
excessivament onerós i complex. Degut a l’objecte contractual, el més adient tant pels 
possibles proveïdors com per a la FURV és que el mateix proveïdor que subministra i 
implanta l’eina, sigui l’encarregat del seu manteniment en el temps. És difícil trobar 
proveïdors al mercat els quals es vulguin fer càrrec del subministrament realitzat per un 
altre proveïdor. 
 
Tot i la no divisió en lots, es considera que no hi ha restricció de la competència, atès 
que donades les característiques i volum del contracte, no es veu afectada la participació 
d’empreses en el procediment de licitació. 
 
X) Criteris de solvència: 
 
Atenent a que l’objecte del contracte és l’adquisició, implantació i manteniment d’un 
programari per a la gestió integral de recursos humans, i que el seu valor estimat és 
175.635,12 €, es proposen els següent criteris de solvència:  

 

• Solvència tècnica o professional:  

 



 

 

 
- Una relació dels principals serveis o treballs de igual o similar naturalesa al 

de l'objecte del contracte realitzats en els darrers tres anys que inclogui 

import, dates i el destinatari, públic o privat, dels mateixos. Aquests serveis 

o treballs s'acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l'òrgan 

competent si el destinatari és una entitat del sector pública o, quan el 

destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest. 

A falta del certificats, es podran acreditar mitjançant una declaració de 

l'empresari. 

 

L'acreditació de la solvència tècnica o professional s'efectuarà mitjançant la 

relació dels principals serveis efectuats en els tres últims anys, d'igual o 

similar naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte, l'import 

anual acumulat del qual l'any de major execució sigui igual o superior al 70 

per cent de l'anualitat mitjana del contracte. 

 
Si per raons justificades, una empresa no pogués facilitar les referències sol·licitades 
podrà acreditar la seva solvència econòmica i financera mitjançant qualsevol altra 

documentació considerada com suficient per l’entitat contractant. 
 

 

• Solvència econòmica i financera: 

 

- Declaració sobre el volum global de negocis i, si escau, sobre el volum de 

negocis en l'àmbit d'activitats corresponent a fi del contracte, referit com a 

màxim als tres últims exercicis disponibles en funció de la data de creació o 

d'inici de les activitats de l'empresari, en la mesura que es disposi de les 

referències d'aquest volum de negocis. El volum global de negoci anual, que 

referit a l’any de major volum de negoci dels tres últims anys, haurà de ser 

de com a mínim de l’1,5 del valor anual mitja del contracte. 

 

S’acreditarà a través dels comptes anuals degudament inscrits. 

 

- Justificant de l’existència d’una assegurança d’indemnització per riscos 

professionals per import mínim del Valor Estimat del Contracte. 

 

S’acreditarà a través d’un certificat d’existència de la pòlissa. 

 

Si per raons justificades, una empresa no pogués facilitar les referències sol·licitades 
podrà acreditar la seva solvència econòmica i financera mitjançant qualsevol altra 

documentació considerada com suficient per l’entitat contractant. 
 

XI) Criteris d’adjudicació: 



 

 

 
 
De conformitat amb l’article 145.1 de la LCSP i la Directriu 1/2020 de la Direcció General 
de Contractació Pública de Catalunya atenent a l’objecte del contracte de referència, es 
proposen els següents criteris d’adjudicació: 
 
Criteris sotmesos a judici de valor: Fins a 49 punts 
  
Aquesta contractació en la que s’ha determinat que s’apliqui una pluralitat de criteris de 
valoració, es valorarà la proposició tècnica d’acord amb els valors numèrics establerts 
per a cada criteri. 
 
Un cop realitzada la valoració de cada criteri, s’aplicarà la fórmula següent per obtenir 
la puntuació final: 
 

Pop=Px(VTop/VTmv) 
 
On: 
Pop: Puntuació de l’Oferta a Puntuar 
P: Puntuació del criteri 
VTop: Valoració tècnica de l’Oferta que es puntua 
VTmv: Valoració tècnica de l’Oferta millor valorada 
 
Addicionalment, s’han establert llindars mínims de puntuació per a cadascun dels criteris 
per sota dels quals, si cap de les valoracions tècniques l’assoleix, no s’aplicarà la fórmula 
anterior. Els llindars establerts són els següents: 
 

Criteri sotmès a judici de valor 
Puntuació 
màxima del 
criteri 

Llindar mínim 
de puntuació 

Pla de Formació per les persones usuàries 5 3 

Pla d’execució 10 7 

Memòria descriptiva de la solució presentada i 
demostració 

34 30 

 
En el cas que cap de les valoracions assoleixi el llindar establert per cadascun dels 
criteris, la puntuació que obtindrà l’empresa licitadora serà la obtinguda en la fase de 
valoració de les propostes tècniques, prèvia a l’aplicació de la fórmula. 
 
En cap cas aquests llindars mínims de valoració tècnica suposen una exclusió de la 
licitació. 
 
La valoració dels criteris sotmesos a judici de valor es farà en base a la documentació 
tècnica del Sobre 2, de la següent manera:  
 

a. Pla de Formació per les persones usuàries (fins a 5 punts) 

 

El licitador presentarà un pla de formació per la implementació per les 

persones usuàries de gestionar l’eina i pel conjunt de les persones 

treballadores. Es valorarà: 



 

 

 
- La planificació, hores de dedicació, programa i contingut. 

- El servei de formació continuada on-line i el servei de consultoria 

post implantació. 

 

El document del Pla de Formació no pot superar les 10 pàgines amb lletra 

Arial 12 i 1,15 d’interlineat. La portada i l’índex, en cas que hi hagi, no 

compta en el màxim de pàgines referenciat. 

 

b. Pla d’execució (fins a 10 punts) 

 

El licitador haurà de presentar un Pla d’execució on detalli les diferents 

fases del projecte: migració de dades, parametrització del sistema, 

integració del nou sistema amb els sistemes de la FURV, proves de 

qualitat de la informació traspassada i validacions de les 

parametritzacions. Es valorarà: 

 

o Cronograma: 

• Detall setmanes de implantació per cada mòdul 

• Es valorarà temps d’implantació inferiors als màxims 

previstos al PPT. 

 

o Metodologia i planificació: 

• Descriure com es donarà resposta als diferents requisits i 

serveis demanats. 

• Procediments o protocols d’actuació per assolir els acords 

de nivell de servei. 

• Vies de comunicació. 

• Eines de gestió que s’utilitzaran per l’execució i control del 

servei. 

• Identificar els riscos i proposta de gestió per no afectar al 

servei. 

 

o Equip humà destinat. 

• Descriure breument el personal que portarà a terme el 

contracte.  

 
El document del Pla d’Execució no pot superar les 15 pàgines amb lletra 
Arial 12 i 1,15 d’interlineat. La portada i l’índex, en cas que hi hagi, no 
compta en el màxim de pàgines referenciat. 

 
 

c. Memòria descriptiva de la solució presentada (fins a 34 punts) 
 



 

 

 
El licitador presentarà una memòria tècnica on s’expliquin les 
funcionalitats de cada una dels mòduls sol·licitats al punt 3 del plec de 
prescripcions tècniques particulars (PPTP). 
 
Aportarà esquema funcional de la solució completa, i les interrelacions 
entre els diferents mòduls de la solució, amb les aplicacions de la FURV. 
 
Aportarà quadre resum per cada mòdul, indicant explícitament que 
compleix amb cada una de les funcionalitats exigides al PPTP. El licitador 
podrà proposar millores complementàries sense càrrec, no previstes als 
plecs i que aportin un considerable increment en el valor de la seva 
proposta. En aquest sentit, caldrà una explicació molt detallada 
tècnicament, de la seva aplicació o conveniència, que en cap cas 
significaran la modificació  del preu del contracte. 
 
El document Memòria Tècnica no pot superar les 50 pàgines amb lletra 
Arial 12 i 1,15 d’interlineat. La portada i l’índex, en cas que hi hagi, no 
compta en el màxim de pàgines referenciat. 

 
 
Criteris avaluables automàticament o mitjançant aplicació de formules: Fins a 51 
punts. 
 
Oferta econòmica: Fins a 31 punts 
 
De conformitat amb l’article 146.2 de la LCSP i la Directriu 1/2020 de la Direcció General 
de Contractació Pública de Catalunya, per a l’avaluació de les ofertes conforme a criteris 
quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules, s’utilitzarà la següent: 
 

Pv= [1− ((Ov-Om)/IL)×(1/VP)]×P 
 
On: 
Pv= Puntuació de l’oferta a Valorar  
P = Punts criteri econòmic  
Om = Oferta Millor  
Ov = Oferta a Valorar  
IL = Import de Licitació  
VP = Valor de ponderació 
 
Valor de ponderació associat al pes específic del criteri preu: Aquest valor de ponderació 
s’obté agregant al valor de ponderació ordinari (1), el pes específic del criteri preu. 
Aquest VP serà de 1,31. 
 
Altres criteris avaluables automàticament:  
 
Disposar del certificat ISO 9001 (gestió de qualitat dels serveis) o similar: Fins a 
10 punts 
 
Si l’empresa licitadora disposa el certificat ISO 9001 o similar, s’atorgarà 10 punts. En 
cas contrari, 0 punts. 



 

 

 
 
*Per tal de valorar aquest criteri, l’empresa ha de presentar document acreditatiu. Si no 
s’aporta, no puntuarà. 
 
 
Pla de treball: Fins a 10 punts 
 
Reducció dels temps d’execució establerts en el punt 5 del Plec de Prescripcions 
Tècniques. Es calcularà de la següent manera: 
 

- Respecte al termini núm. 1 referent a “Subministrament i implantació de la 

nova solució”, si l’empresa realitzarà les tasques descrites en un termini 

màxim de 5 mesos, s’atorgarà 5 punts. En cas contrari, 0 punts. 

 

- Respecte el termini núm. 2 referent a “Canal de comunicació i control de 

presència”, si l’empresa realitzarà les tasques descrites en un termini màxim 

d’11 mesos, s’atorgarà 5 punts. En cas contrari, 0 punts. 

 
 
XII) Condicions especials d’execució:  
 
S’estableixen per aquest contracte les següents condicions especials d’execució:  

 

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el 

contracte durant tot el període contractual: L'empresa contractista ha de 

mantenir, durant tota l'execució del servei, les condicions laborals i socials 

de les persones treballadores ocupades en l'execució del contracte, fixades 

en el moment de presentar l'oferta, segons el conveni que sigui d'aplicació. 

 
- El compliment de la inexistència de relació econòmica i/o financera il·legal 

amb un país considerat paradís fiscal. 

 

- Obligació de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió Europea en 

matèria de protecció de dades. Aquesta obligació té el caràcter d'obligació 

contractual essencial de conformitat amb el que disposa la lletra f) de l'apartat 

1 del article 211 LCSP, i l’establert a la clàusula 19.2 del plec de clàusules 

administratives particulars que regeixen aquesta contractació. 

 

 
 
 
Director de Recursos 
Fundació URV  


