CONSELL

COMARCAL
DE LA

GARROTXA

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR EL CONTRACTE
MITX DE SERVEIS | SUBMINISTRAMENTS DE PROMOCIO TURISTICA DE LA
GARROTXA

1. Antecedents

En el marc de I'estrategia de la Carta Europea de Turisme Sostenible a la Garrotxa 2021-
2025, concretament en lactuacio 2.3 “Impulsar la creacié de materials i continguts
comunicatius” es posa de manifest la necessitat d’incentivar la creacié de continguts i la
realitzacié de noves publicacions (en paper i en pdf interactiu) amb l'objectiu d’acostar
al visitant i a la poblacio local als espais naturals a partir d’'uns continguts que aportin
valor a I'experiéncia i alhora aquesta experiéncia contribueixi a la conservacio de 'espai.

El Consell Comarcal de la Garrotxa, a través de Turisme Garrotxa, realitza les accions
de promocid, suport a la comercialitzacid, publicitat i marqueting de la Garrotxa com a
destinacié turistica tant a nivell nacional com internacional, a través del seu pla d’accionsi
objectius anual.

Per respondre a les necessitats que requereixen el conjunt d’accions de promocio
previstes i, alhora, poder actualitzar i unificar la imatge grafica de les diferents
publicacions existents, es requereixen els serveis de ideacié i redaccié de continguts
en quatre idiomes per a publicacions, servei de disseny, maquetacié de
publicacions en format pdf interactiu i format digital en 4 versions (corresponent
a 4 idiomes) i maquetacio, produccié i subministrament de marxandatge, per tal de
respondre a les necessitats de promocié de la destinacié turistica Oh!Garrotxa, atés que
el Consell Comarcal de la Garrotxa no disposa de recursos humans amb les
competéncies necessaries ni el maquinari técnic per dur-les a terme.

Facilitem el seguent enllag per tal que es pugui visualitzar la col-leccié de publicacions
actuals. https://ca.turismegarrotxa.com/premsa/publicacions/

Aquest contracte esta inclos dins del projecte “La Garrotxa: soft & smart county.
Destinacié turistica sostenible i intel-ligent” cofinancat a través dels Fons Next
Generation EU, en concret dins del programa de Plans de Sostenibilitat Turistica en
Destinacions (PSTD), subvencions destinades a la transformacié digital i modernitzacio
de les administracions de les entitats locals, convocatoria extraordinaria 2021,
promoguda pel Ministeri d’Industria, Comerg i Turisme.

En concret aquest contracte es correspon a l'actuacié 8 “Creacié d’oferta turistica 4D i
4S” inclosa en l'eix 4 “Competitivitat” del PSTD.

Aguests ajuts estan finangats amb recursos provinents del PRTR, Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resilieéncia, en el desenvolupament d’actuacions necessaries per a la
consecucio6 dels objectius definits al Component 14, Inversié 1, de 'esmentat PRTR.
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2. Objecte del contracte

L’objecte de la contractacido son els serveis de ideacid i redaccié de continguts
(copys), i la seva traduccié en quatre idiomes, servei de conceptualitzacio, disseny i
maquetaciéo en quatre idiomes de publicacions, i la maquetacié, produccio i
subministrament de marxandatge de promocié turistica amb el principal objectiu de
promoure la destinacié turistica Garrotxa, dins del Pla de Recuperacio, Transformacio i
Resiliéncia, financgat pels fons Next Generation EU.

L’'objecte del present contractes es divideix en tres (3) lots, els quals es detallen a
continuacio:

- Lot 1 -Ideacid i redacci6 de textos en quatre idiomes per a publicacions de
promocio i comercialitzacio turistica

- Lot 2 - Conceptualitzacid, disseny i maquetacié de publicacions

- Lot 3 - Maquetacio i subministrament de material de marxandatge

Les empreses licitadores podran presentar oferta per qualsevol dels lots que conforma
la present licitacid, és a dir, la presentacié d’oferta en un lot, no exclou la seva
presentacid6 en un altre. De la mateixa manera, les empreses podran resultar
adjudicataries de qualsevol dels lots als que presentin oferta.

2.1 Codis CPV

La codificacio del contracte, d’acord amb el Reglament CE 213/2008 de la comissio, de
28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 del
Parlament Europeu i el consell pel qual s’aprova el Vocabulari comu dels contractes
publics (CPV), i les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i el
Consell sobre els procediments dels contractes publics, pel que fa referéncia a la revisio
dels CPV, soén:

Lot 1: 92312211-3 Serveis d’agéncia de redaccid
Lot 2: 79822500-7 Serveis de disseny grafic
Lot 3: 22462000-6 Material de publicitat

3. Abast del contracte

Els treballs que cal dur a terme, segons les caracteristiques técniques que es recullen
en aquest plec de prescripcions técniques, es distribueixen en 3 lots, tenint en compte
I'especificitat dels serveis:

3.1 Lot 1 — ideaciod i redaccié de textos en quatre idiomes per a publicacions de
promocio i comercialitzacié turistica

L’objecte del present lot és el servei de ideacid, redaccio i traduccio dels textos de les
noves publicacions de promoci6 i comercialitzacio turistica de la Garrotxa. La comarca
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de la Garrotxa treballa des de 2001 amb I'estratégia de la Carta Europea de Turisme
Sostenible, certificacio que avala el ferm compromis del territori en desenvolupar un
model turistic sostenible, que no malbarati els recursos naturals, que preserviels
paisatges, que permeti a les futures generacions gaudir del turisme a la natura. El
contingut de totes les publicacions, per tant, haura de transmetre aquests valors.

Les publicacions es classifiquen en publicacions genériques, que es dirigeixen a public
final (visitants i turistes) i tenen per objectiu donar a conéixer la diversitat de I'oferta de
recursos de la destinacié turistica i publicacions especialitzades, que es dirigeixen a
operadors turistics i tenen per objectiu donar a conéixer productes de la destinacié
turistica.

Totes les publicacions que es detallen, actualment ja existeixen perd es requereix la
necessitat d’adaptar-les a les directrius que marca el Pla Estratégic de Marqueting i
Comunicaci6 de la Garrotxa i a la nova marca de la destinacié Oh! Garrotxa.

A continuacio es detallen les diferents tipologies de publicacions, aixi com les tasques
que 'empresa adjudicataria haura de desenvolupar:

1. Publicacions genériques

1.1 Publicacié “TOT Garrotxa”

1.2 Publicacié “Mapa Garrotxa - Olot”

1.3 Publicacio “Mapa de mobilitat sostenible”: Mou-te per la Garrotxa naturalment

2. Publicacions especialitzades
2.1 Publicacié “Cataleg Experiéncies d'1 dia”
2.2 Publicacié “Cataleg Experiencies Garrotxa Incoming”

1. Publicacions genériques:

Per a totes les publicacions generiques es requereix:
o Experiéncia en redaccié de continguts per a finalitats turistiques.
e Redaccio de textos adaptats tant a suport digital com impres.

e Redaccio del contingut sencer de les publicacions. Tant per a la creacié de nous
continguts redaccionals com per a la reedici6 i I'actualitzacié dels continguts ja
existents.

o Textos correctament escrits, sense faltes ortografiques ni gramaticals.
e Seguir les directrius que marca el pla de marqueting i comunicaci6 de la Garrotxa

e Seguir les directrius que marca l'estrategia de la Carta Europea de Turisme
Sostenible de la Garrotxa 2021-2025

o Llenguatge inclusiu i no sexista

e Textos no tant descriptius sind més inspiradors.

Finangat per
L - Plan de Recuperacion [ ] o I
iy g :‘a Wi Giaomm | EOTccemeo T Transformacién M Next Generation Generalitat
Next Generation aWa o W v Resiliencia | | Catalunya AllY de Catalunya

Pla de Recuperacio, Transformacio y Resiliéncia - Financgat per la Unié Europea - Next Generation EU


https://ca.wikipedia.org/wiki/Futur

CONSELL

COMARCAL
DE LA

GARROTXA

¢ Indicacions d’on trobar més informacio a través de links/QR

e Els textos hauran de relacionar i connectar productes, recursos existents,
publicacions i informacions a tenir en compte per aconseguir una experiéncia 360
de la proposta.

e Text original en catala, addicionalment s’hauran de lliurar tres versions adaptades
en castella, anglés i francés, que incorpori expressions propies de la llengua sense
traduir literalment. Turisme Garrotxa proporcionara el glossari de traduccions de
toponims de la Garrotxa.

1.1 Publicacié “TOT Garrotxa”

Publicacio en format cataleg orientat a seduir al visitant a descobrir la Garrotxa en
propostes de 3 o més dies. Explicar les raons per visitar els indrets. Pagines de seduccio,
inspiracional tenint en compte des del punt de vista de I'usuari.

Els textos s’hauran d’orientar als seglients 4 segments de public: joves, families, séniorsi
persones que viatgen soles.

e Text introductori de benvinguda. Max. 600 paraules

o 6 textos adaptats a tematiques relacionats amb diferents aspectes descriptius de
la Garrotxa. Max. 400 paraules/text

o Text de com arribar a la Garrotxa des de diferents punts de Catalunya, Estat i
Europa fomentant la mobilitat sostenible. Max. 100 paraules.

o Text de Mou-te per la Garrotxa naturalment, relacionat amb com el visitant pot
moure’s per la Garrotxa de forma sostenible. Max. 600 paraules.

e Propostes de diferents dies a la Garrotxa amb l'objectiu d’allargar I'estada del
turista, fomentant la pernoctacio i mobilitat sostenible:

o 4 textos que correspondran a 4 propostes per fer en 3 dies a la Garrotxa.
Max. 600 paraules/proposta

o 1 text que correspondra a una proposta per fer en 5 dies a la Garrotxa.
Max. 700 paraules/proposta

o 1 text que correspondra a una proposta per fer en 7 dies. Max. 800
paraules/proposta

Totes elles han d’incloure, a tall indicatiu pero no limitatiu:

- Titol de la proposta atractiu.

- Proposta, entesa com a circuit o itinerari de diferents dies, tematiques, etc.
- Com fer la proposta: mitja de mobilitat, €poca de 'any, etc.

- Perfil d’'usuari
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- Espais a visitar

- Activitats a fer

- Mercats i comercos

- Esdeveniments

- Curiositats

- Que no et pots perdre

e Incloure text descriptiu per a cada un dels indrets “imprescindibles de la Garrotxa”
(27 indrets -ja identificats- i que es poden consultar en aquest enllag:
https://ca.turismegarrotxa.com/27-indrets-d-interes-de-la-garrotxa/ ). Max. 50
paraules/ indret.

o Estructurar el contingut per temporades: Indrets/ propostes/ rutes per fer a la
primavera, a la tardor a I'estiu i a I'hivern.

o 4 Textos sobre recomanacions/ testimonials de personatges locals destacats de la
Garrotxa. Els testimonials seran acordats previament amb Turisme Garrotxa. Max.
70 paraules/ text.

e 1 text per introduir la guia de serveis turistics de la Garrotxa (allotjaments,
restaurants, museus, activitats, comergos). La guia de serveis turistics sera
proporcionada pel Consell Comarcal de la Garrotxa o Turisme Garrotxa. Max. 50
paraules.

1.2 Publicacio “Mapa Garrotxa - Olot”

Publicacio en format desplegable orientat a informar a 'usuari. A la publicacio, a més
d’incloure el mapa de la Garrotxa (cara) i el planol d’Olot (dors), caldra incloure els textos
de les propostes de rutes proposades a la publicacié 1 (Publicacié “TOT Garrotxa”) pero
en versio reduida.

Aquest tipus de publicacié esta pensada perqué sigui una eina practica per al visitant,
molt visual i, sobretot, amb informacid concentrada i concreta. Caldra incloure els
seglients continguts:

o 4 textos que correspondran a 4 propostes per fer en 3 dies a la Garrotxa. Max. 200
paraules/proposta

e 1 text que correspondra a una proposta per fer en 5 dies a la Garrotxa. Max. 300
paraules/proposta

e 1 text que correspondra a una proposta per fer en 7 dies. Max. 400
paraules/proposta

o Imprescindibles de la Garrotxa: Incloure text descriptiu per a cada un dels indrets
“imprescindibles de la Garrotxa” (27 indrets -ja identificats- i que es poden
consultar en aquest enllag https://ca.turismegarrotxa.com/27-indrets-d-interes-de-
la-garrotxa/ ) Max. 20 paraules/ indret.
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e 1 text per introduir la guia de serveis turistics de la Garrotxa (allotjaments,
restaurants, museus, activitats, comergos.). La guia de serveis turistics sera
proporcionada pel Consell Comarcal de la Garrotxa o Turisme Garrotxa. Max. 20
paraules.

1.3 Publicacié “Mapa de mobilitat sostenible”: Mou-te per la Garrotxa naturalment

Creacio de nova publicacio en format desplegable orientat a informar i a situar a l'usuari
en matéria de mobilitat. Aquesta publicacié a d’ajudar-lo a planificar la seva estada
basant-se amb la mobilitat sostenible.

Informacio dels itineraris que es poden fer a peu, en bicicleta, indicacions de parades de
bus i relacionat als 9 nodes intermodals, que es trobaran situats a diferents municipis la
comarca.

Caldra tenir en compte en relacio als textos:
o Text sobre el transport public. Max. 200 paraules.
e Text sobre el servei de Bus Rumbus. Max. 200 paraules.
o Text sobre els 9 nodes intermodals de la Garrotxa. Max. 200 paraules

o Text sobre les principals infraestructures de mobilitat sostenible de la comarca:
xarxa de senders itinerannia, GR’s, itineraris saludables, la volta a peu a la
Garrotxa, la volta a peu a la Garrotxa en BTT, Vies Verdes, cami de Sant Jaume,
Via Romana, Cami Ral. Max. 800 paraules.

e 1 text per introduir la guia de serveis de mobilitat turistica de la Garrotxa (taxi,
companyia de bus, lloguer de bicis...). La guia de serveis de mobilitat turistica sera
proporcionada pel Consell Comarcal de la Garrotxa o Turisme Garrotxa. Max. 50
paraules.

2. Publicacions especialitzades
Per a totes les publicacions “d’Experiéncies”, es requereix:
o Experiéncia en redaccié de continguts per a finalitats turistiques.
e Redaccio de textos adaptats tant a suport digital com impreés.
e Textos no tant descriptius sind6 més inspiradors.
o Llenguatge inclusiu i no sexista

¢ Indicacions d’on trobar més informacio
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Redaccio del contingut sencer de les publicacions. Tant per a la creacié de nous
continguts redaccionals com per a la reedicio i I'actualitzacié dels continguts ja
existents.

De totes les activitats: redactar el text incentivant a la participacio. Els textos en
format més literari, com un relat, amb negretes que destaquin sensacions,
emocions, etc.

Buscar el punt de vista de I'experiéncia viscuda. Si algu pot anar a fer-la, i escriure-
ho des del punt de vista de la persona que realitza I'activitat.

Cataleg en digital: que sigui més interactiu. Que et permeti navegar per categories
d’experiéncies, localitzacions, etc.

Caldra treballar amb les empreses temporalitat / public de desti: De totes les
activitats: posar en referéncia qui pot gaudir de I'activitat.

Indicar universalitat / diferents tipus d’accessibilitat o apte per.

Tant per a la creacié de nous continguts redaccionals com per a la reedicio i
actualitzacio dels continguts, s’ha de tenir en compte el que estableix el Pla
estrategic de marqueting i comunicacio de la Garrotxa (enllag) amb la relacio als
productes 4D (desconcentracio, despesa, desestacionalitzacio i diversificacio).

Text original en catala, addicionalment s’hauran de lliurar tres versions adaptades
en castella, anglés i francés, que incorpori expressions propies de la llengua sense
traduir literalment. Turisme Garrotxa proporcionara el glossari de traduccions de
toponims de la Garrotxa.

2.1 Publicacioé “ Cataleqg Experiéncies d’1 dia”

Publicacio en format cataleg que recull experiéncies (propostes) per fer en un dia a la
comarca ofertades per empreses d’activitats de la Garrotxa i orientat a seduir al visitant
perquée descobreixi la Garrotxa a través d’una activitat. Els textos d’aquesta publicacio
hauran de transmetre el valor de la proposta més enlla de la descripcié técnica de
l'activitat.

Caldra incloure els seguents continguts:

Text de benvinguda no descriptiu sindé més inspirador. Max. 500 paraules

Text de com arribar a la Garrotxa des de diferents punts de Catalunya, Estat i
Europa fomentant la mobilitat sostenible. Max. 100 paraules.

Text de Mou-te per la Garrotxa naturalment, relacionat amb com el visitant pot
moure’s per la Garrotxa de forma sostenible. Max. 500 paraules.

6 textos adaptats a tematiques relacionats amb diferents aspectes descriptius de
la Garrotxa. Max. 400 paraules/text
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e 1 text informant que les propostes i empreses que apareixen al cataleg son
sostenibles i compromeses amb el territori. Max. 200 paraules.

o 40 textos sobre “proposta d’'un dia”. Cada text esta relacionats amb les empreses
turistiques que ofereixen les propostes de Natura-actiu, gastronomia, MICE,
cultura i benestar i salut. Max. 300 paraules/proposta

o 40 fitxes técniques per a cada una de les 40 propostes. Max. 80 paraules/fitxa
e Text introductori per els proveidors d’experiéncies. Max. 50 paraules.

o 50 textos descriptius de cada una de les empreses especialitzades de producte
turistic de la Garrotxa i formen part dels paquets. Max. 50 paraules/text.

22 Publicacio “Cataleg Experiéncies Garrotxa incoming”

Es tracta d’'una publicacio dirigida al sector professional (operadors turistics, agéncies
de viatges, etc), que inclou una breu introduccié de la destinacié, propostes de paquets
turistics, i una guia de serveis amb les empreses especialitzades. Els textos d’aquesta
publicacié hauran de transmetre el valor de la proposta més enlla de la descripcio técnica
de l'activitat.

e Text de benvinguda no descriptiu sind més inspirador

o Text de com arribar a la Garrotxa des de diferents punts de Catalunya, Estat i
Europa fomentant la mobilitat sostenible.

e Text de Mou-te per la Garrotxa naturalment, relacionat amb com el visitant pot
moure’s per la Garrotxa de forma sostenible. Max. 600 paraules.

e 1 text informant que les propostes i empreses que apareixen al cataleg son
sostenibles i compromeses amb el territori. Max. 200 paraules.

o 10 textos sobre “paquet de viatge "cada un relacionat relacionat amb el producte
de Natura-actiu, gastronomia, MICE, cultura o benestar i salut. Max. 1000 paraules
per paquet de viatge.

o 10 fitxes técniques per a cada un dels 10 paquets paquets turistics. Max. 100
paraules/fitxa

e Text introductori per els proveidors d’experiéncies. Max. 50 paraules.

o 50 textos de 50 paraules de cada una de les empreses especialitzades deproducte
turistic de la Garrotxa i formen part dels paquets. Max. 50 paraules/text.

3.2 Lot 2 — Conceptualitzacid, disseny i maquetacié de publicacions
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L'objecte d’aquest lot és la contractacid del servei de conceptualitzacio, disseny,
maquetacié (cada publicaci6 tindra 4 versions degut a que hi haura 4 idiomes), retoc
d’'imatges per a impressio i arts final per a produccié de publicacions i catalegs, amb
I'objectiu principal de promoure la destinacio i la seva oferta turistica.

El contingut textual dels 4 idiomes i les imatges seran proporcionats pel Consell
Comarcal de la Garrotxa i Turisme Garrotxa. Es a dir, no es donara per finalitzada la
prestacié del servei, fins que es faci arribar el disseny amb el text incorporat, el que
implica que I'execuci6 del Lot 2 queda supeditada a la prestacio del Lot 1.

El disseny i maquetacié de les publicacions haura de basar-se amb les directrius
marcades al brandbook de la marca Oh! Garrotxa i totes elles hauran de seguir la
mateixa coheréncia i homogeneitzacié en els dissenys.

Totes les publicacions de les versions hauran d’entregar-se en 2 formats:

1) Format PDF per a impressid. Document CMYK, amb creus de tall, sangs, tipografies
tracades i imatges a 300 dpi i CMYK.

2) Format PDF interactiu. PDF digital amb els enllacos clicables interns i externs del
mateix document per arribar a tota la informacioé que es requereixi. El pes maxim del
PDF final sera de 6 megues, amb les ultimes actualitzacions i compatible amb la tots els
dispositius digitals i els sistemes iOs i Android.

Haura d’incloure un menu inicial que contingui: index de contingut, accés a les pagines
(anterior, seguent), introduir el numero de la pagina que es vol visualitzar, i les opcions
de descarrega del PDF, cercador de paraules, compartir en xarxes socials i enviar per
correu electronic.

La tecnologia que es presenti, no ha de suposar costos addicionals de manteniment
periodic de tecnologia al Consell Comarcal de la Garrotxa.

L’enviament de material generat s’emmagatzemara a una carpeta compartida a un
navol, enllag del qual sera proporcionat pel Consell Comarcal de la Garrotxa o Turisme
Garrotxa.

A la finalitzacio del contracte s’entregara, per cada publicacié:

» Els arts finals de cada publicacio per a impremta (comentat anteriorment), ordenat
en carpetes per nom de publicacio i idiomes.

o Tots els arxius oberts de les maquetacions en InDesign.

o Totes les tipografies i els recursos grafics en obert, que s’hagin utilitzat per a la
creacio de les publicacions, per utilitzar en posteriors edicions.

La tematica d’alguna de les publicacions prevista en el marc d’aquest lot és podra
modificar, mantenint les caracteristiques técniques, el format i el cost de la publicacio
inalterables.
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Les tasques que 'empresa adjudicataria haura de desenvolupar:

3.2.1 Publicacio “TOT Garrotxa”

Publicacié en format revista orientada a seduir al visitant a descobrir la Garrotxa en
propostes de 3 o més dies. Explicar les raons per visitar els indrets. Pagines de seduccio,
inspiracional: tenir-ho en compte des del punt de vista de l'usuari. El format ha de ser
innovador i seguir les tendéncies actuals.

Aquesta publicacio tindra 4 versions d’idiomes, i ha d’estar concebut per poder ser
impres en rotativa. Tots els textos i traduccions seran aportats pel Consell Comarcal de
la Garrotxa.

Seccions requerides segons contingut de la publicacié:

Seccid de introduccid/ benvinguda. Previsio de 600 paraules max.

Seccio tematiques relacionades amb diferents aspectes descriptius de la Garrotxa.
6 textos d’unes 400 paraules per text.

Secci6 de com arribar a la Garrotxa des de diferents punts de Catalunya, Estat i
Europa fomentant la mobilitat sostenible. Previsié de 100 paraules max.

Seccié de Mou-te per la Garrotxa naturalment, relacionat amb com el visitant pot
moure’s per la Garrotxa de forma sostenible. Previsio de 600 paraules max.

Secciod “Propostes de diferents dies a la Garrotxa” amb I'objectiu d’allargar I'estada
del turista, fomentant la pernoctacio i mobilitat sostenible:

o 4 seccions de “propostes per fer en 3 dies” a la Garrotxa. Cada una
contindra unes 600 paraules/ proposa.

o 1 secci6 que correspondra a una “proposta per fer en 5 dies” a la
Garrotxa. Preveu 700 paraules/proposta.

o 1 secci6 que correspondra a una “proposta per fer en 7 dies”. Max. 800
paraules/proposta. Preveu 800 paraules/proposta.

Totes elles inclouran:

- Titol de la proposta atractiu.

- Proposta, entesa com a circuit o itinerari de diferents dies, tematiques, etc.
- Com fer la proposta: mitja de mobilitat, €poca de I'any, etc.

- Perfil d’'usuari

- Espais a visitar

- Activitats a fer

- Mercats i comercgos

- Esdeveniments

- Curiositats

- Qué no et pots perdre
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o Mapa dels “imprescindibles de la Garrotxa” (27 indrets ja identificats i que es poden
consultar en aquest enllag https://ca.turismegarrotxa.com/27-indrets-d-interes-de-
la-garrotxa/) (dibuix de mapa més espai de descripcio dels indrets). Es preveu un
text de max. 50 paraules per indret.

o Estructurar el contingut per temporades: Propostes/ rutes per fer a la primavera, a
la tardor a I'estiu i a I'hivern.

e 4 seccions sobre recomanacions/ testimonials de personatges locals destacats de
la Garrotxa. Previsié de 70 paraules/text.

e 1 seccidé de guia de serveis on incloura el llistat d’'empreses turistiques de la
Garrotxa (allotjaments, restaurants, museus, activitats, comercos.). Previsié 50
paraules, més el llistat d’'unes 270 empreses.

Per a la Publicacié TOT Garrotxa, a més, es requereix una segona versio de la maquetes
(4 idiomes) que incloguin un nombre de pagines addicionals en blanc destinades a futurs
nous continguts i en un nombre apte per ser imprés amb rotativa.

3.2.2 Publicacié “Mapa Garrotxa - Olot”

Publicacio en format desplegable orientat a informar a I'usuari. A la publicacio, a més
d’incloure el mapa de la Garrotxa (cara) i el planol d’Olot (dors), caldra incloure els textos
de les propostes de rutes proposades a la publicacié 1 (Publicacié “TOT Garrotxa”) pero
en versio reduida.

Aquest tipus de publicacié esta pensada perqué sigui una eina practica per al visitant,
molt visual i, sobretot, amb informacié concentrada i concreta.

Aquesta publicacié tindra 4 versions d’idiomes. Tots els textos i traduccions seran
aportats pel Consell Comarcal de la Garrotxa.

Turisme Garrotxa proporcionara els dissenys originals en vectorial del mapa actual per
poder reutilitzar part del material cartografic.

El disseny requereix la maquetacié del segiient contingut:

e Mapa de la Garrotxa i planol d’Olot: toponims, principals vies de comunicacio,
arees d’intereés marcades (Parc Natural de la Zona Volcanica de la Garrotxa i Espai
d’'Interés de I'Alta Garrotxa, etc...),

e Propostes de 3, 5i 7 dies i imprescindibles de la Garrotxa.

o 4 textos que correspondran a 4 propostes per fer en 3 dies a la Garrotxa.
Max. 200 paraules/proposta

o 1 text que correspondra a una proposta per fer en 5 dies a la Garrotxa.
Max. 300 paraules/proposta
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o 1 text que correspondra a una proposta per fer en 7 dies. Max. 400
paraules/proposta

o Imprescindibles de la Garrotxa: Incloure text descriptiu per a cada un dels indrets
“imprescindibles de la Garrotxa” enlla¢ https://ca.turismegarrotxa.com/27-
indrets-d-interes-de-la-garrotxa/) i situar-los en el mapa. Max. 20 paraules/ indret.

o Text més llistat dels contactes comercials d’empreses turistiques (els facilitaran
des de Turisme Garrotxa)

3.2.3 Publicacié “Mapa de mobilitat sostenible”: Mou-te per la Garrotxa naturalment

Creacié de nova publicacié en format desplegable orientat a informar a l'usuari en
matéria de mobilitat. A la publicacié, ha d’incloure el mapa de mobilitat a través de
transport public de la Garrotxa (cara) i el mapa de mobilitat a través de camins per anar
a peu i en bicicleta (dors).

L’objectiu de la publicaci6 és orientar, informar i a situar a 'usuari ajudant-lo a planificar
la seva estada basant-se amb la mobilitat sostenible. Informacié dels itineraris que es
poden fer a peu, en bicicleta, indicacions de parades de bus i relacionat als 9 nodes
intermodals, que es trobaran situats a diferents municipis la comarca i que acosten als
principals punts d’interés de la Garrotxa.

El disseny requereix la maquetacioé de la seglient informacio:

e Mapa de la Garrotxa: toponims, principals vies de comunicacio, arees d’interés
marcades (Parc Natural de la Zona Volcanica de la Garrotxa i Espai d’Interés de
'Alta Garrotxa, etc...)

o Tracgatiespai per text explicatiu del transport public. Aprox. 200 paraules
 Identificacio d’aparcaments publics. Max. 200 paraules
o Tracatiespai per text explicatiu del servei de Bus Rumbus. Maxim 200 paraules

o Tracatiespai per text explicatiu dels 9 nodes intermodals de la Garrotxa. Max. 200
paraules

o Tracat i espai per text explicatiu de les principals infraestructures de mobilitat
sostenible de la comarca: xarxa de senders itinerannia, GR’s, itineraris saludables,
la volta a peu a la Garrotxa, la volta a peu a la Garrotxa en BTT, Vies Verdes, cami
de Sant Jaume, Via Romana, Cami Ral. Max. 800 paraules.

o Espai per textiguia de serveis de serveis de mobilitat turistica de la Garrotxa (taxi,
companyia de bus, lloguer de bicis...). La guia de serveis de mobilitat turistica sera
proporcionada pel Consell Comarcal de la Garrotxa o Turisme Garrotxa. Max. 50

paraules.
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e Llegenda

3.2.4 Publicacié¢ “Garrotxa Cultour”

Publicacio en format desplegable orientada a informar de les 15 propostes culturals per
fer a la Garrotxa.

Aquesta publicacié tindra 4 versions d’idiomes. Tots els textos i traduccions seran
aportats pel Consell Comarcal de la Garrotxa.

Aquesta publicacié requereix mantenir alguns elements de disseny de la publicacio
original ja que aquesta encara és vigent en plaques i altra senyalética en els elements
patrimonials.

El disseny requereix la maquetacio de la seglient informacio:
e Secci6 introduccid, 400 paraules aprox.
o Secci6 explicativa del projecte, 300 paraules aprox.

e 15 seccions que corresponen a les 15 propostes culturals. Aprox. 150 paraules
cada una.

e Mapa de la Garrotxa amb les 15 propostes tragades
e Secci6 on trobar més informacio.

e Secciod llista de tots els elements d’interés patrimonials de la Garrotxa classificats
per tematica i municipi.

e Llegenda

3.2.5 Publicacié “ Cataleg Experiéncies d'1 dia”

Publicacio en format cataleg que recull experiéncies (propostes) per fer en un dia a la
comarca ofertades per empreses d’activitats de la Garrotxa i orientat a seduir al visitant
perqué descobreixi la Garrotxa a través d’una activitat. El disseny d’aquesta publicacio
ha de transmetre el valor de les propostes i de la comarca de la Garrotxa.

Aquesta publicacié tindra 4 versions d’idiomes. Tots els textos i traduccions seran
aportats pel Consell Comarcal de la Garrotxa.

El disseny requereix la maquetacié de la seglient informacio:
e Secci6 de benvinguda. Previsié 500 paraules.
e Secci6 index

e Secci6 llegenda d’icones, si s’escau.
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e Secci6é de com arribar a la Garrotxa des de diferents punts de Catalunya, Estat i
Europa fomentant la mobilitat sostenible. Haura d’incloure mapes de Garrotxa,
Catalunya, Espanya i Europa. Max. 100 paraules.

e Seccié de Mou-te per la Garrotxa naturalment, relacionat amb com el visitant pot
moure’s per la Garrotxa de forma sostenible. Max. 500 paraules.

e Seccido amb 6 textos adaptats a tematiques relacionats amb diferents aspectes
descriptius de la Garrotxa. Max. 400 paraules/text

e Seccié amb text informant que les propostes i empreses que apareixen al cataleg
son sostenibles i compromeses amb el territori. Max. 200 paraules.

¢ 40 seccions “Proposta d’'un dia” que consistira en una composicio de texts d’'unes
300 paraules, més imatges, més una fitxa técnica on es detallaran informacions
clau de la proposta en format icona i text, més identificacié de tipus de producte
turistic: Natura-actiu, gastronomia, MICE i cultura. S’hauran de maquetar fins a 40
propostes diferents seguint aquest model.

o Text introductori per els proveidors d’experiencies. Max. 50 paraules.

e Seccié “proveidors de serveis” que consisteix en 50 textos descriptius més
fotografia de cada una de les empreses especialitzades de producte turistic de la
Garrotxa i formen part dels paquets. Max. 50 paraules/text.

o Seccid espais de reunions on incloura text introductori més la fitxa descriptiva (texti
foto) de 40 espais de reunions on s’identificaran informacions clau amb icones.

e Secci6 guia de serveis on incloura text introductori més la fitxa descriptiva (text i
foto) de 50 empreses turistiques.

La publicaci6 actual consta de 84 pagines en format A5.

3.2.6 Publicacio “Cataleg Experiéncies Garrotxa incoming”

Es tracta d’'una publicacio dirigida al sector professional (operadors turistics, agéncies
de viatges, etc), que inclou una breu introducci6 de la destinacio, propostes de paquets
turistics, i una guia de serveis amb les empreses especialitzades.

Aquesta publicacié tindra 4 versions d’idiomes. Tots els textos i traduccions seran
aportats pel Consell Comarcal de la Garrotxa.

El disseny requereix la maquetacio de la seglient informacio:
e Secci6 de benvinguda. Previsié 500 paraules.
e Secci6 index

e Secci6 llegenda d’icones, si s’escau.
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Seccié de com arribar a la Garrotxa des de diferents punts de Catalunya, Estat i
Europa fomentant la mobilitat sostenible. Haura d’incloure mapes de Garrotxa,
Catalunya, Espanya i Europa. Max. 100 paraules.

Seccié de Mou-te per la Garrotxa naturalment, relacionat amb com el visitant pot
moure’s per la Garrotxa de forma sostenible. Max. 500 paraules.

Seccio amb 6 textos adaptats a tematiques relacionats amb diferents aspectes
descriptius de la Garrotxa. Max. 400 paraules/text

Seccio amb text informant que el paquets turistics i empreses que apareixen al
cataleg son sostenibles i compromeses amb el territori. Max. 200 paraules.

10 Seccions “Paquets turistics” que consistira en una composicio de text d’unes
1.500 paraules, més imatges, més una fitxa técnica on es detallaran informacions
clau en format icona i text del paquet turistic, més identificacié de tipus de producte
turistic: Natura-actiu, gastronomia, MICE, cultura i salut i benestar. S’hauran de
magquetar fins a 10 paquets diferents seguint aquest model.

Seccié “proveidors de serveis” que consisteix en 50 textos descriptius més
fotografia de cada una de les empreses especialitzades de producte turistic de la
Garrotxa i formen part dels paquets. Max. 50 paraules/text.

A titol indicatiu, la publicacié actual consta de 32 pagines en format A4.

3.2.A Requisits/obligacions generals:

Tant per a la creacio de noves publicacions com per a la reedicio i I'actualitzacio de les
ja existents, cal seguir unes pautes, que facilitara mitjancant brifing personal del Consell
Comarcal de la Garrotxa o Turisme Garrotxa, on es detallaran les prioritats i elsprincipals
eixos de la publicacié.

Per cada una de les publicacions caldra tenir en compte el seglient:

Les indicacions i briefing previ que proporcioni el Consell Comarcal de la
Garrotxa o Turisme Garrotxa.

Cada publicacié s’haura de maquetar en 4 idiomes: catala, castella, anglées i
francés.

En el disseny de les publicacions s’haura de tenir en compte els manuals de
comunicacio i imatges grafiques de la Marca turistica de la Garrotxa, OH!
Garrotxa, que proporcionara el Consell Comarcal de la Garrotxa o Turisme
Garrotxa a I'empresa adjudicataria.

Caldra crear un codi QR de cadascuna de les publicacions encomanades en el
marc d’aquesta licitacio.
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- Lainclusi6 dels logotips del Consell Comarcal de la Garrotxa, Turisme Garrotxai
del Next Generation segons els manuals que seran proporcionats pel Consell
Comarcal de la Garrotxa o Turisme Garrotxa a 'empresa adjudicataria.

- Manual i imatge grafica del Next Generation Catalunya - Identitat
corporativa, web del Gencat
(https://identitatcorporativa.gencat.cat/web/.content/Documentacio/des
carregues/dpt/COLOR/Economia/NextGenerationCatalunya.pdf )

- Manual i Imatge grafica del pla estatal de recuperacio, transformacio i
resiliencia - Web del Pla; castella: Descargar emblema de la Unién
Europea + Financiado por la Unién Europa - NextGenerationEU i Cédmo
usar el emblema europeo en el contexto de los 16rogrames de la UE
2021-2027

- Criteris de comunicaci6 i imatge grafica dels fons europeus del periode
2021-2027 (pdf) - Web de fons europeus del Ministeri d’Hisenda i
Funcio Publica; anglés.

3.3 LOT 3 — Maquetaciod, produccié i subministrament de material de marxandatge

L’objecte del lot és el servei de maquetacio, produccio i lliurament on s’indiqui per part
del Consell Comarcal de la Garrotxa de material de marxandatge amb la finalitat de
difondre, promoure i consolidar la imatge corporativa de la comarca, contribuint a la seva
identificacio i posicionament.

El disseny de marxandatge sera proporcionat pel Consell Comarcal de la Garrotxa o
Turisme Garrotxa.

Seguidament es detallen per a cadascun dels productes, les caracteristiques minimes
que han de disposar els productes inclosos en el present lot:

Unitats objecte Mides Material
2500 | Adhesiu @ 8cm vinil , relleu 1 cara, sense plastificar
500 | Xapa J4,4cm xapa amb agulla inclosa

coté organic, cinc panells, tancament velcro,
marcat amb min. 2 colors amb técnica a
50| Gorra escollir

ventall de fusta i poliéster. 40 gr., marcat
50 | Ventall 425cmx23cm amb min. 2 colors amb técnica a escollir

coté organic 140gr/m2, marcat amb min. 2
700 | Bossa 38x42x8 colors amb técnica a escollir

coté organic, marcat amb min. 2 colors amb

500 | Estoig 21x12,5cm técnica a escollir
15cm x21,3cm x canya de blat/ 80 fulls ratlles/ boligraf de
400 | Llibreta 1,5com canya de blat inclos amb goma.
200 | Tassa 8,6 x@9,1cm Ceramica, 380 ml, marcada amb sublimacio
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200 | Ampolla alumini | 27,1 cm x & 7,2 cm | Acer inoxidable. 850ml, impressio digital 360

Lanyard (cinta poliéster, marcat amb min. 2 colors amb
400 | identificativa) 2,5x 50cm técnica a escollir

poliéster, varilles fibra de vidre 30",
100 | Paraigua @130 cm automatic, sistema anti vent, manec EVA

Doble Capa. Exterior: Soft Shell. 92%
T. 10S, 10M, 10L, Poliester/ 8% Elasta. Interior: 100% Poliéster
40| Armilla 10 XL Micropolar 300 g/ m2

coté organic, amb butxaca davant, marcat
40 | Davantal 65x90 cm amb transfer serigrafic

Embalatges minims dels productes

e Els productes que no requereixin embalatge individual aniran a granel dins la
caixa master/transport.

o Els productes que requereixin embalatge individual aniran amb caixa de cartr6
basica.

e Els productes que requereixin embossat aniran amb bossa o retractilats
transparent.

Per als productes que requereixin embalatge, les empreses licitadores podran proposar

altre tipus d’embalatge superiors si ho creuen viable, no obstant, qualsevol embalatge
proposat estara inclds en el preu maxim de I'oferta.

4. Accessibilitat

Tots els dissenys han de ser responsables i ajustar-se a la normativa d’accessibilitat
documental vigent a la Generalitat de Catalunya. En compliment de la Directiva
2016/2102 sobre accessibilitat web, transposada a I'ordenament juridic espanyol
mitjangant el Reial Decret 1112/2018, cal que es compleixin els requisits en matéria
d’accessibilitat web en tots els documents, imatges, videos, pagines web...

https://atenciociutadana.gencat.cat/ca/serveis/webs/accessibilitat/

Hauran d’aplicar-se les normes especifiques en aquesta matéria que dictin les
instruccions que li siguin d’aplicacié al Consell Comarcal de la Garrotxa i Turisme
Garrotxa en cada moment.

5. Llibre d’estil de Turisme Garrotxa i Oh!Garrotxa

El Consell Comarcal de la Garrotxa i Turisme Garrotxa facilitaran les imatges i/o
fotografies necessaries per a I'elaboracié de les publicacions.
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El disseny de les publicacions noves es realitzara d’acord amb el llibre d’estil de la marca
Oh! Garrotxa, seguint totes les pautes que preveu la normativa del llibre d’estil de la
marca.

6. Dades economiques

El pressupost base de licitacio del contracte és d’un total de SETANTA-DOS MIL SET-
CENTS TRENTA-SIS EUROS AMB VUITANTA-TRES CENTIMS (72.736,83€), més
15.274,73€ corresponents al 21% d’IVA, la qual cosa suposa una despesa maxima de
VUITANTA-VUIT MIL ONZE EUROS AMB CINQUANTA-SET CENTIMS (88.011,57€),
IVA inclos.

El pressupost base de licitacid, per a tota la durada del contracte, es desglossa d’acord
amb els costos directes i indirectes seglents:

| Concepte | Import anual \

Costos directes:

Lot 1 25.798,50
Lot 2 31.455,00
Lot 3 7.690,10
Total costos directes 64.943,60

Costos indirectes:

Despeses generals (6%) 3.896,62
Benefici industrial (6%) 3.896,62
Pressupost base 72.736,83
IVA 15.274,73
Total costos indirectes 23.067,97
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO 88.011,57

Aquest import es desglossa per cada un dels lots:

El pressupost base de licitacié del LOT 1 és de VINT-I-VUIT MIL VUIT-CENTS
NORANTA-QUATRE EUROS AMB TRENTA-DOS CENTIMS (28.894,32€), IVA inclos,
més 6.607,81€ corresponents al 21% d’IVA, essent una despesa total de TRENTA-
QUATRE MIL NOU-CENTS SEIXANTA-DOS EUROS AMB TRETZE CENTIMS
(34.962,13€), IVA inclos.

El pressupost base de licitacio, per a tota la durada del contracte, es desglossa d’acord
amb els costos directes i indirectes seglents:
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Concepte Import del contracte

Costos directes:
Despeses de personal 25.798,50
Total costos directes 25.798,50

Costos indirectes:

Despeses generals (6%) 1.547,91
Benefici industrial (6%) 1.547,91
Pressupost base 28.894,32
IVA 6.067,81
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO 34.962,13

En qualsevol cas, per a I'estimacié dels costos de personal s’han tingut en compte els
minims establerts en funcié del conveni col-lectiu del sector d’empreses de publicitat
(codi de conveni num. 99004225011981), aixi com les corresponents revisions i
actualitzacions.

En aquest sentit, el cost del personal assignat a 'execucio del contracte, es desglossa,
d’acord amb el seglient:

COST
Despeses personal ANUALITAT
REDACTOR/A TRADUCTOR/A

Preu/hora 13,00 13,00

N° TREBALLADORS 1,0 1,0

Hores estimades 840,0 630,0
SOU BASE PERSONAL 10.920,00 8.190,00 19.110,00
SEGURETAT SOCIAL (32%) 3.494,40 2.620,80 6.115,20
DESPESES VINCULADES (3%) 327,60 245,70 573,30
TOTAL COSTOS DIRECTES 14.742,00 ’ 11.056,50 25.798,50

El pressupost base de licitacié del LOT 2 és de TRENTA-CINC MIL DOS-CENTS VINT-
I-NOU EUROS AMB SEIXANTA CENTIMS (35.229,60€), IVA incldos, més 7.38,22¢€
corresponents al 21% d’IVA, essent una despesa total de QUARANTA-DOS MIL SIS-
CENTS VINT-I-SET EUROS AMB VUITANTA-DOS CENTIMS (42.627,82€), IVA inclos.

El pressupost base de licitacid, per a tota la durada del contracte, es desglossa d’acord
amb els costos directes i indirectes seglents:
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Concepte

Import del contracte

Costos directes:

Despeses de personal 31.455,00
Total costos directes 31.455,00
Costos indirectes:

Despeses generals (6%) 1.887,30
Benefici industrial (6%) 1.887,30
Pressupost base 35.229,60
IVA 7.398,22
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO 42.627,82

En qualsevol cas, per a I'estimacio dels costos de personal s’han tingut en compte els
minims establerts en funcié del conveni col-lectiu per la industria fotografica (codi de
conveni num. 99002235011981).

En aquest sentit, el cost del personal assignat a 'execucio del contracte, es desglossa,
d’acord amb el seglient:

Preu/hora

N° TREBALLADORS

Hores estimades

SOU BASE TOTAL PERSONAL
SEGURETAT SOCIAL (32%)
DESPESES VINCULADES (3%)
TOTAL COSTOS DIRECTES

COST
Despeses personal ANUALITAT
TECNIC/A N
CAP DE PROJECTE CREATIU/IVA TECNIC /A

13,00 12,00 12,00 37,00

1,0 1,0 1,0

500,0 700,0 700,0
6.500,00 8.400,00 8.400,00 23.300,00
2.080,00 2.688,00 2.688,00 7.456,00
195,00 252,00 252,00 699,00
8.775,00 11.340,00 11.340,00 31.455,00

El pressupost base de licitacio del LOT 3 és de VUIT MIL SIS-CENTS VINT-I-UN EUROS
AMB NORANTA-UN CENTIMS (8.612,91€), IVA inclods, més 1.808,71€
corresponents al 21% d’IVA, essent una despesa total de DEU MIL QUATRE-CENTS
VINT-I-UN EUROS AMB SEIXANTA-DOS CENTIMS (10.421,62€), IVA inclos.
El pressupost base de licitacid, per a tota la durada del contracte, es desglossa d’acord

amb els costos directes i indirectes seglents:
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Concepte

Import del contracte

Costos directes:

Cost productes marxandatge 7.690,10
Total costos directes 7.690,10
Costos indirectes:

Despeses generals (6%) 461,41
Benefici industrial (6%) 461,41
Pressupost base 8.612,91
IVA 1.808,71
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO 10.421,62

Per al calcul del pressupost base de licitacié s’han tingut en compte les diferents partides

de subministraments que consten en el Plec de prescripcions técniques.

En tant que es tracta d’'un subministrament, el pressupost base de licitacié s’ha calculat
tenint en compte els preus de mercat. En qualsevol cas, el pressupost base de licitacio
inclou la totalitat de costos directes i indirectes, com puguin ser les despeses de
transport, entrega i instal-lacio, despeses generals i benefici industrial i altres conceptes
vinculats als elements a subministrat, d’acord amb les especificacions del PPT.

A continuacié es detalla la relacié d’unitats i preu unitari per cada un dels elements de

marxandatge a subministrar:

PREU

ARTICLE UNITATS | UNITARI

Adhesiu 2500 0,5 1.250,00
Xapa 500 0,14 70,00
Gorra 50 2,25 112,50
Ventall 50 1,74 87,00
Bossa 700 2,15 1.505,00
Estoig 500 0,94 470,00
Llibreta 400 2,95 1.180,00
Tassa 200 2,2 440,00
Ampolla alumini 200 6,35 1.270,00
Lanyard (cinta

identificativa) 400 0,95 380,00
Paraigua 100 4,8 480,00
Armilla 40 8,5 340,00
Davantal 40 2,64 105,60
TOTAL 7.690,10

s [ e RGBS B e [ S,
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7. Termini d’execucio del contracte

Lot 1: La durada del lot 1 és de 8 mesos des de I'endema de la formalitzacid del
contracte.

Lot 2: La durada del lot 2 és de 8 mesos des de 'endema de la formalitzacio del
contracte.

Lot 3: La durada del lot 3 és de 2 mesos des de I'endema de la formalitzacio del
contracte.

8. Especificitats del PRTR

8.1 Identitat corporativa

S’haura de tenir en compte la identitat corporativa de la subvencid, incorporant a la
totalitat dels documents els seglents logos, aixi com la mencié al finangament:

Finangat per

. Plan de Recuperacion [ ] a1 H
Unié Europea —‘.-w-m v I Transt . " Generalitat
Fons E Lo e o eou SaEad ansformacién W Next Generation
- Je Ef 5 i W e ® Catalunya U de Catalunya

Pla de Recuperacio, Transformacio6 y Resiliéncia - Financgat per la Unié Europea - Next Generation EU

8.2. Compliment del principi de no causar perjudici ambiental (DNSH)

Politica palanca 5 - Modernitzacid i digitalitzacio del teixit industrial i
de la PIME, recuperaci6 del turisme i impuls a una
Espanya nacié emprenedora

Components del PRTR al que | 14 - Pla de modernitzaci6 i competitivitat del sector
pertany I'activitat turistic

Mesura (Reforma o Inversid) 1 - Transformaci6é del model turistic cap a la
sostenibilitat

Titol del projecte PSTD

Tipologia d'activitat/Titol del | Contracte de serveis de ideacié i redaccio de
projecte continguts (copys), i la seva traducci6 en quatre
idiomes, servei de disseny i maquetacié en quatre
idiomes de publicacions, i la maquetacié i
subministrament de marxandatge de promocio
turistica amb el principal objectiu de promoure la
destinacio turistica Garrotxa, dins del Pla de
Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia, finangat
pels fons Next Generation EU.

Es correspon a l'actuacié 8 “Creaci6 d’oferta
turistica 4D i 4S”, inclosa a I'eix 4 del PSTD

Etiquetat climatic i mediambiental | No aplica
assignat a la mesura
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Percentatge de contribucio a | 0%
objectius climatics (%)
Percentatge de contribucio a | 0%
objectius mediambientals (%)

El projecte compleix amb les obligacions en matéria mediambiental, aixi com les
obligacions assumides en matéria d’etiquetatge verd.

El projecte compleix amb el principi de «no causar un perjudici significatiu al medi
ambient» (principi do no significant harm - DNSH) als sis objectius mediambientals en el
sentit de l'article 17 del reglament (UE) 2020/852 i, en el seu cas, I'etiquetatge climatic i
digital, d'acord amb el que es preveu en el Pla de Recuperacié, Transformacio6 i
Resiliencia, aprovat per Consell de Ministres el 27 d'abril de 2021 i pel Reglament (UE)
num. 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual
s'estableix el Mecanisme de Recuperacio i Resiliéncia, aixi com amb el requerit en la
Decisio d'Execucio del Consell relativa a I'aprovacio de I'avaluacio del pla de recuperacioi
resilieéncia d'Espanya.

Les activitats que es desenvolupen no ocasionen un perjudici significatiu als seguients
objectius mediambientals, segons Il'article 17 del Reglament (UE) 2020/852 relatiu a
I'establiment d’'un marc per facilitar les inversions sostenibles mitjancant la implantacié
d'un sistema de classificaci6 (o taxonomia) de les activitats econdmiques
mediambientals sostenibles:

e Mitigacio del canvi climatic.

e Adaptacié al canvi climatic.

e Us sostenible i proteccié dels recursos hidrics i marins.

e Economia circular, inclosos la prevencio i el reciclatge de residus.

e Prevencié i control de la contaminacié a I'atmosfera, I'aigua o el sol.

e Proteccid i restauracié de la biodiversitat i els ecosistemes.

b) Les activitats s’adeqlien, si escau, a les caracteristiques fixades per a la mesura i
submesura del component i reflectides en el Pla de recuperacid, transformacio i
resiliéncia.

c) Les activitats que es desenvolupen en el projecte compliran amb la normativa
mediambiental vigent que sigui aplicable.

d) Les activitats que es desenvolupen no estan excloses per al finangament pel Pla de
recuperacio, transformacio i resiliéncia d’acord amb la Guia técnica sobre I'aplicacio del
principi “no causar un perjudici significatiu” en virtut del Reglament relatiu al Mecanisme
de Recuperacio i Resiliencia (2021/C 58/01), a la Proposta de Decisio d’execucié del
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Consell relativa a I'aprovacio de I'avaluacio del pla de recuperacid i resiliencia d’Espanyai
al seu annex.

e) Les activitats que es desenvolupin no causaran efectes directes sobre el medi
ambient, ni efectes indirectes primaris en tot el seu cicle de vida, entenent com a tals els
que es puguin materialitzar una vegada realitzada I'activitat.

El compliment del DNSH inclou també el compliment de les condicions especifiques
previstes al Component 14, i a la Inversié 1 en qué s'emmarquen aquests projectes, tant
pel que fa al principi DNSH, com a l'etiquetatge climatic i digital, i especialment les
recollides a I'annex de la Proposta de Decisié d'Execucié del Consell i als apartats 3, 6i
8 del document del Component del Pla.

9. Obligacions especifiques de I'adjudicatari

Seran obligacions del contractista:
a) Obligacions respecte del personal

- L’empresa adjudicataria estara obligada al compliment de tota la normativa en
matéria laboral, de Seguretat Social i Convenis col-lectius sectorials vigents
d’aplicacié.

- L’ens contractant és alié a qualsevol vincle o dependéncia laboral, estatutaria o
de qualsevol mena amb I'esmentat personal, quedant en conseqliéncia 'ens
contractant exempta de qualsevol responsabilitat que es pugui derivar al
respecte.

- Seran dexclusiva responsabilitat de I'adjudicatari les consequéncies que
poguessin derivar-se de I'incompliment d’aquesta obligacié, pel personal al seu
carrec.

- A nivell general, el personal de I'entitat adjudicataria ha de ser suficient en tot
moment, i adequat d’acord amb els requisits establerts en el present plec, per a
garantir la prestacié del servei durant tota la durada del contracte. En cas de
baixes del personal, caldra preveure les substitucions necessaries, les quals
seran comunicades a I'ens contractant a I'efecte de preservar la continuitat en la
prestacio del servei i el compliment dels expressats requisits.

b) Responsabilitat sobre els béns materials

- Sera obligacié de 'empresa adjudicataria vetllar pel bon Us i estat de conservacio
de tots els béns materials de I'ens contractant.

- L’empresa adjudicataria respondra davant la sostraccié de mobiliari, material,
valors o efectes, quant quedi suficientment provat que ha estat realitzat pel seu
personal.

10 Coordinacié i supervisio
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10.1 Responsable del contracte

El responsable del contracte sera la Sra. Montse Benedé, técnica coordinadora del Pla
de Sostenibilitat de la Garrotxa.

10.2 Seguiment i validacio

L’adjudicataria haura de treballar sempre en representacié del Consell Comarcal de la
Garrotxa i Turisme Garrotxa, sota la seva supervisié i comptar amb el seu vistiplau. La
comunicaci6 sera via correu electronic, telefon i atencio personal amb reunions fixades
sempre que es consideri oportu per ambdues parts (empresa contractada i el Consell
Comarcal de la Garrotxa o Turisme Garrotxa).

Recau en el Cap de projecte la responsabilitat de centralitzar les relacions entre
'empresa adjudicataria i el Consell Comarcal de la Garrotxa de forma que, entre d’altres
coses, sera I'encarregada de gestionar totes les peticions de serveis demanats, aixi com
de resoldre les incidéncies que puguin sorgir, a més de lliurar la informacio que se li
sol-liciti en relacio al contracte i la seva execucio. Aquesta persona haura d’exercir les
tasques de coordinacié técnica dels treballs, entre les quals es troben la distribucié de
les tasques a I'equip de treball assignat, vetllar per la qualitat dels treballs i la supervisidi
organitzacié de les mateixes.

1. Propietat intel-lectual

D’acord amb el que disposa larticle 308 de la LCSP, I'empresa o empreses
adjudicataries cediran expressament al Consell Comarcal de la Garrotxa i Turisme
Garrotxa, sense limitacié temporal -és a dir, durant tot el termini de vigéncia dels drets
d’autor fins al seu pas a domini public- i per tot 'ambit territorial universal, els drets
d’explotacié de la propietat intel-lectual de les obres que hagi creat o encarregat crear
per rad de la present contractacidé (entre d’altres: continguts textuals, traduccions,
fotografies i/o imatges, obres audiovisuals, etc.), inclosa la seva explotacié en xarxa
d’'Internet, aixi com els drets de propietat industrial que es puguin derivar d’aquesta
explotacio, amb finalitats promocionals o d’analoga naturalesa, propies del Consell
Comarcal de la Garrotxa i Turisme Garrotxa.

Aquests drets comprenen en particular el dret de reproduccio total o parcial, permanent
o provisional, per qualsevol mitja i en qualsevol forma, el dret de distribucid, el dret de
transformacio, inclosa la traduccié i adaptacioé o qualsevol altre modificacio, i el dret de
comunicacio publica en tot tipus de formats i suports presents i futurs, tant grafics com
audiovisuals i multimédia, pel mitja i canal que consideri més convenient.

El Consell Comarcal de la Garrotxa i Turisme Garrotxa podran utilitzar, cedir, en tot 0 en
part, a favor de la persona fisica o juridica que estimi convenient, sense cap limitacio, els
drets de propietat intel-lectual adquirits, sense dret per part del contractista a percebre
compensacio addicional.
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Aixi mateix, ElI Consell Comarcal de la Garrotxa i Turisme Garrotxa sempre podran
autoritzar I'us del producte resultant del/s contracte/s corresponent/s als ens,
organismes i entitats pertanyents al sector public.

L’empresa o empreses adjudicataries s’obliga/en a obtenir dels titulars de drets de
propietat intel-lectual totes aquelles autoritzacions que siguin necessaries per a la
realitzacié de I'objecte del present contracte.

Pel que fa als drets d’'imatge dels models, figurants o qualsevol altra persona que
aparegui en les fotografies, 'empresa o empreses adjudicataries haura/n d’obtenir els
drets d’'imatge o d’altres que els podrien correspondre (veu, nom o d’altres) per un
periode minim de 5 anys, per tal que el Consell Comarcal de la Garrotxa i Turisme
Garrotxa, com a propietaris de les creacions, puguin utilitzar-les per I'ambit territorial
universal sense cap carrec per aquest o d’altres conceptes durant els periodes
esmentats. En el cas de menors, sera necessari el consentiment per escrit del pare,
mare o tutor.

En aquest sentit, 'empresa o empreses adjudicataries es compromet/en a conservar la
documentacié esmentada, en la qual s’ha de detallar que I'empresa actua com a
intermediari del Consell Comarcal de la Garrotxa i Turisme Garrotxa, la finalitat de
I'autoritzacio i els mitjans a través dels quals s’explotaran els materials produits.

A aquest efecte, l'autoritzacio relativa a I'us d’'imatge s’haura d’acreditar simultaniament
al lliurament dels treballs objecte d’aquest contracte. D’altra banda, i per al cas que es
vulgui seguir utilitzant els materials objecte del contracte, 'empresa o empreses
adjudicataries es compromet/en a facilitar les dades dels models emprats prévia
autoritzacié dels interessats, per poder acordar amb I'agéncia /o persona a qui
correspongui la prorroga dels drets d’'imatge.

A més, I'empresa o empreses adjudicataries assumeix/en també [l'obligacié de
respondre i indemnitzar contra tota responsabilitat de qualsevol naturalesa originada o
relacionada amb reclamacions que el Consell Comarcal de la Garrotxa o Turisme
Garrotxa puguin rebre sobre el fet que I'explotacio dels treballs, peces, icones, materialsi
en general qualsevol creacié produida per a I'objecte d’aquesta contractacio, infringeixin
drets de propietat intel-lectual i/o industrial de tercers.

L’empresa o empreses adjudicataries no podran utilitzar per si mateix, ni fer difusio del
material objecte de la present contractacio sense consentiment exprés, previ i per escrit
del Consell Comarcal de la Garrotxa i Turisme Garrotxa. Tampoc podra proporcionar a
tercers cap dada corresponent als treballs encarregats.

L’empresa o empreses adjudicataries col-laboraran amb el Consell Comarcal de la
Garrotxa i Turisme Garrotxa en qualsevol procés d’inscripcié a favor d’aquest dels drets
de propietat intel-lectual o industrial cedits pel contractista en qualsevol Registre Public
i, en especial, perd sense limitacié a aquests, en el Registre de la Propietat Intel-lectual
i el Registre de la Propietat Industrial, amb independéncia de que aquesta inscripcio fos
constitutiva o no dels drets cedits o de la seva propia cessio.
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El preu de la present contractaci6 compren la retribucid dels drets de propietat
intel-lectual cedits pel/s contractista/es.

La signatura del contracte suposara la formalitzacio de la cessio esmentada.

12. Propietat dels treballs

Tots els documents elaborats en el marc d’aquest encarrec seran propietat del Consell
Comarcal de la Garrotxa i Turisme Garrotxa, que podran reproduir-los i divulgar-los
totalment o parcialment i fer-ne I'is que consideri més convenient.
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