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1. OBJECTE

Es objecte d’aquest plec de clausules técniques fixar les condicions
gue han de regir la contractacid de I’'execucié del servei d’activitats per
la promocié d‘un envelliment actiu i saludable per la gent gran del
municipi.

Les activitats s’inclouran en els ambits seglents:
- Dinamitzacid i expressio creativa

- Activitats de manteniment fisic i corporal

- Entrenament mental i emocional

- Idiomes per viatjar

- Aprenentatge digital

2. DESCRIPCIO DEL SERVEI

Les prescripcions minimes obligatories sén les caracteristiques generals
i especifiques establertes en els apartats 2.1. i 2.2.

2.1. Caracteristiques generals dels serveis

i) Aspectes laborals i gestié de personal

El servei objecte de la present contractacido es gestionara a través de
I'equip de treballadors/es -0 per ells/es mateixos/es- que
I'adjudicatari/aria decideixi destinar, sempre i quan sigui/n aptes per
realitzar les tasques assignades, compleixin els requisits que es
determinen i les condicions necessaries establertes.

L'equip de treballadors/es de I'adjudicatari/aria que presti el servei
corresponent quedara, inexcusablement, sota el poder de direccid i
organitzaci6 de la mateixa, on aquesta conserva, respecte els/les
seus/ves treballadors/es els drets, obligacions, riscos i responsabilitats
inherents a la seva condici6 com a empleat, solucionant qualsevol
incidéncia de la relacié laboral amb els/es seus/ves treballadors/es
(retribucions; directrius i direccions de treball; gestié de les vacances;
permisos i llicéncies; control de la jornada i horaris). En consequéncia,
tal i com estableix |'article 308.2, paragraf segon, de la LCSP a l'extincio
del contracte de serveis, no podra produir-se’n en cap cas la
consolidacié de les persones que hagin realitzat treballs objecte del
contracte com a personal de I'ens, organisme o entitat del sector public
contractant.

i) Principis d’actuacid de l’equip de treball necessari per la prestacié del servei

L’equip de treballadors/es del/la licitador/a, d’acord amb les funcions i
obligacions establertes ad infra, haura de tenir en compte les seglents
caracteristiques per la correcta prestacié del servei:

- Actuar sota els principis d'integritat, dignitat i proteccié i tracte
correcte als/les usuaris/aries que participin en les activitats
programades als casals de gent gran.

- Actuar amb suficient iniciativa i capacitat de resolucié segons les
circumstancies, evitant la inhibici6 o passivitat en el servei i no
podent negar-se a prestar el serveis d’acord amb les funcions,
obligacions i caracteristiques assignades i establertes ad infra.
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- Fer Us adequat de les bases de dades i registres que tinguin al seu
carrec i garantir la reserva professional de qualsevol informacid, tot
ajustant-se en la seva utilitzaci6 a la normativa vigent sobre
proteccié de dades. A més, haura de vetllar per salvaguardar el
secret professional pel servei prestat.

- Comunicar a la persona responsable encarregada, designada per
I'adjudicatari/aria, les anomalies observades, deixant sempre
constancia per escrit en l'informe del servei, per tal que aquest li
comuniqui als serveis técnics de I'Ajuntament.

- Quan per malaltia o altra causa justificada, el/la treballador/a de
I'equip de técnics/ques d’atencié especialitzada que es trobés
prestant el servei hagués de ser rellevat per un/a altre/a
treballador/a, ho comunicara a la persona responsable encarregada
de l'adjudicatari/aria i, aquesta, ho comunicara als serveis técnics
de I'’Ajuntament (amb la seva autoritzacid), a més de disposar
d’altre/a treballador/a a fi de poder assegurar la continuitat del
servei. En tot cas, I'adjudicatari/aria haura de garantir en tot cas
una prestacié continuada del servei.

- Es responsabilitat de I'adjudicatari/aria la mala predisposicié i mala
conducta del seu equip de treballadors/es.

- L'equip de treballadors/es exigit per la prestacié del servei no podra
excedir-se en les seves atribucions. S’haura de complir I'operativa
establerta i les ordres de servei determinades en el present plec de
clausules tecniques i les de I'adjudicatari/aria.

2.2. Caracteristiques especifiques del servei

La prestacio del servei del programa d’activitats per la promocié d’un
envelliment actiu i saludable per a la gent gran del municipi implica que
I'adjudicatari/aria disposi d’un equip de personal que realitzi les tasques
de técnic/a d’atencié especialitzada i una persona coordinadora del
servei, oferint una programacié d’activitats amb els requisits i
condicions que s’exposaran a continuacio.

Vistos els requeriments de I'equip de treball que imposa la naturalesa
d’aquest servei i les diferents normatives aplicables en matéeria laboral,
I'adjudicatari/aria disposara sota el seu régim d‘autoorganitzacié uns/es
treballadors/es amb les caracteristiques que s’exposen a continuacio,
que és aquell que es considera adequat, d’acord amb els principis
establerts a l'article 1.3 LCSP, i possibilita satisfer les tasques objecte
de la prestacio del servei:

a) Tecnic/a d’atencié especialitzada:
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- Un equip de técnics/ques d’atencié especialitzada que, reunint
els requisits de formacid especifica o d’habilitacié professional
corresponent, exerceixi i garanteixi exclusivament les funcions
especifiques per a les quals I’'ha habilitat aquest titol, i té al seu
carrec el desenvolupament d’una funcié técnica especialitzada
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destinada a desenvolupar alguna de les activitats o serveis
prestats objecte de contractacio.

- Per a les activitats de tipus formatiu, la formacié minima
requerida és la disposicié d’un cicle formatiu de Grau Superior
o formacio especialitzada en relacié a l'activitat realitzada.

b) Coordinacio i gestid:
La formacié minima requerida és el Batxillerat, BUP o equivalents.

Necessariament I'adjudicatari/aria designara, de forma prévia o a
I'inici de la prestacié del servei, a la figura de coordinacié del
contracte. Aquesta tindra el carrec de representant i interlocutora
amb la dependencia municipal, a més d’ésser responsable del
correcte funcionament de la prestacié del servei als Casals de
gent gran del municipi. Especialment, supervisara que el personal
que presti el servei realitzi la seva activitat sense extralimitar-se
en les funcions establertes en aquest plec de prescripcions
técniques.

Sera responsabilitat i competéncia de la persona coordinadora del
servei la planificacid, implementacio, avaluacio, control i revisid
del personal que presta el servei.

Hi ha la possibilitat d’oferir la dinamitzacié d’activitats puntuals
i/o extemporanies (dies festius, festes populars, etc) en d’altres
equipaments municipals a més dels dos Casals, o daltres,
sempre amb prévia coordinacid i acceptacidé per part de
I’'adjudicatari/aria i la dependéncia municipal.

2.2.1. Funcions de I'equip de treballadors/es adscrits al servei

2.2.1.1. Funcions de I'equip de técnics/ques d’atencid especialitzada.

Les funcions del servei per part de l'equip de técnics/ques
d’atencié especialitzada que prestara el servei en els casals de
gent gran del municipi son:

o Donar suport a l'elaboracié, implementar i adaptar les
activitats programades i confeccionades per part del
personal coordinador de l'adjudicatari/aria, sempre i quan
estigui relacionada amb la seva titulacié homologada.

o Facilitar als/les usuaris/aries I'ajuda necessaria per assolir
els objectius de les activitats.

o Fomentar i promoure la motivacié i linterés dels/les
usuaris/aries a assolir un envelliment actiu, amb |'objectiu
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d’eliminar tots els obstacles que dificulten aquest objectiu.

o Realitzar i ser proactiu amb l'activitat programada que el
personal coordinador de I'adjudicatari/aria hagi previst
préviament, sense poder en cap moment realitzar alguna
actuacié que vagi en contra o detriment de la mateixa. La
planificacié i l'organitzacié d’acudir al casal de gent gran
corresponent del municipi sera designat, préviament, per la
persona responsable encarregada que hagi designat
I'adjudicataria, posant en coneixement (de forma posterior
a la seva decisid) a la dependéncia municipal corresponent.

o Respectar els béns i equipaments existents a I'edifici.

o Garantir, en tot moment, que la finalitat de I'activitat sigui
la programada i dintre de l'objectiu primordial d’aquest
expedient de contractacid.

o Qualsevol altre funcid necessaria per garantir el bon
funcionament del servei.

o Utilitzar un comportament adient pel desenvolupament de
I'activitat, on no es contempli cap element discriminatori,
sexista, racista, denigrant o que afecti a I'esfera individual
de les persones. El seu incompliment implica la resolucio
contractual de manera immediata.

2.2.1.2. Funcions de I'equip de coordinacio i gestio.

Les funcions del servei per part de I'equip de coordinacié i organitzacio
gue prestara els serveis en els casals de gent gran son:

o Elaborar, programar, establir, dinamitzar, fixar i coordinar una
programacio anual d’activitats a través de les necessitats
detectades per controlar el concepte d‘envelliment actiu,
d’acord amb les condicions, horaris i obligacions que
s’estableixen en els presents plecs.

Disposar en tot moment del material suficient i adient pel
correcte funcionament de I'activitat programada, a efectes que

o

tots/es els/les usuaris/aries puguin realitzar la mateixa sense
cap inconvenient.

o Dinamitzar l'espai de l'equipament Casal Catalunya i Casal
Plaga Major, aixi com el programa anual d’activitats a realitzar
per cada anualitat. També, s’hi s’escau, la dinamitzacié en
d’altres equipaments municipals, com ara El Mirador o d’altres,
sempre i quan siguin activitats puntuals i amb prévia
coordinacié entre la dependéncia municipal i I'adjudicatari/aria.

o Controlar, vigilar, coordinar i supervisar I'equip de técnics/ques
d’atencié especialitzada que realitzin les activitats en els
casals de gent gran, per tal que presti el servei en questio
amb la forma, funcions i caracteristiques establertes.

o Garantir i vetllar en tot moment la prestacié del servei amb
I'equip de treballadors/es requerit en els presents plecs
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técnics, i que aquest realitzi el servei acord amb la finalitat de
I’activitat programada, sense que hi hagi qualsevol detriment
o una finalitat inadequada de l'activitat, i que aquesta la presti
el personal adequat amb la titulacié6 requerida pel
desenvolupament de la mateixa. (Aquest personal pot veure’s
reciclat i/o modificat durant I’execucié del contracte, atés que
anira en funci6 de l'activitat programada.)

o Coordinar, juntament amb la dependéncia municipal, el
nombre de treballadors/es necessaris per prestar el servei i
desenvolupar les activitats programades.

o Coordinar, gestionar, dirigir, organitzar i subordinar a l'equip
de treballadors/es que presta el seu servei d’acord amb els
criteris laborals de I'empresa adjudicataria, sense deixar que
els serveis técnics de I'’Ajuntament influeixin en les decisions
laborals. Aquesta coordinacié haura d’ésser externa i fora de
I'horari de les activitats a realitzar en els casals de gent gran.

o Coordinar l'espai d'Us dels equipaments municipals a efectes
d’'un correcte funcionament i organitzacié de les activitats
programades, aixi com les altres activitats municipals que
tenen cabuda dintre d'aquest mateix espai.

o Comunicar al responsable o als serveis técnics de I’Ajuntament
qualsevol substitucidé de I’'equip de treballadors/es, incidéncies,
anomalies i queixes efectuades pels usuaris/aries d’ambdds
casals del municipi. Aquestes, tot i ser solucionades per part
de l'adjudicatari/aria de forma prévia, s’han d’informar a la
dependéncia municipal d’acord amb els requisits dels presents
plecs. De forma primordial, s’'ha de garantir una prestacio
continuada del servei de la present licitacio.

o Comunicar a la dependéncia municipal qualsevol situacid
d’assetjament, discriminacid i vulnerabilitat per part dels/les
usuaris/aries.

o Supervisar el correcte desenvolupament per part de I'equip de
personal que presta el servei de les funcions que tenen
atribuides, aixi com controlar I'assisténcia dels treballadors/es
al seu lloc de treball.

o Mantenir una comunicacié periodica, per tal de col-laborar,
facilitar i cooperar, amb la regidoria de Gent Gran per afavorir
la correcta gestidé i resolucid de les situacions que puguin
sorgir durant la prestacio.

o Elaborar mensualment els llistats de control d’assisténcia de les
persones usuaries de les activitats organitzades, aixi com
supervisar i gestionar l'assisténcia i els canvis pertinents en
les inscripcions.

Programes Socials

o Elaborar informes i memories justificatives del servei prestat
per l'equip de técnics/ques, a efectes d‘avaluar i donar a
coneixer el seu funcionament, els quals hauran d’ésser
presentats a la dependéncia municipal de la Regidoria de Gent
Gran de forma anual.
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o Qualsevol altre funcid necessaria per garantir el bon
funcionament del servei.

2.2.2. Incidéncies i substitucions del personal adscrit

Les substitucions del personal adscrit al contracte s’hauran de fer amb
personal amb el mateix perfil professional que l'exigit en els plecs quan
aquest personal es trobi en alguna de les situacions d’indisposicid, baixa
per malaltia, vacances, etc. o davant de possibles incidéncies o
circumstancies excepcionals.

El termini de resposta per part de la licitadora per executar de
manera efectiva la substitucid del personal en cas d’abséncia sera
menor a 2 dies laborables (48 hores).

2.2.3. Aspectes laborals i gestidé de personal

El servei objecte de la present contractacido es gestionara a través de
lI'equip de treballadors/es -0 per ells/es mateixos/es- que
I'adjudicatari/aria decideixi destinar, sempre i quan sigui/n aptes per
realitzar les tasques assignades i compleixin els requisits que es
determinen.

L'equip de treballadors/es de |'adjudicatari/aria que presti el servei
corresponent quedara, inexcusablement, sota el poder de direccid i
organitzacié de la mateixa, on aquesta conserva respecte els/les
seus/ves treballadors/es els drets, obligacions, riscos i responsabilitats
inherents a la seva condici6 com a empleat, solucionant qualsevol
incidéncia de la relacid laboral amb els/es seus/ves treballadors/es
(retribucions; directrius i direccions de treball; gestié de les vacances:
permisos i lliceéncies; control de la jornada i horaris).

En conseqiéncia, tal i com estableix I'article 308.2, paragraf segon, de
la LCSP a l'extincio del contracte de serveis, no podra produir-se’n en

cap cas la consolidacié de les persones que hagin realitzat treballs
objecte del contracte com a personal de I'ens, organisme o entitat del
sector public contractant.

2.2.4. Lloc, horari i durada de la prestaci6 del servei

El Casal Catalunya i Casal Placa Major de Castellar del Vallés seran els
dos espais on es prestaran la major part de les activitats i aquestes
seran en el seglent horari:
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assenyalat en el paragraf anterior, tenint en compte que la coordinacio
de l'equip de personal haura de realitzar-se’'n fora de I'horari on es
presti el servei d’activitats programades.

Per la prestacio del servei d’activitats programades per la promocié d’un
envelliment actiu i saludable per la gent gran del municipi,
I'adjudicatari/aria haura de garantir que el seu equip de personal
desenvolupi el servei en qlestid durant 60 hores setmanals (2.160
hores anuals), desglossades de la segient manera:

o 40 hores setmanals (1.440h anuals) personal técnic d’atencid
especialitzada: on realitzaran I'atencio directa atenent a les
funcions establertes a I'apartat 2.2.a).

o 20 hores setmanals (720h anuals) pel personal de coordinacid i
gestid: on realitzaran les funcions establertes a |'apartat
2.2.b), fora de I'horari d’atencid directa.

La durada inicial prevista en el present expedient de contractacid, un
cop formalitzat, tindra una durada inicial de dos (2) anys, corresponents
al periode des de I'l de febrer de 2025 o de l'endema de la data
seglient a la de formalitzacié del contracte. La data d’inici de vigéncia es
fixara en el contracte d’acord amb el que estableix l'article 35.1, lletra
g), de la LCSP. Possibilitat de 2 prorrogues, d’un (1) any cadascuna.

Cal dir pero, que el servei no es prestara en les seglents dates:

Durant els mesos de juliol, agost i setembre.
Dies festius i dies de lliure disposicio.
Vacances escolars de Nadal i Setmana Santa
Forca major i casos fortuits.

O O O O

D’aquesta manera, el servei es prestara un total de nou (9) mesos/any.
Divuit (18) mesos del total de la vigéncia del contracte, sent aquesta de
dos (2) anys.

Pel que fa els dies en que hi hagi una vaga convocada a nivell nacional,
autonomic o provincial, es prestara el servei en funci6 del nimero
d’alumnes, els quals hauran d‘assistir més de la meitat dels/les
alumnes; entenent que aquest suposit s'entén com a serveis minims.
En cas que sigui una vaga no reconeguda o que no sigui convocada pels
ambits mencionats, el servei s’haura de garantir; en cas contrari,
s'imposaran les penalitats previstes en aquest plec.

Programes Socials

2.3. Divisio en Lots

El present contracte es preveu licitar en un Unic lot, atés que concorre la
causa prevista en la lletra b) de l'apartat 3 de l'article 99 de la LCSP en
que s'estableix que es considerara valid als efectes de justificar la no
divisié en lots amb una motivacié clara.
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En el cas del servei d’activitats d’envelliment actiu per a la gent gran, la
naturalesa de l'objecte implica la necessitat de coordinar i ajustar I’'execucid
de les diverses activitats, aspecte que podria veure’s impossibilitada per la
seva divisio en lots i per I'execucidé per una pluralitat de contractistes.

L'objecte del contracte preveu diversitat d’activitats dirigides al col:lectiu
de gent gran. Segons la demanda existent s’adapten les hores d’activitats i
en el cas que calgui, existeix la possibilitat d’anul-lar o afegir alguna nova
alternativa i/o grup, fet que requereix una visido global del servei per tal
d’ajustar-se al que es requereix en cada moment. En cas contrari, es podria
donar la casuistica d’haver d’assumir activitats que no tenen acollida o
persones pendents de plaga en altres activitats amb molta demanda.

Treballar amb un Gnic lot i per tant, amb una Unica persona que coordina el
servei, permet ajustar al detall tots aquests aspectes més concrets
d’organitzacio i gestidé dels equipaments, activitats, horaris, etc.

Alhora, la realitzacié independent de les prestacions compreses en |'objecte
del contracte dificultarien la coordinacié global amb I’'equip tecnic d’atencio
especialitzada que executen el servei d’acord amb la programacié i els
diferents horaris per prestar el servei, conjuntament i
complementariament, amb les altres entitats i/o associacions que hi fan
activitats i amb I’'horari d’obertura dels equipaments municipals.

Algunes activitats compten amb un grup Unic i un professional referent, en
canvi d’altres tenen dos o més grups que es desenvolupen en espais
diferents. Pel que és necessaria una visidé global que permeti planificar horaris
i espais, adaptant-los a la demanda de les inscripcions.

Tanmateix, la persona responsable encarregada de I'equip de treballadors/es
ha de poder planificar el servei, entre tots/es els/les técnics/ques d’atencid
especialitzada i tots els horaris possibles, aixi com implementar, avaluar,
controlar, dinamitzar, coordinar, gestionar i revisar el personal amb
I'objectiu que el servei sigui de qualitat i equilibrat en igualtat de

condicions en les diferents activitats que es realitzin.

Per tot aix0, és fa necessari que el contracte només consisteixi en un lot.

2.4. Forma de prestar el servei

2.4.1. Aspectes generals

Programes Socials

En un termini maxim de CINC (5) dies habils des de la formalitzacio del
contracte, I’Ajuntament convocara a la persona encarregada de
I'adjudicatari/aria per tal de facilitar-li la seglient documentacio:
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Casal Placa Major, de I'edifici i del personal municipal adscrit al
municipi, a més de les persones encarregades de la dependéncia
municipal de la Regidoria de Gent Gran. Aixi com els altres
equipaments municipals on es puguin realitzar activitats de
dinamitzacié per dies excepcionals i/o extemporanis.

b. Les activitats programades per part d‘altres entitats que
utilitzen l'equipament municipal. Les activitats no contemplades
i/o sol-licitades puntualment per entitats municipals també tindran
cabuda a l'equipament municipal, on la dependéncia municipal ho
comunicara amb la major brevetat possible a la coordinacidé i
gestid6 de l'adjudicatari/aria; sempre amb un preavis minim de
deu (10) dies naturals.

C. Normativa interna de l’equipament aixi com el Reglament de
les instal-lacions municipals i el régim del seu Us general (publicat
al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona en data 16 de juliol

de 2015).
d. Calendari dels dies habils, inhabils i festius al municipi de
Castellar del Vallés.
e. El numero d'inscripcions d‘usuaris/aries a realitzar les

activitats programades.

De la mateixa manera i en el mateix termini, l'adjudicatari/aria
exposara la proposta definitiva de programaciéo d’activitats per la
promocid d’un envelliment actiu d’acord amb el requisits i condicions de

|'apartat 3.
2.4.2. Prestacio del servei per part del personal técnic d’atencid especialitzada
a. La prestacié del servei per part de l'equip de técnics/ques

d’atencid especialitzada (a excepcid dels periodes que no es
presta el servei, els quals que han estat detallats ut supra a
I'apartat 2.2.4) s’organitzara per part del personal de
coordinacié de l'adjudicatari/aria, el qual haura de vetllar per
tal que es prestin les activitats setmanals requerides de 40

hores setmanals.

b. L'adjudicatari/aria ha de garantir i vetllar en tot moment
aquest equip minim de personal, independentment de les
rotacions i contractacions, que com la seva potestat
organitzativa d’empresari pugui realitzar.

C. El servei d’activitats s’executara principalment a |I'equipament

del Casal Catalunya i el Casal de la Plaga Major. No obstant,
com ha estat mencionat ut supra, hi ha la possibilitat d’oferir
la dinamitzacié d’activitats puntuals i/o extemporanies (dies
festius, festes populars, etc), i/o activitats que requereixin
d’espais especifics, en d'altres equipaments municipals, sempre

Programes Socials
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amb prévia coordinacidé i acceptacidé per part de
I’'adjudicatari/aria i dependéncia municipal.
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I'apartat 2.2.4.

e. Es realitzaran la programacid d’activitats que hagi determinat
el personal de coordinacid6 i gesti6 de l'adjudicatari/aria,
organitzant-se i distribuint-se de la manera establerta.

f. La retribucid es portara a terme en funcid de les hores
d’'atencié directa del servei. En el cas de no poder realitzar les
40 hores/setmanals previstes es podran compensar
organitzant altres activitats com propostes que complementin
la programacioé existent. Poden ser capsules formatives o breus
tallers de menor durada o de conceptes concrets segons
calendari (ex: taller d’is mobil, taller d’activitats de Nadal...).

g. La forma d’abonament a I'empresa sera a tant alcat dividit per
imports iguals pels mesos en que es presta el servei.

2.4.3. Prestacio del servei per part del personal de coordinacid i gestid

a. La prestacio del servei per part de I'equip de coordinacié i gestio
(a excepciod dels periodes que no es presta el servei (els quals
qgue han estat detallats a l'apartat 2.2.4) haura de vetllar
perqué es presti una coordinacid externa, es dinamitzi la
programacié d’activitats arrel del municipi, a més de reunir-
se’n amb els responsables de les dependéncies municipals per
valorar l'execucié del servei, realitzant 20 hores setmanals i
amb un equip minim de personal d’una (1) persona.

b. Les funcions a realitzar queden estipulades a |'apartat 2.2.1.2

C. L'horari per prestar el servei establert ut supra a |'apartat
2.2.4, el qual haura d’ésser fora de I’'horari d’activitats.

d. Els informes valoratius de I'execucié del servei haura d'ésser

exposat de forma anual a les dependéncies municipals de la
Regidoria de Gent gran, a les reunions de la comissid
d'avaluacié tecnica exposada al punt 2.4.5.

2.4.4. Sistema de gestié d’incidéncies

En funcid de les necessitats, queixes i suggeriments dels/les
usuaris/aries del Casal Catalunya i Casal Placa Major de gent gran que
realitzin les activitats programades, |'execuciéo del servei podra ser
revisat en relacid al contingut dels apartats anteriors, sempre i quan no
suposi modificacié del contracte.

En aquest suposit, rebudes aquestes noticies a la Regidoria de Gent
Gran, aquesta haura de comunicar-li a la figura responsable
encarregada els canvis i, a més, se l'atorgara un marge de CINC (5)
dies habils per tal de realitzar els canvis organitzatius que requereixi la
prestacié en el servei.

Programes Socials
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En aquest sentit, en els primers quinze (15) dies habils seglients a la
formalitzacid del contracte es constituira una Comissié d’avaluacio
técnica i de seguiment del present contracte de serveis, a efectes que la
seva prestacié sigui concordant amb la finalitat establerta en el
desenvolupament del present, i també a efectes coneixedors
d’assoliment dels objectius establerts. En aquesta comissié es lliuraran
els informes i memories justificatives realitzades anualment per part de
I'adjudicatari/aria, a més d’avaluar les activitats programades per la
mateixa i valorar la possibilitat de modificar, adaptar o proposar noves
activitats.

Aquesta comissid es reunira de manera semestral a les dependéncies
municipals de la Regidoria de Gent gran (c/ Portugal nim. 2d, segona
planta, del municipi).

La composicié d'aquesta comissié sera per part:

- L'equip de coordinacid i gestio de I'adjudicatari/aria.
- Responsable del contracte.

- Regidor/a de la Regidoria de Gent Gran.

- Técnica responsable de la regidoria de Gent Gran.

2.5. Programacioé anual d’activitats

La programacio d’activitats per a la gent gran es planificara, organitzara
i caracteritzara d’acord amb les seglents condicions:

- Garantir una oferta anual (atenent a la durada i horari
establert a I'apartat 2.2.4) d’activitats diversa i de qualitat, donant
resposta al concepte d’envelliment actiu, promovent la relacié social
i reforgant les capacitats entre els mateixos.

- Les activitats hauran de tenir una durada d’'una hora, amb la
possibilitat que, d’acord amb el servei a realitzar, es pugui fer d'una

hora i mitja.

- La prestacié de les activitats haura d'ésser amb un/a teécnic/a
d'atencié especialitzada, qualificada técnicament i amb un perfil
adequat, pel desenvolupament d'aquestes.

- Les activitats s’hauran de prestar a les sales de I'equipament
municipal del Casal Catalunya i/o Casal de la Placa Major o similar.

- La programaciéo d’activitats s’haura de presentar a la
dependéncia municipal de la Regidoria de Gent gran al mes de
juny, on es definiran les activitats a realitzar el curs vinent i
s’obriran, posteriorment, les inscripcions.

- Com es detalla a les obligacions de I'’Ajuntament, a |'apartat
3.2, aquest sera l'encarregat de (gestionar les tasques
administratives d’inscripcions i preu per participar en lactivitat.

Programes Socials
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Aguestes activitats proposades per |'adjudicatari/aria tenen un
quorum minim de DEU (10) usuaris/aries per cadascuna; resultant
suspesa l'activitat si no s’arriba al quorum, a més de traslladar
I'obligacié a l'adjudicatari/aria de proposar una nova activitat.

- El seguiment de les activitats sera exposat i contemplat a la
Comissié d’avaluacid técnica i seguiment contemplat en aquest
plec. Si els resultats difereixen del previst inicialment entre les
parts, es podra modificar la proposta d’activitat entre els dos i
corregir el detectat vers la resta de curs pendent de realitzacio.

- El programa d‘activitats definitiu el decidira el personal técnic
municipal adscrit a la regidoria de Gent gran, d‘acord amb les
necessitats detectades, la prioritzacié de les mateixes, la proposta
presentada per l'empresa, l'‘objectiu del present expedient de
contractacié i també d'interes col-lectiu.

- L'empresa adjudicataria podra oferir suggeriments d’activitats
noves a la proposta existent.

- En concret, la programacié anual d’activitats ha de respondre
als seglients ambits:

. Activitats relacionades amb la dinamitzacié i
expressio creativa

o Activitats relacionades amb la salut i benestar
personal: tallers de manteniment fisic i corporal.

o Activitats d’entrenament mental i emocional: tallers
de memoria, entre d’altres.

. Activitats relacionades amb [|'aprenentatge de
llengues.

. Activitats relacionades amb els aprenentatges digitals.

. Altres activitats que es puguin proposar i suposin

una millora al projecte, ja sigui arrel de la dinamitzacio
realitzada pel personal coordinador i de gestio, o bé, arrel del
dies de commemoracié internacional , o de festius d’ambit
local, autonomic o Estatal.

A efectes d’un major esclariment i descripcié de I'ambit de les activitats,

gue es pretenen realitzar amb la creacidé d’aquest expedient contractual,
es detalla en breu el marc conceptual de les activitats realitzades fins el
moment:

Activitats dissenyades per a la dinamitzacié de persones
de 60 anys endavant. Es preveu la realitzacié d’una
DINAMITZACIO I EXPRESSIO programacié oberta d’activitats de dinamitzacié per a

CREATIVA desenvolupar I'aprenentatge de les capacitats creatives
i manuals a partir dels interessos detectats.

Programes Socials
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Oferir la practica regular de l'activitat fisica ajuda a
mantenir el benestar del cos en les persones grans.
L'aprenentatge i la practica continuada de postures i
ACTIVITAT DE MANTENIMENT |exercicis adaptats a cada estat fisic ajuda a corregir molts
FISIC I CORPORAL problemes associats a I'edat: circulacid, problemes
digestius, redueix la rigidesa i el cansament. Aquest tipus
d’activitat combina postures, moviment, respiracio i
relaxacié afavorint la salut mental amb la meditacié que
ajuda l'exercici de la ment. Aquesta disciplina és una molt
bona eina per la promocié de beneficis fisics, psicologics i
socials.
Aprenentatge d’estratégies d’adaptacio per a preveure la
pérdua de memoria i practicar l'estimulacié cognitiva.
L'entrenament de la memoria per activar mecanismes que
permetin compensar déficits es fa a través de la realitzacio
ENTRENAMENT MENTAL I d’exercicis interactius repartits en 5 blocs tematics:
EMOCIONAL memoria, llenguatge, atencid, calcul i estratégia. A través
de la seva aplicacié amb les activitats de la vida diaria. Es
treballa també la dinamitzacié d’emocions i experiéncies
tot construint a l‘aula nous espais de relacié a través
d’exercicis cognitius i de lectoescriptura. L’objectiu
d’aquest programa es basa en promoure la importancia de
I'estimulacié cognitiva per mantenir o millorar les
capacitats cognoscitives basiques per a mantenir
I'autonomia i la independéncia dels individus mantenint la
capacitat de relacionar-se i de comunicar-se amb els
altres.
Oferir un aprenentatge de la llengua que permeti
desenvolupar-se en situacions elementals i quotidianes
que s’esdevenen i on la comprensié son els eixos
IDIOMES PER VIATIJAR principals. Pensat per aprendre el vocabulari i les
expressions més comunes que es donen en les
situacions més habituals en el context dels viatges.

Oferir un  aprenentatge digital que permeti

desenvolupar-se en el mén de les noves tecnologies,
facilitant el contacte virtual amb familiars i amics,

APRENENTATGE DIGITAL I'accés a diferents tramits electronics, el seguiment de
la seva propia salut, I'Us de les diferents eines de treball
online, etc.

A nivell orientatiu, s’afegeix la proposta d’activitats vigent pel primer
trimestre del curs 2024-2025 com annex 1.

Programes Socials

Cal destacar que la proposta d’activitats que es presenta esta basada en
les necessitats actuals de la poblacié participant. No obstant, aquesta
programacié podra ser modificada en funcid de les necessitats
detectades, sempre manteniment la tipologia d’activitats, classificades
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en els seglients grups: dinamitzacié i expressié creativa, activitat de
manteniment fisic i corporal, entrenament mental i emocional, idiomes
per viatjar i aprenentatge digital.

Finalitzat el termini d’inscripcions es facilitara a I'empresa adjudicataria
els continguts i grups que s’obriran per a la seva propia organitzacio.

3. OBLIGACIONS

3.1. Obligacions de lI'adjudicatari/aria

Les obligacions de I'adjudicatari/aria sén les seglients:

- Programar una anualitat d’activitats per la promocié d‘un
envelliment actiu i saludable per la gent gran del municipi d’acord
amb el que disposa l'apartat 2.5 d’aquest plec i amb els objectius
del present expedient de contractacid.

- Dinamitzar la programaciéo d’activitats aixi com I'espai
municipal del Casal Catalunya i Casal Placa Major, a més de
tenir en compte la possibilitat de fer activitats extemporanies i/o
excepcionals en d’altres equipaments municipals de caire puntual
(dies festius, festes populars, dies internacionals etc).

- Proposar noves activitats quan l'activitat proposada no arribi al
quorum minim de cada activitat: DEU (10) usuaris/aries. Com
queda establert ad infra 3.2, I’Ajuntament és l'encarregat de la
gestié administrativa d’inscripcions i abonament de les quotes per
cada activitat.

- Garantir com a minim, la seglent plantilla de treballadors/es
(incloent el possible suplent o substitut):

a) Técnic/a d’atencié especialitzada:

. Un equip de técnics/ques d’‘atencid especialitzada
que, reunint els requisits de formacid especifica o
d’habilitacié  professional corresponent, exerceix i
garanteixi exclusivament les funcions especifiques per a
les quals I'habilitat aquest titol, i té al seu carrec el
desenvolupament d’una funcié tecnica especialitzada
destinada a desenvolupar alguna de les activitats o serveis
prestats objecte de contractacid.

. La formacid minima requerida és la disposicido d’un
cicle formatiu de Grau Superior, Llicenciatura o Grau
Universitari, o formacié especialitzada en relacid a
I'activitat realitzada.
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. un personal coordinador/a de I'equip de
treballadors/res, encarregat de la seva execucid i
responsabilitat dels mateixos, a més de supervisar,
gestionar, dinamitzar i coordinar l'equipament del Casal
Catalunya i Casal Plaga Major i altres espais municipals on
es desenvolupen els projectes programats, incloent la
redaccié de les memories i disposicié del material utilitzat.

. La formacié minima requerida és el Batxillerat, BUP o
equivalents.

- L'adjudicatari/aria garantira, per cada anualitat, que 'equip de
treballadors/es que presti el servei tingui el certificat negatiu de no
haver estat condemnat per senténcia ferma per algun delicte contra
la llibertat i indemnitat sexual (en virtut de la Llei 26/2015 de 28 de
juliol). En cas negatiu, sera motiu de resolucié del contracte sens
perjudici d’altres conseqliéncies que legalment se’n derivin.

- L'empresa adjudicataria acreditara i presentara aquests
requisits de tot l'equip de treballadors/es, sigui titular o de
substitucio, als serveis técnics municipals per poder verificar el seu
compliment.

- El contingut d’aquesta declaracié responsable aportada pel
contractista i les certificacions negatives de qué disposi seran
vigents durant la durada del contracte, sempre que aquest sigui
igual o inferior a un any, amb el benentés que si té coneixement
d’algun cas de condemna per senténcia ferma pels delictes
esmentats, esta obligat a comunicar aquesta circumstancia de
manera immediata. Atenent que el contracte té una durada
superior a un any, caldra que el contractista torni a presentar
I'anomenada documentacié de forma anual.

- Tenir en consideracié els horaris de I'equipament municipal per

tal de poder planificar, organitzar i dirigir a l'equip de
treballadors/es corresponent per la correcta i eficient prestacio del
servei.

- L'adjudicatari/aria garantira que davant d’abséncies, baixes,
vacances, vagues o qualsevol altra incidéncia del seu equip de
treballadors/es, el servei es continuara prestant normalment sense
cost addicional per a I’Ajuntament. En tot cas, |'adjudicatari/aria
haura de garantir una prestacié continuada del servei de la present
licitacid.

- L'adjudicatari/aria establira els torns que siguin necessaris per
tal de garantir la prestacié continuada del servei, tot permetent al
seu treballador/a la realitzacié dels descansos legalment establerts.

- Fer-se carrec de la compra i manteniment del material que es
consideri necessari per a cadascuna de les activitats. Material entés
com a fungible.

- Fer-se carrec de la compra i manteniment del material necessari
per les tasques d’organitzacid i gestid desenvolupades pel personal
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de coordinacid. Inclosos un ordinador portatil i un telefon mobil.

- Vetllar perque I'equip de treballadors/es exigit per la prestacio
del servei realitzi les seves funcions establertes ut supra a |l'apartat
2.2.1. a més de totes les caracteristiques establertes en el present
plec.

- Mantenir una comunicacié periodica amb les dependéncies
municipals de la Regidoria de Gent Gran, per afavorir la correcta
gestid i resolucid de les situacions que puguin sorgir durant la
prestacio.

- Tenir coneixement del Reglament de les instal-lacions
municipals i el régim del seu Us general.

- Tenir cura de l'equipament municipal on es presti la
programacio d’activitats i dels elements que en fan d’Us.

- No manipular documentacié del centre i mantenir
confidencialitat estricta sobre els assumptes i la informacié de que
puguin tenir coneixement i que afectin als/les usuaris/aries i
Corporacio.

- Realitzar totes les accions de seguiment i avaluacié técnica pel
desenvolupament del servei, a més d’emetre anualment tots els
informes i memories justificatives exposades ut supra i participar en
les reunions semestrals de la comissié técnica i d’avaluacié.

- L'adjudicatari/aria es fara carrec integrament de la contractacio
de l'equip de treballadors/es necessari, préviament seleccionat,
d’acord amb la legislacié laboral vigent, n’acreditara la titulacio
necessaria per a l'exercici de les seves funcions i en garantira la
seva formaci6 continuada. La contractaci6 per part de
I'adjudicataria de I'equip de treballadors/es necessari per a l'exercici
i desenvolupament de I'adjudicacié no conferira cap relacié laboral
de dependéncia respecte a I’Ajuntament.

- La seva situacid i retribucions es regiran per la legislacié
laboral i aniran a carrec exclusiu de |'adjudicataria, essent
I’Ajuntament contractant alié a dites relacions laborals.

3.2. Obligacions de I’Ajuntament

Les obligacions de I’Ajuntament sén les seglents:

Interpretar el contracte administratiu i resoldre els dubtes.

Modificar, si s’escau, les caracteristiques del projecte.

Difondre la programacio d’activitats dissenyada i elaborada per
part de 'adjudicatari/aria.

- Facilitar I'Gs i vetllar pel manteniment de les instal-lacions
municipals on es desenvoluparan les activitats objecte del
contracte.

- Realitzar un seguiment continuat del funcionament del servei,

controlar i avaluar la prestacié i la qualitat, sense incidir, coordinar,

dirigir o subordinar a Il'equip de treballadors/es de

I'adjudicatari/aria, el qual esta sota direccio i control per part de la
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persona encarregada de |I'empresa adjudicataria o bé, la persona
que ells designin.

- Participar a les reunions semestrals de la comissid técnica i
d’avaluacio.

- Proporcionar a l'inici de cada curs, el llistat de I'alumnat que
s’ha inscrit per a cada activitat programada.

- Gestionar totes les referencies administratives de I'activitat
com: documentacié d’inscripcid, suport en els canvis en les
inscripcions, cessié i cobrament de les quotes assignades per a
cada activitat. Gestionar, organitzar i determinar les inscripcions a
les activitats, aixi com el cobrament de les quotes assignades a
cada una.

- Suport mensual en I'elaboracié dels llistats d’assisténcia
complerts i dels nous llistats.

- Establir els criteris d’accés aixi com els procediments per a
I'ocupacio de les places posades a disposicio per a cadascuna de les
activitats.

- Adquirir aquell material propi de I'equipament necessari per a
la bona realitzacié de les activitats. El material entés com a NO
fungible.

- En el suposit que el comportament d'algun treballador/a de
I'adjudicatari/aria destinat al servei no sigui correcte i la persona
encarregada no hagi informat a I'’Ajuntament, els serveis técnics
corresponents posaran en coneixement a |'adjudicatari/aria per tal
que aquesta acordi, motivadament, la seva substitucio.

4. RESPONSABLES DEL CONTRACTE

La cap de Drets Socials de I’Ajuntament de Castellar del Vallés.
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5. ANNEXOS

ANNEX 1. Activitats per a la promocié d’un envelliment actiu i saludable

DURADA ACTIVITAT GRUP HORARI UBICACIO PREU
Anglés Inicial 1 Dijous d'11:30 a 13 hores
Anglés Inicial 2 Dimecres d'11:30 a 13 hores
. Anglés Mig Dijous de 10 a 11:30 hores
ANGLES Casal Plaga Major 30 euros/trimestre
Anglées Mig 1 Dilluns de 10:00 a 11:30 hores
Anglés Mig-alt 1 Dilluns d'11:30 a 13 hores
Anglées Mig-alt 2 Dimecres de 10 a 11:30 hores
Grup 1 Dimarts de 9:30 a 10:30 hores :
TAI-TXI Sala B_ll_a\llq Espai 20 euros/trimestre
De I'1 d'octubre del Grup 2 Dijous de 9:30 a 10:30 hores orra
2024 al 18 de juny
2025 GIMNASTICA Grup 1 Dimecres d'11 a 12 hores
DOLCA Casal Catalunya 20 euros/trimestre
Grup 2 Dijous de 10 a 11 hores
Grup 1 Dilluns de 10 a 11:30 hores
Grup 2 Dijous de 11:30 a 13 hores
ACTIVAELTEU |Grup3 Dilluns de 15:30 a 17 hores Casal Catalunya
CERVELL: CUIDA 30 euros/trimestre
LA TEVA MEMORIA | Grup 4 Dijous de 10 a 11:30 hores
Grup 5 Dijous de 16 a 17:30 hores
Grup 6 Dimarts de 10 a 11:30 hores Casal Plaga Major
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20 de desembre A LES NOVES

inicial

Dimarts de 10 a 11:30 hores

Grup 7 Dimarts d'11:30 a 13 hores
Grup 8 Dimecres de 16 a 17:30 hores
Grup 1 Dilluns de 10 a 11 hores
Casal Catalunya
Grup 2 Dilluns de 11 a 12 hores
Grup 3 Dimarts d'11:30 a 12:30 hores 2l BT'?)‘I’; =g
PILATES Grup 4 Dimecres de 09:30 a 10:30 hores el B_ll_(a)\llrz Beke 20 euros/trimestre
Grup 5 Dimecres d'11:30 a 12:30 hores Sl Blava} e
Tolra
Crup 6 (Pilates en|pu, s e 15:30 a 16:30 hores
cadira) Casal Catalunya
Grup 7 Dijous d'11 a 12 hores
Grup 8 Dimarts de 15:30 a 16:30 Casal Catalunya
Grup 1 Dimarts de 10:30 a 11:30 hores Sala Blava Espai .
ZUMBA GOLD . 20 euros/trimestre
Grup 2 Dijous de 10:30 a 11:30 hores Tolra ! !
Grup 1 Dilluns de 16 a 17 hores
Grup 2 Dilluns de 17 a 18 hores
Grup 3 i '
I0GA L2 Rimaitsldal Ak 2hores Casal Catalunya 20 euros/trimestre
Grup 4 Dimarts de 15:30 a 17 hores
Grup 5 Dimecres de 10 a 11 hores
Grup 6 (loga suau) Dimecres de 16 a 17 hores
TXI KUNG Grup 1 Sala B'a""’! Espai 20 euros/trimestre
Dilluns de 9:30 a 10:30 hores Tolra
De I'1 d'octubre al | CONNECTEM-NOS | Connectem-nos El Mirador 30 euros/trimestre
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del 2024.

TECNOLOGIES

Connectem-nos

Dimarts de 16 a 17:30 hores

RISOTERAPIA Grup 1 Dimarts de 17 a 18 hores .

SPORT Casal Catalunya 20 euros/trimestre
Grup 2 Dijous de 17 a 18 hores

TONIFICACIO | Grup 1 Dimecres de 10:30 a 11:30 hores Sala Blava Espai .

X 20 euros/trimestre
FORCA B Tolra
P Dijous d'11:30 a 12:30 hores

MOVIMENT | DANSA | Grup 1 Dimecres de 17 a 18 hores Casal Catalunya 20 euros/trimestre
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