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1. QÜESTIONS DE CARÀCTER TÈCNIC  

1.1.Servei que impulsa el contracte 

Secretaria-Governació.

1.2.Responsable del contracte

Argemí Curto Secanella, Cap administratiu de Secretaria-Governació actua com a 
responsable del contracte.

1.3.Necessitat pública i idoneïtat:

Les competències i funcions dels ens locals venen regulats per: 

L’Estatut d'Autonomia de Catalunya, 
La Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les Bases de Règim Local i 
El Text refós de la llei Municipal i de Règim Local de Catalunya, aprovada per Decret 
Legislatiu 2/2003.
Així, les funcions del municipi s'estableixen:
Article 86. 1 i 2 de l'Estatut d'Autonomia de Catalunya, que entre altres ens indica: “ 
El municipi és l’ens local bàsic de l’organització territorial de Catalunya i el mitjà 
essencial de participació de la comunitat local en els afers públics.”
"Article 84. Competències locals. Aquest Estatut garanteix als municipis un nucli de 
competències pròpies que han d’ésser exercides per aquestes entitats amb plena 
autonomia, subjecta només a control de constitucionalitat i de legalitat.
D'altra banda, les competències municipals venen determinades també als articles 66 
i 67 del Decret legislatiu 2/2003 TRLMRLC: 
Article 66 Competències municipals i locals, 66.1: “ El municipi, per a la gestió dels 
seus interessos i en l'àmbit de les seves competències, pot promoure tota mena 
d'activitats i prestar tots els serveis públics que contribueixin a satisfer les necessitats 
i les aspiracions de la comunitat de veïns.”
Article 67.a): “ El servei de cementiri ha de prestar-se necessàriament en tots els 
municipis”
Vilafranca del Penedès disposa d’un cementiri municipal.  El 22 de desembre de 2009 
es va aprovar  El  Reglament del cementiri municipal , amb les modificacions 
aprovades el 22-09-2009, que va ser publicat en el BOP núm. 283 del 26-11-2009 i 
DOGC núm. 5517 de l’1 de desembre de 2009 ha entrat en vigor el dia 21 de 
desembre de 2009, i que entre altres coses ens indica: 
“Art. 3. Les operacions d’inhumació, d’exhumació, de reducció de restes, de trasllat i, 
en general, qualsevol activitat referida a cadàvers i a restes cadavèriques formen part 
del servei públic de cementiri, de titularitat municipal.”
D’altra banda l’Ordenança municipal de Serveis Funeraris, aprovada pel Ple Municipal 
de l’Ajuntament, el dia 20 de juliol de 2021 i publicada en el BOPB de 18 d’octubre de 
2021, regula els serveis funeraris al nostre municipi.
L’Ajuntament de Vilafranca del Penedès no compta amb mitjans materials ni 
personals degudament qualificats per a poder desenvolupar aquest servei, raó per la 
qual es veu obligat a buscar en el mercat i  seleccionar una empresa idònia.
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1.4.Número d’expedient

34/2024/1408

1.5.Objecte del contracte

La prestació dels serveis d’inhumació, exhumació i els treballs auxiliars propis dels 
serveis funeraris al cementiri municipal de Vilafranca del Penedès.

1.6.Codi CPV

98370000-7 Serveis funeraris i serveis afins 
  
1.7.Divisió per lots

Aquest contracte no es divideix en lots atès que és necessari comptar amb un 
adjudicatari únic per tal d’optimitzar els recursos que es destinen a la prestació del 
servei.

1.8.Durada del contracte

1 any prorrogable en períodes d’un any fins un màxim total de dos anys.

1.9.Pressupost

El pressupost de licitació del contracte es fixa en 130.155,45 € + 27.332,64 € 
corresponents al 21 % d’IVA per un import total de 157.488,09 € , d’acord amb la 
següent estructura de cost: 

Personal 98.783,72
Materials 9.878,37
Despeses directes 108.662,09
Despeses indirectes 13% 14.126,07
Cost de producció 122.788,16
Benefici Industrial 6% 7.367,29
Cost Total 130.155,45
IVA 21% 27.332,64
TOTAL 157.488,09

S’adjunta la llista de preus unitaris que configuren el preu de licitació. Els preus 
unitaris inclouen el 6 % de benefici industrial, 13 % de despeses generals, les tasques 
administratives i de gestió associades als conceptes de treballs concrets de la següent 
llista:   
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El pressupost deriva de la previsió de serveis realitzats durant 1 any, multiplicat per 
els preus unitaris que inclouen el material, la ma d’obra, les despeses de gestió 
administrativa, les despeses generals i el benefici industrial. 

Es tracta d’una contractació en format de comanda oberta on l’ajuntament no resta 
obligat a exhaurir l’esmentat import en atenció a què les factures o 
certificacions es realitzaran per les unitats i als preus unitaris contractats, poden 

CONCEPTE PREUS SERVEIS  TOTAL
INHUMACIÓ NÍNXOL        207,05 € 166              34.370,30 € 
INHUMACIÓ TOMBA        385,41 € 4                 1.541,64 € 
INHUMACIÓ COLUMBARI        123,26 € 21                 2.588,46 € 
EXHUMACIÓ NÍNXOL        207,05 € 6                 1.242,30 € 
EXHUMACIÓ TOMBA        385,41 € 1                    385,41 € 
EXHUMACIÓ COLUMBARI        123,26 € 1                    123,26 € 
TRASLLAT DE RESTES DE NÍNXOL A 
SEPULTURA GENERAL (RESTES DE + DE 5 
ANYS )

       308,05 € 20                 6.161,00 € 

TRASLLAT DE RESTES DE PANTEÓ A 
SEPULTURA GENERAL        727,07 € 3                 2.181,21 € 

TRASLLAT DE RESTES DE NÍNXOL A 
NÍNXOL        480,64 € 24              11.535,36 € 

TRASLLAT DE RESTES DE PANTEÓ A 
NÍNXOL / DE NÍNXOL A PANTEÓ     1.171,44 € 3                 3.514,32 € 

TRASLLAT DE RESTES DE PANTEÓ A 
PANTEÓ     1.602,06 € 1                 1.602,06 € 

CONDICIONAMENT SEPULTURA, GESTIÓ 
DE RESIDUS I MOVIMENT DE LLOSA EN 
NÍNXOL O CINERARI

       322,18 € 155              49.937,90 € 

CONDICIONAMENT SEPULTURA, GESTIÓ 
DE RESIDUS I MOVIMENT DE LLOSA EN 
PANTEÓ

       376,11 € 20                 7.522,20 € 

COL.LOCACIÓ LÀPIDA           90,68 € 49                 4.443,32 € 
COL.LOCACIÓ LÀPIDA I VIDRIERA        106,36 € 15                 1.595,40 € 
COL.LOCACIÓ VIDRIERA           90,68 € 2                    181,36 € 
COL.LOCACIÓ LÀPIDA APAÏSADA I TIRES        240,96 € 2                    481,92 € 
COL.LOCACIÓ LÀPIDA APAÏSADA I TIRES 
AMB VIDRIERA        266,11 € 1                    266,11 € 

COL.LOCACIÓ VIDRIERA APAÏSADA        240,96 € 2                    481,92 € 
COST MENSUAL PER UTILITZACIÓ DEL 
CONTENIDOR DE RESIDUS DEL CEMENTIRI        492,74 € -                              -   

€ 
(indeterminat, menor a 1 contenidor 
mensual)    

TOTALS                130.155,45 € 
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ascendir l’import total a una quantitat inferior a la inicialment aprovada. 

L’adjudicatari s’obliga realitzar la pluralitat de serveis, de forma successiva i per 
preu unitari, sense que la quantia total es defineixi amb exactitud al temps de 
celebrar el contracte, per estar subordinades les entregues a les necessitats de 
l’Administració.

1.10. Modificació de contracte

Per variació en el nombre d’unitats de feines encarregades oscil·lant com a màxim 
el  20% del valor econòmic del contracte i segons els preus unitaris aprovats.

1.11.Aplicació pressupostària

La despesa derivada d’aquesta contractació es farà efectiva a càrrec  de l’aplicació 
pressupostària 3.16401.22799.

1.12.Anualitats

El repartiment pressupostari durant la durada del contracte:

Any 2025   €  157.488,09 €

Atenent que és una tramitació anticipada amb pressupostos d’exercicis futurs, resta 
condicionada a l’existència de crèdit adequat i suficient.

1.13.Forma de pagament

Mensual en base al càlcul derivat del nombre d’unitats de serveis prestats multiplicat 
pels preus unitaris. 

1.14. Solvència tècnica i professional

a) L’adjudicatari haurà d’acreditar que te una experiència mínima de 3 contractes  
d’igual o similar naturalesa de l’objecte del contracte en els darrers 3 anys.  

Mitjà d’acreditació:

El licitador presentarà la llista de contractes on s’indiqui l’import, la data i el 
destinatari, públic o privat, dels mateixos. Els contractes dels quals son adjudicataris  
s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan el 
destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari sigui un subjecte 
privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, en el seu defecte, mitjançant 
una declaració de l’empresari.
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1.15. Solvència econòmica

a) Volum anual de negocis o, si s’escau, volum anual de negocis  (referit al millor 
dels tres exercicis últims disponibles anteriors a la data de presentació de les 
proposicions o en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de 
l’empresa) relatiu als serveis que constitueixen l’objecte d’aquest contracte, 
per import igual o superior al pressupost de licitació del contracte.

En el cas de què la data de constitució de l’empresa o d’inici d’activitat sigui 
inferior a un any comptat des de la data final de presentació de proposicions, el 
requeriment s’entendrà proporcional al     període transcorregut.

Acreditació documental: S’acreditarà amb la presentació dels comptes anuals 
aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, en el seu cas, o en el registre 
oficial corresponent. En cas d’empresaris individuals no inscrits al Registre 
Mercantil, s’acreditarà mitjançant llibres d’inventaris i comptes anuals 
degudament legalitzats.

b) Assegurança de responsabilitat civil per Riscos Professionals per un import de 
1.000.000 €. Els danys que superin aquest import i no estiguin coberts per 
l’assegurança seran a càrrec de l’adjudicatari.

Acreditació documental: presentació de la pòlissa d’aquesta assegurança amb 
el rebut vigent.

1.16. Condicions especials d’execució del contracte

Les condicions especials en relació amb l’execució del contracte, d’obligat compliment 
per part de l’empresa contractista, són les següents:

 Estar en possessió de tots els permisos necessaris per a l’exercici de l’activitat, 
i complir estrictament les normatives vigents en matèria tributària, laboral, 
social i sanitària. La documentació es presentarà anualment a l’Ajuntament i 
quan aquest ho requereixi.

 Facilitar l’accés al servei dels/de les responsables municipals, amb la finalitat de 
practicar les inspeccions i comprovacions adients, i complir les instruccions 
dictades per l’Ajuntament pel que fa a la prestació de servei.

 Tractar correctament i amb amabilitat a totes les persones usuàries, i prestar el 
servei a qualsevol usuari/a sense discriminació. 

 No alienar ni gravar béns afectes al servei llevat d’autorització de la corporació.

 Informar al públic en general personalment o telefònicament sobre els horaris 
d’atenció al públic de l’equipament.

http://www.vilafranca.cat/validacio
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 Complir estrictament els horaris i els criteris de recollida selectiva de deixalles 
establerts per l’Ajuntament de Vilafranca, i s’hi adaptaran contínuament en 
funció de les variacions que s’estableixin.

 Complir estrictament la llei de política lingüística 1/1998 i del reglament del 
català a l’Ajuntament.

 Comunicar a la persona responsable municipal qualsevol incidència, deficiència i 
desperfecte que detecti en les instal·lacions, encara que aquesta no afecti al 
normal desenvolupament de les seva tasca.

 A no utilitzar la imatge dels serveis, instal·lacions o altres propis d’aquest 
contracte, amb motius publicitaris o de qualsevol altre mena, sense autorització 
expressa de l’Ajuntament.

 A complir el que disposa l’ordenança municipal reguladora dels serveis funeraris

 Tenir a disposició del públic, fulls oficials de reclamació i denúncia.

 Prendre les mesures necessàries per minimitzar l’impacte mediambiental que 
l’execució del servei pugui ocasionar, fent una correcta gestió dels residus i els 
embalatges i del material a utilitzar.

 Garantir la seguretat i la protecció de la salut en el lloc de treball i el 
compliment dels convenis col·lectius sectorials i territorials aplicables, excepte 
que les possibles condicions laborals pactades individualment siguin més 
beneficioses pels treballadors.

1.17.  Obligacions essencials d’execució del contracte  

L’empresa adjudicatària nomenarà i facilitarà les dades de la persona responsable 
del contracte que estarà a plena disposició i actuarà com a interlocutor i que es 
farà càrrec de qualsevol incidència, sens perjudici que la derivi a la persona 
competent en la matèria.

En cas d’aplicació de l’article 24 de la llei 31/1995 de Prevenció de Riscos Laborals i 
el Reial Decret 171/2004, pel qual es desenvolupa, així com el Reial decret 
1626/1997 en el cas d’obres, l’adjudicatari tindrà l’obligació d’incorporar a la 
plataforma E-Coordina de l’Ajuntament tota la documentació demanada i necessària 
per fer la coordinació d’activitats abans de l’inici d’execució del contracte. 

1.18. Criteris de valoració

Criteris d’aplicació automàtica fins a 75 punts

1.- Oferta econòmica, fins a 10 punts a l’oferta més baixa.

http://www.vilafranca.cat/validacio
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El millor preu  expressat amb 2 decimals i arrodoniment, rebrà la màxima puntuació 
indicada.  El qui mantingui el preu de sortida  rebrà 0. La resta rebrà la puntuació  
proporcional segons la següent distribució:

Po = ( Pm * ( 1 - ( Of / Pl )) / ( 1 - (Ome / Pl))
Po és la puntuació obtinguda
Pm la Puntuació màxima
Of l’oferta realitzada
Pl l’import de licitació
Ome l’oferta més baixa

En cas que l’oferta sigui superior del preu de licitació, aquesta quedarà 
automàticament exclosa del procediment. 

2.- Oferta econòmica, fins a 40 punts al conjunt de preus unitaris més 
baixos.

Preu fins a un màxim total de 40 punts al conjunt de preus unitaris més baixos.

En l’Annex 1 presentem una llista  valorada i amb la proposta de puntuació. 
El millor preu de cada article, expressat amb 2 decimals i arrodoniment, rebrà la 
màxima puntuació indicada.  El qui mantingui el preu de sortida  rebrà 0 punts en 
l’article en qüestió. La resta rebrà la puntuació  proporcional segons la següent 
distribució:

Po = ( Pm * ( 1 - ( Of / Pl )) / ( 1 - (Ome / Pl))
Po és la puntuació obtinguda
Pm la Puntuació màxima
Of l’oferta realitzada
Pl l’import de licitació
Ome l’oferta més baixa

CONCEPTE
Preu 

unitari 
ajuntament

Punts
Preu 

unitari 
ofert

INHUMACIÓ NÍNXOL 207,05 € 10,52  
INHUMACIÓ TOMBA 385,41 € 0,47  
INHUMACIÓ COLUMBARI 123,26 € 0,79  
EXHUMACIÓ NÍNXOL 207,05 € 0,38  
EXHUMACIÓ TOMBA 385,41 € 0,12  
EXHUMACIÓ COLUMBARI 123,26 € 0,04  
TRASLLAT DE RESTES DE NÍNXOL A 
SEPULTURA GENERAL (RESTES DE + 
DE 5 ANYS )

308,05 € 1,89  
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TRASLLAT DE RESTES DE PANTEÓ A 
SEPULTURA GENERAL 727,07 € 0,67  

TRASLLAT DE RESTES DE NÍNXOL A 
NÍNXOL 480,64 € 3,53  

TRASLLAT DE RESTES DE PANTEÓ A 
NÍNXOL / DE NÍNXOL A PANTEÓ 1.171,44 € 1,08  

TRASLLAT DE RESTES DE PANTEÓ A 
PANTEÓ 1.602,06 € 0,49  

CONDICIONAMENT SEPULTURA, 
GESTIÓ DE RESIDUS I MOVIMENT DE 
LLOSA EN NÍNXOL O CINERARI

322,18 € 15,29  

CONDICIONAMENT SEPULTURA, 
GESTIÓ DE RESIDUS I MOVIMENT DE 
LLOSA EN PANTEÓ

376,11 € 2,30  

COL.LOCACIÓ LÀPIDA 90,68 € 1,36  
COL.LOCACIÓ LÀPIDA I VIDRIERA 106,36 € 0,49  
COL.LOCACIÓ VIDRIERA 90,68 € 0,06  
COL.LOCACIÓ LÀPIDA APAÏSADA I 
TIRES 240,96 € 0,15  

COL.LOCACIÓ LÀPIDA APAÏSADA I 
TIRES AMB VIDRIERA 266,11 € 0,08  

COL.LOCACIÓ VIDRIERA APAÏSADA 240,96 € 0,15  
COST MENSUAL PER UTILITZACIÓ 
DEL CONTENIDOR DE RESIDUS DEL 
CEMENTIRI 

492,74 € 0,15  

TOTALS     40,00     

La suma de la puntuació de cada producte donarà la puntuació total d’aquest criteri.

Les propostes hauran d’incloure al sobre 3 la totalitat dels esmentats preus unitaris ( 
Annex 1) que comprèn la present contractació. Davant de l’absència d’algun preu 
unitari es considerarà el preu base de la licitació. En cas que l’oferta presenti algun 
preu unitari per sobre del preu de licitació, aquesta quedarà automàticament exclosa 
del procediment. 

Caldrà presentar el document que s’adjunta com a Annex 1 – Detall preus unitaris amb 
el detall de l’oferta econòmica, degudament omplert, en dos arxius amb els següents 
formats:

 En format excel i
 Signat en format pdf

3.- Ampliació de l'horari d'atenció administrativa. 15 punts 

L’horari especificat en el Plec de condicions tècniques coincideix amb l’horari 
d’apertura del cementiri municipal. Aquest serà l’horari mínim d’atenció 
administrativa. 

http://www.vilafranca.cat/validacio


Vilafranca del Penedès, en data de la signatura electrònica

La veracitat del contingut d’aquest document es pot comprovar a www.vilafranca.cat/validacio PLAN_GEN_SIGN
34/2024/1408

Codi validació document:
15246020406244525051

Cort 14 · 08720 Vilafranca del Penedès
938 920 358 · www.vilafranca.cat Pàgina 10 de 15

De dilluns a dissabtes: de 09’00h a 18’00h
Diumenges i festius: de 09’00h a 15’00h

La suma  total és de 60 h setmanals d’atenció administrativa. Els licitadors 
presentaran una proposta d’horari d’atenció administrativa que igualarà o superarà el 
descrit en el PCT. La millor proposta, la de major cobertura horària, obtindrà 10 punts 
i la resta proporcional. En cas d’igualar l’horari proposat per l’Ajuntament,  rebrà 0 
punts i en cas de ser menor de 60 h quedarà desqualificada i exclosa del procediment 
de licitació. 

Proposem una distribució basada en la funció que permet que la millor oferta obtingui 
els punts proposats. Les ofertes que siguin inferiors  el preu de licitació siguin 
exclosos de la licitació  i la resta segueixi la distribució derivada de la següent funció:

Po = ( Pm * ( ( Of-Pl) /( OME-Pl)) 

Po és la puntuació obtinguda
Pm la Puntuació màxima
Of l’oferta realitzada
Pl l’import de licitació
OME l’oferta més alta

4.- Relació i capacitat de mitjans tècnics. Fins a 10 punts

Disponibilitat d’un espai a Vilafranca del Penedès per a la realització de les tasques 
del contracte. 

 En aquest apartat es valorarà la disposició d’un espai o local destinat a oficina, 
a magatzem i/o taller per a donar servei a les tasques del contracte.  8 punts.

 Maquinària i utensilis aportats per l’empresa licitant, per a la bona prestació 
dels serveis funeraris d’inhumació, exhumació i trasllat de restes. Fins a 2 
punts

En aquest apartat es valorarà la relació de maquinària que aportarà l’empresa 
licitadora: 

0,5 punts per a cada elevador  
      0,5 punts per a cada camió grua
      0,5 punts per cada carretó autopropulsat 

Criteris subjectes a un judici de valor  fins a 25 punts

Els licitadors hauran de presentar una proposta tècnica que doni respostes i integri tot 
el sistema dels diferents ritus funeraris.

La proposta tècnica constarà dels següents documents:

Procediment d’atenció als usuaris
Sistema de coordinació de tot el ritual
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Relació i capacitat de mitjans personals

La proposta tècnica tindrà una extensió màxima de 5 DIN A4 escrit per ambdues 
cares (portada i contraportada al marge) amb lletra Verdana 10 i espaiat senzill. Tot 
el que superi aquesta extensió no serà tingut en compte.

Es valoraran les mesures que el licitador proposi a partir de la base dels plecs del 
contracte i que poden versar sobre qualsevol dels treballs previstos.

 Definició del procediment de millora d’atenció als usuaris en les fases de 
contractació del servei. Fins a 10 punts

En aquest apartat es valorarà l’atenció directa oferta pel personal de l’empresa 
licitadora als usuaris que s’adrecin per a obtenir un servei d’inhumació, 
exhumació o trasllat de restes. Fins a 5 punts.

Es valoraran els diferents canals de relació entre l’empresa licitadora i els 
usuaris del servei (presencial, telefònic i/o telemàtic), així com els canals de 
relació entre dita empresa i l’Ajuntament de Vilafranca del Penedès. Relació 
d’ordinadors de sobre taula, portàtils, netbooks” o PDAs. Fins a 5 punts.

 Definició del sistema de coordinació amb el tanatori o tanatoris associats. 
En aquest apartat es valoraran els diferents canals de relació (presencial, 
telefònic i/o telemàtic) entre l’empresa licitadora i l’empresa o empreses amb 
tanatori. També la disponibilitat per a poder atendre diversos serveis funeraris 
en un mateix dia, incloent-hi els dissabtes i diumenges. Fins a 5 punts.

 Propostes sobre la capacitació i preparació del personal, tant en les tasques 
d’inhumació i exhumació com en les tasques administratives i d’atenció a 
l’usuari. Fins a 10 punts.

Es valorarà el personal adscrit al servei proposat per part de l’empresa 
licitadora destinat a donar servei a les tasques del contracte (atenció a l’usuari i 
relació amb l’ajuntament com per a la realització de les tasques d’inhumació i 
exhumació de cadàvers). Fins a 5 punts.

Es valorarà la descripció dels uniformes del personal així com dels equips de 
protecció utilitzats. Fins a 5 punts. 

1.19. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de 
dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació:

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següents:

1.Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de 
licitació.
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2. Que la puntuació que li correspongui en la resta d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de 
clàusules administratives particulars

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 20% a la de l’altra oferta

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa.

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les 
ofertes econòmiques presentades

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de les ofertes i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el 
valor absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la 
mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts.

Malgrat tot s'entendrà que existeix presumpció d'oferta anormalment baixa, sigui 
quin sigui el nombre de licitadors, en aquelles ofertes l'apartat econòmic o de preu de 
les quals sigui inferiors en mes de 25 unitats percentuals al preu de licitació

1.20. Termini de garantia

La durada del contracte

1.21. Penalitzacions i/o sistema de faltes lleus, greus, molt greus

Faltes lleus:

a) El tractament incorrecte i la desatenció del personal a les persones usuàries 
del servei.
b) L’incompliment de les ordres donades pel responsable del contracte envers la 
bona execució del servei.
c) En general qualsevol altre incompliment de les prestacions contractuals que 
no estiguin tipificades com a greus o molt greus i que comportin un perjudici lleu al 
servei objecte de prestació.
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Faltes greus:

a) No disposar dels tipus de materials i de serveis que tenen en els catàlegs i que 
han estat objecte de contractació per les persones usuàries.
b) Donar informació o assessorament erronis a les persones usuàries sobre 
els tràmits legals a seguir o els materials  a utilitzar preceptivament i les pràctiques 
sanitàries a complir.
c) Infringir les normes sanitàries i els reglaments o les ordenances municipals, 
sense provocar una situació de risc per a les condicions sanitàries de la població.
d) Prestar serveis amb vehicles no autoritzats.
e) No tenir llibre de reclamacions o negar-se a facilitar-lo.
f) Obstruir l’activitat inspectora dels òrgans municipals competents.
g) No reajustar la fiança, si en tenen l’obligació.
h) Incomplir els deures sobre prestacions, serveis i preus i informació que 
estableix la Llei i l’article 13 de l’Ordenança municipal reguladora dels serveis 
funeraris de l’Ajuntament de Vilafranca del Penedès.
i) Incomplir qualsevol altre de les condicions de les autoritzacions de prestació 
dels serveis funeraris.

Faltes molt greus:

a) No prestar els serveis contractats amb les persones usuàries.
b) Infringir les normes sanitàries o els reglaments o les ordenances municipals i 
provocar així, una situació de risc per a les condicions sanitàries de la població.
c) Falsejar dades relatives al servei funerari i donar informació falsa sobre les 
condicions de prestació dels serveis.
d) Facturar serveis no contractats ni sol·licitats.
e) Impedir o dificultar als inspectors o agents municipals la inspecció dels serveis 
funeraris.
f) Prestar els serveis sense respectar la intimitat, la dignitat, les conviccions 
religioses, filosòfiques o culturals i de dolor de les persones afectades o bé vulnerant 
les condicions bàsiques d’igualtat entre tots els ciutadans, sense que els recursos 
econòmics puguin constituir impediment.
g) Incompliment greu de la normativa en matèria de prevenció de riscos laborals.
h) No complir els deures de prestacions forçoses previstos a l’article 10.2 de 
l’Ordenança municipal reguladora dels serveis funeraris de l’Ajuntament de Vilafranca 
del Penedès.
i) Reincidir en la comissió de dues faltes greus o més de dues, en el termini d’un 
any.

2. QÜESTIONS DE CARÀCTER ADMINISTRATIU

2.1  Valor estimat del contracte

Pressupost 130.155,45 €
Pròrrogues 130.155,45 €
Modificació 20% 52.062,18 €
VEC 312.373,08 €
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2.2  Procediment contractació

Procediment obert sotmès a regulació harmonitzada , atenent el valor estimat del 
contracte.
2.3 Tramitació

Ordinària.

2.4 Termini presentació ofertes

30 dies.

2.5 Lloc presentació ofertes

Mitjançant l’eina digital Sobre Digital accessible mitjançant el Perfil del 
contractant de l’ajuntament.

2.6  Mesa de contractació

President de la mesa
- Titular: Ramon Zaballa i Serra, regidor de Governació
- Suplent: Miquel Medialdea Guijo, tinent d’alcalde de Serveis a    les 

persones i promoció social.  

Vocals
- Titular: Eduard Marcó Alberti, Secretari de l’Ajuntament,
- Suplent: Víctor Laspalas Zanuy, representant assessoria 

jurídica

- Titular: José Maria García Pascual, Interventor municipal
- Suplent: Jordi Pagès Bru, representant d’intervenció

- Titular: Josep Cortés Llaó, Cap de Contractació

- Titular: Argemí Curto i Secanella, responsable del contracte. 

Secretària de la mesa
- Titular: Olímpia González Villena
- Suplent: Un/a funcionari/ària de la Corporació

2.7  Garantia definitiva

10.000€ segons article 10 de l’ordenança municipal reguladora dels servei funeraris. 

2.8.Revisió de preus

No
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2.9 Assegurança RC exigida

1.000.000 €
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