Centre de Cultura Montalegre 5
Contemporania 08001 Barcelona
de Barcelona T 93 306 4100

CNM_2024_32 // CCCB/2024/0021636

Memoria justificativa de la configuracié de |'expedient de contractacié del
serveis de consultoria per la implantacié del Sistema de gesti6 i de supervisio
de compliment de proteccié de dades personals i la formacié i informacié en la
matéria al personal del centre de cultura contemporania de Barcelona (CCCB)

D’acord amb el que disposa l'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer
de 2014 (LCSP), mitjancant l'acte d'Inici que consta en l'expedient s’han motivat les
necessitats que es pretenen cobrir mitjancant aquest contracte i les raons per les quals el
contracte que es vol iniciar és idoni per satisfer-les.

Per aquests motius i de conformitat amb les previsions de l'article 116 de la LCSP es
justifica la configuracidé de I’'expedient de contractacio en els termes seglients:

1) Consultes preliminars al mercat

Per configurar aquest expedient de contractacié no s’han realitzat consultes preliminars
al mercat, atés que ja es disposa de tota la informacid necessaria per configurar
I'expedient.

2) Tipus de contracte:

En aquesta contractacié Unicament es regulen prestacions previstes en |'article 17 de la
LCSP, corresponents a un contracte de serveis.

3) Inclusid de clausules socials, mediambientals o d’innovacio

En aquesta contractacié, atenent a les caracteristiques del contracte, s’ha considerat

oportu incloure clausules socials com a condicions especials d’execucié (clausula 2.2 del
PCAP), tal com es desenvolupa en l'apartat 11 d’aquesta mateixa memoria.

4) Divisi6 en lots de l'objecte del contracte

No es considera adient la divisié del contracte en lots, perque dificultaria I'execucio
correcta del contracte des del punt de vista técnic, atés que estem davant un servei que
suposa una unica unitat funcional.

5) Manca de mitjans

D’acord amb les previsions de l'article 116.4 f) de la LCSP, els mitjans personals de qué
disposa el CCCB soén insuficients i no disposen de la qualificacid professional especifica
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per tal de dur a terme el servei objecte de contractacid6 per poder prestar el servei
correctament, motiu pel qual és necessari contractar una empresa per dur-los a terme.

D’acord amb les previsions de l'article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest contracte
suposa la contractacié de personal per part del CCCB, sin6é Unicament i exclusivament la
contractacio de la prestacid d’un servei per les raons exposades en |'acte d’inici i per no
disposar dels mitjans per portar-lo a terme. A I'extincié del contracte no es produira cap
consolidacié de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del contracte com a
personal propi del CCCB.

6) Procediment

En compliment del que estableix I'art. 116.4 a) de la LCSP, el procediment seleccionat ha
estat un procediment obert simplificat (art. 159 LCSP).

Es tracta d’un procediment obert simplificat perqué permet presentar oferta a qualsevol
empresa licitadora interessada, sempre que compleixi els requisits de solvéncia exigits en
els plecs.

El codi CPV 79140000-7, que correspon a Serveis d'assessoria juridica i informacio
juridica, es troba a I'Annex 4 de la normativa sobre contractacio publica.

7) Criteris d’adjudicacié

En compliment del que estableixen els articles 116.4c i 145 de la LCSP, s’ha escollit una
pluralitat de criteris d’adjudicacio, d’acord amb el detall seglient:

Descripcié del Ponderacio Tipus criteri
criteri
Memoria metodologica 45% Judici de valor
Preu 45% Automatic

Capacitaciéo i qualitat
téncica de l'equip de
professionals proposat 10% Automatic
per a l'execucié del
contracte

A tal efecte, cal fer esment al fet que els contractes de consultoria, en aplicacié de la DA
41 de la LCSP, tenen la consideracid, ex lege, de -caracter intel.lectual, amb
independéncia del nivell de creativitat que pressuposin i amb independéncia també,
conseqlientment, de l'aplicacié de les normes de la propietat intel.lectual, tal com ha
establert, entre d’altres, lI'informe de la Junta Consultiva Contractacié de Catalunya
8/2022, de 17 de novembre. En aplicacio de I'art. 145.4 de la LCSP els criteris de qualitat
han de suposar, com a minim, el 51% de la puntuacid, en aquest cas, el 55%.
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Criteri 1 Metodologia de treball

Per tal d’identificar la millor oferta des de punt de vista de la relacié qualitat-preu, s’ha
considerat oportu introduir criteris de judici de valor amb un pes d'un 45% del total de la
puntuacio. Concretament, el judici de valor ha de recaure sobre una memoria que han de
redactar les empreses licitadores amb el contingut segtient:

A la memoria les empreses han de desenvolupar:

A la memoria les empreses han de desenvolupar els apartats seglients:

1) Metodologia de treball. El licitador haura de presentar quina és la metodologia que
adopta en el desenvolupament de les prestacions descrites als apartats 1, 2 i 3 de la
clausula 3 del Plec de Prescripcions Técniques. Es podran aportar esquemes i
diagrames per tal de completar allo exposat.

2) Proposta de captacié de necessitats formatives. El licitador haura de presentar una
proposta basica de les técniques i/o estratégies per detectar de manera efectiva les
necessitats formatives en matéria de protecciéo de dades en el personal del CCCB per
de manera més efectiva la proposta a mida de la formacié a realitzar segons la
clausula 3.3. del Plec de Prescripcions Técniques, titulada Formacié i informacio en
matéria de proteccid de dades i privacitat.

3) Cronograma. El licitador haura de presentar una proposta basica del cronograma en
base a les fases proposades en la clausula 5 del Plec de Prescripcions Tecniques,
titulada Calendari. Es podran aportar esquemes i diagrames per tal de completar allo
exposat. Aquest cronograma no ha d’‘incloure la responsabilitat del CCCB de
comunicar la designacié del Delegat de Proteccié de Dades a I'Autoritat Catalana de
Proteccié de Dades dins els 10 dies segilents a la seva designacio.

Els aspectes que es tindran en compte per atorgar la puntuacié seran:

Claredat en la redaccié de la memoria i completesa, entesa com a desenvolupament dels
diferents punts que s’han identificat com a necessaris.

Pel qué fa a la metodologia, el detall i la claredat en I’exposicid i la justificacid i adequacid
de la metodologia proposada a la particularitat organitzativa i a I'activitat del CCCB, aixi
com el desenvolupament i/o complement de les tasques enumerades als apartats 1, 2i 3
de la clausula 3 del Plec de Prescripcions Técniques.

Pel quée fa a la proposta de captacié de les necessitats formatives, la claredat en
I'exposicié de la metodologia i I'adequacié al CCCB, a la seva cultura organitzativa i als
seus reptes, del diagnostic i la identificaci6 de teécniques concretes de recollida
d’informacid. Es valorara les mesures que s’adoptaran perqué els recursos formatius que
es proposin per la capacitacié continuada del personal del CCCB siguin facilment usables i
comprensibles.

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): 19586e6dfa8ab62af3be Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat

3/12

Pagina 3



Exp. CCCB/2024/0001999 // CNM_2024_03

v Pel que fa al cronograma, la claredat en la seva exposicid, realisme i factibilitat, la
qualitat de les mesures proposades per garantir-ne el compliment i la completesa en la
identificacid de possibles riscos i contingéncies. Es valorara la inclusié d’indicadors i
instruments per a monitoritzar el progrés del projecte i I'exhaustivitat en la relacié de les
tasques.

Criteri 2 Preu

S’'ha proposat el preu atés que és un parametre fonamental de valoracié de les propostes
rebudes, sense perjudici que hi hagi altres criteris relacionats amb la qualitat que també
resulten fonamentals per assolir conjuntament la millor relacié qualitat-preu del servei
sol-licitat.

D’acord amb l'article 146.2 de la LCSP, la férmula utilitzada en la valoracié del criteri
preu és la fixada per a tots els contractes oberts, restringits i negociats que es tramitin
per la Diputacido de Barcelona i els seus organismes autdonoms i consorcis adscrits al
sector public de la corporacié en que la intervencié sigui assumida per la Intervencio
General de la Diputacio i que va ser aprovada pel Decret nUm. 6319, de 21 de juny de
2017.

La formula garanteix un repartiment equitatiu de les puntuacions entre tots els licitadors,
de manera que es respecta el criteri de proporcionalitat.

Criteri 3: Qualificacions professionals de I'equip ..........cccovvvviiiiiiiiiiinnn. fins a 10 punts
Es valorara I'aportacio objectiva de la segiient formacio de I'equip:

Coordinador/a Técnic/a

Per disposar de formacio per a la realitzacié d’auditories d’entorns tecnoldgics ... 3 punts
Per disposar de formacié com a expert en ciberseguretat ...............cccoovvuvrinnnnn. 2 punts

Técnic/a consultor/a

Per disposar d’acreditacio com a Delegat/da de proteccié de dades emesa per una
(g lu =Tl g =Tole) g 1=Te 13 Lo - 5 punts

La rapida evolucié tecnologica i els canvis constants en les normatives de proteccié de
dades i ciberseguretat requereixen que els professionals que intervenen en aquest
contracte disposin de formacié amplia en aquests camps.

En aquest sentint, es planteja demanar formacions addicionals per a la figura del
coordinador/a técnic/a com a mesura addicional de garantia que I'empresa adjudicataria
disposa d'un coordinador/a dinamic i expert, capag de gestionar riscos i complir amb els
estandards més recents en I'ambit TIC. Concretament, es demana que disposi de
formacio per a la realitzacido d’auditories d’entorns tecnologics i també en matéria de
ciberseguretat, matéries intimament vinculades amb la proteccié de dades.
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Pel qué fa al técnic consultor/a, el fet de disposar de |'acreditaci6 com a delegat/da de
proteccié de dades ofereix un plus de garantia per la bona execucié del contracte, del seu

abast i obligacions associades.

8) Dades economiques del contracte

Els conceptes que integren el valor estimat del contracte sén els segients:

Vigéncia inicial: | 3 anys 38.100,00€
Prorroga: No admet prorroga 0,00€
Modificacions: No es contempla la modificacidé per causes previstes 0,00€
| Valor estimat | 38.100,00€
El pressupost base de licitacié del contracte desglossat és el seglient:
Pressupost IVA exclos 21 % IVA
38.100,00€ 8.001,00€
i s’ha fixat d’acord amb el detall seglient:
Percentatge Imports
Costos directes:
+ Despesa de personal destinat a cobrir la
prestacio dels serveis objecte de la licitacid, aixi 85,5 33.127,60 €
com |’estimacié de les contingéncies associades
al lloc de treball.
+ Despesa associada a la Direccidé del Projecte
Costos indirectes: 8,5%
¢ Costos administratius i financers i altres despeses 2.816,00 €
indirectes.
. . 6% 2.156,40 €
Marge de benefici empresarial
21%
IVA (21%) 8.001,00€
Total 46.101,00€
5/12
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El cost salarial s’ha fixat tenint en compte I’Acord de revisié salarial per als anys 2023 i
2024 del Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya
(codi de conveni nim. 79002295012003), publicat al DOGC num. 9110 del 27 de febrer
del 2024.

El cost salarial desagregat per categoria professional es fixa d'acord amb el seglient

detall:
Detall Categoria Salari anual | SS 33% Altres Cost
professional | amb despeses hora
complement associades | conveni
d’idiomes 1,11% (1575
hores)
Coordinador/a
Tecnic/a
juridic 30.386,91 €
Delegat/da de Grup 1 10.027,68 € 449,00 € 26,00 €
protecci6  de
dades
Técnic/a Grup 2 25.574,47 € 8.439,58 € 378,00 € 22,00
consultor/a

S’ha considerat necessari elevar dites quantitats de manera significativa per garantir una
retribucié d’acord amb els requisits de qualitat i experiéncia que s’estableixen al Plec de
prescripcions técniques i a I'objectiu del contracte.

Tenint en compte el grau d’especialitzacié i coneixement exigit, la responsabilitat sobre el
projecte que tindra cada lloc i la magnitud de les tasques encomanades, es procedeix a
assignar els costos a cadascun dels llocs anteriorment descrits.

El referit conveni no fixa cap desagregacié per génere, motiu pel qual els salaris seran
idéntics per a la realitzacié de les tasques de la mateixa categoria amb independéncia de
que el treball sigui executat per un home o una dona, existint Unicament diferéncies com
a consequéncia de les diferents antiguitats dels treballadors o altres circumstancies
previstes legalment.

9) Condicions minimes de solvéncia i altres requeriments exigits per presentar-
se a la licitacié o per executar el contracte

Els requeriments i la solvéncia minima exigida a les empreses per presentar-se a la
licitacié s’han fixat de manera proporcional tenint en compte I'objecte i el pressupost del
contracte i, alhora, que es pugui donar compliment a les previsions del plec de
prescripcions técniques i del plec de clausules administratives particulars.

Concretament, s’ha previst que les empreses han d’acreditar els requeriments minims
seguents:

| | Mitjans d’acreditaci6 escollits | Motivacié dels requisits minims |
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exigits
Solvéncia Volum anual de negocis | S’ha respectat el limit contemplat a
economica | referit al millor exercici dins | I'art. 87.1 a) de la LCSP de no
dels tres ultims disponibles. superar en una vegada i mitja el
VEC.
Minim: Per un import minim
de 40.000,00€ en algun dels
tres (3) exercicis esmentats.
Relacié dels principals serveis
Solvéncia o treballs realitzats d’igual o | S’ha respectat el limit contemplat a
técnica similar naturalesa que els que | I'art. 90.2 de la LCSP (igual o

constitueixen I'objecte del
contracte, en el curs de com
a maxim, els tres (3) ultims
anys, que inclogui objecte,
import, dates i el destinatari,
public o privat d’aquests,
signada pel representant
legal de I'empresa.

Minim: En aquesta relacié ha
de constar serveis, de
caracteristiques similars a
I'objecte del contracte, per un
import minim de 15.000,00€
en algun dels tres (3)
exercicis esmentats.

superior al 70% de l'anualitat mitja
del contracte).

Aixi mateix, les empreses, d’acord amb l‘article 76.2 de la LCSP, s’han de comprometre a
adscriure, com a minim, els mitjans segients:

Compromis
d’adscripcioé de
mitjans personals

a/ Coordinador/a Teécnic/a
amb funcions de Delegat/da de
protecci6 de dades: haura de
posseir Grau o Llicenciatura en

Dret, Tecnologies de la
Informacio, Seguretat
Informatica, Ciéncies de la
Informacio, 0 arees
relacionades, Haura  d’estar

degudament acreditat com a tal

S’exigeix |'adscripcié de
mitjans personals atesa
la complexitat técnica
del servei licitat. A tal
efecte cal destacar que
els requisits exigits
responen al fet que no
es contracta Unicament
un servei de DPD sino
tota una consultoria

per part d’una entitat | associada per poder
certificadora oficial i ha de | actualitzar i executar la
disposar d‘una formacid de | politica de proteccié de
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postgrau universitari o | dades del CCCB.

mestratge en la materia. L'equip que ha de
Haura de demostrar una | prestar el servei licitat
experiencia professional minima | ha de ser un equip amb
de 10 anys en projectes, | la formacio i
activitat i/o tasques | experiéncia deguda per
relacionades amb la coordinacié | donar un servei de
de projectes de proteccié de | qualitat en I'execucid

dades. del contracte. La
Haura d’acreditar un minim de | previsié d’aquests
20 hores impartides de formacid | requisits no suposa una
en materia de proteccié de | limitacid a la

dades.

participacio de les
empreses a la licitacio.

Per altra banda Ia
formacié i |'experiéncia
amplien les garanties
de qualitat i seguretat

en la proteccio de
dades, minimitzant
riscos, assegurant el

compliment legal.

Tot i que el RGPD no
requereix de manera
especifica una titulacid
de postgrau o]
mestratge, el paper del
DPD comporta una gran
responsabilitat i
coneixement profund de
la normativa sobre
proteccié6 de dades. La
formacio académica
avangada, com un
postgrau o0 master,
indica una preparacio

estructurada i
completa, garantint que
el professional no
només coneix la llei
sind6 que també pot
adaptar-se a canvis

normatius complexos.

Exigir un minim de deu
anys d’experiencia
provada i suficient
garanteix que el DPD té
la capacitat d‘afrontar
amb solvéncia
situacions reals i
desafiaments que
puguin sorgir en
matéria de proteccid de

8/12
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dades. Aquesta
experiencia acumulada
permet al DPD aportar
un coneixement practic
que redueix el risc de
no-conformitats,
violacions de dades i
altres incidents que
podrien comprometre la
seguretat de les dades i
la reputacio de
I'organitzacio.

Aquests  criteris  no
només  busquen el
compliment minim de la
normativa, sind
assegurar que el DPD té
les habilitats per formar

personal, establir
politiques de proteccid
de dades eficients i
garantir que tota
b/ Teécnic/a consultor/a: | I'organitzaci6 es manté
haura de posseir Grau o |al dia en Ila seva
Llicenciatura en Dret, | aplicacio. Aixd implica
Tecnologies de la Informacid, | que els coneixements
Seguretat Informatica, Ciéncies | avancgats i |'experiéncia

de la Informacid, o arees | poden ser un factor clau

relacionades. Haura de tenir una
experiéncia professional
d'almenys 5 anys en projectes i

processos de millora
organitzativa en el camp de
proteccié de dades.

en el bon funcionament
de les politiques de
proteccié de dades, que
transcendeixen el
simple compliment
normatiu.

10) Condicions especials d’execucié

10.1 Condicions especials d’execucio de caracter social

D’acord amb l‘article 202 de la LCSP, en aquesta contractacid es preveuen les condicions
especials d’execucio seguents:

Es preveuen diferents condicions especials d’execucié relatives a aspectes socials,
laborals respecte els treballadors adscrits a I’execucié del contracte als efectes de poder
exigir a I'empresa contractista, si es considera necessari, que acrediti el seu compliment.

Aquestes condicions estan previstes en el Recull de Clausules Socials aprovades per
Decret de Presidéncia de la Diputacié de Barcelona de 12 de juny de 2017 i, encara que
no afectin el resultat final de la prestacio, es considera que estan vinculades a |'objecte
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del contracte, en virtut del que disposa l'article 202.1 de la LCSP en relacié a l'article
145.6 i d'acord amb la Resoluciéo 51/2019 del Tribunal Catala de Recursos Contractuals
que fa una interpretacié amplia del concepte “vinculacié a I'objecte del contracte”.

Condicid especial

Finalitat

Facilitar tota la documentacié que li sigui requerida

Garantir el compliment de les

en relaci6 amb els seus subcontractistes en els | obligacions contractuals en
termes de l'article 217 LCSP. cas de subcontractacio.
Garantir a les persones treballadores adscrites a | Garantir I'aplicacio i

I'execucié del contracte, i durant tota la seva | compliment de les condicions
vigéncia, [l'aplicaci6 i manteniment de les |laborals adscrites a I'execucio
condicions laborals que estableixi el conveni | del contracte.

col-lectiu del sector o conveni d’empresa que el
millori, en el seu cas.

Garantir que el salari de les persones adscrites a | Garantir que no hi hagi
I'execucié del contracte siguin iguals per a dones i | discriminacié per raons de
homes en aquelles categories/grups professionals | génere.

equivalents.

Totes les anteriors condicions especials es configuren com a obligacions essencials del
contracte i, per tant, poden justificar la resolucié del contracte si s’incompleixen.

10.2 Altres condicions especials d’execucid

Es contemplen també com a condicions especials d’execucio

Condicié especial

Finalitat

Garantir que en tota la documentacid, publicitat,
imatge o materials necessaris per a I'execucio del
contracte es faci un Us no sexista del llenguatge,
evitar qualsevol imatge discriminatoria de les
dones o estereotips sexistes, i fomentar amb
valors d'igualtat la preséncia equilibrada, la
diversitat i la corresponsabilitat.

Garantir el compliment de Ia
normativa relativa a la igualtat de
génere.

Adscriure a l'execucié del contracte els mitjans
personals i materials identificats a la clausula
1.10) del PCAP.

Garantir que el contracte es
compleix amb els mitjans personals
adscrits definits.

Subministrar qualsevol informacié sobre el servei
requerida pel CCCB.

Garantir un ple control per part del
CCCB del desenvolupament del
contracte.

Totes les anteriors condicions especials es configuren com a obligacions essencials del
contracte i, per tant, poden justificar la resolucio del contracte si s'incompleixen

Condicid especial

Finalitat

Mantenir, durant I'execucié del contracte, |'equip
de treball proposat en el moment d’iniciar el
contracte. En cas que sigui imprescindible
canviar una de les persones, caldra que la nova

Garantir una estabilitat en I'equip
de persones que ha d’executar el
contracte de cara a garantir la
maxima eficiéncia en la prestacid
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persona assignada tingui els mateixos requisits | del servei.
que la persona substituida i que hi hagi la
conformitat prévia de del responsable del
contracte.

L’anterior condicid especial d’execucié no es configura com a obligacié essencial.

11) Durada del contracte i possibles prorrogues

La durada del contracte s’ha fixat per un termini tres anys que es considera adequat per
a |'execucio correcta del contracte.

No es contempla la prorroga.

12) Termini per adjudicar el contracte

L'adjudicacié del contracte s’ha de realitzar en el termini de 2 mesos previst en l'article
158 de la LCSP.

13) Constitucié de garantia provisional

En aquesta contractacié no s’exigeix la presentacié de garantia provisional.

14) Constitucié de garantia definitiva

En aquesta contractacié s’exigeix la presentacié de la garantia definitiva en els termes
que preveu l'article 107 de la LCSP.

15) Termini de garantia del contracte

En aquesta contractacié no s’ha previst cap termini de garantia, atés que la prestacio del
servei s’esgota amb la prestacié del propi servei.

16) Revisio de preus

En aquesta contractacié no es preveu revisid de preus en els termes que preveu l'article
103 de la LCSP.

17) Penalitats

En relacié al compliment del termini total i parcial previst, no s’ha fixat un import diferent
a les previsions que estableix I'article 193.3 de la LCSP.

D’acord amb l'article 192 de la LCSP, s’han previst en el PCAP diferents penalitats pel
compliment defectuds o incompliment parcial del contracte.

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic. 11/12

Codi Segur de Verificacio (CSV): 19586e6dfa8ab62af3be Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina 11



Exp. CCCB/2024/0001999 // CNM_2024_03

18) Cessio del contracte

En aquesta contractacié es permet la cessié del contracte en els termes que preveu
|'article 214 de la LCSP.

19) Subcontractacié del contracte

En aquesta contractacio no es permet la subcontractacidé de determinades tasques
critiques, concretament les funcions propies del Delegat de Proteccié de Dades recollides
a la normativa d’aplicacié i a la clausula 3.1 del Plec de Prescripcions Técniques, ja que
son obligacions personalissimes en la mesura en que Unicament les pot dur a terme la
persona que ha estat designada com a tal davant I'autoritat competent i, simultaniament,
aquesta persona és |'Unica responsable de tals actuacions.

LA SUBDIRECTORA - GERENT,
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