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Memòria justificativa de la configuració de l’expedient de contractació del 

serveis de consultoria per la implantació del  Sistema de gestió i de supervisió 

de compliment de protecció de dades personals i la formació i informació en la 

matèria al personal del centre de cultura contemporània de Barcelona (CCCB) 

 

 

D’acord amb el que disposa l’article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 

contractes del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les 

directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer 

de 2014 (LCSP), mitjançant l’acte d’Inici que consta en l’expedient s’han motivat les 

necessitats que es pretenen cobrir mitjançant aquest contracte i les raons per les quals el 

contracte que es vol iniciar és idoni per satisfer-les.  

 

Per aquests motius i de conformitat amb les previsions de l’article 116 de la LCSP es 

justifica la configuració de l’expedient de contractació en els termes següents: 

 

 

1) Consultes preliminars al mercat 

 

Per configurar aquest expedient de contractació no s’han realitzat consultes preliminars 

al mercat, atès que ja es disposa de tota la informació necessària per configurar 

l’expedient. 

  

 

2)  Tipus de contracte:  

 

En aquesta contractació únicament es regulen prestacions previstes en l’article 17 de la 

LCSP, corresponents a un contracte de serveis. 

 

 

3) Inclusió de clàusules socials, mediambientals o d’innovació 

 

En aquesta contractació, atenent a les característiques del contracte, s’ha considerat 

oportú incloure clàusules socials com a condicions especials d’execució (clàusula 2.2 del 

PCAP), tal com es desenvolupa en l’apartat 11 d’aquesta mateixa memòria.  

 

 

4) Divisió en lots de l’objecte del contracte 

 

 

No es considera adient la divisió del contracte en lots, perquè dificultaria l’execució 

correcta del contracte des del punt de vista tècnic, atès que estem davant un servei que 

suposa una única unitat funcional. 

 

 

5) Manca de mitjans 

 

D’acord amb les previsions de l’article 116.4 f) de la LCSP, els mitjans personals de què 

disposa el CCCB són insuficients i no disposen de la qualificació professional específica 
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per tal de dur a terme el servei objecte de contractació per poder prestar el servei 

correctament, motiu pel qual és necessari contractar una empresa per dur-los a terme.  

D’acord amb les previsions de l’article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest contracte 

suposa la contractació de personal per part del CCCB, sinó únicament i exclusivament la 

contractació de la prestació d’un servei per les raons exposades en l’acte d’inici i per no 

disposar dels mitjans per portar-lo a terme. A l’extinció del contracte no es produirà cap 

consolidació de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del contracte com a 

personal propi del  CCCB. 

6) Procediment 

 

En compliment del que estableix l’art. 116.4 a) de la LCSP, el procediment seleccionat ha 

estat un procediment obert simplificat (art. 159 LCSP).  

 

Es tracta d’un procediment obert simplificat perquè permet presentar oferta a qualsevol 

empresa licitadora interessada, sempre que compleixi els requisits de solvència exigits en 

els plecs.  

 

El codi CPV 79140000-7, que correspon a Serveis d'assessoria jurídica i informació 

jurídica, es troba a l'Annex 4 de la normativa sobre contractació pública.  

  

 

7) Criteris d’adjudicació 

 

En compliment del que estableixen els articles 116.4c i 145 de la LCSP, s’ha escollit una 

pluralitat de criteris d’adjudicació, d’acord amb el detall següent: 

 

Descripció del 

criteri 

Ponderació Tipus criteri 

 

Memòria metodològica 

 

45% 

 

Judici de valor 

 

Preu 

 

45% 

 

Automàtic  

Capacitació i  qualitat 

tèncica de l’equip de 

professionals proposat 

per a l’execució del 

contracte 

10% 

 

 

Automàtic 

 

 

A tal efecte, cal fer esment al fet que els contractes de consultoria, en aplicació de la DA 

41 de la LCSP, tenen la consideració, ex lege, de caràcter intel.lectual, amb 

independència del nivell de creativitat que pressuposin i amb independència també, 

conseqüentment, de l’aplicació de les normes de la propietat intel.lectual, tal com ha 

establert, entre d’altres, l’informe de la Junta Consultiva Contractació de Catalunya 

8/2022, de 17 de novembre. En aplicació de l’art. 145.4 de la LCSP els criteris de qualitat 

han de suposar, com a mínim, el 51% de la puntuació, en aquest cas, el 55%.     
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Criteri 1 Metodologia de treball 

 

Per tal d’identificar la millor oferta des de punt de vista de la relació qualitat-preu, s’ha 

considerat oportú introduir criteris de judici de valor amb un pes d’un 45% del total de la 

puntuació. Concretament, el judici de valor ha de recaure sobre una memòria que han de 

redactar les empreses licitadores amb el contingut següent:  

 

 

A la memòria les empreses han de desenvolupar:  

 

A la memòria les empreses han de desenvolupar els apartats següents:  

 

1) Metodologia de treball. El licitador haurà de presentar quina és la metodologia que 

adopta en el desenvolupament de les prestacions descrites als apartats 1, 2 i 3 de la 

clàusula 3 del Plec de Prescripcions Tècniques. Es podran aportar esquemes i 

diagrames per tal de completar allò exposat.  

 

2) Proposta de captació de necessitats formatives. El licitador haurà de presentar una 

proposta bàsica de les tècniques i/o estratègies per detectar de manera efectiva les 

necessitats formatives en matèria de protecció de dades en el personal del CCCB per 

de manera més efectiva la proposta a mida de la formació a realitzar segons la 

clàusula 3.3. del Plec de Prescripcions Tècniques, titulada Formació i informació en 

matèria de protecció de dades i privacitat. 

 

3) Cronograma. El licitador haurà de presentar una proposta bàsica del cronograma en 

base a les fases proposades en la clàusula 5 del Plec de Prescripcions Tècniques, 

titulada Calendari. Es podran aportar esquemes i diagrames per tal de completar allò 

exposat. Aquest cronograma no ha d’incloure la responsabilitat del CCCB de 

comunicar la designació del Delegat de Protecció de Dades a l'Autoritat Catalana de 

Protecció de Dades dins els 10 dies següents a la seva designació. 

 

 

Els aspectes que es tindran en compte per atorgar la puntuació seran: 

 

✓ Claredat en la redacció de la memòria i completesa, entesa com a desenvolupament dels 

diferents punts que s’han identificat com a necessaris.  

 

✓ Pel què fa a la metodologia, el detall i la claredat en l’exposició i la justificació i adequació 

de la metodologia proposada a la particularitat organitzativa i a l’activitat del CCCB, així 

com el desenvolupament i/o complement de les tasques enumerades als apartats 1, 2 i 3 

de la clàusula 3 del Plec de Prescripcions Tècniques.  

 

✓ Pel què fa a la proposta de captació de les necessitats formatives, la claredat en 

l’exposició de la metodologia i l’adequació al CCCB, a la seva cultura organitzativa i als 

seus reptes, del diagnòstic i la identificació de tècniques concretes de recollida 

d’informació. Es valorarà les mesures que s’adoptaran perquè els recursos formatius que 

es proposin per la capacitació continuada del personal del CCCB siguin fàcilment usables i 

comprensibles.  
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✓ Pel què fa al cronograma, la claredat en la seva exposició, realisme i factibilitat, la 

qualitat de les mesures proposades per garantir-ne el compliment i la completesa en la 

identificació de possibles riscos i contingències. Es valorarà la inclusió d’indicadors i 

instruments per a monitoritzar el progrés del projecte i l’exhaustivitat en la relació de les 

tasques.   

 

 

Criteri 2 Preu  

 

S’ha proposat el preu atès que és un paràmetre fonamental de valoració de les propostes 

rebudes, sense perjudici que hi hagi altres criteris relacionats amb la qualitat que també 

resulten fonamentals per assolir conjuntament la millor relació qualitat-preu del servei 

sol·licitat. 

 

D’acord amb l’article 146.2 de la LCSP, la fórmula utilitzada en la valoració del criteri 

preu és la fixada per a tots els contractes oberts, restringits i negociats que es tramitin 

per la Diputació de Barcelona i els seus organismes autònoms i consorcis adscrits al 

sector públic de la corporació en què la intervenció sigui assumida per la Intervenció 

General de la Diputació i que va ser aprovada pel Decret núm. 6319, de 21 de juny de 

2017.  

 

La fórmula garanteix un repartiment equitatiu de les puntuacions entre tots els licitadors, 

de manera que es respecta el criteri de proporcionalitat. 

 

Criteri 3: Qualificacions professionals de l’equip  ................................. fins a  10 punts   

 

Es valorarà l’aportació objectiva de la següent formació de l’equip:  

 

Coordinador/a Tècnic/a 

 

Per disposar de formació per a la realització d’auditories d’entorns tecnològics ... 3 punts 

Per disposar de formació com a expert en ciberseguretat .................................2 punts 

 

 

Tècnic/a consultor/a 

 

Per disposar d’acreditació com a Delegat/da de protecció de dades  emesa per una 

entitat reconeguda....................................................................................... 5 punts 

 

 

La ràpida evolució tecnològica i els canvis constants en les normatives de protecció de 

dades i ciberseguretat requereixen que els professionals que intervenen en aquest 

contracte disposin de formació àmplia en aquests camps.  

 

En aquest sentint, es planteja demanar formacions addicionals per a la figura del 

coordinador/a tècnic/a com a mesura addicional de garantia que l'empresa adjudicatària 

disposa d'un coordinador/a dinàmic i expert, capaç de gestionar riscos i complir amb els 

estàndards més recents en l'àmbit TIC. Concretament, es demana que disposi de 

formació per a la realització d’auditories d’entorns tecnològics i també en matèria de 

ciberseguretat, matèries íntimament vinculades amb la protecció de dades.  
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Pel què fa al tècnic consultor/a, el fet de disposar de l’acreditació com a delegat/da de 

protecció de dades ofereix un plus de garantia per la bona execució del contracte, del seu 

abast i obligacions associades.  

 

 

8) Dades econòmiques del contracte 

 

 

Els conceptes que integren el valor estimat del contracte són els següents: 

 

Vigència inicial: 3 anys 38.100,00€ 

Pròrroga:  No admet pròrroga 0,00€ 

Modificacions: No es contempla la modificació per causes previstes 0,00€ 

Valor estimat 38.100,00€ 

 

 

El pressupost base de licitació del contracte desglossat és el següent:  

 

 

Pressupost IVA exclòs 21 % IVA 

 38.100,00€  8.001,00€ 

 

 

i s’ha fixat d’acord amb el detall següent:  

 

   
Percentatge  Imports   

Costos directes:  

  

• Despesa de personal destinat a cobrir la 

prestació dels serveis objecte de la licitació, així 

com l’estimació de les contingències associades 

al lloc de treball.  

• Despesa associada a la Direcció del Projecte 

  

  

  

85,5 

  

  

 

33.127,60 € 

 

Costos indirectes:  

  

• Costos administratius i financers i altres despeses 

indirectes.  

  

8,5% 

2.816,00 € 

 

Marge de benefici empresarial   
6% 2.156,40 € 

 

IVA (21%)  
21% 

8.001,00€ 

Total  
  

46.101,00€ 
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El cost salarial s’ha fixat tenint en compte l’Acord de revisió salarial per als anys 2023 i 

2024 del Conveni col·lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya 

(codi de conveni núm. 79002295012003), publicat al DOGC núm. 9110 del 27 de febrer 

del 2024.  

 

 

El cost salarial desagregat per categoria professional es fixa d’acord amb el següent 

detall:  

 
Detall Categoria 

professional  
Salari anual 
amb 
complement 
d’idiomes  

SS 33% Altres 
despeses 
associades 
1,11% 

Cost 
hora 
conveni  
(1575 

hores) 

Coordinador/a 
Tècnic/a 
jurídic 
Delegat/da de 
protecció de 

dades 

Grup 1 
30.386,91 € 

 
10.027,68 € 449,00 € 26,00 € 

 
Tècnic/a 

consultor/a 

Grup 2 
25.574,47 € 

 
8.439,58 € 378,00 € 22,00 

 

S’ha considerat necessari elevar dites quantitats de manera significativa per garantir una 

retribució d’acord amb els requisits de qualitat i experiència que s’estableixen al Plec de 

prescripcions tècniques i a l’objectiu del contracte. 

Tenint en compte el grau d’especialització i coneixement exigit, la responsabilitat sobre el 

projecte que tindrà cada lloc i la magnitud de les tasques encomanades, es procedeix a 

assignar els costos a cadascun dels llocs anteriorment descrits.  

 

El referit conveni no fixa cap desagregació per gènere, motiu pel qual els salaris seran 

idèntics per a la realització de les tasques de la mateixa categoria amb independència de 

que el treball sigui executat per un home o una dona, existint únicament diferències com 

a conseqüència de les diferents antiguitats dels treballadors o altres circumstàncies 

previstes legalment.   

 

 

9) Condicions mínimes de solvència i altres requeriments exigits per presentar-

se a la licitació o per executar el contracte 

 

Els requeriments i la solvència mínima exigida a les empreses per presentar-se a la 

licitació s’han fixat de manera proporcional tenint en compte l’objecte i el pressupost del 

contracte i, alhora, que es pugui donar compliment a les previsions del plec de 

prescripcions tècniques i del plec de clàusules administratives particulars.  

 

Concretament, s’ha previst que les empreses han d’acreditar els requeriments mínims 

següents: 

 

 

 Mitjans d’acreditació escollits Motivació dels requisits mínims 
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exigits 

 

Solvència 

econòmica 

 

Volum anual de negocis 

referit al millor exercici dins 

dels tres últims disponibles. 

 

Mínim: Per un import mínim 

de 40.000,00€ en algun dels 

tres (3) exercicis esmentats. 

 

 

 

S’ha respectat el límit contemplat a 

l’art. 87.1 a) de la LCSP de no 

superar en una vegada i mitja el 

VEC. 

 

Solvència  

tècnica 

Relació dels principals serveis 

o treballs realitzats d’igual o 

similar naturalesa que els que 

constitueixen l’objecte del 

contracte, en el curs de com 

a màxim, els tres (3) últims 

anys, que inclogui objecte, 

import, dates i el destinatari, 

públic o privat d’aquests, 

signada pel representant 

legal de l’empresa. 

 

Mínim: En aquesta relació ha 

de constar serveis, de 

característiques similars a 

l’objecte del contracte, per un 

import mínim de 15.000,00€ 

en algun dels tres (3) 

exercicis esmentats. 

 

 

 

 

S’ha respectat el límit contemplat a 

l’art. 90.2 de la LCSP (igual o 

superior al 70% de l’anualitat mitja 

del contracte). 

 

 

Així mateix, les empreses, d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP, s’han de comprometre a 

adscriure, com a mínim, els mitjans següents: 

 

Compromís 

d’adscripció de 

mitjans personals 

 

 

a/ Coordinador/a Tècnic/a 

amb funcions de Delegat/da de 

protecció de dades: haurà de 

posseir Grau o Llicenciatura en 

Dret, Tecnologies de la 

Informació, Seguretat 

Informàtica, Ciències de la 

Informació, o àrees 

relacionades, Haurà d’estar 

degudament acreditat com a tal 

per part d’una entitat 

certificadora oficial i ha de 

disposar d’una formació de 

 

 

S’exigeix l’adscripció de 

mitjans personals atesa 

la complexitat tècnica 

del servei licitat. A tal 

efecte cal destacar que 

els requisits exigits 

responen al fet que no 

es contracta únicament 

un servei de DPD sino 

tota una consultoria 

associada per poder 

actualitzar i executar la 

política de protecció de 
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postgrau universitari o 

mestratge en la matèria.  

Haurà de demostrar una 

experiència professional mínima 

de 10 anys en projectes, 

activitat i/o tasques 

relacionades amb la coordinació 

de projectes de protecció de 

dades. 

Haurà d’acreditar un mínim de 

20 hores impartides de formació 

en matèria de protecció de 

dades.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

dades del CCCB.  

L’equip que ha de 

prestar el servei licitat 

ha de ser un equip amb 

la formació i 

experiència deguda per 

donar un servei de 

qualitat en l’execució 

del contracte. La 

previsió d’aquests 

requisits no suposa una 

limitació a la 

participació de les 

empreses a la licitació. 

Per altra banda la 

formació i l'experiència 

amplien les garanties 

de qualitat i seguretat 

en la protecció de 

dades, minimitzant 

riscos, assegurant el 

compliment legal.  

Tot i que el RGPD no 

requereix de manera 

específica una titulació 

de postgrau o 

mestratge, el paper del 

DPD comporta una gran 

responsabilitat i 

coneixement profund de 

la normativa sobre 

protecció de dades. La 

formació acadèmica 

avançada, com un 

postgrau o màster, 

indica una preparació 

estructurada i 

completa, garantint que 

el professional no 

només coneix la llei 

sinó que també pot 

adaptar-se a canvis 

normatius complexos. 

Exigir un mínim de deu 

anys d’experiència 

provada i suficient  

garanteix que el DPD té 

la capacitat d’afrontar 

amb solvència 

situacions reals i 

desafiaments que 

puguin sorgir en 

matèria de protecció de 
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b/ Tècnic/a consultor/a: 

haurà de posseir Grau o 

Llicenciatura en Dret, 

Tecnologies de la Informació, 

Seguretat Informàtica, Ciències 

de la Informació, o àrees 

relacionades. Haurà de tenir una 

experiència professional 

d’almenys 5 anys en projectes i 

processos de millora 

organitzativa en el camp de 

protecció de dades.  

dades. Aquesta 

experiència acumulada 

permet al DPD aportar 

un coneixement pràctic 

que redueix el risc de 

no-conformitats, 

violacions de dades i 

altres incidents que 

podrien comprometre la 

seguretat de les dades i 

la reputació de 

l’organització. 

 

Aquests criteris no 

només busquen el 

compliment mínim de la 

normativa, sinó 

assegurar que el DPD té 

les habilitats per formar 

personal, establir 

polítiques de protecció 

de dades eficients i 

garantir que tota 

l’organització es manté 

al dia en la seva 

aplicació. Això implica 

que els coneixements 

avançats i l’experiència 

poden ser un factor clau 

en el bon funcionament 

de les polítiques de 

protecció de dades, que 

transcendeixen el 

simple compliment 

normatiu. 

 

 

 

 

10) Condicions especials d’execució 

 

10.1 Condicions especials d’execució de caràcter social 

 

D’acord amb l’article 202 de la LCSP, en aquesta contractació es preveuen les condicions 

especials d’execució següents:  

 

Es preveuen diferents condicions especials d’execució relatives a aspectes socials, 

laborals respecte els treballadors adscrits a l’execució del contracte als efectes de poder 

exigir a l’empresa contractista, si es considera necessari, que acrediti el seu compliment. 

 

Aquestes condicions estan previstes en el Recull de Clàusules Socials aprovades per 

Decret de Presidència de la Diputació de Barcelona de 12 de juny de 2017 i, encara que 

no afectin el resultat final de la prestació, es considera que estan vinculades a l’objecte 
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del contracte, en virtut del que disposa l’article 202.1 de la LCSP en relació a l’article 

145.6 i d’acord amb la Resolució 51/2019 del Tribunal Català de Recursos Contractuals 

que fa una interpretació àmplia del concepte “vinculació a l’objecte del contracte”.  

 

 

Condició especial Finalitat 

Facilitar tota la documentació que li sigui requerida 

en relació amb els seus subcontractistes en els 

termes de l’article 217 LCSP. 

Garantir el compliment de les 

obligacions contractuals en 

cas de subcontractació. 

Garantir a les persones treballadores adscrites a 

l’execució del contracte, i durant tota la seva 

vigència, l’aplicació i manteniment de les 

condicions laborals que estableixi el conveni 

col·lectiu del sector o conveni d’empresa que el 

millori, en el seu cas. 

Garantir l’aplicació i 

compliment de les condicions 

laborals adscrites a l’execució 

del contracte. 

Garantir que el salari de les persones adscrites a 

l’execució del contracte siguin iguals per a dones i 

homes en aquelles categories/grups professionals 

equivalents. 

Garantir que no hi hagi 

discriminació per raons de 

gènere. 

 

Totes les anteriors condicions especials es configuren com a obligacions essencials del 

contracte i, per tant, poden justificar la resolució del contracte si s’incompleixen.  

 

10.2 Altres condicions especials d’execució 

 

Es contemplen també com a condicions especials d’execució 

 

Condició especial Finalitat 

Garantir que en tota la documentació, publicitat, 

imatge o materials necessaris per a l'execució del 

contracte es faci un ús no sexista del llenguatge, 

evitar qualsevol imatge discriminatòria de les 

dones o estereotips sexistes, i fomentar amb 

valors d'igualtat la presència equilibrada, la 

diversitat i la corresponsabilitat. 

Garantir el compliment de la 

normativa relativa a la igualtat de 

gènere.  

Adscriure a l’execució del contracte els mitjans 

personals i  materials identificats a la clàusula 

1.10) del PCAP.  

Garantir que el contracte es 

compleix amb els mitjans personals 

adscrits definits.  

Subministrar qualsevol informació sobre el servei 

requerida pel CCCB.  

Garantir un ple control per part del 

CCCB del desenvolupament del 

contracte.  

 

Totes les anteriors condicions especials es configuren com a obligacions essencials del 

contracte i, per tant, poden justificar la resolució del contracte si s’incompleixen 

 

 

Condició especial Finalitat 

Mantenir, durant l’execució del contracte, l’equip 

de treball proposat en el moment d’iniciar el 

contracte. En cas que sigui imprescindible 

canviar una de les persones, caldrà que la nova 

Garantir una estabilitat en l’equip 

de persones que ha d’executar el 

contracte de cara a garantir la 

màxima eficiència en la prestació 
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persona assignada tingui els mateixos requisits 

que la persona substituïda i que hi hagi la 

conformitat prèvia de del responsable del 

contracte.  

del servei.  

 

L’anterior condició especial d’execució no es configura com a obligació essencial.  

 

11) Durada del contracte i possibles pròrrogues 

 

La durada del contracte s’ha fixat per un termini tres anys que es considera adequat per 

a l’execució correcta del contracte.  

 

No es contempla la pròrroga.  

 

12) Termini per adjudicar el contracte 

 

L’adjudicació del contracte s’ha de realitzar en el termini de 2 mesos previst en l’article 

158 de la LCSP. 

 

13) Constitució de garantia provisional  

 

En aquesta contractació no s’exigeix la presentació de garantia provisional. 

 

 

14) Constitució de garantia definitiva  

 

En aquesta contractació s’exigeix la presentació de la garantia definitiva en els termes 

que preveu l’article 107 de la LCSP. 

 

15) Termini de garantia del contracte 

 

En aquesta contractació no s’ha previst cap termini de garantia, atès que la prestació del 

servei s’esgota amb la prestació del propi servei.  

 

 

16) Revisió de preus 

 

En aquesta contractació no es preveu revisió de preus en els termes que preveu l’article 

103 de la LCSP. 

 

 

17) Penalitats  

 

En relació al compliment del termini total i parcial previst, no s’ha fixat un import diferent 

a les previsions que estableix l’article 193.3 de la LCSP. 

 

D’acord amb l’article 192 de la LCSP, s’han previst en el PCAP diferents penalitats pel 

compliment defectuós o incompliment parcial del contracte. 
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18) Cessió del contracte 

 

En aquesta contractació es permet la cessió del contracte en els termes que preveu 

l’article 214 de la LCSP. 

 

 

19) Subcontractació del contracte 

 

En aquesta contractació no es permet la subcontractació de determinades tasques 

crítiques, concretament les funcions pròpies del Delegat de Protecció de Dades recollides 

a la normativa d’aplicació i a la clàusula 3.1 del Plec de Prescripcions Tècniques, ja que 

son obligacions personalíssimes en la mesura en què únicament les pot dur a terme la 

persona que ha estat designada com a tal davant l’autoritat competent i, simultàniament, 

aquesta persona és l’única responsable de tals actuacions.  

 

 

 

 

 

 

LA SUBDIRECTORA – GERENT, 
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