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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

Que regiran la contractacio del servei de recollida de fulls de resposta, digitalitzacio,
correccid automatitzada, gestié de la plataforma per a la correccié manual, custodia,
consulta, i destruccid certificada del material en paper corresponents a les proves
d’avaluacio de final d’etapa de quart d’ESQO i de sisé¢ de primaria del curs 2024-
2025,
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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte ¢és la prestacio dels serveis de recollida de fulls de resposta,
digitalitzacid, correccid automatitzada, gestié de la plataforma per a la correccio
manual, custodia, consulta, 1 destruccio certificada del material en paper corresponents a
les proves d’avaluacié de final d’etapa de quart d’ESO i de sisé de primaria del
curs 2024-2025, d’ara endavant A4S 1 A6P.

En aquesta prova s’avaluaran cinc competéncies en cada convocatoria: llengua
catalana, llengua castellana, matematiques, llengua estrangera i la competéncia
cientificotecnologica en A4S i I’area de coneixement del medi natural en A6P.

L’objecte del contracte afecta a documentaci6 i informacid en suport paper i en suport
electronic. La prestacio dels serveis es fara d’acord amb la legislacio vigent en materia
de gestio de documents i respectant la normativa aplicable respecte a la proteccio de
dades de caracter personal.

2. DURADA DEL CONTRACTE

El termini d’execucid del contracte comenga el 11 d’abril de 2025 i finalitza amb la
destruccio certificada de la documentacio en paper el 10 de setembre de 2025.

3. VOLUMETRIA

Hi ha una matricula estimada de 79.000 alumnes a A6P 1 88.000 alumnes a A4S per al
curs 2024-2025. Tenint en compte alumnes exempts i abs€ncies esperem una
participacio aproximada de 67.000 alumnes a A6P 1 73.000 a A4S el que suposa la
digitalitzacio i processament d’unes 335.000 proves a A6P i de 365.000 proves a
A4S aproximadament.

4. DESCRIPCIO I CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

Amb la finalitat de poder aconseguir 1’objectiu proposat, caldra seguir les fases
seglients:

4.1 Recollida de proves

L’empresa fara dues recollides dels fulls de resposta de les proves realitzades en un total
de dotze punts distribuits per tot Catalunya 1 que corresponen a les diferents unitats
d’inspecci6 dels Serveis Territorials d’Educacio. La recollida dels fulls de resposta de
les proves d’A6P es fara 1’11 d’abril de 2025 1 la recollida dels fulls de resposta d’A4S
sera el 24 d’abril de 2025. Préviament I’empresa haura d’enviar capses i embalatges
adequats per garantir la seguretat en la recollida i transport.

4.2 Digitalitzacio dels fulls de resposta

L’empresa digitalitzara els fulls de respostes, que consisteixen en fulls DIN A4 per dues
cares que inclouen tant els exercicis de resposta tancada com els de resposta oberta.

La digitalitzaci6 de tots els fulls de resposta es realitzara a partir del 12 d’abril de 2025.
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4.3 Correccio de les respostes tancades

La part tancada dels fulls de respostes digitalitzats haura de corregir-se de forma
automatitzada mitjangant el reconeixement Optic de marques 1 garantint tots els
mecanismes de control necessaris per assegurar la fiabilitat i qualitat de les dades

obtingudes.

Caldra preveure tota la casuistica de marcatge (més d’una marca, marques anul-lades,
etc.) aixi com els mecanismes d’entrada manual de dades associades a cada document
en cas de no haver-se pogut obtenir mitjangant el programari de reconeixement

automatic.

El format del full de respostes ve condicionat per la claredat, facil comprensio i

llegibilitat, 1 sera semblant al model indicat en I’annex 2.

4.4 Plataforma web per a la correccio de les respostes obertes

L’empresa posara a disposicio dels correctors una plataforma web de suport per a la
visualitzaci6 i correccid de les proves obertes digitalitzades seguint els requeriments
funcionals pactats amb el Consell Superior d’ Avaluacio.

Les fases d’accés a la plataforma web seran les segiients:

Avaluacio Data Tipus d’usuari | Usuaris aprox. | Tipus accés
A4S 22 abr - 4 de maig 2025 | Correctors 1.400 Edici6
A6P 12 - 25 de maig 2025 Correctors 1.100 Edicié

En I’annex 1 s’especifica un resum dels requeriments técnics principals que ha de tenir

aquesta plataforma.

4.5 Lliurament de la base de dades de puntuacions.

Les dades es recolliran en una base de dades que contindra el codi de ’alumne, les
puntuacions de tots els items del full de respostes tancades, el codi del corrector i les
puntuacions de tots els items oberts avaluats en la plataforma de correccio.

Aquestes dades es lliuraran mitjancant procediments electronics en el format 1 el suport
que requereixi el Departament d’Educacid, com ara fulls de calcul i tecnologies
d’intercanvi electronic tipus “web service” 1 sempre abans del 27 de maig de 2025.

Hi hauran una série de lliuraments parcials que han de seguir escrupolosament

aquestes dates limit:

A6P A4S
Resultats part tancada 28 d’abril 2025 12 de maig 2025
Resultats redaccions 6 de maig 2025 27 de maig 2025

4.6 Lliurament en suport optic o disc extern USB de totes les digitalitzacions

Totes les imatges digitalitzades dels fulls de respostes es lliuraran en suport optic o en
un disc extern USB. Cal que estiguin ordenades en arxius i directoris de tal manera que
es pugui trobar i recuperar facilment totes les imatges associades a un determinat

alumne/a mitjancant el seu codi.

En el cas de les correccions tancades també s’adjuntara una relacio dels codis de tot
I’alumnat amb el detall de la resposta detectada pel sistema en cada item.
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En el cas de les correccions obertes s’ha d’incloure tant la imatge digitalitzada com les
marques de correccid efectuades aixi com tota la informacié complementaria:

e Temps acumulat per cada corrector en la visualitzacié de cada item.

e Nombre de paraules de la redaccio.

e Nombre de marques de cada un dels aspectes de la correccid.

El lliurament d’imatges digitalitzades i de les respostes detectades sera abans del 2 de

juny de 2025.

4.7 Destruccio del material en paper

Una vegada tancat el procés, lliurades totes les digitalitzacions en suport Optic 1
finalitzat el periode de reclamacions, es procedira a la destruccié certificada de tota la
documentaci6 en suport de paper.

S’ha de Iliurar al Departament d’Educaci6 un certificat de destruccid de la
documentaci6é immediatament després que s’hagi efectuat aquest servei, en el qual
s’indicara on, com i quan ha estat destruida la documentacio, aixi com el nivell de
seguretat emprat d’acord amb els nivells establerts en la norma DIN 32757.

La data prevista per realitzar aquesta destruccio és del 1 al 10 de setembre de 2025 per
les proves de les dues avaluacions.

5. TEMPORITZACIO I DATES CLAU d’A6P i d’A4S

Les dates clau corresponents a les proves son les segiients:

A6P A4S

7-8-9 abril 2025 Realitzacié proves A6P
10-11 abril 2025 Realitzacio proves A4S

Recollida de les proves A6P en els 12
11-abril-2025 serveis territorials

Lliurament del llistat per assignacié
17-abril-2025 correctors A6P

Accés a la plataforma web de
22-abril-4 maig correccié per A6P

Recollida de les proves A4S en els 12

24-abril-2025 serveis territorials

Lliurament puntuacions part tancada
28-abril-2025 A6P

Lliurament del llistat per assignacié

5 maig 2025 correctors A4S

Lliurament puntuacions part oberta
6-maig-2025 A6P
12-maig-2025 Lliurament puntuacions part tancada A4S
12-25 maig 2025 Plataforma web de correccié per A4S
27-maig-2025 Lliurament puntuacions part oberta A4S

Lliurament en suport optic o disc extern USB de totes les imatges digitalitzades i
2-juny-2025 tots els camps d’informacié
1-10 setembre Destruccio certificada de tota la documentacio en paper.
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ANNEX 1: ESPECIFICACIONS FUNCIONALS DE LA PLATAFORMA DE
CORRECCIO

L’empresa a contractar ha de subministrar una plataforma web per a la correccio en linia
de les proves obertes de cada una de les competéncies. També ha d’assegurar la
infraestructura informatica necessaria, servidors, seguretat de dades, ample de banda,
concurréncia, etc. per donar suport a 1’accés per part de correctors i centres, en total uns
6.000 usuaris, als fulls digitalitzats que els hi corresponguin segons unes taules
d’assignaci6 preéviament introduides. A grans trets la funcionalitat de la plataforma ha
d’incloure:

e Aplicacio web multiplataforma adaptable a diferents mides de pantalla.

e Ha d’incorporar eines d’ajut a la correcci6é com la superposicié de marques de
correccid (per exemple per faltes ortografiques, sintactiques etc.)

e Permetra la introduccid directa de les puntuacions a la mateixa pantalla on es
presenta la imatge.

e Fara I’enviament dels resultats mitjancant Web service als servidors del
Departament.

Sistema d’identificacio

El sistema d’identificacio i accés es realitzara accedint primer de forma habitual a les
aplicacions departamentals d’A4S/A6P mitjancant la identificacid corporativa GICAR.
Dintre de I’aplicacid es proveira d’un enllag a la pagina web externa de correccid
incloent camps d’informaci6 com ara 1’identificador del corrector, una marca de temps
i/0 algun sistema de control de seguretat o xifrat.

Per tant, la plataforma de correcci6 haura d’analitzar els camps de la URL per extreure
les credencials d’accés. Aquestes credencials tindran una validesa temporal limitada.

Camps de qualificacio

Els camps de qualificaci6 seran diferents en cada competéncia, des de una simple
puntuacio unica en items de les competéncies de matematiques i cientifico-tecnologica
fins a diferents aspectes a avaluar en les redaccions de les competéncies lingliistiques 1
sempre amb rangs limitats que poden variar. A tall d’exemple, en la competencia de
catala d’ A4S els aspectes a avaluar i els rangs son:

Codi | Aspecte Rang

A | Adequacid 0-1-2-3-4
R | Coheréncia 0-1-2-3-4
S Cohesid 0-1-2-3-4
L | Leéxic 0-1-2-3-4
O | Ortografia 0-1-2-3-4
M | Morfosintaxi | 0-1-2-3-4
P Presentacid 0-1
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Marques de correccio

En les redaccions de les competencies lingiiistiques la plataforma de correccié permetra
la insercid de marques de correccid. Considerem els segiients tipus de marcatge:

e Accio clic de ratoli: Apareixera un cercle de grandaria fixa que sera d’un color
vermell semitransparent. Correspon a una falta d’ortografia. Incrementa el
comptador de faltes d’ortografia uniques.

e Accid Ctrl + clic de ratoli: Apareix un cercle de grandaria fixa que sera d’un
color groc semitransparent. Correspon a una falta d’ortografia repetida. No
incrementa el comptador de faltes d’ortografia totals..

e Accio clictdesplacament+soltar: es dibuixa un reparent amb un
gruix de linia prefixat. En quan acaba 1’accio6 de crear el requadre se li assigna
un color | codi seleccionant entre les opcions de la codificacio de la llegenda 1
s’incrementa el comptador de codi seleccionat.

Codificacio de les llegendes

Les llegendes de les llengiies seran diferents en cada competéncia. A tall d’exemple:

. — — Les marques s’identifiquen per colors diferents que
Codi|#| Avaluacio |Qualif.| .. .
— tindran un comptador (#) que presentara el recompte
A Adeq ”f’c'c_’ automatic de les marques efectuades.
- Coheréncia
S |5|Cohesid La qualificacio d’ortografia es calculara
L |1|Léxic automaticament en funci6 del comptador vermell
Ortografia 3 (O) corresponent a les faltes d’ortografia iniques i
Morfosintaxi consultant una taula d’equivaléncies associades. La
P Presentacié resta de qualificacions sobn manuals.
Procediment

El procediment que segueix el corrector ha de ser el més semblant possible a la
correccid en paper. El corrector va llegint el text 1, quan troba algun error significatiu fa
una marca, cercle vermell o groc per faltes d’ortografia o requadre per a la resta
d’aspectes. En el cas del requadre, seguidament clica un color de la llegenda en funcio
de I’error trobat i s’incrementa el comptador d’aquell color.

Cal tenir en compte un sistema amigable per esborrar o canviar una marca en cas
d’error. Per exemple, clicant la marca feta amb el boto dret I’esborra automaticament
actualitzant el comptador corresponent.

Al final de la lectura del text , amb el suport dels comptadors 1 dels criteris de correccid,
el corrector introdueix manualment les puntuacions de cada camp de qualificacions que
estaran sempre limitades als rangs configurats.
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Altres funcions i informacio complementaria

Altres funcionalitats que ha d’incloure la plataforma de correccid son les segiients:

e Introduccid del nombre de paraules de la redaccio i, en el cas de no arribar al
nombre minim, modificacié dels rangs maxims dels diferents aspectes avaluatius
segons una taula de ponderacio.

e Registre del temps de correcci6 de cada un dels items per part de cada corrector.

e Sistema de navegacio i control per trobar amb facilitat aquelles proves amb
algun dels aspectes sense puntuar.

e Impressio pdf de I’item avaluat amb la possibilitat d’incloure o no les marques
de correccio.

e Impressié d’un comprovant per al corrector amb el nombre de proves corregides
al finalitzar la correccio.

e Rol d’administrador amb accés a totes les proves i correccions amb filtres de
seleccid adequats.

e Rol de centre amb accés al conjunt de proves corregides dels alumnes de cada
centre en modo de només visualitzaci6.

e Boto d’informacio que obrira una finestra amb els criteris concrets de correccio
de I’item visualitzat. El contingut d’aquestes finestres d’informacid associades a
cada tipus d’item hauran de ser facilment introduit i/o0 modificat pel rol
d’administrador.
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Exemple de correccio competéncia castellana
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Exemple de correccio competéncia anglesa
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ANNEX 2: MODEL ORIENTATIU DE FULL DE RESPOSTES

® ®
FULL DE RESPOSTES

competencia lingiiistica:
llengua catalana

Momés hi hauna resposta comacta per a cada pregunta.
Sit'equivoques, has d'omplir tot el quadrat i marcar de o1l a E b |:| & Pisepocts corecta: a

nou amb una X la resposta cormrecta.
02 a. bE £ Ri=epoeta comscta: b
Pear tornar a marcar com a corracta una resposta

préviament emplenada, encercla-la. 03 5@ bl < Fesposta comecta: a
Mo facis sarvir cap corrector (liquid, cinta...).

TEXT 1: UNA NOTICIA INCOMPLETA TEXT 2: EL MON DE LEONARDO DA VINCI
o1 |a[] b[] <[] d[] 15 |a[] b[] e[ d[]
oz|a[] b[] c[] d[] 16 (a[ ] b[] ec[] d[]
os|a[] b[] c[] d[] 17 ja[] b[] e[ d[]
o4 a[] b[] e[] d[] 18 ja[] b[] e[] d[]
os|a[] b[] <[] d[] 1 ja[] b[] e[] d[]
o6 |a[] b[] e[] d[] 20 a[] b[] e[] d[]
o7 |a[] b[] <[] d[] 21 (a[] b[] e[] d[]
os|a[|] b[] e[] d[] 22 |a[ ] b[] e[] d[]
oe|al ] b[] ] d[J 2z la ] b] e d[J
10 |a[|] b[] e[] d[] 24 |a[ ] b[] e[] d[]
11 |ja] b[] e[ dJ 25 |a] bj e d[J
12|a[ ] b[] e[] d[] 26 |la[ | b[] e[] d[]
13 |al] b[] <c[] d[] 27 |a] blg] e d[J
14 |a[|] b[] e[] d[] 28 |a[ | b[] e[] d[]

20 la[ ] b] e d[J

30 |a[ ] b[] <[] d[]

COM VALORES LA DIFICULTAT D'AQUESTA PROVAT

| Molt facil [] Facil [ ] Dificil [ ] Molt dificil [ ] |

o [1] ®

10
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ANNEX 3: EXEMPLE D’ETIQUETES

24054269 — Centre d'exemple - CATEG 2c

LL. ESTRANGERA MATEMATIQUES CATALA
24054269 24054269 24054269
Grup A Grup A Grup A

(Primera jornada)

(Primera jornada)

(Primera jornada)

CIENTIFIC-TECNOL
24054269
Grup A
(Segona jornada)

CASTELLA
24054269
Grup A
(Segona jornada)

LL. ESTRANGERA MATEMATIQUES CATALA CIENTIFIC-TECNOL CASTELLA
UERTACCRREAD | CXRAHMTERRUOA | 0 A e e e N VAT
24054269005 24054269008 24054269005 24054269005 24054269008
Arant<a Madie Hadie Arant<a Madie Madie Arant<a Nadie Nadie Arantza Nadie Nadie Arant<a Madie Madie

LL. ESTRANGERA MATEMATIQUES CATALA CIENTIFIC-TECNOL CASTELLA
UERTACCRREAD | CXRAHMTERRUOA | 0 A e e e N VAT
24&5425?4] 1_2 . 24&5%26?-!]1_2 . 24ﬂ5§25’?ﬂ1_2 . 24&51}26?-01_2 . 24&5426’!?-!]1_2 .
Joan Ningu Mingu Joan Mingd Mingi Joan Ningd Mingu Joan Ningu Mingu Joan Mingd Hingu

ANNEX 4: INSTRUCCIONS PER OMPLIR EL FULL DE RESPOSTES

El sistema de reconeixement automatic de marques haura de detectar tota la causistica
de marcatge resumida en els exemples seglients:

1. Indiqueu la resposta correctamarcant una X a la casella

corresponent.

[10a b e

Z. Peranuldar una resposta ompliu completamentla
casella equivocada i marqueuamb una X la casella
correcta.

3. Per recuperar una resposta anul-lada encercleula
casella corresponent.

4, Peranul-lar una resposta recuperada, ompliu

completament el cercle corresponent i marqueuamb una X
la casella correcta.

[0 a)f b

[ 10 alll &b

|10 ajll

Resposta correcta: ©

clf d
Resposta correcta: a

o d

Resposta correcta: c

b3 ::. d

Resposta correcta: b

11
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