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Sílvia Planas Dalmau, responsable tècnica de Comunicació i PremsaEmès per: 

Antecedents, fets i consideracions:

Per decret d'alcaldia número 2024031584, de data 10 de desembre de 2024, es va iniciar
l'expedient de contractació del servei d'actualització del gestor de continguts Liferay a la
versió DXP 7.4 CE (Community Edition) i desenvolupament de correccions i implementació
de millores vinculades a l'actualització, es va aprovar l'expedient de contractació, el plec de
clàusules administratives, la despesa i es va convocar la licitació.

Durant el termini de presentació d'ofertes, que va finalitzar el dia 24 de desembre del 2024,
han presentat propostes les empreses següents:

- Swecat SL B65762197
- Fun-Fun PROVIDERS S.L B66280512
- ZYLK.NET S.L B95326013
- Icalia Solutions SL B65658601
- DXC Technology Servicios España SLU B87615100
- Serinza Solutions SL B49289119
- Sonicon Systems SL B65022287

Un cop realitzades les valoracions de les propostes presentades, d'acord amb els criteris
avaluables mitjançant l'aplicació de les fórmules establertes en la clàusula 9 del PCAP en
els termes del document que s'adjunta, la classificació i la puntuació de les empreses és la
següent:

1. Serinza Solutions SL (B49289119): 80 punts
2. ZYLK.NET SL (B95326013): 70, 07 punts
3. Icalia Solutions SL (B65658601): 65,24 punts
4. Sonicon Systems SL (B65022287): 63,47 punts
5. Fun-Fun Providers (B66280512): 62,61 punts
6. Swecat SL (B65762197): 61,62 punts
7. DXC Technology Servicios España SLU (B87615100): 60,58 punts

L'oferta amb la puntuació més alta és la que ha presentat l'empresa Serinza Solutions SL,
amb NIF B49289119. 

D'acord amb la clàusula 9 del PCAP regulador del contracte i de l'article 159 de la LCSP, a
la vista del resultats, l'òrgan de contractació ha comprovat que l'empresa Serinza Solutions
SL, amb NIF B49289119, primera classificada, es troba incursa en presumpció d'anormalitat
(criteris de valoració 1 i 2), un cop aplicat el sistema previst a l'article 85 del RGLCAP per als
casos en què concorren quatre o més empreses.

De conformitat amb la clàusula esmentada, quan s'identifiquin ofertes que es troben
incurses en presumpció d'anormalitat, se seguirà el procediment previst en l'article 149 de la
LCSP.

En conseqüència, s'ha donat audiència a l'empresa Serinza Solutions SL per un termini
màxim de 5 dies hàbils des de l'endemà de la recepció del requeriment perquè justifiqui la

Valoració de la justificació de la baixa anormalment desproporcionada,
presentada per l'empresa Serinza Solutions SL, amb NIF B49289119
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seva oferta en tots els seus termes i en precisi les condicions, en particular pel que fa a
l'estalvi que permetin els serveis prestats; les solucions tècniques adoptades; les condicions
excepcionalment favorables de què disposen per executar la prestació; la innovació i
originalitat de les solucions proposades per prestar el servei; el respecte d'obligacions que
resultin aplicables en matèria mediambiental, social o laboral, i de subcontractació, o la
possible obtenció d'una ajuda de l'Estat.

En data 25 de desembre del 2024 es va enviar el comunicat a l'empresa. En data 26 de
desembre del 2024 (RE 2024124216), l'empresa SERINZA presenta escrit justificatiu de no
incórrer en anormalitat, amb el següent argumentari:

'Por tanto, SERINZA SOLUTIONS S.L. expone atendiendo al Artículo 149 de la LCSP que el
precio y valores ofertados en su propuesta para CONTRACTACIÓ DEL SERVEI
D'ACTUALITZACIÓ DEL GESTOR DE CONTINGUTS LIFERAY A LA VERSIÓ DXP 7.4 CE
(COMMUNITY EDITION) I DESENVOLUPAMENT DE CORRECCIONS I IMPLEMENTACIÓ
DE MILLORES VINCULADES A L'ACTUALITZACIÓ, Expediente 2024048171, se deben a
las siguientes ventajas con que cuenta nuestra empresa:

1. SERINZA dispone de amplia experiencia en trabajos de idéntica naturaleza en tecnología
Lideray. Además, desde el inicio de nuestra actividad, prestamos trabajos de Mantenimiento
Evolutivo de portales, así como atención a incidencias. Contamos con un equipo altamente
cualificado, conforme a todos los requisitos de la norma ISO 9001 para Diseño, desarrollo y
mantenimiento de software y
portales web, en la que estamos certificados; además de cumplir con el Esquema Nacional
de Seguridad, para el que también estamos certificados todo el equipo de SERINZA
SOLUTIONS S.L.

2. Los trabajos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas permiten su ejecución
completa desde las oficinas del adjudicatario, con lo que no se añaden costes de
desplazamiento, repercutiendo en los cálculos expuestos.

3. SERINZA es una empresa con amplia experiencia y solvencia en la ejecución de
idénticos trabajos para administraciones públicas, y dispone de un equipo e infraestructura
de trabajo ya conformada y en funcionamiento. Aún con ello, hemos mantenido en todo
momento el principio de prudencia en Economía a la hora de asignar costes anteriormente
expuestos.

4. Nuestra empresa dispone de un Seguro de Responsabilidad Civil adscrito a otros
proyectos previos de una cobertura de hasta 900.000 Euros en trabajos de software y web.
Adjuntamos certificado de póliza así como compromiso de mantenimiento de la misma hasta
culminar el contrato en caso de resultar SERINZA adjudicataria del mismo, incluidas las
posibles prórrogas.

5. SERINZA, es Empresa certificada en Esquema Nacional de Seguridad, nivel medio, con
lo que no necesita una inversión en la norma con arreglo a este proyecto, obligatorio en
seguridad Web. Se adjunta certificado. Con arreglo a la resolución de 13 de octubre de
2016, de la Secretaría de Estado de Administraciones Públicas, por la que se aprueba la
Instrucción Técnica de Seguridad de conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad,
son los operadores del sector privado que prestan servicios o provean soluciones a las
entidades públicas, a los que resulta exigible el cumplimiento del Esquema Nacional de
Seguridad y deberán estar en condiciones de exhibir la correspondiente Declaración de
Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad de Categoría Media de los servicios.
De esta manera, refrendamos nuestro compromiso con la seguridad digital.
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Sílvia Planas Dalmau

La responsable tècnica de Comunicació i 
Premsa

Girona, amb data de la signatura digital.

6. SERINZA es empresa certificada en el Sistema de Gestión de Calidad ISO 9001:2015 en
la Organización de la empresa para Diseño, Desarrollo y Mantenimiento de portales web y
de software; y sobre dichos parámetros se ha basado también para el cálculo de los costes
del proyecto y, por tanto, de la oferta presentada. Adjuntamos certificado.'

Un cop analitzada aquesta documentació, la tècnica sotasignant considera satisfactòriament
justificat el baix nivell dels preus proposats pel licitador. 

Per tant, S'INFORMA FAVORABLEMENT, i es proposa ESTIMAR la justificació de la baixa
anormalment desproporcionada.

S'informa:
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