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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI PER IMPARTIR LA FORMACIO EN IDIOMES DELS ALUMNES DELS CENTRES DE
FORMACIO PROFESSIONAL DE GRANOLLERS BECATS AMB LA BECA ERASMUS +

Introduccioé- contextualitzacio

Existeix la necessitat del Servei d’Educacio de contractar la formacié en idiomes pels alumnes
amb beca Erasmus dels centres de FP de Granollers, per ajudar-los a preparar I'estada en les
empreses de diferents paisos europeus, durant els cursos 2024-2025 i 2025-2026.

L’Ajuntament de Granollers, conjuntament amb els centres educatius de formacio professional
de la ciutat, la Cambra de Comerg de Barcelona, la Unié Empresarial Intersectorial, i la resta de
membres del Consell de la Formacio Professional i 'Ocupacié de Granollers, col-laboren, a
través del grup de treball de la mobilitat internacional, per promoure la mobilitat europea
d’estudiants de cicles formatius.

Erasmus+ és el programa de la Comissié Europea per educacio, formacié, joventut i esport,
que té com a objectiu principal oferir experiéncia als alumnes tant a nivell professional com a
nivell personal mitjangant estrades a I'estranger.

Per una banda, es contribueix a qué I'alumne s’adapti a les exigéncies del mercat laboral a
escala comunitaria, adquirint aptituds especifiques, aixi com millorar la seva comprensié de
I'entorn economic i social del pais en questid, al mateix temps que obté experiéncia laboral.
Ajudant a 'alumne a adquirir noves habilitats, coneixements i qualificacions, el programa també
persegueix que els estudiants siguin més competitius al mercat laboral europeu. S’amplia aixi la
mobilitat laboral necessaria dins del camp professional i les adaptacions als canvis en les
qualificacions.

Per altra banda, no només s’aconsegueix la competéncia linguistica professional en llengua
estrangera, sind que també s’adquireix una identitat i maduresa professional motivadora de
futurs aprenentatges.

Aquests programes doncs ajuden a qué els joves estiguin més ben preparats i millorin els seus
indexs d’ocupabilitat. Aixi mateix, aquests programes també ajuden a reduir l'index
d’abandonament escolar prematur.

Per tal de facilitar la participacié dels alumnes als programes d'Erasmus+, els centres participen
en convocatories europees per aconseguir beques de mobilitat per als alumnes de Cicles
Formatius.

Malgrat que les competéncies linglistiques dels joves al nostre pais han anat augmentant als
darrers anys, encara estem per sota la mitjana europea en coneixements d’idiomes i aix0 frena
que els joves incloguin I'opci6 de la beca Erasmus+ entre les seves preferéncies per millorar el
seu curriculum.
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Per aquest motiu, des del Consell de la FP, i a peticié dels centres educatius de FP, a banda de
convocar les beques Erasmus, es destinen una série de recursos per millorar els idiomes dels
joves que marxaran amb beca Erasmus en les diferents destinacions.

Els centres educatius fan una previsié dels alumnes que marxaran al llarg del curs i que
necessitaran un reforg dels idiomes.

Es per aquest motiu que, amb la voluntat d’incentivar les estades de practiques a I'estranger
dels cicles formatius de la ciutat de Granollers, es proposa licitar aquest servei de formacié en
idiomes pels joves que marxaran amb beca Erasmus.

Aquesta formacio I’han de fer professionals en idiomes i és per aixd que s’externalitza.

Clausula 1. Objecte del contracte |

El present contracte té per objecte la prestacié del servei per impartir la formacié en idiomes
pels alumnes que gaudeixen d’'una beca Erasmus + al curs 2024-2025 i 2025-2026, dels
diferents centres de Formacié Professional de Granollers. Aquesta formacié en idiomes s’ha de
realitzar durant els mesos de gener a maig del curs en questié.

Les previsions son que hi hagi entre 25-40 alumnes per any, i que es facin 4 cursos, de com a
molt 3 idiomes diferents, de 25 hores cadascun (2 nivells d’anglés, 1 de francés i 1 d’alemany
tot i que cada any es concretara en funcié de la peticié dels alumnes), total 100h. També poden
sortir idiomes com [’italia i el portugués.

Aquesta formacié s’ha de realitzar a Granollers i en franja de migdia preferiblement que és
quan tenen disponibilitat els alumnes (entre les 13h i les 16h) un dia per setmana, entre gener i
maig de 2025 el primer curs i entre gener i maig de 2026 el segon. Tot i aixi cada any s’acabara
decidint entre 'empresa i el servei d’educacio el millor horari per fer la formacio.

A més s’ha de fer en un local que compleixi les caracteristiques que s’anomenen a la clausula
3.1 d’aquest contracte.

Clausula 2. Prestaci6 del servei |

Els cursos d’'idiomes per alumnes amb beca Erasmus, tenen I'objectiu de donar suport linguistic
a l'alumnat beneficiari de beca Erasmus+ per a estades en els paisos europeus del programa.
Es tracta doncs de preparar als joves en la llengua i cultura dels paisos de destinacié o bé en la
llengua que treballaran aquests joves en el pais de desti.

A banda de repassar aspectes basics de la llengua, el curs t¢ un enfocament comunicatiu i
practic per fomentar I'aprenentatge i la participacié dels alumnes en la seva estada d’Erasmus.
Aquests aprenentatges els faran a través de I'expressio escrita i I'expressié oral, aixi com en
I'expressio lectora.
Alguns dels punts que haura de tocar el curs son:

- Aspectes claus per la comprensié entre 'alumne i el centre de treball
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- Aspectes claus pel lloguer d’'un habitatge en la llengua estrangera

- Aspectes claus per la compra als supermercats, farmacies, ..., en llengua estrangera

- Simular situacions semblants a les que pot viure un alumne a 'estranger i donar eines
per defensar-se en I'idioma

2.1. Caracteristiques del servei

Els cursos d’idiomes per alumnes amb beca Erasmus, s’adrecen als alumnes de Grau Mitja i de
Grau Superior en Formacié Professional, dels centres educatius, publics i/o privats de
Granollers, que han obtingut beca Erasmus + del seu centre, per poder fer la Formacié en
Centres de Treball a I'estranger durant els cursos 2024-2025 i 2025-2026. Per aix0 la formacio
s’ha de realitzar entre els mesos de gener i maig, de I'any 2025 i 2026, abans no marxin.

Els cursos s’organitzaran atenent I'idioma de treball del pais de desti dels joves que obtinguin
la beca, i els nivells dels participants, sempre i quan sigui un idioma que compta amb un 25%
de l'alumnat becat i com a maxim 4 grups diferents, atenent idiomes i nivells. Aixi doncs hi
podran haver fins a un maxim de 4 grups, i que poden respondre a diferents nivells dels
idiomes que tenen com a minim un 25% d’alumnes necessaris.

A titol informatiu, els darrers anys s’han ofert: curs 2022-2023: 4 grups (2 grups d’anglés, un de
portugués, un d’italia). Curs 2021-2022: 3 grups (2 grups anglés i 1 grup de portugués). El curs
2023-2024 no es van poder oferir cursos d’idiomes.

Per establir els grups, el licitador haura de realitzar una prova de nivell prévia a l'inici del curs i
a carrec del licitador.

Els cursos es realitzaran a Granollers, des de I'Ultima setmana de gener i fins a finals de maig,
sent perd el calendari dels viatges dels alumnes el que marqui les setmanes exactes
(normalment entre finals de gener i principis de maig).

Horari:
- Un dia per setmana, de durada de 2h, i un dia d’1 hora, en franja de migdia (entre les
13h i les 16h, en funcié del grup)

2.2. Organitzaci6 del curs

» El centre encarregat de la formacid, en el cas que hi hagi un idioma que s’han de fer
diferents nivells, una prova prévia a l'inici del curs propiament, i ubicara als alumnes al nivell
més adient.

» En el cas que d’'un idioma només es faci un nivell, haura de garantir que s’ajustara a les
necessitats de tots els alumnes que hi participin.

> El tutor de cada curs, a banda de comptar amb la formacié necessaria per poder
desenvolupar el curs, tindra un contacte directe amb el tutor del centre educatiu i
responsable dels programes de mobilitat del centre.
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» Al final dels cursos, cada tutor haura de presentar, a través del centre adjudicatari, una
memoria de les activitats dels curs, aixi com portar un registre d’assisténcia de I'alumnat.

» Caldra que al final del curs s’emeti un certificat per 'alumne, que es lliurara en l'acte
d’entrega de beques que fa '’Ajuntament abans que els alumnes marxin

Clausula 3. Condicions |

3.1. Requisits que ha de reunir 'adjudicatari i/o el personal formador que impartira els
moduls de formacié professional.

» L'empresa adjudicataria haura de ser un centre que ofereixi 'ensenyament d’idiomes
estrangers dins la seva oferta formativa habitual.

» El professorat haura de tenir la titulacié exigida per ser professor d’'idiomes en les escoles o
académies d’idiomes (tenir un titol universitari en filologia o traduccio i interpretacid, o ser
natiu del pais i acreditar una experiéncia minima de 3 anys ensenyant idiomes, 0 ser
licenciat en qualsevol ambit i tenir el titol C1 de I'idioma, o bé Certificat de postgrau en
'educacié de I'anglés (CELTA, Trinity CertTESOL) o l'equivalent en altres idiomes). El
centre de formacié ho haura de presentar a través dels CV dels formadors. Es reserva el
dret de demanar canvi de professorat si es valora que no és I'adequat.

» Acreditar que les instal-lacions siguin les adequades per realitzar la formacié en idiomes,
disposant també d’audiovisuals per poder garantir la major qualitat dels cursos (que tinguin
la llicéncia d’obertura com a académia de classes particulars o d’escola d’idiomes i
compleixen la normativa estatal, autonomica i local per la formacié d’'idiomes i/o classes
particulars). Presentar la llicencia d’obertura de I'establiment.

» Les instal-lacions han d’estar ubicades al municipi de Granollers, ja que els alumnes
participants estan estudiant a centres de Granollers i ho faran just després o abans (si
estudien de mati o tarda) d’entrar a classe dels cursos de grau mitja o superior i no es
poden desplacgar a altres llocs.

3.2. Obligacions de I’adjudicatari

L'adjudicatari haura de dur a terme les prestacions objecte del contracte entre les quals hi ha:

- Realitzar el nombre de cursos necessaris pels alumnes amb beca, no superior a 4
cursos

- Oferir com a minim els idiomes seguents: anglés, francés, alemany, italia i portugués

- Cada curs haura de tenir 25 hores de durada, en sessions de 2 hores (12 sessions) i d’1
hora (1 sessid) o bé de 2,5h per 10 sessions.

- Informar de manera immediata al tutor de cada centre educatiu de qualsevol incidéncia,
que afecti el desenvolupament de I'activitat, i aquest ultim a 'Ajuntament.

Clausula 4. Drets i deures de I’Ajuntament de Granollers
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L’Ajuntament es compromet a:

e Facilitar a 'empresa tota la informacié relativa al programa com sén dades dels
alumnes, horaris, paisos de desti, idiomes necessaris i altres aspectes relatius a aquest.

e Tenir una comunicacié eficagc amb I'empresa adjudicataria.

e Encarregar-se de facilitar el contacte entre alumnes i instituts i empresa.

e L’Ajuntament de Granollers, mitjangant la persona responsable técnica del servei
d’educacio, supervisara técnicament el desenvolupament i la qualitat de la prestacié del
servei.

Clausula 5. Avaluacié del Servei |

L'Ajuntament de Granollers, mitjangant els tutors i responsables de mobilitat dels centres
educatius, supervisara técnicament el desenvolupament i la qualitat de la prestacio del servei.

5.1. Comissié de seguiment

Es creara una Comissié de seguiment, en la qual participara I'adjudicatari, el responsable d’FP
de l'Ajuntament i els tutors o tutores responsables de mobilitat dels diferents centres
participants, que es reuniran abans de linici dels cursos i al final. La seva finalitat sera
planificar, fer el seguiment i aportar suggeriments i propostes per millorar el funcionament.

5.2. Informe final

L'adjudicatari haura d’elaborar i presentar un informe al finalitzar els cursos, sempre abans del
30 de juny del curs en quiestid.

Si d’aquest informe, es desprén que la qualitat del servei no és I'Optima (es considerara Optima
quan hi hagi un alt grau de satifsfaccio qualitatiu per part de I'alumnat i hi hagi una assisténcia
superior al 90% per cada alumne), o qualsevol altre conclusié que representi I incompliment de
les clausules técniques que figuren en aquest document, es prendran les mesures que a tal
efecte es detalla al plec de clausules administratives del contracte, a més de la redaccié
d’'informe negatiu de cara a la participacio de 'empresa en futures licitacions amb I'ajuntament.

Clausula 6. Accions per una contractacié publica responsable |

. El servei objecte del contracte es desenvolupara respectant les normes
sociolaborals vigents a Espanya i en la Unié Europea, i de I'Organitzacié Internacional
del Treball.

. En la determinacioé del pressupost del contracte s'haura de tenir en compte el
salari base i totes aquelles retribucions establertes en el conveni, pactes o contractes
laborals que resultin de I'aplicacié al contracte.

. En el desenvolupament del servei objecte del contracte s’hauran d’adoptar, en tot
cas, les mesures previstes en materia de seguretat i salut en el treball, i les mesures
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necessaries per evitar que de l'execucié del contracte es puguin derivar danys al
personal municipal o a la ciutadania en general.

. L'empresa adjudicataria en el moment de formalitzar el contracte, acreditara
mitjancant declaracié responsable l'afiliacié i l'alta en la Seguretat Social de les
persones treballadores destinades a l'execucié del contracte. Aquesta obligacio
s'estendra a tot el personal subcontractat per I'empresa adjudicataria principal.

. En tot cas s’haura de respectar el principi de no discriminacié per radé de
geénere,sexe, nacionalitat, edat i religid, i s’haura d’evitar I'is del llenguatge i imatges
sexistes o discriminatoris, que es fa extensiu a la documentacié que presenti el/s
licitador/s.

. A l'inici de I'execucié del contracte I'empresa adjudicataria haura de presentar un
Pla d'igualtat entre homes i dones durant I'execucié del contracte, en els termes que
estableix la Llei organica 3/2017 sobre la igualtat efectiva entre homes i dones.

. L'empresa adjudicataria haura de complir en tot moment tots els requisits de
gestio ambiental que disposa I'Ajuntament de Granollers, amb el propodsit d'utilitzar
productes de baix consum de recursos i materials, reduir les emissions contaminants, i
minimitzar la generacié de residus i incentivar la seva valoritzacié energética, aixi com
I'economia circular.

Finalment, aquest Plec de prescripcions técniques particular s’ha confeccionat tenint en compte
allo previst a la Convencié de Nacions Unides sobre els drets de les persones amb diversitat
funcional, aixi com els criteris d'accessibilitat universal i de disseny universal o disseny per a
totes les persones, tal com sén definits en la legislacio vigent.

L'Ajuntament de Granollers, mitjancant el responsable del Consell de I'FP, supervisara
técnicament el desenvolupament i la qualitat de la prestacié del servei.

\Cléusula 7. Difusié del servei, documentacié i drets d’imatge

e La representacio externa del servei, tant a efectes de relacié amb persones publiques
i/o privades, tant com amb els mitjans de comunicacio, correspon a I’Ajuntament.

o Correspon a I’Ajuntament la titularitat de la documentacio, escrita o efectuada mitjangant
qualsevol altre mitja, derivada de la relacié amb les persones usuaries de la prestacio
del servei la que resulti de I'elaboracié d’informes, estudis, o qualsevol altre tipus de
contingut, adregada a qualsevol destinatari/a individual o col-lectiu, public o privat, que
I'empresa adjudicataria elabori en qualsevol fase de desenvolupament del servei i es
derivi de la gestio técnica del contracte.
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Clausula 8. Confidencialitat |

Tot el personal adscrit a aquest contracte estara subjecte al secret professional i de
confidencialitat previst en l'article 10 de la Llei Organica de Proteccié de dades de caracter
personal, tenint el compromis de no utilitzar informacié que la seva feina li permeti conéixer ni
de utilitzar-la per altres fins aliens a les seves funcions ni a comunicar-les en cap cas a altres
persones o entitats, en conformitat amb I'establert al article 12.2 de la citada Llei Organica de
Protecci6 de Dades.

Dita obligacié de secret professional i de confidencialitat subsistira, inclos, en el cas de finalitzar
la prestacio del servei.

Pere Gabern Guilera
Cap de secci6 programes postobligatoris
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