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1. Antecedents

El 20 dabril de 2022 es va posar en marxa el nou web de I'Ajuntament d'Esparreguera,
esparreguera.cat, després d'un llarg projecte en que es va refer I'arbre de navegacio, el disseny
grafic i la tecnologia sobre el que se sustenta.

El resultat de la conceptualitzacié del nou entorn es va plasmar en un prototip navegable que
va permetre el desenvolupament del codi font del projecte. Aquest darrer treball va ser
efectuat per 'empresa PERCEPTION TECHNOLOGIES SL, a través d’'un procediment negociat
sense publicitat amb un import de 60.000 (IVA inclos). La web es va crear mitjangant Domain
Driven Design (en endavant, DDD) i arquitectura hexagonal, el framework de PHP Symfony v7.2
i el motor de base de dades MySQL v5.7 per al conjunt del desenvolupament de la solucio.

En la darrera clausula d'aquest document es faciliten els annexos amb les caracteristiques del
projecte, que es va sollicitar als licitadors previament a I'execucio dels projectes i que serviran
de referencia al contractista per fer-se una idea més detallada dels treballs realitzats, aixi com
analitzar el quée implica continuar el desenvolupament amb el corresponent traspas de
coneixement de I'entorn tecnologic en el temps i forma sol licitats en aquesta contractacio.

Aquest contracte esta subvencionat:
No

Aquest contracte afecta al programari municipal:
Si
LI No

2. Objecte del contracte

Lobjecte del present contracte €s establir les condicions técniques per les que s'ha de regir la
contractacio de serveis per al manteniment ordinari, que inclou el manteniment preventiu,
correctiu i evolutiu del projecte, corresponent al lloc web esparreguera.cat.

Lobjecte del contracte també incloura el suport i manteniment preventiu, correctiu i
evolutiu del portal digital de noticies del servei de comunicacio. Aquest portal que
comportara l'actualitzacio i manteniment constant del tema del WordPress, I'actualitzacio i
implementacio de plugins, la monitoritzacio de I'estat del web i millores per a l'optimitzacio del
rendiment, la velocitat i la seguretat del web.

No s'admeten variants en les ofertes respecte a l'objecte del contracte.

Malgrat les previsions contingudes en l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a l'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
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2014 (d'ara endavant, LCSP), es consideren motius valids, a I'efecte de justificar la no divisié en
lots de l'objecte del contracte:

- La no separacio dels serveis a realitzar rau en el fet que referides tasques son de
manteniment preventiu, correccid i evolucid de webs municipals, propietat de
I'Ajuntament d'Esparreguera gestionats pel servei de comunicacio, i que ambdues
webs compartiran informacio i funcionalitats mitjangant el desenvolupament d'API. La
gestio del manteniment de les dues webs en un sol proveidor facilitara la bona
execucio del servei, en termes qualitatius de rapidesa i resolucid de les possibles
afectacions a reparar.

CPV: 72266000-7 Serveis de consultoria en software -

84250 72267000-4 Serveis de manteniment i reparacio de software -

84250 72267100-0 Manteniment de software de tecnologia de la informacio -

84250 72267200-1 Reparacio de software de tecnologia de la informacio

Justificacio de manca de mitjans com consta a l'expedient amb l'informe insuficiencia de
mitjans del 23 de maig de 2024.

3. Justificacié de la necessitat

La naturalesa i extensié de les necessitats que es pretenen cobrir mitjangant el contracte
projectat aixi com la idoneitat del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en
establir les condicions tecniques per les quals s’ha de regir la contractacio de serveis per a les
tasques d'actualitzacio preventiva, correctiva i evolutiva del projecte, corresponent al lloc web
esparreguera.cat i el portal digital de noticies.

Amb aquest servei es donara compliment al conjunt de competéencies municipals descrites en
larticle 25.2 de la Llei 7/1985, Reguladora de les Bases del regim local (LRBRL). Aquesta
competencia es correspon amb serveis de caracter obligatori segons larticle 26.1 de la
mateixa LRBRL.

4. Pressupost base de licitacio
El pressupost base de licitacié del contracte, és a dir, el limit maxim de despesa que pot
suposar la seva adjudicacio, és de 20.000,00, IVA inclos, a carrec de I'aplicacié pressupostaria

a tal efecte 004491222699 (Projecte manteniment web).

Aquest pressupost es determina conforme I'import seglent:
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Exercici Aplicacio pressupostaria | Periode B Imposable | IVA 21% TOTAL

2025 004491222699 1/6 al 31/12 4.793,39 € 1.006,91 € 5.800,00 €

2026 004491222699 1/01 al 31/12 8.264,46 € 1.735,53 € 10.000,00 €

2027 004491222699 1/01 al 31/5 3.471,07 € 728,93 € 4.200,00 €
TOTAL | 16.528,92 € 3.471,08 € | 20.000,00 €

| es descompon en els imports unitaris seguents:
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Concepte Hores Preu/hora maxim LD il Ut | e sl
no inclos) (amb IVA 21%)

Treballs de manteniment 2024 | 500 33,057 € 16.528,92 € 20.000 €
Total- Treballs de manteniment 16.528,92 € 20.000 €

El preu base de licitacié és adequat als preus generals de mercat (dacord amb larticle 100 i
102 LCSP).

Els costos directes son aquells que sense cap mena de dubte es poden assignar a I'execucio
del contracte. Es divideixen en costos de personal i costos dels serveis a subministrar, si
s'escau. Els costos indirectes sén aquells necessaris per a I'execucio del contracte, perd que
no es poden assignar de forma univoca al mateix. El benefici industrial és el percentatge que
I'empresari es maca com a guany.

El preu del contracte s’ha determinat, d'acord amb la justificacié que consta en I'expedient, en

base a:
Preus referits a components de la prestacio, sent les unitats que es necessiten
determinables
[0 Aplicacio d'honoraris professionals segons tarifa
[0 Untantalgat en no haver estat possible o convenient la seva descomposicio
[0 Una combinacio de varies de les modalitats anteriors

LAjuntament d’Esparreguera no esta obligat a esgotar la totalitat del pressupost maxim,
quedant la despesa real limitada a allo que resulti dels preus oferts per I'adjudicatari i dels
serveis efectivament requerits i realitzats. Malgrat aixo, el pressupost base de licitacio indicat
en aquest Informe de Necessitats i PPT i en el PCAP constitueix el limit maxim de despesa
prevista.

Les unitats indicades en el PPT son unitats estimades, encaixant dins el pressupost base de
licitacid. No obstant, aix0 el servei gestor considera convenient disposar de més hores, sent
possible incrementar-les si el preu unitari ofert per I'adjudicatari permet fer-ho sense superar
l'import del pressupost base de licitacio.

D'altra banda, el preu/hora maxim no pot superar I'import de 40,00 €, IVA inclos.

No s'admet la revisioé de preus durant la vigencia del contracte.

5. Durada del contracte

El contracte tindra una durada maxima de 2 anys a partir de la data de formalitzacié d'aquest
contracte, sent susceptible de dues prorrogues d'un any cadascuna, i amb un import de
8.264,46 € anuals, IVA no inclos, corresponent a les tasques de manteniment preventiu,
correctiu i evolutiu del projecte web esparreguera.cat i a les tasques de suport i manteniment
preventiu, correctiu i evolutiu del portal digital de noticies. Aquesta durada es concreta tenint
en compte la naturalesa de les prestacions, les caracteristiques del seu financament i les
necessitats de sotmetre'n la realitzacio peridodicament a concurrencia (art. 29 LCSP).

6. Justificaci6 del procediment d'adjudicacié
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La contractacio es tramitara mitjancant Procediment obert simplificat, ates el compliment de
les condicions establertes en l'article 159 LCSP.

7. Requisits del contractista

Amb relacio a la solvencia econdmica financera, d'acord amb la previsio de larticle 87.1.a)
LCSP, el volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres ultims exercicis
disponibles en funcio de les dates de constitucié o d'inici de I'empresari i de presentacio de les
ofertes ha de tenir un valor igual o superior a 15.000,00 €.

El mitja d'acreditacio del minim assenyalat sera una declaracié sobre el volum global de
negocis i, si escau, sobre el volum de negocis en I'ambit d'activitats corresponent a l'objecte
del contracte, referit com a maxim als tres Ultims exercicis disponibles en funcié de la data de
creacio o d'inici de les activitats de I'empresari, en la mesura que es disposi de les referencies
de l'esmentat volum de negocis. Quan, per raons justificades, el contractista no pogués
facilitar les referencies sol'licitades, podra acreditar la seva solvéncia mitjangant qualsevol
altra documentacié presentada que sigui considerada com a suficient per a l'organ de
contractacio, com la prevista a l'article 87.3.b) LCSP.

Quant a la solvencia técnica professional, els licitadors hauran d'acreditar com a minim haver
realitzat durant els ultims tres any un servei de caracteristiques analogues i dimport igual o
superior al que és objecte de contracte, mitjangant una relacio dels principals serveis en
I'ambit de l'objecte del contracte o en ambits connexos, amb indicacio del seu objecte, de
l'import total, la data i I'entitat contractant, publica o privada. Aquesta solvencia técnica s'haura
d'acreditar amb una declaracio responsable (annex Ill).

A més, els licitadors hauran de justificar, amb la mateixa declaracio responsable (annex IlI),
com a solvencia técnica professional:

e Aportar els perfils seglients en l'equip del projecte, ja que les diferents incidencies
del web poden activar diversos perfils professionals segons el tipus d'incidéncia:
o Cap de projecte, amb un minim de 3 anys d'experiencia en projectes de webs

municipals.
o Programador web backend, amb un minim de 3 anys d’experiencia en projectes

de webs municipals.
o Programador web frontend, amb un minim de 3 anys d'experiéncia en projectes

de webs municipals.
o Dissenyador web, amb un minim de 3 anys d'experiéncia en projectes de webs

municipals.
o Maquetador web, amb un minim de 3 anys d'experiencia en projectes de webs

municipals.
o Dissenyador UX/Ul, amb un minim de 3 anys d'experiencia en projectes de

webs municipals.
o Administrador de sistemes, bases de dades i DevOps, amb un minim de 3 anys
d'experiencia en projectes de webs municipals.

e Justificacié d’experiencia demostrable, de com a minim un projecte, en webs fetes
amb la mateixa tecnologia que esparreguera.cat, Symfony amb DDD o arquitectura
hexagonal, degudament acreditada amb contracte.
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8. Serveis a realitzar

l'adjudicatari haura de vetllar per la continuitat i la bona prestacio dels web municipal,
esparreguera.cat, detallat a I'apartat 8.1., i el portal digital de noticies, detallat en el punt 8.2,
amb un servei de manteniment integral que inclou el manteniment preventiu, correctiu i
evolutiu:

e Disposant dels recursos humans exigits per a la prestacio del servei, i que permetin el
manteniment i I'escalabilitat del web municipal. Aquests perfils tecnics s'especifiquen
en la clausula 7 daguest document, i seran requerits com a solvencia técnica

d’aquesta contractacio.
e (Convé ressaltar que el servidor on s‘allotja el projecte és propietat de I'Ajuntament

d’Esparreguera, i no caldra fer cap gestio a nivell de sistemes per part del contractista.
e A petici6 del responsable del contracte, es podran destinar hores de desenvolupament

del projecte a formar personal tecnic de I'Ajuntament d'Esparreguera, i aixi poder

col-laborar en el desenvolupament del codi font.
e (Garantitzant el servei d'assistencia técnica, suport i consultes tecniques relacionades

amb aquest servei per mitjans telefonics, en horari de 24 hores, de dilluns a diumenge,
tots els dies de I'any. Addicionalment I'adjudicatari facilitara una adrega de correu
electronic per incidencies o consultes al servei tecnic i comercial i utilitzara la
plataforma Redbooth per a fer el seguiment de les incidencies.

8.1. Serveis de manteniment del web municipal

L'adjudicatari haura de realitzar el manteniment preventiu, correctiu i evolutiu del projecte,
corresponent al lloc web esparreguera.cat, realitzat amb la tecnologia Symfony amb DDD o
arquitectura hexagonal, segons els termes establerts:

[] Correctiu: son aquells canvis precisos per a corregir errors de qualsevol dels productes
necessaris per servei, incloent-hi la recuperacio del servei davant de qualsevol motivacio.
[] Evolutiu: son les incorporacions, modificacions i eliminacions necessaries en el producte per
a cobrir I'expansio o canvi en les necessitats del servei.
[0 Preventiu: son les accions dutes a terme per millorar la qualitat interna i la seguretat del
servei en qualsevol dels seus aspectes.

8.2. Serveis de manteniment del portal digital de noticies

l'adjudicatari haura de realitzar el manteniment preventiu, correctiu i evolutiu del projecte,
corresponent al portal digital de noticies realitzat amb WordPress:
e Correctiu: sén aquells canvis precisos per a corregir errors de qualsevol dels productes
necessaris per servei, incloent-hi la recuperacié del servei davant de qualsevol
motivacio.
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e FEvolutiu: son les incorporacions, modificacions i eliminacions necessaries en el

producte per a cobrir I'expansio o canvi en les necessitats del servei.
e Preventiu: son les accions dutes a terme per millorar la qualitat interna i la seguretat

del servei en qualsevol dels seus aspectes, amb la inclusio de I'actualitzacio del tema i
del gestor de continguts concret del portal digital de noticies.

9. Compliment del contracte

A continuacio, es desglossa tota la informacié referent al contracte.

9.1. Propietat intel-lectual

Lempresa adjudicataria renuncia expressament a qualsevol dret sobre els treballs realitzats
que com a consequencia de l'execucio del present contracte li puguin correspondre, ja que
aquests pertanyen en exclusiva a 'Ajuntament d’Esparreguera.

9.2. Confidencialitat de la informacio

L'adjudicatari es compromet a mantenir la confidencialitat de totes les dades relatives al
projecte, en especial les contrasenyes, les configuracions, el tipus de programari i les seves
versions i l'arquitectura dels sistemes.

10. Obligacions de I'adjudicatari

En termes generals, I'adjudicatari:

e Haura d'aportar els coneixements i les aplicacions necessaries per desenvolupar el
codi font (pagines, funcionalitats, etc.) per a un optim resultat i manteniment del
projecte.

e Dura a terme un control de la qualitat de tots els desenvolupaments emprant DDD i
arquitectura hexagonal, tal com s’ha desenvolupat el projecte actual.

e Garantira el manteniment i la resolucid de problemes de programacio, aixi com
qualsevol dubte que generi la utilitzacio de la solucid per part de l'Ajuntament

d’Esparreguera, contemplant:
o Suport tecnic en linia a través de correu electronic, xat o telefon per solucionar

incidencies o atendre les propostes de millora del sistema. Aquest suport es
prestara majoritariament durant la jornada laboral de ['Ajuntament
d'Esparreguera, pero també caldra contemplar un canal directe per a possibles

urgencies dins i fora de I'horari habitual.
o Actualitzacions, sent necessaries per a la correccié i/o millores del codi font del

projecte.
o Informacié sobre canvis en la versio de programari emprat en la solucio: PHP,
MySQL, etc.).
e Aportara totes les llicencies addicionals de programari que calguin per al

desenvolupament correcte del projecte.
e A peticid del responsable del contracte, realitzara les compres i subscripcions

recurrents de serveis que empra actualment el web municipal, com els serveis API de
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Google o daltres futurs que permetin una optimitzacio de recursos i que impactin en
una millor experiencia d’'usuari, com plugins, serveis de tercers, etc.

e Fara Us de la plataforma de gesti¢ de projectes Redbooth per continuar la coordinacio i
gestio de les tasques del projecte. Els costos de llicenciament seran assumits per
I'adjudicatari i, com a minim, I'Ajuntament d’Esparreguera podra comptar-hi amb 5
llicencies. En el cas de fer us d'una altra plataforma de gestid de projectes, caldra
migrar tot el seguiment historic de les tasques, fluxos, comentaris, imatges,
documents, etc., perque es pugui continuar tenint un accés cronologic a les feines
realitzades fins a dia d'avui, aixi com la categoritzacié corresponent.

e Fara Us del repositori de Git Bitbucket per a 'emmagatzematge de les versions del codi
font, sent aquest I'actual que es fa servir en el projecte. Aquest repositori s'utilitza en la
seva versio gratuita, per tant, caldra continuar amb aquesta modalitat respectant la
limitacio d'usuaris actual, sent aquesta de 5 llicencies gratuites a data d'aquesta
licitacié. En el cas que I'adjudicatari volgués fer Us d'una altra plataforma de repositori
de codi, haura de comptar amb el vistiplau del responsable del contracte i assumir la
migracio i costos derivats, perd mai perdent I'historic de feina realitzada fins ara.

e [‘Ajuntament d’Esparreguera no fara dintermediari en el traspas de coneixements,
funcionalitats desenvolupades i eines que disposa el projecte esparreguera.cat; referit
traspas haura d'estar realitzat en el temps maxim d'un mes (trenta dies naturals), data
a partir de la qual 'Ajuntament no s'ha de veure afectat per continuar amb el mateix
nivell de qualitat en el desenvolupament del web municipal realitzat fins a dia d'avui.
Sera el contractista qui faci directament la gesti¢ del traspas del coneixement amb
I'adjudicatari actual, sense cap cost afegit per 'Ajuntament d’Esparreguera.

10.1. Incidencies, casos i temps de resposta i resolucié

S'entén per incidencia qualsevol esdeveniment que causa, o pot causar una interrupcio,
0 una reduccio del rendiment o de les funcionalitats del servei. Definim els segients
conceptes:

e |ncidencies critiques: es tracta d'incidéencies que afecten la normal prestacié del servei,
originant un tall o possible risc de tall de servei.

e Temps de resposta: temps maxim transcorregut des que es comunica a l'empresa
subministradora I'existencia d'una incidencia fins que I'esmentada empresa comenca a
treballar per a la seva resolucio.

e Temps de resolucid: temps maxim transcorregut des que es comunica a l'empresa
subministradora l'existencia d'una incidéencia fins que I'esmentada empresa facilita una
solucié temporal que resolgui provisionalment el problema o be una solucié definitiva
al mateix. Una incidencia critica resolta temporalment, es converteix en una incidéncia
no-critica, a efectes dels Acords de Nivell de Servei.

S'estableixen amb les definicions anteriors els seglents minims:
e Incidéncies critiques:
o Temps de resposta maxima: 1 hora. (imperatiu)
o Temps de resolucié maxima: 4 hores. (imperatiu)
e Incidéncies no critiques:
o Temps de resposta maxima: 4 hores. (imperatiu)
o Temps de resolucié maxima: 1 dies habils. (imperatiu)
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Le incidencies critiques hauran de ser resoltes qualsevol dia de I'any i en qualsevol franja
horaria (24x7x365). 'empresa ha de presentar les hores realitzades per al manteniment i
resolucio de casos mensualment.

Les incidencies quedaran resoltes un cop es rebi el vit-i-plau per mitja de la plataforma de
comunicacio Redbooth del personal responsable del servei web de I'Ajuntament
d'Esparreguera.

La resta de casos que requereixin el desenvolupament de noves funcionalitats en I'entorn dels
webs es procedira a partir d'un recull de necessitats que sera valorat i quantificat per part de
I'empresa adjudicataria de les hores necessaries per a I'execucio del desenvolupament. Un cop
aprovades les hores per part de 'Ajuntament s'inicia la conceptualitzacio i desenvolupament
del projecte.

11. Obligacions de I'’Ajuntament d’Esparreguera

L'Ajuntament d’Esparreguera es compromet a facilitar tota la informacié que sigui necessaria
per a la correcta execucid de les tasques descrites en el present document, aixi com a
supervisar les tasques i progrés del projecte.

Per a aix0 es designara, com a minim, un perfil tecnic del Servei de Sistemes d'Informacid i un
altre del Servei de Comunicacio, els quals podran tenir alhora supervisio i acompanyament per
part dels seus respectius superiors.

12.Penalitzacions per incompliment

S'aplicara una penalitzacio del % del total de facturacié si es produeixen 1 o0 més
incompliments de les obligacions descrites al punt 10.1, tan per incidencies critiques com no
critiques. Aquesta penalitzacié sera superior a mida que es produeixi un augment dels
incompliments.

Incompliment de la resolucié % penalitzacio en lI'import
d’incidencies en un mes de manteniment anual

De >=1a<2 1%

De >=2 a <3 3%

De>=3a<4 5%

En el cas de superar-se 3 penalitzacions es podra procedir a la suspensio del contracte per
incompliment de servei.

13.  Criteris de valoracio
Els criteris de valoracio per a I'adjudicacié d'aquest contracte son els seguents:

13.1. Criteris avaluables de forma automatica (75 punts)

1. Oferta econdmica (fins a un maxim de 75 punts):
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El licitador que aporti una oferta economica més avantatjosa, sense disminuir les unitats de
descomposicio, sera el qui obtindra la millor puntuacio.

La selecci¢ de la millor oferta es fonamenta en una adequada relacio entre la qualitat i el preu.
Per a la resta d'ofertes s'aplicara la férmula seglient:

Puntuaci6 total = (MO / OL) * X
X = Puntuacio Maxima

MO = Millor Oferta

OL = Oferta objecte de valoracio

La formula s‘aplicara segons el preu hora sense IVA ofertat pel licitador.
S'escull aquesta criteri de valoracié per tal de fomentar la competitivitat de les ofertes en
relacio al preu.

13.2. Criteris que depenen d’un judici de valor (25 punts)

El licitador haura d'entregar una memoria tecnica amb el pla d'execucié (desplegament del
servei) i de transicié del servei descrit en 'apartat 8.1. En concret, les parts que ha de contenir
la memoria i els criteris de valoracio seran els seglents:

a. La metodologia emprada per l'empresa licitadora per analitzar l'estat del
projecte (codi font, funcionalitats, serveis, etc.) amb la integracié actual amb la
resta de sistemes corporatius aixi com les diferents possibilitats d'integracio.
La seguretat, els sistemes de tercers emprats o daltres que millorarien la
confeccié d'alguns espais, etc. (fins a un maxim de 5 punts)

b. El grau de detall de la planificacid del servei de transicio, assegurant com es
fara la coordinacié de les transicions especifiques per a cada ambit d'aplicacio |
la definicid dels procediments proposats que permetin I'assegurament de la
continuitat del servei i del traspas de la informacié (fins a un maxim de 10
punts).

c. La proposta de l'organitzacio dels recursos i equip involucrats en el servei de
transicio, que garanteixin una aplicacié optima del pla de transicio i també el
desplegament de la comunicacié amb l'equip de I'Ajuntament d’Esparreguera
mitjangant les eines especificades en aquest document (fins a un maxim de 5
punts).

d. El cronograma i planificacid temporal de traspas del coneixement amb
I'adjudicatari actual i quan s'executaran les diferents fases i fites (fins a un
maxim de 5 punts).

El document no podra superar les 10 pagines i en cas que se superin nomes es comptaran les
10 primeres pagines de la memoria, deixant sense avaluar la resta. El document també haura
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de contenir les parts especificades i es lliurara en format digital. Lincompliment d'aquests
darrers requisits suposara una puntuacio 0 en aquets criteri de judici de valor.

Aquests criteris d'adjudicacio s‘apliquen als efectes de donar compliment al principi
d'eficiencia de I'administracio aixi com la possibilitat dincorporar mesures de millores que
disposen les empreses del sector en I'execucio de les prestacions contractuals.

14. Condicions especials d'’execucio

Les condicions especials d'execucio del contracte seran les que tot seguit s'indiguen:

En aplicacié dallo que disposa larticle 202.2 LCSP, s'estableixen les seguents condicions
especials dexecucio:

e FEl contractista no utilitzara paper durant l'execucié del contracte. Totes les
comunicacions, memories, informes i altres informacions que s'hagin de realitzar es
faran en suport digital.

e |'empresa adjudicataria, en cas de necessitat de nova contractacio de personal per a
I'execucié del contracte, ha de reservar almenys un dels llocs de treball de nova
contractacio adscrits a I'execucio del contracte, a jornada completa o parcial, i que

estiguin incloses en algun dels col-lectius seguents:
a) Joves de entre 16 i 29 anys inscrits en el Sistema Nacional de Garantia

Juvenil
b) Persones aturades de llarga durada més grans de 45 anys.
c) Dones, ja que en aquets sector existeix una infrarepresentacioé femenina.

15. Modificacié del contracte

No es preveu la modificacio del contracte.

16. Subrogacio

No s'admet la subrogacio, atesa la naturalesa i les condicions de la contractacio.
17. Subcontractacid

El contractista podra concertar amb tercers la realitzacio parcial de la prestacio objecte del
contracte, mitjangant la comunicacio previa i per escrit a I'ajuntament i de conformitat amb el
que disposa el Plec de Clausules Administratives Particular i els requisits assenyalats a l'article
215 LCSP.

18. Lloc de prestacio
Les reunions i sessions de treball i/o formacio es realitzaran preferentment de manera

telematica, o alternativament en les dependéencies municipals de I'Ajuntament d'Esparreguera
en els casos que el responsable del contracte determini. Tanmateix, I'execucio del contracte es
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realitzara a les dependencies del licitador a través de mitjans telematics durant tota la seva
durada.

19. Assegurances

El contractista s'obliga a disposar d'una polissa d'asseguranga de responsabilitat civil per un
import minim de 150.000,00 €.

20. Responsable del contracte

La persona responsable del contracte és la tecnica del servei de Comunicacid Meritxell
Guardia Serentill. Aquest servei haura de constar com a destinatari de les factures que
expedeixi el contractista durant I'execucio del contracte.

21. Termini de recepci6 del contracte
El termini de recepcio del contracte sera d'un mes.
22. Termini de garantia del contracte

S'estableix un periode de garantia d'1 any, a contar des de la finalitzaci¢ integra de les
prestacions del contracte.

23. Annexos

e Annex |. Fitxa de caracteristiques técniques de la web municipal.
e Annex Il. Plec de Clausules Tecniques per a la formacio i desenvolupament del web

municipal, per la qual es va crear la web objecte de contracte.
e Annex lll. Declaracio responsable en relacié a l'acreditacio dels requisits de solvencia

técnica
Esparreguera, a la data de signatura electronica,

Meritxell Guardia Serentill
Tecnica de Comunicacio
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