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1. Antecedents

El  20  d’abril  de  2022  es  va  posar  en  marxa  el  nou  web  de  l’Ajuntament  d’Esparreguera,
esparreguera.cat, després d’un llarg projecte en què es va refer l’arbre de navegació, el disseny
gràfic i la tecnologia sobre el que se sustenta.

El resultat de la conceptualització del nou entorn es va plasmar en un prototip navegable que
va  permetre  el  desenvolupament  del  codi  font  del  projecte.  Aquest  darrer  treball  va  ser
efectuat per l’empresa PERCEPTION TECHNOLOGIES SL, a través d’un procediment negociat
sense publicitat amb un import de 60.000 (IVA inclòs). La web es va crear  mitjançant Domain
Driven Design (en endavant, DDD) i arquitectura hexagonal, el framework de PHP Symfony v7.2
i el motor de base de dades MySQL v5.7 per al conjunt del desenvolupament de la solució.

En la darrera clàusula d’aquest document es faciliten els annexos amb les característiques del
projecte, què es va sol·licitar als licitadors prèviament a l’execució dels projectes i que serviran
de referència al contractista per fer-se una idea més detallada dels treballs realitzats, així com
analitzar  el  què  implica  continuar  el  desenvolupament  amb  el  corresponent  traspàs  de
coneixement de l’entorn tecnològic en el temps i forma sol·licitats en aquesta contractació. 

Aquest contracte està subvencionat:

☒ No

Aquest contracte afecta al programari municipal:

☒ Sí

☐ No

2. Objecte del contracte

L’objecte del present contracte és establir les condicions tècniques per les que s’ha de regir la
contractació de serveis per al manteniment ordinari, que inclou el  manteniment  preventiu,
correctiu i evolutiu del projecte, corresponent al lloc web esparreguera.cat.

L’objecte  del  contracte  també  inclourà  el  suport  i  manteniment  preventiu,  correctiu  i
evolutiu del  portal  digital  de  notícies  del  servei  de  comunicació.  Aquest   portal  que
comportarà l’actualització i  manteniment constant del  tema del WordPress,  l’actualització i
implementació de plugins, la monitorització de l’estat del web i millores per a l’optimització del
rendiment, la velocitat i la seguretat del web.

No s’admeten variants en les ofertes respecte a l’objecte del contracte.

Malgrat les previsions contingudes en l’article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes  del  Sector  Públic,  per  la  qual  es  traslladen a  l’ordenament  jurídic  espanyol  les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de

Plaça de l’Ajuntament,1 • 08292 ESPARREGUERA (Barcelona) • Tel. 93 777 18 01 • Fax 93 777 59 04 • esparreguera@esparreguera.cat • www.esparreguera.cat

http://esparreguera.cat/
http://esparreguera.cat/


2014 (d’ara endavant, LCSP), es consideren motius vàlids, a l’efecte de justificar la no divisió en
lots de l’objecte del contracte:

- La no separació dels  serveis  a realitzar  rau en el  fet  que referides tasques són de
manteniment  preventiu,  correcció  i  evolució  de  webs  municipals,  propietat  de
l’Ajuntament  d’Esparreguera  gestionats  pel  servei  de  comunicació,  i  que  ambdues
webs compartiran informació i funcionalitats mitjançant el desenvolupament d’API. La
gestió  del  manteniment  de  les  dues  webs  en  un  sol  proveïdor  facilitarà  la  bona
execució  del  servei,  en  termes  qualitatius  de  rapidesa  i  resolució  de  les  possibles
afectacions a reparar.

CPV: 72266000-7 Serveis de consultoria en software - 
84250 72267000-4 Serveis de manteniment i reparació de software - 
84250 72267100-0 Manteniment de software de tecnologia de la informació - 
84250 72267200-1 Reparació de software de tecnologia de la informació

Justificació de manca de mitjans com consta a l’expedient amb l’informe insuficiència de
mitjans del 23 de maig de 2024.

3. Justificació de la necessitat

La naturalesa i  extensió de les necessitats que es pretenen cobrir  mitjançant el  contracte
projectat  així  com la idoneïtat  del  seu objecte i  contingut per satisfer-les,  es concreten en
establir les condicions tècniques per les quals s’ha de regir la contractació de serveis per a les
tasques d’actualització preventiva, correctiva i evolutiva del projecte, corresponent al lloc web
esparreguera.cat i el portal digital de notícies.
 
Amb aquest servei es donarà compliment al conjunt de competències municipals descrites en
l’article  25.2 de la  Llei  7/1985,  Reguladora de les Bases del  règim local  (LRBRL).  Aquesta
competència  es  correspon  amb  serveis  de  caràcter  obligatori  segons  l’article  26.1  de  la
mateixa LRBRL.

4. Pressupost base de licitació

El  pressupost base de licitació del  contracte,  és a dir,  el  límit  màxim de despesa que pot
suposar la seva adjudicació, és de 20.000,00, IVA inclòs, a càrrec de l’aplicació pressupostària
a tal efecte 004491222699 (Projecte manteniment web).

Aquest pressupost es determina conforme l’import següent: 

Exercici Aplicació pressupostària Període B Imposable IVA 21% TOTAL

2025 004491222699 1/6 al 31/12 4.793,39 € 1.006,91 € 5.800,00 €

2026 004491222699 1/01 al 31/12 8.264,46 € 1.735,53 € 10.000,00 €

2027 004491222699 1/01 al 31/5 3.471,07 € 728,93 € 4.200,00 €
TOTAL 16.528,92 € 3.471,08 € 20.000,00 €

I es descompon en els imports unitaris següents: 
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Concepte Hores Preu/hora màxim
Preu total (IVA
no inclòs)

Preu  total
(amb IVA 21%)

Treballs de manteniment 2024 500 33,057 € 16.528,92 € 20.000 €
Total- Treballs de manteniment 16.528,92 € 20.000 €

El preu base de licitació és adequat als preus generals de mercat (d’acord amb l’article 100 i
102 LCSP).

Els costos directes són aquells que sense cap mena de dubte es poden assignar a l’execució
del  contracte.  Es divideixen en costos de personal  i  costos dels  serveis  a subministrar,  si
s’escau. Els costos indirectes són aquells necessaris per a l’execució del contracte, però que
no es poden assignar de forma unívoca al mateix. El benefici industrial és el percentatge que
l’empresari es maca com a guany.

El preu del contracte s’ha determinat, d’acord amb la justificació que consta en l’expedient, en
base a :

☒ Preus referits  a  components  de la  prestació,  sent  les  unitats  que es necessiten
determinables

☐ Aplicació d'honoraris professionals segons tarifa 
☐ Un tant alçat en no haver estat possible o convenient la seva descomposició
☐ Una combinació de vàries de les modalitats anteriors 

L’Ajuntament  d’Esparreguera  no  està  obligat  a  esgotar  la  totalitat  del  pressupost  màxim,
quedant la despesa real limitada a allò que resulti dels preus oferts per l’adjudicatari i  dels
serveis efectivament requerits i realitzats. Malgrat això, el pressupost base de licitació indicat
en aquest Informe de Necessitats i PPT i en el PCAP constitueix el límit màxim de despesa
prevista. 

Les unitats indicades en el PPT són unitats estimades, encaixant dins el pressupost base de
licitació. No obstant, això el servei gestor considera convenient disposar de més hores, sent
possible incrementar-les si el preu unitari ofert per l'adjudicatari permet fer-ho sense superar
l'import del pressupost base de licitació. 

D’altra banda, el preu/hora màxim no pot superar l’import de 40,00 €, IVA inclòs. 

No s’admet la revisió de preus durant la vigència del contracte.

5. Durada del contracte

El contracte tindrà una durada màxima de 2 anys a partir de la data de formalització d'aquest
contracte,  sent  susceptible  de  dues  pròrrogues  d’un  any  cadascuna,  i  amb  un  import  de
8.264,46  €  anuals,  IVA  no  inclòs,  corresponent  a  les  tasques  de  manteniment  preventiu,
correctiu i evolutiu del projecte web esparreguera.cat i a les tasques de suport i manteniment
preventiu, correctiu i evolutiu del portal digital de notícies. Aquesta durada es concreta tenint
en compte la naturalesa de les prestacions,  les característiques del  seu finançament i  les
necessitats de sotmetre’n la realització periòdicament a concurrència (art. 29 LCSP).

6. Justificació del procediment d’adjudicació
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La contractació es tramitarà mitjançant Procediment obert simplificat, atès el compliment de 
les condicions establertes en l’article 159 LCSP.

7. Requisits del contractista

Amb relació a la  solvència econòmica financera, d’acord amb la previsió de l’article 87.1.a)
LCSP,  el  volum  anual  de  negocis  referit  al  millor  exercici  dins  dels  tres  últims  exercicis
disponibles en funció de les dates de constitució o d’inici de l’empresari i de presentació de les
ofertes ha de tenir un valor igual o superior a 15.000,00 €.

El  mitjà  d’acreditació  del  mínim assenyalat  serà  una  declaració  sobre  el  volum global  de
negocis i, si escau, sobre el volum de negocis en l’àmbit d’activitats corresponent a l’objecte
del contracte, referit com a màxim als tres últims exercicis disponibles en funció de la data de
creació o d’inici de les activitats de l’empresari, en la mesura que es disposi de les referències
de  l’esmentat  volum  de  negocis.  Quan,  per  raons  justificades,  el  contractista  no  pogués
facilitar  les referències sol·licitades,  podrà acreditar  la  seva solvència mitjançant  qualsevol
altra  documentació  presentada  que  sigui  considerada  com  a  suficient  per  a  l’òrgan  de
contractació, com la prevista a l’article 87.3.b) LCSP.

Quant a la solvència tècnica professional,  els licitadors hauran d’acreditar com a mínim haver
realitzat durant els últims tres any un servei de característiques anàlogues i d’import igual o
superior  al  que  és  objecte  de  contracte,  mitjançant  una  relació  dels  principals  serveis  en
l’àmbit de l’objecte del  contracte o en àmbits connexos,  amb indicació del  seu objecte,  de
l’import total, la data i l’entitat contractant, pública o privada. Aquesta solvència tècnica s’haurà
d’acreditar amb una declaració responsable (annex III).

A més, els licitadors hauran de justificar, amb la mateixa declaració responsable (annex III),
com a solvència tècnica professional:

 Aportar  els  perfils  següents en l’equip del projecte, ja que les diferents incidències
del web poden activar diversos perfils professionals segons el tipus d’incidència:

o Cap de projecte, amb un mínim de 3 anys d’experiència en projectes de webs
municipals.

o Programador web backend, amb un mínim de 3 anys d’experiència en projectes
de webs municipals.

o Programador web frontend, amb un mínim de 3 anys d’experiència en projectes
de webs municipals.

o Dissenyador web, amb un mínim de 3 anys d’experiència en projectes de webs
municipals.

o Maquetador web, amb un mínim de 3 anys d’experiència en projectes de webs
municipals.

o Dissenyador  UX/UI,  amb un mínim de 3  anys  d’experiència  en projectes  de
webs municipals.

o Administrador de sistemes, bases de dades i DevOps, amb un mínim de 3 anys
d’experiència en projectes de webs municipals.

 Justificació d’experiència demostrable,  de com a mínim un projecte, en webs fetes
amb la mateixa tecnologia que  esparreguera.cat,  Symfony amb DDD o arquitectura
hexagonal, degudament acreditada amb contracte.
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8. Serveis a realitzar

L’adjudicatari  haurà  de  vetllar  per  la  continuïtat  i  la  bona  prestació  dels  web  municipal,
esparreguera.cat, detallat a l’apartat 8.1., i el portal digital de notícies, detallat en el punt 8.2.,
amb  un  servei  de  manteniment  integral  que  inclou  el  manteniment  preventiu,  correctiu  i
evolutiu:

 Disposant dels recursos humans exigits per a la prestació del servei, i que permetin el
manteniment i l’escalabilitat del web municipal. Aquests perfils tècnics s’especifiquen
en  la  clàusula  7  d’aquest  document,  i  seran  requerits  com  a  solvència  tècnica
d’aquesta contractació.

 Convé ressaltar  que el  servidor on s’allotja  el  projecte és propietat  de l’Ajuntament
d’Esparreguera, i no caldrà fer cap gestió a nivell de sistemes per part del contractista. 

 A petició del responsable del contracte, es podran destinar hores de desenvolupament
del  projecte  a  formar  personal  tècnic  de  l’Ajuntament  d’Esparreguera,  i  així  poder
col·laborar en el desenvolupament del codi font.

 Garantitzant el servei d’assistència tècnica, suport i consultes tècniques relacionades
amb aquest servei per mitjans telefònics, en horari de 24 hores, de dilluns a diumenge,
tots  els  dies  de  l’any.  Addicionalment  l’adjudicatari  facilitarà  una  adreça  de  correu
electrònic  per  incidències  o  consultes  al  servei  tècnic  i  comercial  i  utilitzarà  la
plataforma Redbooth per a fer el seguiment de les incidències.

8.1. Serveis de manteniment del web municipal

L’adjudicatari  haurà  de  realitzar  el  manteniment  preventiu,  correctiu  i  evolutiu  del  projecte,
corresponent al lloc web  esparreguera.cat, realitzat amb la tecnologia Symfony amb DDD o
arquitectura hexagonal, segons els termes establerts:

  Correctiu:  són aquells canvis precisos per a corregir  errors de qualsevol dels productes
necessaris per servei, incloent-hi la recuperació del servei davant de qualsevol motivació. 
 Evolutiu: són les incorporacions, modificacions i eliminacions necessàries en el producte per
a cobrir l'expansió o canvi en les necessitats del servei. 
 Preventiu: són les accions dutes a terme per millorar la qualitat interna i la seguretat del
servei en qualsevol dels seus aspectes.

8.2. Serveis de manteniment del portal digital de notícies

L’adjudicatari  haurà  de  realitzar  el  manteniment  preventiu,  correctiu  i  evolutiu  del  projecte,
corresponent al portal digital de notícies realitzat amb WordPress:

 Correctiu: són aquells canvis precisos per a corregir errors de qualsevol dels productes
necessaris  per  servei,  incloent-hi  la  recuperació  del  servei  davant  de  qualsevol
motivació. 
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 Evolutiu:  són  les  incorporacions,  modificacions  i  eliminacions  necessàries  en  el
producte per a cobrir l'expansió o canvi en les necessitats del servei. 

 Preventiu: són les accions dutes a terme per millorar la qualitat interna i la seguretat
del servei en qualsevol dels seus aspectes, amb la inclusió de l’actualització del tema i
del gestor de continguts concret del portal digital de notícies.

9. Compliment del contracte

A continuació, es desglossa tota la informació referent al contracte.

9.1. Propietat intel·lectual

L'empresa adjudicatària renuncia expressament a qualsevol dret sobre els treballs realitzats
que com a conseqüència de l'execució del present contracte li  puguin correspondre, ja que
aquests pertanyen en exclusiva a l’Ajuntament d’Esparreguera.

9.2. Confidencialitat de la informació

L’adjudicatari  es  compromet  a  mantenir  la  confidencialitat  de  totes  les  dades  relatives  al
projecte, en especial les contrasenyes, les configuracions, el tipus de programari i les seves
versions i l’arquitectura dels sistemes.

10. Obligacions de l’adjudicatari

En termes generals, l’adjudicatari:
 Haurà d’aportar  els  coneixements i  les aplicacions necessàries per desenvolupar el

codi  font  (pàgines,  funcionalitats,  etc.)  per  a  un  òptim  resultat  i  manteniment  del
projecte.

 Durà a terme un control de la qualitat de tots els desenvolupaments emprant DDD i
arquitectura hexagonal, tal com s’ha desenvolupat el projecte actual. 

 Garantirà  el  manteniment  i  la  resolució  de  problemes  de  programació,  així  com
qualsevol  dubte  que  generi  la  utilització  de  la  solució  per  part  de  l’Ajuntament
d’Esparreguera, contemplant:

o Suport tècnic en línia a través de correu electrònic, xat o telèfon per solucionar
incidències o atendre les propostes de millora del sistema. Aquest suport es
prestarà  majoritàriament  durant  la  jornada  laboral  de  l’Ajuntament
d’Esparreguera, però també caldrà contemplar un canal directe per a possibles
urgències dins i fora de l’horari habitual.

o Actualitzacions, sent necessàries per a la correcció i/o millores del codi font del
projecte.

o Informació sobre canvis en la versió de programari emprat en la solució: PHP,
MySQL, etc.).

 Aportarà  totes  les  llicències  addicionals  de  programari  que  calguin  per  al
desenvolupament correcte del projecte.

 A  petició  del  responsable  del  contracte,  realitzarà  les  compres  i  subscripcions
recurrents de serveis que empra actualment el web municipal, com els serveis API de
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Google o d’altres futurs que permetin una optimització de recursos i que impactin en
una millor experiència d’usuari, com plugins, serveis de tercers, etc.

 Farà ús de la plataforma de gestió de projectes Redbooth per continuar la coordinació i
gestió  de les tasques del  projecte.  Els  costos de llicenciament seran assumits per
l’adjudicatari  i,  com  a  mínim,  l’Ajuntament  d’Esparreguera  podrà  comptar-hi  amb 5
llicències.  En el  cas de fer  ús d’una altra plataforma de gestió de projectes,  caldrà
migrar  tot  el  seguiment  històric  de  les  tasques,  fluxos,  comentaris,  imatges,
documents,  etc.,  perquè es pugui  continuar tenint  un accés cronològic a les feines
realitzades fins a dia d’avui, així com la categorització corresponent.

 Farà ús del repositori de Git Bitbucket per a l’emmagatzematge de les versions del codi
font, sent aquest l’actual que es fa servir en el projecte. Aquest repositori s’utilitza en la
seva versió gratuïta,  per tant, caldrà continuar amb aquesta modalitat respectant la
limitació  d’usuaris  actual,  sent  aquesta  de  5  llicències  gratuïtes  a  data  d’aquesta
licitació. En el cas que l’adjudicatari volgués fer ús d’una altra plataforma de repositori
de codi, haurà de comptar amb el vistiplau del responsable del contracte i assumir la
migració i costos derivats, però mai perdent l’històric de feina realitzada fins ara.

 L’Ajuntament  d’Esparreguera  no  farà  d’intermediari  en  el  traspàs  de  coneixements,
funcionalitats desenvolupades i eines que disposa el projecte esparreguera.cat; referit
traspàs haurà d’estar realitzat en el temps màxim d’un mes (trenta dies naturals), data
a partir de la qual l’Ajuntament no s’ha de veure afectat per continuar amb el mateix
nivell de qualitat en el desenvolupament del web municipal realitzat fins a dia d’avui.
Serà el contractista qui  faci directament la gestió del traspàs del coneixement amb
l’adjudicatari actual, sense cap cost afegit per l’Ajuntament d’Esparreguera.

10.1. Incidències, casos i temps de resposta i resolució

S’entén per incidència qualsevol esdeveniment que causa, o pot causar una interrupció,
o una reducció del rendiment o de les funcionalitats del servei. Definim els següents 
conceptes:

 Incidències critiques: es tracta d’incidències que afecten la normal prestació del servei, 
originant un tall o possible risc de tall de servei.

 Temps de resposta: temps màxim transcorregut des que es comunica a l'empresa 
subministradora l’existència d'una incidència fins que l'esmentada empresa comença a
treballar per a la seva resolució.

 Temps de resolució: temps màxim transcorregut des que es comunica a l'empresa 
subministradora l’existència d'una incidència fins que l'esmentada empresa facilita una
solució temporal que resolgui provisionalment el problema o be una solució definitiva 
al mateix. Una incidència crítica resolta temporalment, es converteix en una incidència 
no-crítica, a efectes dels Acords de Nivell de Servei.

S'estableixen amb les definicions anteriors els següents mínims:
 Incidències critiques:

o Temps de resposta màxima: 1 hora. (imperatiu)
o Temps de resolució màxima: 4 hores. (imperatiu)

 Incidències no critiques:
o Temps de resposta màxima: 4 hores. (imperatiu)
o Temps de resolució màxima: 1 dies hàbils. (imperatiu)
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Le incidències crítiques hauran de ser resoltes qualsevol dia de l’any i en qualsevol franja
horària (24x7x365).  L’empresa ha de presentar les hores realitzades per al manteniment i 
resolució de casos mensualment. 

Les incidències quedaran resoltes un cop es rebi el vit-i-plau per mitjà de la plataforma de 
comunicació Redbooth del personal responsable del servei web de l’Ajuntament 
d’Esparreguera.

La resta de casos que requereixin el desenvolupament de noves funcionalitats  en l’entorn dels
webs es procedirà a partir d’un recull de necessitats que serà valorat i quantificat per part de
l’empresa adjudicatària de les hores necessàries per a l’execució del desenvolupament. Un cop
aprovades les hores per part de l’Ajuntament s’inicia la conceptualització i desenvolupament
del projecte. 

11. Obligacions de l’Ajuntament d’Esparreguera

L’Ajuntament d’Esparreguera es compromet a facilitar tota la informació que sigui necessària
per  a  la  correcta  execució  de  les  tasques  descrites  en  el  present  document,  així  com  a
supervisar les tasques i progrés del projecte. 

Per a això es designarà, com a mínim, un perfil tècnic del Servei de Sistemes d’Informació i un
altre del Servei de Comunicació, els quals podran tenir alhora supervisió i acompanyament per
part dels seus respectius superiors.

12.Penalitzacions per incompliment

S’aplicarà una penalització del % del total de facturació si es produeixen 1 o més 
incompliments de les obligacions descrites al punt 10.1, tan per incidències crítiques com no 
crítiques. Aquesta penalització serà superior a mida que es produeixi un augment dels 
incompliments.

Incompliment de la resolució 
d’incidències en un mes

% penalització en l’import 
de manteniment anual

De >=1 a <2 1%

De >=2 a <3 3%

De >=3 a < 4 5%

En el cas de superar-se 3 penalitzacions es podrà procedir a la suspensió del contracte per
incompliment de servei.

13. Criteris de valoració

Els criteris de valoració per a l’adjudicació d’aquest contracte són els següents:

13.1. Criteris avaluables de forma automàtica (75 punts)

1. Oferta econòmica (fins a un màxim de 75 punts):
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El licitador que aporti una oferta econòmica més avantatjosa, sense disminuir les unitats  de
descomposició, serà el qui obtindrà la millor puntuació. 

 
La selecció de la millor oferta es fonamenta en una adequada relació entre la qualitat i el   preu.
Per a la resta d’ofertes s’aplicarà la fórmula següent: 

 
Puntuació total = (MO / OL) * X 
X = Puntuació Màxima 
MO = Millor Oferta 
OL = Oferta objecte de valoració 
 

La fórmula s’aplicarà segons el preu hora sense IVA ofertat pel licitador.
S’escull  aquesta criteri  de valoració per tal  de fomentar la competitivitat de les ofertes en 
relació al preu. 

13.2. Criteris que depenen d’un judici de valor (25 punts)

El licitador haurà d’entregar una memòria tècnica amb el pla d’execució (desplegament del
servei) i de transició del servei descrit en l’apartat 8.1. En concret, les parts que ha de contenir
la memòria i els criteris de valoració seran els següents:

a. La  metodologia  emprada  per  l'empresa  licitadora  per  analitzar  l’estat  del
projecte (codi font, funcionalitats, serveis, etc.) amb la integració actual amb la
resta de sistemes corporatius així com les diferents possibilitats d’integració.
La  seguretat,  els  sistemes  de  tercers  emprats  o  d’altres  que  millorarien  la
confecció d’alguns espais, etc. (fins a un màxim de 5 punts)

b. El grau de detall de la planificació del servei de transició, assegurant com es
farà la coordinació de les transicions específiques per a cada àmbit d’aplicació i
la definició dels  procediments proposats que permetin l’assegurament de la
continuïtat  del  servei  i  del  traspàs de la informació (fins a un màxim de 10
punts).

c. La proposta de l’organització dels recursos i equip involucrats en el servei de
transició, que garanteixin una aplicació òptima del pla de transició i també el
desplegament de la comunicació amb l’equip de l’Ajuntament d’Esparreguera
mitjançant les eines especificades en aquest document (fins a un màxim de 5
punts).

d. El  cronograma  i  planificació  temporal  de  traspàs  del  coneixement  amb
l’adjudicatari  actual i  quan s’executaran les diferents fases i  fites   (fins a un
màxim de 5 punts).

El document no podrà superar les 10 pàgines i en cas que se superin només es comptaran les 
10 primeres pàgines de la memòria, deixant sense avaluar la resta. El document també haurà 
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de contenir les parts especificades i es lliurarà en format digital. L’incompliment d’aquests 
darrers requisits suposarà una puntuació 0 en aquets criteri de judici de valor.

Aquests  criteris  d’adjudicació  s’apliquen  als  efectes  de  donar  compliment  al  principi
d’eficiència de l’administració així  com la possibilitat  d’incorporar mesures de millores que
disposen les empreses del sector en l’execució de les prestacions contractuals.

14. Condicions especials d’execució

Les condicions especials d’execució del contracte seran les que tot seguit s’indiquen:

En  aplicació  d’allò  que  disposa  l’article  202.2  LCSP,  s’estableixen  les  següents  condicions
especials d’execució:

 El  contractista  no  utilitzarà  paper  durant  l’execució  del  contracte.  Totes  les
comunicacions, memòries, informes i altres informacions que s’hagin de realitzar es
faran en suport digital.

 L'empresa adjudicatària, en cas de necessitat de nova contractació de personal per a
l’execució  del  contracte,  ha  de  reservar  almenys  un  dels  llocs  de  treball  de  nova
contractació adscrits a l’execució del  contracte,  a jornada completa o parcial,  i  que
estiguin incloses en algun dels col·lectius següents: 

a)  Joves de entre  16 i  29 anys inscrits  en el  Sistema Nacional  de Garantia
Juvenil 
b) Persones aturades de llarga durada més grans de 45 anys.
c) Dones, ja que en aquets sector existeix una infrarepresentació femenina.

15. Modificació del contracte

No es preveu la modificació del contracte.

16. Subrogació 

No s’admet la subrogació, atesa la naturalesa i les condicions de la contractació.

17. Subcontractació

El contractista podrà concertar amb tercers la realització parcial de la prestació objecte del
contracte, mitjançant la comunicació prèvia i per escrit a l’ajuntament i de conformitat amb el
que disposa el Plec de Clàusules Administratives Particular i els requisits assenyalats a l’article
215 LCSP.

18. Lloc de prestació

Les  reunions  i  sessions  de  treball  i/o  formació  es  realitzaran  preferentment  de  manera
telemàtica, o alternativament en les dependències municipals de l’Ajuntament d’Esparreguera
en els casos que el responsable del contracte determini. Tanmateix, l’execució del contracte es
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realitzarà a les dependències del licitador a través de mitjans telemàtics durant tota la seva
durada.

19. Assegurances

El contractista s’obliga a disposar d’una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil per un
import mínim de 150.000,00 €.

20. Responsable del contracte

La  persona  responsable  del  contracte  és  la  tècnica  del  servei  de  Comunicació  Meritxell
Guàrdia  Serentill.  Aquest  servei  haurà  de  constar  com  a  destinatari  de  les  factures  que
expedeixi el contractista durant l’execució del contracte. 

21. Termini de recepció del contracte 

El termini de recepció del contracte serà d’un mes.

22. Termini de garantia del contracte 

S’estableix  un  període  de  garantia  d’1  any,  a  contar  des  de  la  finalització  íntegra  de  les
prestacions del contracte.

23. Annexos

 Annex I. Fitxa de característiques tècniques de la web municipal. 
 Annex  II.  Plec  de  Clàusules  Tècniques  per  a  la  formació  i  desenvolupament  del  web

municipal, per la qual es va crear la web objecte de contracte.
 Annex III.  Declaració  responsable  en  relació  a  l’acreditació  dels  requisits  de  solvència

tècnica

Esparreguera, a la data de signatura electrònica,

Meritxell Guàrdia Serentill
Tècnica de Comunicació
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