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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS APLICABLES AL 
CONTRACTE RELATIU AL SERVEI D’ASSISTÈNCIA EN LA REALITZACIÓ DELS 
CERCLES DE COMPARACIÓ INTERMUNICIPAL DE LES ESCOLES MUNICIPALS 
DE MÚSICA I DE LES ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS DELS ENS LOCALS DE 
LA PROVÍNCIA DE BARCELONA ADHERITS AL PROJECTE 
 
Núm. d’expedient:  2024/10645 
 
 
 
1. ANTECEDENTS    
 
Darrerament ha crescut la preocupació, tant de les Administracions Públiques com de 
la ciutadania en general, per la millora de la qualitat i la gestió dels serveis públics. A la 
ciutadania li interessa conèixer com s’estan utilitzant els recursos públics, especialment 
la relació entre els resultats finals i els recursos invertits. A banda, els responsables dels 
serveis públics necessiten evidències per conèixer el grau d’eficiència amb el que es 
presten els serveis i quantificar els impactes generats. 
 
Una forma d’assolir aquest objectiu és mitjançant els indicadors de gestió. Els indicadors 
de gestió permeten obtenir informació sobre els objectius i finalitats de les polítiques 
públiques, així com el seu grau d’acompliment. Aquests faciliten la presa de decisions i 
aporten informació rellevant sobre la situació d’un servei o d’una organització i del seu 
entorn. 
 
L’experiència de la Diputació de Barcelona en l’àmbit dels indicadors de gestió de 
serveis municipals es remunta a l’any 1998. Des d’aleshores aquest treball ha anat 
creixent i evolucionant fins a arribar als Cercles de Comparació Intermunicipals.  
 
Els Cercles de Comparació és un projecte, creat al 2001 i dirigit per la Diputació de 
Barcelona, que respon a la necessitat dels ens locals de disposar d’eines útils en la 
millora dels serveis públics, i de generar espais on intercanviar i transferir experiències 
i coneixement, amb l’objectiu de prioritzar i activar polítiques que hagin mostrat evidència 
d’èxit.  
 
Aquest projecte aporta valor afegit a la informació recollida pels indicadors, donat que 
possibilita la participació i implicació dels responsables locals en tot el procés de 
definició d’indicadors, d’anàlisi de resultats i de comparació entre els diferents municipis. 
És un projecte de referència al territori en l'avaluació i millora dels serveis pùblics. La 
informació general del projecte es troba a la web https://www.diba.cat/web/cci/  
 
Els Cercles de Comparació Intermunicipal de les Escoles Municipals de Música i 
d’Escoles Bressol Municipals es van crear l’any 2006. Per als anys 2025 i 2026, està 
prevista la realització de la 20a i 21a edició d’aquests Cercles de Comparació 
Intermunicipal de les Escoles Municipals de Música i Escoles Bressol Municipals.  
 
La fase A. Disseny del Cercle d’escoles de música de la 20a edició no serà objecte 
d’aquest contracte. Les tasques corresponents a aquesta fase es realitzaran amb 
mitjans propis donat que es preveu que el present contracte no estigui vigent en els 
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terminis en els quals s’ha de realitzar aquesta fase i no és possible aplaçar el seu 
començament. 
 
En la darrera edició, han participat 43 ens locals al Cercle d’escoles municipals de 
música, alguns de caràcter supramunicipal, i 60 ens locals al Cercle d’escoles 
municipals d’escoles bressol.   
 
Els informes específics del Cercle d’Escoles Municipals de Música i Escoles Bressol 
Municipals de la província de  Barcelona es poden consultar a 
https://www.diba.cat/es/web/oel/cercles. En aquests informes també es detalla el 
funcionament general del projecte.  
 
Els ens locals poden sol·licitar participar-hi mitjançant un escrit dirigit a la Gerència de 
Serveis d'Educació. Una vegada formen part del cercle, no és necessari renovar 
anualment la seva adhesió. Participar en el cercle implica el compromís de lliurar les 
dades del seu servei i acceptar la transparència de les mateixes però sempre dins del 
propi cercle. 
 
La Gerència de Serveis d’Educació proposa la contractació d’una empresa que li doni 
suport per executar el projecte en els àmbits de les Escoles Municipals de Música i 
Escoles Bressol Municipals de la província de  Barcelona. 
 
 
2. OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
L’objecte del contracte és el servei d’assistència en la realització dels 2 Cercles de 
Comparació Intermunicipal següents: el de les Escoles Municipals de Música i el de les 
Escoles Bressol Municipals dels ens locals de la província de Barcelona adherits al 
projecte.  
 
El procés de desplegament dels Cercles de Comparació Intermunicipal de les Escoles 
Municipals de Música i Escoles Bressol Municipals s’articula entorn a quatre fases per 
cadascun dels cercles:  
 

A. Fase de disseny 
B. Fase de mesura 
C. Fase de millora 
D. Fase de comunicació i tancament 
 

Cadascuna d’aquestes fases compren unes tasques determinades i en la majoria de 
casos requereix de la participació i col·laboració de diferents responsables del servei 
municipal objecte d’anàlisi, que desenvolupen la seva feina diària en els ajuntaments. 
 
El calendari aproximat per a la realització dels Cercles consta detallat al punt 6 i a  
l’Annex III d’aquest plec de prescripcions tècniques. 
 
Aquests serveis d’assistència en la realització dels Cercles de Comparació 
Intermunicipal de les Escoles municipals de Música i Escoles Bressol municipals 
consisteixen en donar suport a un nombre d’ens locals que actualment s’estima en un 
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mínim de 105 participants i fins a un màxim de 135, sumant els participants dels dos 
cercles.  
 
Els Cercles de Comparació es fonamenten en les definicions següents: 
 
- Gestor i Tramitador d’Enquestes (GTE): aplicació informàtica de la Diputació de 

Barcelona on el contractista haurà de gravar les dades obtingudes mitjançant les 
enquestes de recollida de dades. 
 

- Enquesta de recollida de dades: eina que proporciona la Diputació de Barcelona que 
serveix per recollir tots els valors de les variables que faciliten els ens locals 
participants. Actualment el format d'aquesta eina és un full de càlcul (aquesta eina 
es pot consultar als Annexos 1 i 2). 
 

- Tallers de millora: són els espais de trobada entre els ens locals participants al 
projecte. Tenen un doble objectiu: presentar els resultats del cercle i realitzar 
dinàmiques que permetin als participants compartir les seves experiències i 
aprendre dels altres tenint sempre com a base l’anàlisi dels indicadors. 

 
- Informe global d’indicadors: és l’informe on es presenten els resultats del cercle a 

través de l’anàlisi dels indicadors obtinguts i el context general del servei. També en 
aquest informe s’incorpora la informació obtinguda als tallers de millora, segons la 
dinàmica realitzada. 

 
Els informes globals dels dos Cercles es poden consultar en la següent adreça web: 
https://www.diba.cat/es/web/oel/cercles 

 
- “Portal Informació Econòmic i de Serveis Socials (PIESL)”: aplicació informàtica que 

fa servir la tecnologia QlickView (QV) del Servei de Programació de la Diputació de 
Barcelona que permet visualitzar els resultats de forma comparada, amb gràfics 
fàcilment adaptables a les diferents consultes. 
 
 

3. DESCRIPCIÓ DE LES PRESTACIONS A REALITZAR PEL CONTRACTISTA 
 
El contractista haurà de realitzar les tasques següents: 
 

- Assistir a la reunió de planificació inicial del projecte amb el personal tècnic de la 
Diputació de Barcelona que es convoca a proposta dels tècnics/ques referents del 
projectes de la Diputació de Barcelona. 

 
A. Fase de disseny 
 

- Preparar i participar, si així és requerit, a les sessions d’acollida per a nous ens locals 
participants coordinadament amb el personal tècnic de la Diputació de Barcelona en 
format presencial o virtual. 

- Participar a la revisió d’indicadors: En funció de l’abast de la revisió es pot requerir 
la participació dels municipis. En aquestes sessions es revisa la idoneïtat dels 

Pàgina 3
Codi Segur de Verificació (CSV): 929fc9b8dc870e6d9ad4   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



 
            Gerència de Serveis d’Educació 

 

  

indicadors de cada cercle. Aquesta tasca es realitzarà juntament amb el personal 
tècnic de la Diputació de Barcelona. 

- Actualitzar l’enquesta de recollida de dades segons les propostes dels ens locals 
participants i atenent a les indicacions del personal tècnic de la Diputació de 
Barcelona. Els canvis fruit de la revisió s’han d’incorporar a l’enquesta de recollida 
de dades. L’enquesta de recollida de dades es dissenya des de la Diputació de 
Barcelona i és l’eina que s’envia als ens locals per recollir la informació de les dades 
del servei. Les preguntes previstes només tindran relació amb l’execució dels serveis 
dels ens locals, com a dades agregades, numèriques i estadístiques, per a poder fer 
la posterior anàlisi i comparació, en aquest sentit el conjunt de dades que es recollirà 
no permeten identificar persones concretes. 

 

B. Fase de mesura 
 
B.1. Obtenció de dades 
 
Una vegada la Diputació de Barcelona fa l’enviament de l'enquesta de recollida de 
dades, als municipis que formen part dels cercles, el contractista ha de: 

- Confirmar que els ens locals han rebut l'enquesta de recollida de dades, si és 
necessari, s’haurà de fer telefònicament.  

- Donar suport als dubtes que els ens locals puguin plantejar, de dilluns a divendres 
excepte festius, en un horari de 9:00 h fins a les 17.00 h de la tarda. 

- Elaborar i trametre un informe de seguiment setmanal sobre l’estat de la recollida de 
dades fins al personal tècnic de la Diputació de Barcelona. 

- Aconseguir que els ens locals lliurin les enquestes de recollida de dades 
emplenades. 

- Donar suport tècnic als dubtes que puguin plantejar els ens locals participants. 

 
B.2. Validació de les dades 
 

- Analitzar i validar de les dades emplenades pels ens locals. Aquesta validació 
consisteix en revisar aquelles dades extremes o allunyades de la mitjana individual 
i general. Consisteix en el seguiment telefònic o per correu electrònic d’aquestes 
incidències, amb l’objectiu d’obtenir dades coherents i validades dels ens locals 
participants.  

- Introduir les noves dades corregides a l’aplicació corporativa GTE.  

- Assistir a les reunions de validació amb la Diputació de Barcelona. 

- Validar de forma definitiva la informació obtinguda. 

- Elaborar un informe final de seguiment i validació de les dades, amb totes les 
incidències recollides i la resposta facilitada. 

- Enviar a la Diputació de Barcelona el conjunt d’enquestes de recollida de dades. 
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C. Fase de millora.  
 
En aquesta fase es duen a terme els tallers de millora, a realitzar en els espais que 
habiliti la Gerència de Serveis d’Educació dins la província de Barcelona.  
 
El nombre de tallers pot variar segons la metodologia o el nombre d’ens locals 
participants. A títol informatiu, el nombre de tallers que s'han realitzat anualment ha estat 
com a mínim 1 i com a màxim 3, per cada cercle (música i bressol). El nombre d'ens 
locals participants a cada taller dependrà del nombre de tallers que es realitzin. En tot 
cas, està previst que cada ens local participi en només un taller a l'any per cada cercle.   
 
En aquesta fase el contractista ha de: 

- Elaborar la Guia d’Interpretació. 

- Col·laborar en la preparació dels tallers de millora: proposta, selecció i innovació de 
les metodologies a emprar als tallers de millora. 

- Dinamitzar i fer el seguiment de l’assistència als tallers de millora: contacte amb els 
ens locals per confirmar la seva assistència i control de la inscripció.  

- Participar en els tallers de millora: dinamitzar les taules de treball i oferir suport 
logístic segons les necessitats. 

- Validar els resultats definitius amb els ens locals participants i introducció 
d’esmenes, si escau.  

- Recollir les aportacions dels municipis als tallers de millora. 

- Mecanitzar la informació generada pels ens locals participants als tallers de millora.  

- Elaborar els gràfics amb les dades definitives de cadascun del cercle. 

- Realitzar la versió preliminar de l’informe global de cadascun del cercle.  

 
D. Fase de comunicació i tancament  
 

- Elaborar la versió definitiva de l’informe global de cadascun dels cercles. 

- Traduir al castellà  la versió definitiva de l’informe global de cadascun dels cercles. 

- Assistir a la Jornada de Cloenda i donar suport a l’organització de l’acte, que es 
realitza de forma conjunta entre els dos Cercles.  

 
 
4. DESCRIPCIÓ DE LES RESPONSABILITATS DE LA DIPUTACIÓ DE 

BARCELONA I EL CONTRACTISTA 
 
Els agents que participen en la contractació d’aquest servei tècnic especialitzat són: 

- El contractista com a executor de les activitats objecte del contracte. 

- Els ens locals participants adherits al projecte.  

- La Diputació de Barcelona com a receptora de la demanda municipal i proveïdora 
del servei. 
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4.1 Responsabilitats del contractista 

El contractista serà responsable de desenvolupar les següents funcions generals:  

- Assignar un/a coordinador/a que actuï com a interlocutor amb la Gerència de Serveis 
d’Educació i el Servei de Programació de la Diputació de Barcelona i amb els 
referents de l’ens local.  

- Mantenir la relació i contacte amb els ens locals, orientar-los sobre els continguts 
tècnics dels Cercles, i requerir, rebre i validar la documentació aportada pels 
mateixos. 

- Recollir i validar les dades dels Cercles. 

- Gestionar i mantenir les dades emmagatzemades a l’aplicatiu GTE. 

- Confeccionar els documents específics de cada ajuntament, els documents generals 
i els materials de suport als tallers dels Cercles, vetllant per no fer identificable a una 
persona mitjançant la combinació de les dades de les enquestes. 

- Assessorar a la Diputació sobre continguts, metodologies i gestió dels Cercles. 

- Participar en totes aquelles reunions que es convoquin en el marc dels Cercles. 

 
4.2 Responsabilitats de la Diputació de Barcelona   

 
La Diputació de Barcelona serà responsable de les següents funcions generals:  

- Liderar la direcció tècnica dels Cercles que es duen a terme des de la Gerència de 
Serveis d’Educació. 

- Assignar un/a coordinador/a i un responsable de cadascun dels Cercles.  

- Fer el lliurament de la documentació que es generi en els Cercles als responsables 
dels ens locals. 

- Lliurar al contractista tota la informació i instruccions pertinents pel correcte 
desenvolupament dels Cercles. 

- Examinar i validar la documentació que es generi als Cercles.  

- Assumir la propietat (intel·lectual/autoria) de l’informe global i tota la documentació 
que l’acompanyi que sigui resultat dels Cercles. 

- Habilitar uns espais dins la província de Barcelona per a realitzar els Tallers de 
millora i la Jornada de cloenda. 

 
 
5. COORDINACIÓ AMB LA DIPUTACIÓ DE BARCELONA I SEGUIMENT DELS 

TREBALLS 
 

Les prestacions a càrrec del contractista es duran a terme de forma coordinada amb la 
Gerència de Serveis d’Educació, que aportarà els recursos i la informació que sigui 
necessària per al desenvolupament del contracte (contactes dels ens locals, imatge 
gràfica de la Diputació, etc.) i que exercirà les funcions de direcció i validació dels treballs 
desenvolupats en el present contracte.  
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Per al correcte desenvolupament de les prestacions d’aquest contracte, el contractista 
identificarà la figura del tècnic coordinador durant la primera reunió. Aquest persona 
assumirà les funcions d’interlocució continuada amb la Diputació.  
 
La Diputació de Barcelona identificarà el responsable del Cercle corresponent per 
assistir i vetllar pel correcte desenvolupament dels cercles i que assumirà les funcions 
d'interlocució amb el contractista.  
  
Qualsevol canvi en les persones responsables del projecte per part del contractista i/o 
dels tècnics/ques referents de la Diputació haurà de ser comunicat entre les parts amb 
suficient antelació.  
 
 
6. TEMPORALITZACIÓ DEL SERVEI 

 
Les prestacions objecte d’aquest contracte s’han de dur a terme per períodes anuals, 
des de la signatura del contracte.  
 
Per aquest motiu, a l’inici de cada anualitat d’aquest contracte, la Diputació de Barcelona 
i el contractista portaran a terme una reunió inicial de planificació per elaborar, entre 
altres, un calendari definitiu d’execució en el que es detallaran pormenoritzadament les 
tasques i/o documents i les seves dates concretes de realització i/o lliurament a partir 
del calendari orientatiu que es detalla en el present plec. 
Aquest calendari serà formalitzat per part del contractista com a senyal d’obligat 
compliment, atès que les tasques descrites es succeeixen correlatives en el temps a fi i 
efecte d’aplicar de manera correcte tota la metodologia. 
 
Tanmateix, quan les especificitats en l’execució del contracte aconsellin la modificació 
d’algun termini, aquest s’adequarà al pla de treball d’acord amb les necessitats, tot 
respectant els terminis màxims d’execució previstos en el contracte. 
 
Calendari d’organització de les tasques i lliurament de la documentació: 
 
Aquest calendari s’estableix en la reunió de planificació inicial, a partir d’aquest moment 
serà d’obligat compliment per part del contractista. 
 
El calendari previst de cada edició dels 2 Cercles és el següent: 
 

 Escoles bressol Escoles de música 

Reunió de planificació 
15 dies naturals 
després de la 
formalització  

15 dies naturals després de la 
formalització 

 20a i 21a edició 20a edició 21a edició 

A. Fase de disseny 

Sessions d’acollida per a nous ens 
locals participants 

Febrer – març  -- 
Setembre 

2025 

Revisió d’indicadors Març  -- 
Setembre 

2025 
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Actualització de l’enquesta de recollida 
de dades 

Març  -- 
Setembre 

2025 

B. Fase de mesura 

B1. Obtenció de dades  

Confirmació telefònica de la recepció 
dels l’enquesta de recollida de dades 

Abril  Febrer 2025 Octubre 2025 

Suport tècnic als dubtes dels ens 
locals participants 

Abril - maig  
Febrer – març 

2025 
Novembre 

2025 

Elaboració i tramesa d’un informe de 
seguiment setmanal sobre l’estat de 
recollida de dades 

Abril - maig 
Febrer – març 

2025 
Novembre 

2025 

Obtenció dels de les enquestes de 
recollida de dades complimentades 

Maig Març 2025 
Desembre 

2025 

B2. Validació de les dades    

Anàlisi i validació de les dades 
emplenades 

Abril - juny Març 2025 
Novembre-
desembre 

2025 

Introducció de dades a l’aplicatiu GTE Abril - juny Març 2025 
Novembre-
desembre 

2025 

Assistència a les reunions de validació Maig - juny Març 2025 
Novembre-
desembre 

2025 

Validació definitiva de la informació  Juny Març 2025 
Novembre-
desembre 

2025 

Elaboració d’un informe final del 
procés de seguiment i validació que 
recull totes les incidències i comentaris 
dels ens locals 

Juliol Març 2025 
Novembre-
desembre 

2025 

Tramesa de l'enquesta de recollida de 
dades dels municipis complimentats 

Juliol Març 2025 
Novembre-
desembre 

2025 

C. Fase de millora 

Elaboració de la Guia d’interpretació Juliol Abril 2025 Gener 2026 

Col·laboració en la preparació dels 
tallers de millora 

Juliol Abril 2025 Gener 2026 

Seguiment i participació en els tallers 
de millora 

Juliol Abril 2025 Febrer 2026 

Validació de resultats definitius als 
tallers 

Juliol Abril 2025 Febrer 2026 

Recollida i mecanització de les 
aportacions dels municipis als tallers  

Juliol Abril 2025 Febrer 2026 

Elaboració de la documentació 
resultant dels tallers de millora 

Juliol Abril 2025 Febrer 2026 
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Elaboració dels gràfics per a l'informe 
global amb les dades definitives 

Setembre 
Maig – juny 

2025 
Març 2026 

Elaboració de la versió preliminar de 
l’informe global del cercle  

Setembre 
Maig – juny 

2025 
Març 2026 

D. Fase de comunicació i tancament 

Versió definitiva de l’informe global del 
cercle 

Setembre Juliol 2025 Abril 2026 

Traducció de la versió de l'informe 
global del cercle al castellà 

Setembre Juliol 2025 Abril 2026 

Jornada de cloenda Octubre 

 
Aquesta proposta podrà ser modificada segons les necessitats del projecte per part de 
la Diputació de Barcelona. 
 
En l’Annex 3 es pot consultar aquest calendari de manera gràfica. 
 
 
7. DOCUMENTACIÓ A LLIURAR 
 
La documentació a lliurar en cadascuna de les fases i per cadascun dels cercles, és la 
que es detalla a continuació: 
 
7.1. Fase de disseny 
 

- Actualització de l’enquesta de recollida de dades. 

 
7.2. Fase de mesura 
 

- Informes setmanals de l’estat del seguiment de la recollida de dades.  

- Informe final del seguiment i validació de les dades per a cada municipi, inclou totes 
les incidències i comentaris dels ens locals participants. 

- Enquestes de recollida de dades complimentades pels ens locals.  

 
7.3. Fase de millora 
 

- Guia d’Interpretació.  

- Full de control d’assistència als tallers de millora. 

- Documentació resultant dels tallers de millora, segons metodologia aplicada i 
aportacions dels municipis. 

- Document ordenat que agrupa els gràfics dels indicadors amb les dades definitives. 

- Elaboració de la versió preliminar de l’informe global del cercle.  

 
7.4. Fase de comunicació i tancament 
 

- L’informe global definitiu de cada Cercle en llengua catalana. 
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- L'informe global definitiu de cada Cercle en llengua castellana. 

 
Els calendaris de lliurament seran els previstos segons el calendari orientatiu de l’apartat  
temporalització del servei. La Gerència de Serveis d’Educació es reserva el dret a 
sol·licitar altra documentació alternativa o complementària. 
 
 
8. CONDICIONS DE LLIURAMENT  
 
Els lliuraments basats en informes i documentació s’hauran de lliurar amb caràcter 
provisional dins el termini establert, mitjançant correu electrònic i en format word i pdf a 
l’adreça de la bústia departamental (o.pe.educacio@diba.cat) i a la de la persona 
responsable del projecte de la Diputació de Barcelona.  
 
Els documents definitius s’hauran de lliurar per la Seu electrònica de la Diputació de 
Barcelona.  

 
Tots els recursos de suport -impresos, digitals, audiovisuals- que s’utilitzin en les 
activitats hauran de comptar amb el vistiplau dels serveis tècnics de la Gerència de 
Serveis d’Educació. 
 
Si durant el procés de validació dels lliuraments, el/la tècnic/a responsable del projecte 
per part de la Diputació identifica la necessitat d’esmenes, modificacions o correccions, 
ho comunicarà al tècnic responsable de cercle referent per part del contractista  amb la 
finalitat que les valori i les incorpori en un termini màxim general de 10 dies hàbils. 
 
Tots els materials que s’elaborin i s’utilitzin hauran de portar la imatge gràfica que  
proveeixi la Gerència de Serveis d’Educació. 
 
 
9. PROFESSIONALS 
 
El contractista haurà de constituir un equip de treball format per un mínim de 4 persones 
que han de cobrir els 5 perfils professionals previstos a la clàusula 1.10 del Plec de 
Clàusules Administratives Particulars, en tant que el perfil de tècnic coordinador pot ser 
assumit per un dels tècnics responsables dels cercles, ja sigui del Cercle d’escoles 
municipals de música o del Cercle d’escoles bressol municipals.  

Les tasques que s’assignen a cada perfil professional de l’equip són: 

Tècnic/a coordinador/a    

- Coordinar-se amb la Gerència de Serveis d’Educació i el Servei de Programació de 
la Diputació de Barcelona. 

- Coordinar l’equip de treball propi del contractista, exercir el control de la qualitat de 
l’assistència tècnica, garantir el compliment dels terminis acordats i realitzar el 
seguiment de les activitats relatives a l’objecte del contracte. 

- Participar en la dinamització dels tallers de la fase de millora. 
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- Supervisar el tancament abans de la darrera revisió per part del personal tècnic de 
la Gerència de Serveis d’Educació de l’informe global dels dos cercles.  

- Assistir a totes les reunions i tallers. 

 
Tècnic/a responsable del Cercle d'escoles municipals de música i tècnic/a del Cercle 
d'escoles bressol municipal 
 
- Responsabilitzar-se de forma específica en l’àmbit del seu cercle. 

- Realitzar la recollida, anàlisi i validació de dades previstes a la fase de mesura del 
seu cercle. 

- Participar en la dinamització dels tallers de la fase de millora. 

- Elaborar la versió preliminar de l’informe global del seu cercle. 

 
Tècnic/a de suport del Cercle d'escoles municipals de música i tècnic/a de de suport del 
Cercle d'escoles bressols municipal 
 
- Donar suport als/a les tècnics/ques responsables en totes les tasques del seu àmbit 

de responsabilitat. 

- Eventualment, realitzar les tasques del/de la tècnic/a responsable en el cas que es 
produeixi qualsevol baixa temporal per causes sobrevingudes. 

El contractista haurà d’estar en disposició de donar cobertura immediata en cas de 
malaltia, vacances o qualsevol altra contingència que afecti al seu personal, a fi de que 
en cap supòsit els serveis previstos quedin sense realitzar. El nou personal haurà de 
complir els mateixos requeriments previstos en els plecs i el contractista haurà de 
presentar la documentació acreditativa corresponent. 
 
 
10. IDIOMA 
 
Els documents a lliurar utilitzaran la llengua catalana, si bé l’informe global definitiu 
també es realitzarà en castellà.    
 
Les activitats i els materials de suport que s’elaboren per dur-les a terme, seran en 
llengua catalana.  
  

Pàgina 11
Codi Segur de Verificació (CSV): 929fc9b8dc870e6d9ad4   Adreça de validació: https://seuelectronica.diba.cat

Document signat electrònicament. Firmes vàlides. És còpia autèntica de l’original electrònic.



 
            Gerència de Serveis d’Educació 

 

  

 
ANNEX 1. ENQUESTA DE RECOLLIDA DE DADES DEL CERCLE D’ESCOLES  
BRESSOL MUNICIPALS 
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ANNEX 2. ENQUESTA DE RECOLLIDA DE DADES DEL CERCLE D’ESCOLES  DE 
MÚSICA MUNICIPALS 
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ANNEX 3. TEMPORALITZACIÓ DEL SERVEI 20a i 21a EDICIONS DELS CERCLES 
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