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INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT, IDONEÏTAT I EFICIÈNCIA DEL 

CONTRACTE PER A L’EXECUCIÓ DELS SERVEIS AUXILIARS I CONTROL 

D’ACCÉS PER LA NOVA SUB SEU ADMINISTRATIVA DEL DISTRICTE A LA 

PLAÇA SARRIÀ DEL DISTRICTE DE SARRIÀ-SANT GERVASI, AMB MESURES 

DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE  -Contracte Reservat- 

 

 

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE         

 

L’objecte d’aquest contracte és la contractació dels serveis auxiliars i de control d’accés per la 

nova Sub Seu Administrativa del Districte de Sarrià-Sant Gervasi situada a la Plaça Sarrià, 

núm. 1-4, i en altres equipaments municipals sota demanda discrecional del Districte.  

 

El servei contractat comprèn tant les tasques habituals de control d’accés –recepció i 

identificació visitants, etc.- com les auxiliars associades a l’ús i control dels diferents dispositius 

de gestió de les instal·lacions bàsiques de l’edifici –control portes automàtiques, comunicació 

d’incidències, gestió i control d’espais, etc.-, descrites a la clàusula 2 del Plec de Prescripcions 

Tècniques.  

 

Classificació CPV:  98342000-2 Serveis relatius a l’entorn del treball  

      71326000-9 Serveis auxiliars edificis 

 

 

 

2.- NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE       

 

L’art. 3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (en endavant 

LCSP), determina que l’Ajuntament de Barcelona tingui la consideració d’administració pública.  

 

Aquest contracte té caràcter reservat en aplicació dels objectius de contractació reservada de 

l’Ajuntament de Barcelona, i d’acord amb la Instrucció municipal de regulació de la contractació 

reservada, aprovada per acord de la Comissió de Govern de 10 de novembre de 2022, i 

modificada en data de 23 de febrer de 2023, en tant que és un servei que ha de ser prestat per 

empreses d’inserció (EI), regulades a la Llei 44/2007, de 13 de desembre, i per centres 

especials de treball d’iniciativa social (CETIS) que atenen persones d’inserció més difícil en el 

mercat ordinari, i alhora es pretén fomentar la consolidació i el creixement d’aquestes entitats. 

Amb aquesta contractació, el Districte pretén complir amb la finalitat de contractació pública 

estratègica que estableix la Llei de contractes del sector públic (art. 1.3 LCSP). 

 

Igualment, són d’aplicació les mesures socials que es regularen, entre altres normes, pel 

Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 sobre la contractació pública sostenible de l’Ajuntament 

de Barcelona publicat en la Gaseta municipal del dia 28 d’abril. 

 

Aquest contracte contempla mesures de contractació pública sostenible d’acord amb el Decret 

d’Alcaldia S1/D/2017-1271 de 24 d’abril que aprova les mesures de Contractació Pública 

sostenible de l’Ajuntament de Barcelona, i els corresponents plans de Contractació Pública 

Sostenible dels anys 2018 i 2019. 
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Les mesures de contractació pública responsable aplicables al contracte són: 

 

- Comunicació inclusiva. 

- Objecte del contracte amb eficiència social. 

- Pressupost màxim de licitació desglossat. 

- Informació de la subcontractació en la fase d’execució. 

- Pagament del preu a les empreses subcontractades.  

 

Les Normes reguladores del funcionament dels Districtes regulen que aquests són òrgans 

territorials per a la desconcentració de la gestió i la descentralització de la participació 

ciutadana i per a l’aplicació d’una política municipal orientada a la correcció dels desequilibris i 

la representació dels interessos dels diversos barris i zones del municipi. Els Districtes són 

alhora àmbits territorials d’exercici de competències. L’actuació dels Districtes s’ha d’ajustar 

als principis d’unitat de govern, eficàcia, coordinació i solidaritat. Els Districtes tenen 

autonomia, capacitat de decisió i de gestió econòmica, i en aquests sentit, és competència del 

Districte la gestió d’instal•lacions de titularitat municipal, entre els quals s’inclouen els 

equipaments i, per tant, la de satisfer les necessitats de serveis i subministraments dels 

diferents equipaments municipals del territori.  

 

En aquest sentit, l’obertura d’aquest nou equipament del Districte de Sarrià-Sant Gervasi on 

s’ubicaran les oficines administratives del Districte i una nova biblioteca pública, suposa una  

gestió integral de l’equipament, amb la necessitat de disposar d’un servei d’auxiliars i control 

d’accés amb servei ordinari que s’encarregui de la gestió de les instal·lacions de l’edifici així 

com del control del flux de persones usuàries del mateix, personal propi de l’Ajuntament i 

visites discrecionals. 

 

A més, al llarg de l’any es produeixen necessitats discrecionals d’aquest tipus de servei en 

alguns dels diferents equipaments municipals del Districte per cobrir necessitats relacionades 

amb la celebració d’actes i/o esdeveniments vinculats a les competències pròpies de 

l’Ajuntament –cultura, casaments, eleccions, etc.- on, de forma directa o indirecta, cal obrir els 

equipaments fora del seu horari habitual d’ús –festius i caps de setmana principalment-. 

 

L’objectiu que es persegueix és optimitzar l’ús dels equipaments municipals mantenint la gestió 

de l’equipament activa al llarg del desenvolupament de les diferents activitats que es duen a 

terme, facilitant així l’òptim desenvolupament d’aquestes.   

 

El lloc on es durà a terme els serveis ordinaris serà: 

 

 

Barri Equipaments Adreça 

Sarrià Edifici Subseu Administrativa Districte Sarrià-Sant Gervasi Pl. Sarrià, 1-4 

 

 

Les prestacions dels serveis objecte d’aquest contracte també es podran desenvolupar en 

altres equipaments municipals del Districte sota demanda discrecional del propi Districte. 

 

En relació amb l’article 70 de la LCSP, es posa de manifest que cap empresa externa a 

l’Ajuntament de Barcelona ha participat prèviament en l’elaboració de les especificacions 

tècniques o dels documents preparatoris del contracte o ha assessorat l’òrgan de contractació 

durant la preparació del procediment de contractació. 
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3. INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PROPIS PER REALITZAR LA PRESTACIÓ OBJECTE DEL 

CONTRACTE 

 

Es veu necessària i idònia la contractació externa dels serveis auxiliars i control d’accessos a 

la nova subseu administrativa del Districte i  d’altres equipaments en les tasques descrites a la 

clàusula 2 del Plec de Prescripcions Tècniques d’aquest contracte atès que el Districte de 

Sarrià-Sant Gervasi no disposa de personal qualificat ni mitjans tècnics adequats per prestar 

aquest tipus de serveis, per la qual cosa és necessari recórrer a la contractació d’aquest servei 

extern especialitzat. 

  

 

 

4. JUSTIFICACIÓ DE LA NO DIVISIÓ EN LOTS       

 

D’acord amb el que estableix l’article 99 LCSP, la naturalesa i objecte del contracte, no permet 

que la seva realització s’efectuï mitjançant la divisió en lots per motius relacionats amb 

l'optimització i eficiència del contracte. Comptar amb un únic proveïdor, així com un únic 

responsable del servei, garanteix la unitat de criteris i actuacions, així com un coneixement 

exhaustiu de les funcions associades a l’objecte i de la ubicació –equipaments- on es 

desenvolupa l’activitat, factors clau per l’eficiència i eficàcia del servei prestat. Així doncs, cal 

que l’adjudicatari sigui un únic proveïdor. 

 

A més caldria exigir una coordinació i planificació global dels serveis per a una correcta 

execució global dels mateixos que resulta desproporcionada per a les finalitats d’interès públic 

que es persegueixen en l’execució d’aquests, fet pel qual permet concloure que els serveis no 

poden ser executats de forma independent sense menyscabar la correcta execució dels treballs 

i una correcta assignació dels recursos públics proporcionals a la finalitat requerida. 

 

 
 

5. DURADA            

 

El contracte serà vigent des del dia 2 de desembre de 2024, o des de l’endemà de la 

formalització del contracte, si aquesta fos en data posterior, per un període de 12 mesos. 

 

La durada del contracte es podrà prorrogar per acord de l’òrgan de contractació per un període 

màxim de 24 mesos. Les pròrrogues seran per períodes màxims de 12 mesos. 

 

Atenent la previsió de l’article 29.2 de la LCSP, la pròrroga serà obligatòria per a l’empresa, si 

l’avís de pròrroga es comunica com a mínim amb dos mesos d’anticipació a la data de 

finalització del contracte o de la pròrroga corresponent. 

 

Igualment, podrà prorrogar-se com a màxim fins a 9 mesos, quan al venciment d’un contracte 

no s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la prestació que ha 

d’efectuar el contractista com a conseqüència d’incidències resultants d’esdeveniments 

imprevisibles per a l’òrgan de contractació produïdes en el procediment d’adjudicació i hi hagi 

raons d’interès públic per no interrompre la prestació, sense modificar la resta de condicions del 

contracte, sempre que l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una antelació 

mínima de tres mesos respecte de la data de finalització del contracte originari. 
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6. COMPROVACIÓ MATERIAL DE LA INVERSIÓ       

 

Aquest contracte no resta subjecte a comprovació material de la inversió atès la naturalesa dels 

serveis a executar. 
 

 

7. CÀLCUL PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ       

 

L’import total del contracte per a la prestació del servei és de 67.431,36 € (IVA inclòs):  

 

55.728,40 € pressupost net, 

11.702,96 € en concepte d’Impost sobre el Valor Afegit del tipus 21 per 100. 

 

El pressupost de licitació es reflecteix en el següent quadre en virtut del que preveu l’art. 116.4 

de la LCSP: 
 

Any Econòmic Programa Orgànic Import net % IVA Import IVA Import total 

2024 22610 92011 0605 4.286,80 € 21   900,23 € 5.187,03 € 

2025 22610 92011 0605 51.441.60 € 21 10.802,73 € 62.244,33 € 

TOTAL  55.728,40 €  11.702,96 € 67.431,36 € 

 

El pressupost base de licitació és el límit màxim de despesa que en virtut del contracte pot 

comprometre l’òrgan de contractació, inclòs l’IVA. Les propostes de les empreses licitadores 

no podran superar en cap cas el pressupost de licitació o bé seran excloses del present 

procediment licitatori. Per tant, s’hauran de presentar les propostes a la baixa pels diferents 

licitadors. 

 

La quantia d'aquest contracte es determina en funció dels preus unitaris previstos en el 

projecte. 

 

L’Ajuntament no està obligat a exhaurir aquesta despesa en el cas que les unitats executades 

siguin inferiors a les unitats previstes en el projecte, per la qual cosa, l’Ajuntament no resta 

obligat a exhaurir l’import adjudicat, sinó que ho farà en funció dels preus unitaris previstos en 

el projecte i realment executats, d’acord amb la disposició addicional 33a i al preu 

d’adjudicació del preu unitari. 

 

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros per les empreses licitadores. 

 

L’import de la licitació s’ha calculat en base a les estimacions del següent estudi econòmic: 
 

CÀLCUL PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ: Còmput hores 

Serveis ordinaris -De dilluns a divendres, de 7 a 19 hores- 12 

Dies laborables per setmana 5 

Bossa hores setmanals per serveis extraordinaris 10 

Total hores setmana 70 

TOTAL hores anuals 3.640 * 

Preu hora base de licitació 15,31 € 

Preu hora base de licitació -IVA exclòs- 55.728,40 € 

21% IVA 11.702,96 € 

Pressupost Base de licitació -IVA inclòs- 67.431,36 € 

*El total implica un màxim d’hores anuals de serveis ordinaris de 3.120 i un còmput inicial de 520 
hores anuals de bossa de serveis extraordinaris. 



 
 

 

5 
 

 

L’oferta de les empreses licitadores es realitzarà en base a preus unitaris, no podent superar el 

preu unitari l’import de sortida -15,31 €/hora-.  

 

L’oferta econòmica de les empreses licitadors es desglossarà, doncs, per preus unitaris de la 

següent manera:  

 

 

MODEL OFERTA ECONÒMICA PER PREUS UNITARIS 

 

Import 

licitació 

(sense IVA)  

Import oferta 

(sense IVA) 

 

 Preu/hora Grup professional  3 15,31 € 
  

 

 

 

 

 

Pressupost base de licitació desglossat en costos directes i indirectes (sense IVA). 

 

 

Costos directes (A)   

Cost salarial  Grup professional 3 44.116,80 € 

Seguretat Social 4.586,40 € 

Total costos directes 48.703,20 € 

Costos indirectes (B)   

Despeses generals 6%  2.912,00 € 

Total costos indirectes 2.912,00 € 

Total Costos directes + indirectes (A+B) 51.615,20 € 

Benefici industrial  (C) 8% sobre (A+B) 4.113,20 € 

  
TOTAL COSTOS (A+B+C)  55.728,40 € 

 

 

Els costos salarials s’han calculat en base al Conveni col·lectiu estatal d'empreses d'acció i 

intervenció social (EI) per als anys 2022-2024 –codi de conveni núm. 99100155012015– amb 

taules salarials aprovades per l’any 2025 per Resolució de 19 de juny de 2024 publicat al BOE 

148, i d’acord amb les especificitats salarials establertes per al grup professional 3.  

 

El desglossament dels costos salarials és:  

 

Categoria professional Retribució salarial (brut anual) Núm. de persones 

3 20.949,35 € 2 

 

No hi ha desagregació de categories per gènere. Els llocs de treball poden ser coberts de 

forma indistinta tant per homes com per dones.  

 



 
 

 

6 
 

 

 

8. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE        

 

El valor estimat (VE) del contracte és de 205.766,40 €, sense incloure l'IVA. Aquesta xifra 

inclou l’import total que podria ser retribuït a l’empresa contractista, tot d’acord la previsió de 

l’article 101 LCSP. 

 

Any VE prestació 
VE eventuals 
pròrrogues 

VE pròrroga 
art. 29.4 LCSP  

SUMA 

2024 4.286,80 € 
 

  4.286,80 € 

2025 51.441,60 € 4.286,80 €  
 

55.728,40 € 

2026 
 

55.728,40€  
 

55.728,40 € 

2027 
 

51.441,60 €  
 

51.441,60 € 

2027   4.286,80 €  4.286,80 € 

2028   34.294,40 €  34.294,40 € 

TOTAL 55.728,40 € 111.456,80 € 38.581,20 € 
 

205.766,40 € 

 

L’import calculat del  VEC es refereix al nombre màxim d’hores que es poden dur a terme al 

llarg del contracte i de les seves possibles pròrrogues, sense que sigui necessari cap 

repartiment proporcional de l’import per mesos o altra unitat de temps. 

 

 

9. EXISTÈNCIA DE CRÈDIT          

 

Aquest pressupost base de licitació s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de l'objecte del 

contracte i anirà amb càrrec al /als pressupost/s i partida/es següent/s: 

 

 

Any Econòmic Programa Orgànic Import net % IVA 
Import 

IVA 
Import total 

2024 22610 92011 0605 4.286,80 € 21   900,23 € 5.187,03 € 

2025 22610 92011 0605 51.441.60 € 21 10.802,73 € 62.244,33 € 

TOTAL  55.728,40 €  11.702,96 € 67.431,36 € 

 

 

Atès que el present contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la seva autorització o 

realització se subordina a l’existència de crèdit adequat i suficient en el/s pressupost/os 

posterior/s a l’actual. 

 

 

10. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ         

 

Considerant l’import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu 

objecte, així com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva 

adjudicació, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte de serveis (art. 17 

LCSP) mitjançant un procediment obert (art. 156 LCSP). 
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Per a la present contractació es tindran en compte els criteris d'adjudicació que fan referència a 

les característiques de l'objecte del contracte sent valorats mitjançant xifres o percentatges 

obtinguts a través de la mera aplicació de les fórmules establertes. 

 

 

11. SOLVÈNCIA ECONÒMICA, FINANCERA, TÈCNICA O PROFESSIONAL    

 

Considerant l’objecte del contracte i el seu valor estimat, així com els principis de no 

discriminació i proporcionalitat que ha de regir en tota actuació administrativa, les condicions 

d’aptitud mínima que s’haurà d’exigir a les empreses licitadores per a participar en aquest 

procediment d’adjudicació és la següent: 

 

1.- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions 

que són idèntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en supòsits de 

prohibició de contractar. 

 

Així mateix, per assegurar la idoneïtat de les empreses licitadores s’exigirà la següent 

solvència: 

 

 

Criteris de solvència econòmica i tècnica o de classificació. 

 

1. Les empreses licitadores hauran d’acreditar la solvència econòmica i financera i tècnica o 

professional mínima següents:  

 

A) SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA: 

 

El volum anual de negocis en l’àmbit d’aquest contracte referit al millor dels tres últims 

exercicis en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresa hauria de 

tenir un import igual o superior de 150.000 euros atès que es considera xifra suficient per 

la viabilitat econòmica i financera de l’execució del present contracte tenint en compte els 

fluxos de tresoreria que es generaran i el fons de maniobra necessari per mantenir l’activitat 

de l’empresa. 

 

 

B) SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL: 

 

L’import anual, sense incloure els impostos, que l’empresa licitadora hauria de declarar com 

a executat durant l’any de superior execució en el decurs dels últims tres anys en serveis o 

treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen l’objecte d’aquest contracte 

ha de ser com a mínim de 80.000 euros atès que es considera una xifra que garanteix la 

capacitat d’execució i gestió per la tipologia de servei que es licita. 

 

 

D'acord amb la previsió de l'article 90.4 LCSP, exclusivament per les empreses de nova 

creació, entenent com a tals les que tinguin una antiguitat, computada des de la data 

d'inscripció en el registre corresponent o, si no procedeix, des de la data de la seva constitució, 

inferior a cinc anys, declararan la seva solvència tècnica segons el criteri següent: 

 

- La plantilla mitjana anual de l’empresa durant els tres últims anys hauria de ser com a 

mínim de 10 persones, en categoria d’auxiliars, que es considera garantia suficient de 
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la capacitat d’organització, coordinació i cobertura de les substitucions que es requereix 

per a les prestacions objecte d’aquest informe. 

 

Aquesta solvència s’entendrà acreditada pel fet d’estar en possessió de la classificació en els 

grups, subgrups i categories, regulades al RD 1098/2001, que s’indiquen a continuació: 

 

 

 

 

S’admet que les empreses puguin acreditar la solvència necessària mitjançant la solvència i 

recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap supòsit de prohibició per contractar i amb 

independència dels vincles que tinguin amb elles, sempre que demostri que durant la vigència 

del contracte disposarà efectivament dels mitjans i solvència d’aquella entitat. 

 

També s’admet que acreditin la seva solvència per qualsevol dels mitjans previstos a la Llei 

9/2017. 

 

 

12. CRITERIS DE VALORACIÓ DE LES OFERTES       

 

D’acord amb la instrucció aprovada per acord la Comissió de Govern el 15 de març de 2018 i 

publicada en la Gaseta Municipal el 16 de març, la puntuació que s’atorga pel preu, en 

general, no podrà superar el 35% de la puntuació total.  

 

Criteris d’adjudicació avaluables automàticament, fins a 100 punts 

 

a) Millora del preu ofertat - Fins a un màxim de 35 punts 

 

El licitador ofertarà un preu per hora (sense IVA) pel servei, que no podrà superar el preu per 

hora màxim indicat, que és de 15,31 € -IVA no inclòs-. 

 

S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui 

admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitació 

i a la resta d’empreses licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la següent 

fórmula establerta per Instrucció de la Gerència Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 

22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i modificada per Decret 

d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 5 de març: 

 

(
                                  

                         –                     
)                                  

 

L’oferta serà el resultat de multiplicar els preus unitaris d’hora de servei oferts pel licitador pel 

nombre d’hores anuals previstes al contracte -3.640 hores/any-, d’acord amb el càlcul del 

pressupost base de licitació reproduït al punt 5 d’aquest informe. 

 

Es defineixen els següents límits per a la consideració d'ofertes presumptament anormals o 

desproporcionades: 

- Un diferencial d’un 10% per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una única 

empresa licitadora, d’un 20% respecte al pressupost net de licitació. 

 

GRUP SUBGRUP CATEGORIA 

L 6 1 

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/1/Instr_Preus_Contractaci%c3%b3_P%c3%bablica_Modificacio-2018-02-22.pdf
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374
https://w123.bcn.cat/APPS/egaseta/cercaAvancada.do?reqCode=downloadFile&publicacionsId=14374
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/108402/2/DA_S1_D-2018-416.pdf
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- Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel càlcul de la mitjana de les ofertes es 

prescindirà de l’oferta més baixa i/o de l’oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% 

respecte de l’oferta immediatament consecutiva. 

 

- Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel càlcul de la mitjana de les ofertes s’exclourà 

una o les dues ofertes més cares i/o una o les dues ofertes més baixes sempre i quan una 

amb l’altre o totes dues amb la que la segueix tinguin un diferencial superior al 5%. 

 

 

b) Oferta d’hores anuals per serveis extraordinaris sense cost - Fins un màxim de 20 

punts 

 

 PUNTUACIÓ 

Nombre d’hores anuals ofertes sense 

cost per serveis extraordinaris 

Més de 150 hores – 20 punts 

Més de 100 hores i fins a 150 hores – 10 punts 

Més de 50 hores i fins a 100 hores – 5 punts 

 

La utilització d’aquestes hores ofertades serà de forma preferent, en tot cas, a la utilització de 

les hores de bossa previstes en el contracte, les quals només s’utilitzaran en el cas que s’hagin 

exhaurit les ofertades sense cost. 

 

Aquesta millora de l’oferta s’afegeix al càlcul d’hores anuals per serveis extraordinaris sense 

cost. Suposa que si s’ofereixen 150 hores, les hores constituents de serveis extraordinaris serà 

de 670 hores (150 sense cost + 520 amb cost). 

 

 

c) Formació del personal assignat a l’execució del contracte. Puntuació màxima de 20 

punts. 

 

Es valorarà fins a un màxim de 20 punts la incorporació a l’execució del contracte de personal 

format o en formació en les matèries que s’indicaran en el present apartat, per la millora que 

aporten en el perfil professional del personal adscrit a l’execució del contracte, respecte d’allò 

indicat en l’apartat 5 del plec de prescripcions tècniques, en tant que enforteixen el personal 

amb coneixements útils en situacions de complexitat que es poden donar a les seus municipals.  

 

 PUNTUACIÓ 

Nombre de persones titulars assignades al 

servei amb formació acreditada o amb el 

compromís d’acreditació en els primers 3 

mesos d’execució  

2 persones amb la formació – 20 punts 

1 persona amb la formació  – 10 punts 

 

S’entendrà per personal titular assignat al servei amb formació acreditada o amb el compromís 

d’acreditació en els primers 3 mesos d’execució, aquell del qual s’acrediti la superació en els 

darrers 3 anys de dos o més cursos de formació de les matèries relacionades en el següent 

paràgraf per una durada total mínima d’hores de formació de 20 hores. 
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Matèries relacionades: 

 

- Formació en mediació de conflictes 

 

Amb aquest criteri es valora especialment l’alternativa conciliadora i afavoridora de 

situacions i solucions pacífiques en la gestió de l’atenció al públic i el suport a la 

dinamització d’actes amb afluència de públic. La posada en pràctica d’aquesta formació 

repercuteix positivament en l’ambient de treball, la relació amb la ciutadania, i la 

utilització en general a les dependències municipals, i és d’especial rellevància atès 

que el caràcter de representació institucional i d’obertura a la ciutadania de les seus 

municipals pot suscitar queixes, protestes, i fins i tot conductes agressives. 

 

- Formació en matèria de tractament d’emergències, primers auxilis, o reanimació 

cardiopulmonar 

 

Amb aquest criteri es reconeix el valor afegit d’un tractament adequat, professional i 

degudament format davant situacions d’emergència o de necessitat de primers auxilis, 

que es considera especialment important en un edifici públic amb diversitat de serveis, 

d’horaris i de persones usuàries, atès que disposar de personal preparat pot donar una 

millor atenció i un tractament immediat d’una situació d’emergència pot salvar vides i 

millorar-ne la qualitat. 

 

La formació ha d’estar certificada per un centre de formació acreditat, Administració pública, 

Universitat, Col·legi o associació professional. L’empresa adjudicatària aportarà en fase 

d’execució del contracte l’oportuna documentació acreditativa.  

 

En cap cas les activitats formatives podran anar en detriment de l’execució del present 

contracte, sinó que hauran de realitzar-se fora de l’horari habitual de prestació del servei, o bé 

s’haurà de garantir la substitució de la persona treballadora.  

 

 

d) Fidelització del personal assignat al servei - Fins a un màxim de 15 punts 

 

 PUNTUACIÓ 

Nombre de persones titulars assignades 

al servei  

2 persones assignades – 15 punts 

3 persones assignades  – 10 punts 

Més de 3 i fins a 5 persones assignades – 5 punts 

 

L’empresa adjudicatària entregarà un llistat amb el personal titular que prestarà el servei.  

La puntuació màxima correspondrà quan l’empresa assigni a dues persones les funcions de 

persona titular del servei. 

 

 

e) Per aportació de vestuari unisex s’atorgarà una puntuació de 5 punts.  

Per aquelles empreses que subministrin a les persones que desenvolupin el servei un vestuari 

uniforme adequat a les característiques del servei, de tonalitat neutral, còmode, seriós i no 

discriminatori per raó de sexe. Es puntuarà de la manera següent: 
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 PUNTUACIÓ 

Per aportació del vestuari unisex  

 

Si es facilita – 5 punts 

 

 

 

f)  Aportar un sistema de gestió documental informatitzat dels informes de treball i de 

prestació del servei de comunicació amb l’òrgan gestor del contracte. Puntuació de 5 

punts. 

 PUNTUACIÓ 

Aportació sistema de gestió documental 

informatitzat dels informes de treball i de 

prestació del servei de comunicació amb 

l’òrgan gestor del contracte 

Si es facilita l’accés al sistema – 5 punts 

 

 

Amb aquest criteri es valora especialment la millora en la comunicació i el seguiment de les 

eventuals incidències o necessitats de substitució de personal, incidint positivament en el 

temps de resolució, així com l’optimització dels recursos aplicats en les diferents prestacions 

que contempla el servei, cosa que repercuteix en una major garantia de la prestació davant de 

circumstàncies sobrevingudes, i una millora pel servei, tot facilitant-ne la supervisió, el 

seguiment, i si s’escau la correcció per part del Departament de Recursos interns del Districte.  

 

 

13. CRITERIS PER DIRIMIR EL DESEMPAT        

 

Si  es  produeix  un  empat  en  la  puntuació  total  entre  diverses  empreses  licitadores, 

s’aplicarà el criteri de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de 

desempat el venciment del termini de presentació d'ofertes i havent d’aportar els licitadors les 

corresponents declaracions o documents acreditatius del seu compliment en el moment en què 

es produeixi l’empat i de conformitat amb allò establert a l’article 147.1 de la LCSP.  

Els criteris escollits i que s’hauran de recollir al PCAP són els següents: 

• Proposició presentada per aquella empresa licitadora que, al venciment del termini de 

presentació d'ofertes, tinguin un major percentatge de dones ocupades a la plantilla. 

• En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores tinguessin el mateix percentatge de dones 

ocupades a la plantilla, tindrà preferència en l'adjudicació del contracte, l’empresa licitadora que 

disposi del major percentatge de dones ocupades amb relació laboral fixa a la seva plantilla. 

• En  cas  que  l'aplicació  d’aquest/s  criteri/s  no  doni  lloc  a  desempat  es  dirimirà mitjançant 

sorteig. 

 

14. MESA DE CONTRACTACIÓ                          

 

La Mesa de contractació està constituïda pels següents membres: 

 

Presidenta: Sra. Àngela Muñoz Guillen, Directora de Serveis Generals, del Districte de Sarrià-

Sant Gervasi. 
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Vocals:  

 

Titulars Substituts 

1. Sr. Jordi Cases i Pallarès,  Secretari General. 

2. Sr. Antonio Muñoz Juncosa, Interventor de 

Fons. 

3. Sra. Estefania Figuera Novo, Cap del 

Departament de Recursos Interns 

4. Sra. Laura Vilella i Viñals, Tècnica superior en 

dret del Dep. de Recursos Interns 

1. Sr. Ricard González Soriano, Secretari 

Delegat. 

2. Sr. Maite Pérez Vicente, Interventor Delegat. 

3. Albert Martínez Jové, Gestor d’administració 

general del Departament de Recursos Interns * 

4. Raquel de la Peña Marcús, Tècnica 

Especialista de serveis econòmics del 

Departament de Recursos Interns 

*Personal interí atès que en el moment d’elaboració d’aquest informe no hi ha al respectiu departament 

altre personal funcionari de carrera qualificat amb prou coneixements sobre la matèria 

 

 

15. TERMINI D’EXECUCIÓ          

 

La durada de l’execució del contracte serà d’un any a comptar des del 2 de desembre de 2024, 

o des del dia que consti en l’acta d’inici. 

 

 

16. GARANTIA DEFINITIVA          

 

No procedeix la seva exigència atès que es tracta d’un contracte reservat i a allò establert al 

punt tercer de la Disposició addicional 4a de la Llei 9/2017. 

 

 

17. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ I OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA   

 

D'acord amb l'article 202 LCSP, s'estableixen les següents condicions especials d'execució: 

 

 

17.1 Condicions especials d’execució de caràcter social: 

 

17.1.1 El pagament del preu a les empreses subcontractades. 

17.1.2 L'acreditació de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractada   

           quan sigui sol·licitada per l’òrgan de contractació. 

17.1.3 Comunicació inclusiva. 

 

17. 2. Condicions d’execució generals: 

 

L’empresa contractista quedarà vinculada per l’oferta que hagi presentat. 

 

17.3. Obligacions de l’empresa contractista: 

 

A més de les obligacions establertes en LCSP, l’empresa contractista està obligada a totes 

aquelles obligacions que s'estableixin en el Plec de Prescripcions Tècniques i en el Plec de 

Clàusules Administratives Particulars. 
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18. ABONAMENTS AL CONTRACTISTA        

 

La facturació dels serveis s’efectuarà mitjançant la presentació per part de l’empresa 

adjudicatària de la corresponent factura de forma mensual, on vindrà reflectit al detall el o els 

serveis realitzats al llarg del mes facturat. 

 

La facturació es realitzarà amb el detall i desglossament especificat en la clàusula 8 del Plec de 

prescripcions tècniques i amb partida independent de l’IVA (102 LCSP). No serà acceptada la 

factura que incorpori conceptes diferents o no sol·licitats als acordats. 

 

El preu es determinarà en euros. 

 

El sistema de determinació del preu del contracte es fixa a partir de la determinació de les 

unitats executades –hores- i l’import unitari –preu/hora- ofert per l’adjudicatària. 

 

El pagament s’efectuarà per l’Ajuntament de Barcelona, en els terminis establerts en l’article 

198.4 LCSP, sens perjudici que se li pugui exigir a l’adjudicatari, la presentació dels documents 

de cotització del personal destinat a l’execució del contracte, als efectes de comprovar que es 

troba al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat Social. 

 

Les factures s’han de presentar en format electrònic d’acord amb la normativa vigent. La 

factura serà revisada i conformada en el termini màxim de deu dies. En cas de disconformitat, 

la factura serà retornada a l’empresa contractista, atorgant-li un termini màxim de deu dies a 

comptar des de l’endemà al de la recepció per efectuar observacions o presentar nova factura 

amb les rectificacions escaients. 

 

L’empresa contractista haurà d’incloure, en la/es factura/es que presenti, les següents dades 

especificades en la capçalera del present plec: 

 

- Codi de contracte. 

- Òrgan de contractació. 

- Departament econòmic. 

- Departament destinatari. 

- Codi DIR3: LA0006777. 

 

 

19. SUBCONTRACTACIÓ          

 

L’empresa adjudicatària pot subcontractar amb tercers la realització parcial de la prestació amb 

el compliment dels requisits i obligacions establerts als articles 215 i 216 de la LCSP. 

 

 

20. CESSIÓ            

 

No es permet la cessió. 

 

 

21. REVISIÓ DE PREUS          

 

En aquest contracte no es podrà revisar el preu, ateses les característiques del present 

contracte. 
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22. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE        

 

No es preveuen modificacions del contracte. 

 

 

23. RECEPCIÓ I TERMINI DE GARANTIA        

 

La constatació de la recepció exigeix, per part de l’Administració, un acte formal i positiu de 
recepció o conformitat que tindrà lloc dins del mes següent al lliurament o realització de 
l’objecte del contracte, segons l’article 210.2 de la LCSP. 
  

Termini de garantia a comptar des de la data de recepció o conformitat: 1 mes 

 

 

24. RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE         

 

Són causes de resolució del contracte les previstes a l’article 211 de la LCSP, i es considera 

com incompliment de l’obligació del contracte, als efectes del previst a l’art. 211.1.f), les 

següents: l’incompliment o compliment defectuós de la prestació que afecti les característiques 

d’aquest definides en els plecs. 

 

 

25. TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL      

 

Aquest contracte comporta el tractament de les dades de caràcter personal que s'integren dins 

la tipologia següent: 

 

Altres dades (nivell baix): 

- Identificatives: DNI/NIF/NIE/Passaport, nom i cognoms, adreça, e-mail, telèfon.  

 

La finalitat del tractament serà la gestió dels controls d’accessos i facilitar informació a usuaris i 

ciutadans en el desenvolupament de les tasques objecte del contracte. 

 

 

26. RESPONSABLE DEL CONTRACTE        

 

El personal tècnic del departament de Recursos Interns, Albert Martínez Jové i Raquel de la 

Peña Marcús, seran la persona responsable del contracte.  

 

 

Per tot això, 

 

ES SOL.LICITA que s’iniciï la tramitació d’un expedient mitjançant un procediment obert per 

tramitació ordinària de caràcter reservat, amb mesures de contractació pública sostenible, amb 

una durada de 12 mesos a partir del 2 de desembre de 2024, o bé, a partir de l’endemà de la 

formalització del contracte, si aquest fos posterior, per un import total de licitació de 67.431,36 

euros –IVA inclòs-. 

 

A Barcelona, a data de la signatura 

 

 

Estefania Figuera Novo el dia 28/10/2024 a les 10:19, que dóna conformitat..
Raquel de la Peña Marcus el dia 28/10/2024 a les 10:18, que informa;

El document original ha estat signat electrònicament per:


