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AJUNTAMENT DE CASTELLET | LA GORNAL

Ajuntament de
Castellet i la Gornal

Exp.: 1403-000028-2024 (X2020000696)

Procediment: Contracte de serveis per procediment obert

Assumpte: Exp. Contracte de serveis “JARDINERIA, MANTENIMENT | MILLORA DE LES ZONES
VERDES DEL MUNICIPI DE CASTELLET | LA GORNAL”

INFORME VALORACIO SOBRE B

INFORME DE VALORACIO TECNICA DE L'OFERTA

Introduccio

Aquest informe avalua la Memoria Tecnica presentada per CET Nou Verd, SCCL pel contracte de
"Jardineria, Manteniment i Millora de les Zones Verdes del Municipi de Castellet i la Gornal" (Exp.
1403-000028-2024). La valoraci6 es realitza conforme als criteris establerts en el plec de condicions
administratives i técniques del procediment. L'oferta presentada és analitzada en funcié de
I'organitzacié del servei, els sistemes de control, seguiment i inspeccio, el pla de seguretat i salut, i
les mesures ambientals. En cada apartat es va avaluar la qualitat dels plantejaments i se li va
assignar una qualificacio d'acord amb els parametres establerts:

Molt bo-excel-lent (MBE),Bo-acceptable (BA),Regular-suficient (RS) o Insuficient (l).
Analisi dels Criteris Avaluables

1. Organitzacio del Servei (Fins a 18 punts)

1.1. Pla de realitzacié dels treballs

L'oferta inclou un pla ben estructurat que detalla I'assignacié de personal, freqliencia de tasques i
rendiments esperats. L'organigrama presentat és clar i defineix amb precisio les funcions de cada
membre de I'equip. Es destaca I'assignacio de personal clau, incloent oficials i peons especialitzats,
amb formacio especifica en jardineria i maneig de maquinaria. Aixi mateix, es garanteix la cobertura
del servei en casos de baixes o abséncies mitjangant personal de substitucid, la qual cosa assegura
la continuitat de les operacions. La planificacié de les freqiéncies de treball, com segades, podades
i desbrossades, esta alineada amb els requisits del plec i demostra un coneixement solid de les
necessitats del municipi. No obstant aix0, s'aprecia que la proposta podria beneficiar-se d'una major
innovacio en l'organitzacio de les tasques per maximitzar I'eficiéncia.

En l'apartat 1.1 de I'analisi avalua la qualitat de la planificacié presentada en I'oferta, enfocant-se en
I'assignacié de personal, l'organitzacié de les tasques i la coheréncia entre les freqiéncies
proposades i les necessitats del municipi. Un pla ben estructurat és fonamental per garantir
I'eficiéncia del servei i maximitzar el seu impacte positiu.

Assignaci6 de Personal i Recursos

L'oferta inclou un organigrama detallat que distribueix funcions clares entre els diferents nivells de
personal. Els rols principals estan ben definits i recolzats per personal amb formacié especifica en
jardineria, maneig de maquinaria i normes de seguretat.
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» Equip base: S'assignen un oficial i dos peons especialitzats a temps parcial, garantint la cobertura
de les tasques diaries de manteniment i millora.

» Cobertura en baixes: El pla inclou la possibilitat de mobilitzar personal addicional per substituir
treballadors en cas de malaltia o vacances, assegurant la continuitat del servei.

» Suport tecnic: L'equip inclou enginyers agroambientals que supervisen i donen suport a les
tasques més complexes.

Aquesta estructura assegura un equilibri adequat entre recursos humans i les demandes operatives
del municipi.

Freqiiéncia i Rendiment de les Tasques

La proposta descriu de manera detallada les freqiiéncies de les activitats clau, com segades,
desbrossades i podades. A més, considera l'estacionalitat de les tasques per adaptar-se a es
necessitats especifiques de cada época de I'any.

- Tallades i desbrossades: Realitzades mensualment o semestralment, depenent del tipus d'espai
verd.

- Podades: Programades segons les espécies vegetals i amb una periodicitat que minimitza
I'impacte en I'entorn.”

- Neteja: Després de cada intervencid, es garanteix la retirada de residus vegetals per mantenir
I'entorn net.

La claredat i concreci6 en les frequéncies aporten confianga sobre la viabilitat del pla.
Organitzacioé de les Tasques

El pla organitza les tasques en rutes que optimitzen els desplagaments i I'Us de recursos,
minimitzant temps morts i maximitzant I'eficiéncia operativa.

» Planificaci6 setmanal: Les activitats estan organitzades per zones geografiques, assignant
personal especific a cada area.

» Flexibilitat: S'inclouen procediments per ajustar la planificaci6 en funcié d'incidéncies o
esdeveniments imprevistos.

L'organitzacié del pla de CET Nou Verd, SCCL, es centra en la prevencid, prioritzant activitats que
poden evitar problemes futurs, com el refaldat d'arbres per minimitzar el risc de caiguda de
branques. En conclusid, el pla és robust i ben estructurat, adaptant-se a les necessitats del municipi,
la qual cosa li atorga una qualificacié de: Bo-acceptable (BA) amb 6 punts.

1.2 Sistemes de control, sequiment i inspeccié.

Pel que fa als sistemes de control, seguiment i inspeccio, es destaca I'is de tecnologia avangada.
L'eina MIDUE permet una planificacio detallada i un seguiment efica¢ de les tasques, incloent la
generacio d'ordres de treball i el registre d'incidéncies.
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La proposta inclou una coordinacio diaria entre els responsables del servei i el personal operatiu, la
qual cosa garanteix una comunicacié fluida i un control rigords de les activitats. A més, I'is de
tecnologia al nuvol facilita I'accés a la informacié en temps real i permet una rapida resposta davant
eventualitats. Aquest nivell de detall i eficacia és un punt fort de l'oferta, ja que assegura un control
integral del servei i reforga la transparéncia en la relacié amb I'Ajuntament.

L'apartat 1.2 dels criteris avaluables examina la qualitat i eficacia dels sistemes de control,
seguiment i inspeccié proposats pel licitador. Aquests elements son fonamentals per garantir un
servei eficient, transparent i alineat amb les necessitats de I'Ajuntament. L'oferta presentada per
CET Nou Verd, SCCL destaca en aquest punt per I's d'eines tecnologiques avangades, una
estructura clara de coordinacioé diaria i un enfocament en la millora continua.

A continuacio, es detallen els aspectes clau avaluats.

Eina de Gestié: MIDUE Un dels elements més rellevants de la proposta és la implementacié de la
plataforma MIDUE, un sistema basat en tecnologia al navol que centralitza totes les operacions del
servei.

Caracteristiques principals:

- Planificacié de Tasques: Permet crear i assignar ordres de treball detallades, especificant zones i
tasques a realitzar.

- Seguiment en Temps Real: Els responsables poden accedir a informacié actualitzada sobre I'estat
de les activitats, millorant la resposta davant imprevistos.

- Registre d'Incidencies: Les incidéncies es registren i classifiquen, facilitant la seva resolucio
immediata i I'analisi per a accions preventives futures.

- Analisi i Reporting: Inclou moduls per generar informes periodics, la qual cosa refor¢ca la
transparéncia i el compliment de requisits.

L’us d’aquesta eina no solament optimitza la gestid operativa, sin6 que també garanteix la
tracabilitat de les activitats realitzades, un aspecte crucial per I’Ajuntament.

Coordinacié i Comunicacio:

- Estructura Clara: S'estableix una comunicacié diaria entre responsables i personal operatiu,
comengant cada jornada amb reunions per detallar tasques i distribuir ordres de treball.

Principals Fortaleses:

- Reunions Diaries: Asseguren que tots estiguin alineats amb els objectius del dia i permeten ajustos
en la planificacié en casos d’'imprevistos.

- Aplicacié Mobil: Els treballadors poden accedir a les ordres de treball mitjangant una aplicacio
mobil que també permet registrar el treball realitzat, les incidencies detectades i qualsevol
observacio rellevant.

- Comunicacié6 amb I'Ajuntament: Un responsable técnic actua com a punt de contacte directe,
facilitant la resolucié rapida de problemes i assegura una gestié eficag de les sol-licituds municipals.

Supervisié i Millora Continua:

La supervisio de les activitats es realitza de forma quinzenal mitjangant inspeccions detallades dels
espais treballats. Aquestes revisions permeten:
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« Verificar la qualitat del treball realitzat.
* Identificar oportunitats de millora.
» Documentar incidéncies i aspectes a corregir.

A més, I'empresa es compromet a realitzar un analisi anual de satisfaccid, la qual cosa demostra un
enfocament orientat a la millora continua i a I'adaptacié del servei a les necessitats canviants del
municipi.

Analisi d'Eficiéncia

El sistema proposat maximitza I'eficiencia operativa mitjangant:

» Optimitzacié de recursos: Gracies a la planificacié detallada, s'evita la duplicacié d'esforcos i es
prioritzen les tasques critiques.

* Reducci6é de temps de resposta: La tecnologia al nuvol permet una comunicacio instantania entre
els diferents nivells operatius.

» Gesti6 ambiental: El registre digital redueix I'is de paper i facilita la integracid de criteris
sostenibles en l'operativa diaria.

Conclusié

El sistema de control, seguiment i inspeccié presentat per CET Nou Verd, SCCL és solid, innovador
i eficag. La combinacié de tecnologia avancada, una estructura organitzativa clara i un enfocament
en la millora continua assegura un servei d'alta qualitat i alineat amb les expectatives de
I'Ajuntament. Aquest nivell de detall i planificacié li atorga una qualificacié de Molt bo-excel-lent
(MBE), amb una puntuacio de 5 punts.

1.3. Pla de seguretat i salut

El pla presentat inclou mesures especifiques de prevencio de riscos laborals que compleixen amb
les normatives vigents, com la ISO 45001. Es detalla la formacié en seguretat per als treballadors i
la provisio d'equips de protecci6 individual (EPIs) adequats per a cada tipus de tasca.

S'han identificat riscos associats a les activitats del contracte, com ara caigudes, atrapaments o
sobreesforgos, i es proposen mesures preventives clares i ben documentades per mitigar aquests
riscos. A més, es garanteix la supervisid periddica de les instal-lacions i la disponibilitat de serveis
d'emergéncia. Encara que el pla és solid, podria beneficiar-se d'incloure elements més innovadors
que reforcin la seguretat al lloc de treball. L'apartat 1.3 analitza la qualitat i especificitat del pla de
seguretat i salut inclos en I'oferta. Aquest aspecte és crucial per garantir un entorn laboral segur i la
proteccié del personal que executara el servei.

Compliment Normatiu

El pla compleix amb les normatives vigents en prevencié de riscos laborals, com la ISO 45001. A
més, es descriu un enfocament integral que inclou:

* Formaci6 obligatoria: Tots els treballadors reben capacitacié especifica en seguretat, adaptada a
les tasques que realitzaran.

* EPIs adequats: Es garanteix la provisié d'equips de protecci¢ individual (cascos, guants, calgat de
seguretat, etc.) per a cada activitat.
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Conclusioé

Castellet i la Gornal

Identificacié i Mitigacié de Riscos

Mesures Innovadores i Preventives
El pla inclou elements que reforcen la seguretat de manera proactiva:

* Planificacié de rutes segures: Dissenyades per evitar riscos innecessaris.
* Manteniment d'equips: Revisidé periddica de maquinaria i eines per garantir el seu correcte

2. Clausules Ambientals (Fins a 7 punts)

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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2.1. Control de plagues

Ajuntament de Castellet i la Gornal

e-mail:castellet@diba.cat / www.castelletilagornal.cat

* Supervisié continua: Es realitzen inspeccions regulars per verificar el compliment de les mesures

El pla identifica detalladament els riscos associats a les activitats principals, com caigudes,
atrapaments o sobreesforgos, i proposa mesures preventives clares.

« Caigudes des d'altura: Us d'arnesos i formaci6 en técniques segures de treball.
* Atrapaments: Disseny de procediments segurs per al maneig de maquinaria pesada.
+ Exposici6 a substancies: Us de mascares i guants per manipular productes quimics.

A més, es detallen protocols d'actuacio en cas d'accidents, incloent assisténcia meédica immediata i
notificacié a I'Ajuntament.

» Cultura preventiva: Promocié d'una actitud responsable i col-laborativa entre els treballadors.

El pla de seguretat i salut és complet i esta ben adaptat a les necessitats del contracte. No obstant
aixo, podria beneficiar-se d'incloure mesures més innovadores per destacar en el mercat competitiu.
S'atorga a aquest apartat una qualificacié de Bo-acceptable (BA), amb una puntuacié de 2 punts.

L'oferta destaca en aquest apartat pel enfocament sostenible adoptat per la gestié de plagues. Es
prioritza I'is de meétodes biologics i preventius, com trampes amb feromones i I'is de productes
organics com I'oli de neem.

El pla també contempla inspeccions peridodiques per avaluar I'estat fitosanitari de les plantes i reduir
la necessitat de tractaments quimics. Aquesta estratégia no només és eficag, sind que també
reflecteix un compromis amb la sostenibilitat i el respecte
Qualificacio: Molt bo-excel-lent (MBE), puntuacio: 2 punts.

al medi ambient.

2.2 Us de vehicles, maquinaria i productes respectuosos amb el medi ambient.

C. Rossell6,19-23-La Gornal 08729 Castellet | La Gornal - Tel. 977 67 03 26 — Fax 977 67 02 77
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La proposta inclou I'is de vehicles i maquinaria eléctrica, com segadores i motoserres, que
contribueixen a reduir les emissions de gasos contaminants i el soroll. A més, es garanteix el
manteniment adequat d'aquests equips per optimitzar el seu rendiment i minimitzar el seu impacte
ambiental. La documentacio presentada avala la coheréncia d'aquestes mesures amb els objectius
de sostenibilitat ambiental. No obstant aixo, I'impacte positiu podria haver-se reforgat amb un major
detall sobre els plans de renovacié futura d'equips o la inclusié d'indicadors especifics de millora
ambiental.Qualificacié: Bo-acceptable (BA), puntuacié: 3 punts.

Conclusions de I'Avaluacié

En general, l'oferta presentada per CET Nou Verd, SCCL destaca per la seva organitzacié
estructurada, la utilitzaci6 d'eines tecnologiques per al control i seguiment del servei, i un compromis
amb la sostenibilitat ambiental. No obstant aix0, alguns aspectes podrien beneficiar-se d'un major
nivell de concrecié o innovacio, especialment en l'organitzacié dels treballs i el pla de seguretat i
salut.

Amb base en el sistema de puntuacié definit, I'oferta aconsegueix una qualificaci6 Bona i es
considera idonia per a I'adjudicacio del contracte.

Taula Resum de Puntuacio.

AspecteAvaluat PuntuaciéMaxima Qualificacio Puntuacié Obtinguda
Organitzacio6 del Servei 18 Bo-acceptable (BA) 13
Pla de realitzacié dels treballs Bo-acceptable (BA)

10 6
Sist.control, seguiment i inspeccié 5 Molt bo-excel-lent (MBE) 5
Pla de seguretat i salut 3 Bo-acceptable (BA 2

Clausules Ambientals 7 Bo-acceptable (BA) 5
Control de plagues 2 Molt bo-excel-lent (MBE) 2
Vehicles,maq.productes sost 5 Bo-acceptable (BA) 3
Total 25 18

Recomanacié Final:

Atés la puntuacié obtinguda i la qualitat de I'oferta presentada, es considera que CET Nou
Verd, SCCL compleix amb els requisits establerts en el plec de condicions i ofereix una
proposta técnica idonia per garantir un servei de jardineria de qualitat al municipi de
Castellet i la Gornal.

Datat i signat electronicament
Técnic municipal
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