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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present plec de prescripcions técniques particulars és definir les condicions de
caracter especific que regiran la contractacié dels serveis d’interpretacio, traduccio i
correccio per a I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya (en endavant ISPC), durant
I'any 2025, que comprenen els seglents lots:

Lot 1: Servei de traduccid i correccié escrita

- Traduccié de documentacio diversa de I'lSPC

- Correcci6 de textos

Traduccions jurades

Lot 2: Servei d’interpretacié oral en jornades formatives de cursos, seminaris i
conferéncies que organitza I'ISPC, aixi com estades a I’estranger.

- Serveis de traducci6é simultania

- Serveis de traducci6é consecutiva

Les empreses licitadores, d’acord amb el seu objecte social, podran presentar oferta per a tots
els lots. En cas d’optar a I'adjudicaci6 de més d’un lot, el licitador haura de presentar un
sobre/arxiu electronic per a cada lot.

2. LOT 1: SERVEIS DE TRADUCCIO | CORRECCIO ESCRITA

2.1 Servei de traduccid de documents

2.1.1 Documents a traduir

Amb caracter general els documents que poden ser objecte de traduccio seran:

a. Convenis de col-laboraci6

b. Actualitzacions de les traduccions a I'anglés i castella de la documentacio seguent per a
gue els alumnes estrangers i de la resta d’Espanya puguin informar-se del Grau en
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Seguretat que s'imparteix a ''SPC i puguin accedir a les places d’aquest grau dins el
Programa Erasmus:

- Conveni de col-laboracié del programa de mobilitat internacional Erasmus
- Pla d’estudis del Grau en Seguretat

c. Actualitzacions de les traduccions efectuades a les webs seglents i possible traduccio al
francés:

- dellSPC

- del Grau en Seguretat
d. Programa de I'tltima edicié del Master universitari en direccid estratégica de seguretat
e. Textos académics relacionats amb la seguretat publica.

f. Puntualment podran ser objecte de traduccio cartes, notes de premsa i publicacions
destinades a les xarxes socials.

g. Traduccions jurades

2.1.2 Serveis de traduccio d’'idiomes de demanda habitual

A efectes d’aquest contracte, prenen la consideracio d’idiomes de demanda habitual en
traduccié escrita de documentacio diversa de I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya, del
catala o castella a ’anglés, frances, italia i alemany, aixi com la traducci6 al catala o
castella de texts i documentacio en algun dels idiomes exposats.

2.1.3 Serveis de traduccié d’'idiomes de demanda no habitual

Prenen la consideracié d’idiomes de demanda no habitual aquells que tenen una demanda
variable al llarg del temps.

Aquesta variabilitat en la demanda motiva a no fixar-hi una llista tancada d’aquests idiomes,
sens perjudici de I'obligacié general de I'adjudicatari d’atendre en temps i forma els serveis
d’interpretacio i de traduccio en els idiomes que li siguin sol-licitats.

2.1.4 Terminis d’execucio dels serveis
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L’adjudicatari haura d’atendre els serveis de traduccié escrita en els idiomes que li
siguin sol-licitats. Del catala al castella i a la inversa; o del catala i/o castella a la resta
d'idiomes, i a la inversa;

Els temps maxims de lliurament de les traduccions escrites a la unitat responsable del
contracte de I'lSPC, a comptar des del dia de la recepcié del requeriment per I'adjudicatari,
seran els seglents:

a. Lliurament normal

Catala a castella o

Pagines N N Altres idiomes
castella a catala
Fins a 2 pagines Maxim 1 dia laborable Maxim 1 dia laborable
De 4 a 10 pagines Maxim 1 dia laborable Maxim 2 dies laborables
De 11 a 20 pagines Maxim 2 dies laborables | Fins a un maxim de 4 dies laborables

De 21 a 100 pagines | Maxim 3 dies laborables | Fins a un maxim de 7 dies laborables

De 101 a 200 pagines | pmaxim 5 dies laborables | Fins a un maxim de 10 dies laborables

De 201 a 400 pagines | pmaxim 7 dies laborables | Fins a un maxim de 15 dies laborables

En traduccions superiors a les 400 pagines, s'estableix el mateix termini de 15 dies
laborables per a cada lliurament parcial de 400 pagines, més el termini del tram que
correspongui al lliurament parcial del nombre de pagines inferior a 400. Es valorara la
reduccié en els terminis de lliurament normal de les traduccions.

Quan el volum de la documentacié que s’hagi de traduir faci molt dificil complir els terminis
esmentats, I'adjudicatari haura de posar-se en contacte amb la unitat responsable del
contracte de I'lSPC, des del primer dia de la recepcié de I'encarrec, per tal de valorar, d’'una
banda, la necessitat real de la traduccio (eliminant, si escau, la documentacio repetida o
irrellevant) i, de l'altra, el termini maxim de lliurament.

b. Lliurament urgent
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Pagines Terminis
Fins a 2 pagines Fins a 3h
De 4 a 10 pagines Fins a 6h

De 11 a 20 pagines

Fins a un maxim de 1 dia laborable

De 21 a 100 pagines

Fins a un maxim de 2 dies laborables

De 101 a 200 pagines

Fins a un maxim de 5 dies laborables

De 201 a 400 pagines

Fins a un maxim de 7 dies laborables

En traduccions superiors a les 400 pagines, s'estableix el mateix termini de 7 dies
laborables per a cada lliurament parcial de 400 pagines, més el termini del tram que

correspongui al lliurament parcial del nombre de pagines inferior a 400.

L’escala de preus continguda en la clausula 3.1.6 s’ha d’entendre referida al lliurament

normal.

En el cas de lliurament urgent, els preus s’han d’incrementar un 20% sobre el preu de

lliurament normal.

Notes:

- Per paginas’entén 1 cara d’un foli. Es considera que una pagina té aproximadament

unes 400 paraules.

- S’entén per hores laborables, les hores compreses entre les 9:00h i les 18:00h, de

dilluns a divendres.

- S’entén per dies laborables, de dilluns a divendres, els dos inclosos, exceptuant els
festius. Els encarrecs formalitzats en dia inhabil i/o més tard de les 18:00 hores es
consideren efectuats a les 9:00 hores del dia laborable immediatament segtient. Els
formalitzats en dia laborable abans de les 9:00 hores s’entendran efectuats el mateix dia

a les 9:00 hores

2.1.5 Previsio

La previsi6 de traduccions per al 2025 és de:
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Tipus de servei Tipus de text|N° paraules aprox. N° pagines aprox. Idioma |Unitat sol:licitant
Traduccié de documentaci6 |General 3.700 15|Anglés |Servei de Formacié Policial
Traducci6 de documentaci6 |Especialitzat 20.000 100|Angles |Servei Selecci6 i Avaluacio
Traducci6é de documentaci6 |Especialitzat 60.000 200|Catala |SGURI (Comunicaci6)
Traducci6é de documentaci6 |Especialitzat 60.000 200|Angles |SGURI (Comunicacio)
Traducci6é de documentaci6 |Especialitzat 60.000 200|Castella| SGURI (Comunicaci6)
Traducci6é de documentaci6 |Especialitzat 70.000 500|Anglés |SGURI (Estudis universitaris)
Traducci6 de documentaci6 |Especialitzat 2000 10|Catala |SGURI (formaci6 oberta)
Traducci6é de documentaci6 |Especialitzat 2000 10|Anglés |SGURI (formaci6 oberta)
Traducci6é de documentaci6 |Especialitzat 2000 10|Castella| SGURI (formaci6 oberta)
Traducci6é de documentaci6 |Especialitzat 20.000 100|Angles |SGURI (centre lideratge)
Traducci6é de documentaci6 |Especialitzat 20.000 100|Castella| SGURI (programa)

2.1.6 Preus de licitacio

La determinacié del pressupost d’aquest lot és per preus unitaris i segons el nivell técnic
del text:

- Nivell I: LIengua general (textos planers, divulgatius i publicitaris, informatius, etc.)

- Nivell II: Llenguatges d’especialitat (registres propis d’oficis, professions, ambits
especifics, arees de coneixement o d’investigacio, etc.)

Les empreses presentaran les seves ofertes econdmiques per preus unitaris.

En el cas de lliurament urgent, els preus s’han d’incrementar un 20% sobre el preu de
lliurament normal.

En el cas que s’hagin de sol-licitar traduccions jurades, el preu s’incrementara en un 25%
sobre els preus establerts a les ofertes presentades per 'empresa contractista.

2.2 Servei de correccié de documents

2.2.1 Documents a correqir

Es donara coheréncia i es realitzara la correcci6 linguistica d’aquells textos produits per
I'Institut de Seguretat Publica de Catalunya.

2.2.2 Idiomes

Idiomes de correccié habituals: catala

Idiomes de correccio no habituals: anglés, frances, italia, alemany, castella
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No es fixa una llista tancada d’idiomes, sens perjudici de I'obligacié general de I'adjudicatari
d’atendre en temps i forma els serveis de correccié en els idiomes que li siguin sol-licitats.

2.2.3 Fases de la revisio

1. L’empresa adjudicataria, s’haura de llegir el text, si és llarg almenys un terc del text, per
a deduir-ne la varietat i el registre, I'estratégia comunicativa com ara garantir I'is d’'un o
més tipus textuals i fer-se una idea de quines poden ser les dificultats recurrents com ara,
I'us sistematic i correcte de la terminologia en textos especialitzats, aixi com la necessitat
d’eliminar algun paragraf del document per tal de simplificar I'escrit. Aquesta lectura
prévia permetra prendre decisions globals i anar-les aplicant al llarg de la revisio.

2. A continuacio, es fara un repas de les esmenes introduides per a assegurar-ne la
coheréncia.

3. Finalment, caldra retornar el text a la unitat responsable del contracte perqué analitzi
les esmenes i per a comentar-li els possibles dubtes.

2.2.4 Tipus d’intervencio

Revisar un text no consisteix només a vetllar perqué s’adeqtii a la normativa i a la situacié
comunicativa. Caldra que es controlin aspectes com:

- la coheréncia en I'is convencional dels sighes de puntuacio, la correspondéncia exacta
entre la numeracio i els titols a I'index i al cos del text, la coheréncia en el sistema de
citacions, remissions i notes, la coherencia en el sistema de referéncies
bibliografiques, etc.

- la coheréncia dels aspectes grafics del text, com ara la grafia dels noms propis
estrangers, dels neologismes o de les abreviacions, regularitzacio de I'is de les
majuscules, etc. la coheréncia en el contingut.

2.2.5 Terminis de lliurament

a. Lliurament normal:
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- Fins a 10 pagines: 6 hores.

- Fins a 40 pagines: 1 dia laborable

- Fins a 100 pagines: 2 dies laborables.
- Fins a 200 pagines: 5 dies laborables.
- Fins a 400 pagines: 7 dies laborables.

- En correccions superiors a les 400 pagines, s'estableix el mateix termini de 7 dies
habils a cada lliurament parcial de 400 pagines, més el termini del tram que
correspongui al lliurament parcial del nombre de pagines inferior a 400.

b. Lliurament urgent

- Fins a 10 pagines: 3 hores.

- Fins a 40 pagines: 6 hores.

- Fins a 100 pagines: 1 dia laborable.

- Fins a 200 pagines: 2 dies laborables.
- Fins a 400 pagines: 5 dies laborables.

En correccions superiors als 400 pagines, s'estableix el mateix termini de 5 dies laborables
a cada lliurament parcial de 400 pagines, més el termini del tram que correspongui al
lliurament parcial del nombre de pagines inferior a 400.

L’escala de preus continguda en la clausula 3.2.7 s’ha d’entendre referida al lliurament

normal.

En el cas de lliurament urgent, els preus s’han d’incrementar un 20% sobre el preu de

lliurament normal.

2.2.6 Previsio

La previsio de correccions per al 2025 és:

Tipus de servei Tipus de text|N° paraules aprox. N° pagines aprox. Idioma |Unitat sol-licitant

Correcci6 de textos General 80.000 600|catala |SA

Correcci6 de textos General 50.000 100|catala |Servei Formacio EBPCAR
Correcci6 de textos Especialitzat 95.000 Catala |SGURI (Aprenentatge electronic
Correcci6 de textos Especialitzat 150.000 1000|catala |Servei Formacio EBPCAR
Correcci6 de textos Especialitzat 175.000 2000|catala |SA

En el cas de lliurament urgent, els preus s’han d’incrementar un 20% sobre el preu de

lliurament normal.
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2.2.7 Preus de licitacio

Les empreses presentaran les seves ofertes economiques per preus unitaris.

En el cas de lliurament urgent, els preus s’han d’incrementar un 20% sobre el preu de
lliurament normal.

2.3 Especificacions comunes als serveis de traducci6

2.3.1 Format i suport de lliurament de textos per a traduir

Sempre que sigui possible, la unitat responsable del contracte de I'lSPC enviara els textos a
I'adjudicatari per correu electronic, preferentment en format Word o altre format si aixi es
precisa. En el cas que no sigui possible enviar els textos via correu electronic es podra
utilitzar qualsevol plataforma que permeti enviar i rebre arxius de gran extensid, sempre
i quan el sistema garanteixi la confidencialitat de la informacio.

Aixi mateix, I’adjudicatari lliurara els textos corregits i/o traduits a través de correu
electronic a la unitat responsable del contracte en suport informatic i en el mateix format i
estil que la documentacio6 original, llevat que en el moment de I'encarrec I'ISPC manifesti
expressament a I'empresa adjudicataria un altre requeriment formal.

L’adjudicatari lliurara els textos corregits i/o traduits a través de les eines corporatives de
PISPC, Wiki ISPC i ISPC en xarxa, quan aixi ho sol-liciti la unitat responsable del contracte.

Quan no sigui possible I'enviament dels textos per correu electronic, es fara mitjangant
gualsevol plataforma que permeti enviar i rebre arxius de gran volum, sempre i quan el
sistema garanteixi la confidencialitat de la informacio.

L’ISPC es reserva un termini de 15 dies, comptadors des de la data de lliurament de la
documentacié traduida i/o corregida per 'empresa adjudicataria, per fer les comprovacions i
validacions oportunes abans de donar per complet I'encarrec.

Es valorara la disponibilitat d’acceptar els textos que han de ser traduits/corregits en
formats diferents a Word: TXT, RTF, XLS, PDF, GIF, TIFF, etc.
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2.3.2 Personal del servei de traducci6

2.3.2.1 Traductors i correctors

El personal necessari per desenvolupar I'objecte contractual ha d’estar en possessio de la
titulacié academica segient:

- Llicenciatura o Grau en estudis de Filologia de llengles vives, Traduccié i Interpretacio o
similar, o bé

- Titulacio superior d’Escoles d’idiomes o titulacions oficials que acreditin el coneixement
de l'idioma, expedides per centres oficials o0 homologats a Espanya, o bé

- Titulacions o documents expedits per Organismes Internacionals o per centres oficials
d’altres paisos i que estiguin homologats o reconeguts per I'autoritat espanyola
competent.

Aquesta documentacié acreditativa es requerira al proposat adjudicatari del contracte i s’ha
de mantenir durant tota la seva vigencia; en concret, és la seguent:

- Laresta d’acreditacions del coneixement dels idiomes dels traductors poden justificar-
se amb la possessio de la nacionalitat d’'un estat que tingui I'idioma com a propi o0 amb
la concurréncia de condicions que permetin acreditar el coneixement de I'idioma
d’acord amb la normativa vigent.

En especial, s’estableix que els traductors tinguin una mitjana d’experiéncia professional
minima d’un any. Es valorara que el personal traductor adscrit a la prestacio del servei
disposi de més anys d’experiéncia.

Aixi mateix, 'empresa adjudicataria es compromet a comunicar a I'l'SPC qualsevol modificacio
que pogués experimentar llur plantilla i que afecti als professionals assignats a la traducci6 de
la documentacio.

Les traduccions i les interpretacions jurades de caracter oficial d'una altra llengua, al
catala i viceversa, han d'ésser fetes per persones nomenades o habilitades a aquest efecte.

Les persones habilitades per ala traduccio i la interpretacié jurades han de certificar
amb llur firma i segell la fidelitat i I'exactitud de la traduccid i la interpretacio.

10
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2.3.2.2 Interlocutor

L’empresa designara una persona responsable per a canalitzar la relacié amb la unitat
responsable del contracte de I'|SPC. Aquesta persona, com a interlocutora, ha de procurar fer
fluida la gestié de les traduccions i les revisions de textos, aixi com de vetllar pel bon
funcionament dels circuits i gestio dels terminis de lliurament.

L’interlocutor/a amb I'lSPC també ha de canalitzar els dubtes, la resolucié de problemes i
errors que es puguin produir durant la realitzacié d'aquests serveis i facilitar la informacié que
I'ISPC sol-liciti. Si en algun cas convé, i a efectes de resoldre de forma més rapida i eficient
els dubtes, problemes o errors detectats, s’haura de facilitar el contacte amb la persona que
hagi fet la revisio o la traduccié nomeés per a resoldre dubtes sobre el text revisat o traduit.

L’empresa adjudicataria, facilitara el nom, e-mail i telefon de la persona designada com a
interlocutora amb la unitat responsable del contracte de I'lSPC.

2.3.3 Obligacions

L’adjudicatari restara obligat en I'execucio d’aquest contracte a:

- Ajustar-se a I'especialitat del llenguatge que cal emprar d’acord amb el tema de
cadascuna de les traduccions sol-licitades.

- Disposar del coneixement de la terminologia i dels usos lingiistics del registre propi
de I'ambit de la seguretat publica.

- Coneéixer amb precisid els mots, abreviacions i altres representacions que s’'usen en
aquest context.

- Utilitzar el vocabulari especific de la matéria a tractar.
- Disposar de la capacitat d’anar més enlla d’una traduccié 100% literal.
- Pel que fa al castella, s’haura d’emprar I’espanyol d’Espanya.

- Pel que fa a I'anglés, la traducci6 sera a I'anglés britanic quant a gramatica, vocabulari
i ortografia, excepte en el cas que per a alguna traduccié es demani la versié americana.

- Mantenir un arxiu amb copies de seguretat de tots els treballs de traduccié escrita que
hagi lliurat, de manera que, en cas de pérdua per la unitat sol-licitant, aquesta pugui

11
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sol-licitar una reproducci6 de la traduccio, la qual s’haura de lliurar sense carrec
addicional per I'adjudicatari.

Consultar a 'ISPC els fragments de text problematics o de solucié sotmesa a criteri, bé
perque son denominacions d'organismes o institucions, o bé perqué no hi ha hagut
pronunciament explicit dels organismes normatius en questions de llengua.

L’empresa ha de donar un resultat equivalent al fixat per al catala per a la resta de les
llenglies i s'ha de sotmetre a les mateixes exigencies i condicions; és a dir, ha de seguir
sempre els mateixos criteris, tant ortografics, com de puntuacié, com d’estil (per exemple,
en la traducci6 de titols).

L’adjudicatari realitzara un informe final amb el recull d’informacié sobre els serveis
prestats que inclogui, com a minim, el nombre de traduccions escrites i de correccions
realitzades; I'idioma de les traduccions o correccions; i I'extensio en caracters i preu
facturat. Aquesta informacié I'’haura de presentar abans de transcorregut un mes des de
la finalitzacié del contracte, a requeriment de la unitat responsable del contracte.

2.4 Despeses a carrec de I'ISPC

Les tasques d’edicié i maquetacié dels textos corregits aniran a carrec de 'ISPC i es
canalitzaran a través del servei de gestié documental i de reprografia externalitzat.

2.5 Despeses a carrec del contractista

Aniran integrament a carrec de I'adjudicatari, inclosos en I'import de la seva oferta econdmica,
els conceptes seglients:

Tots els costos dels estris i mitjans materials necessaris per a la correcta prestacio del
servei d’acord amb les clausules del contracte, aixi com les despeses del seu
manteniment i reposicio, i dels tributs que afectin a aquests mitjans materials. S’inclouen
especialment en aquest apartat el cost dels materials que serveixin de suport als treballs
lliurats, bé siguin en paper o en suport informatic, si aixi ho sol-licita la unitat peticionaria.

Totes les despeses que siguin resultat de dificultats afegides per caracteristiques
fisiques especials dels documents a traduir.

El lliurament de copies de seguretat de traduccions escrites, en el cas de pérdua de
I'original per part de I'|SPC.
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- Tots els costos del personal destinat per I'adjudicatari a la prestacio del servei: sous,
tributs i seguretat social, equip de treball, dietes i desplagaments, formacio i qualsevol
altre concepte necessari per a la prestacio del servei.

- Totes les despeses d’assegurances del personal, dels mitjans que intervinguin en
I'execucio del servei i, en general, les necessaries per donar cobertura de responsabilitats
i riscos en I'actuacié de I'adjudicatari en relacio a les persones i els béns esmentats i a
tercers.

2.6 Facturacio6

Per a cada encarrec I'adjudicatari elaborara un pressupost previ que sera aprovat per
PISPC i que servira de base per a la facturaci6. L’adjudicatari haura de trametre el
pressupost a I'adreca de correu electronic de la persona de contacte de la unitat responsable.

L’empresa adjudicataria presentara factura electronica posteriorment a I'entrega del servei
demanat, prévia conformitat de la unitat responsable del contracte.

3. LOT 2: SERVEI D’INTERPRETACIO ORAL

3.1 Caracteristiques del servei

Els serveis d’interpretacié s’adequaran a les necessitats de I'lSPC, d’acord amb les
instruccions que estableixi la unitat responsable del contracte.

En general, es requeriran serveis de traduccié simultania o consecutiva:

a. Enjornades formatives de cursos, seminaris i conferencies que organitza I'lSPC i que es
duran a terme a la seu de I'ISPC o a la provincia de Barcelona (seu del Departament
d’Interior i Seguretat Publica, complex Egara de Sabadell, etc.), pero també podran
desenvolupar-se en altres seus de Catalunya.

b. En visites guiades o reunions amb estades a I'estranger d’alumnat o personal de I'|SPC.

L’ISPC haura d'avisar I'empresa adjudicataria, amb una antelacié minima de quatre dies
laborables, respecte de les interpretacions a realitzar dins la provincia de Barcelona, i amb
una antelacio de vuit dies, respecte de les que s'hagin de realitzar fora d'aquesta.
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L’empresa adjudicataria tindra dret a rebre el 25% del qué hauria facturat en cas que I'|SPC
anul-li el servei dins del termini de 4 dies laborables abans del dia del servei, tant si es
tracta d’interpretacions a realitzar dins de la provincia de Barcelona, com fora d’aquesta.

L’adjudicatari ajustara la modalitat de prestacié del servei als requeriments derivats de les
necessitats de les diferents Unitats de I'|SPC, realitzant el servei en linia quan aixi es
requereixi . Aquests canvis en la modalitat de prestacié no suposaran modificacié contractual.

El serveis efectuats a través de la modalitat de videoconferéncia es realitzara amb I’eina
corporativa de I'ISPC: Microsoft Teams. Unicament I'|SPC podra optar a canvis en el
sistema triat, comunicant-ho a I'adjudicatari amb temps suficient.

3.1.1 Servei de traduccié simultania

En la interpretaci6 simultania:

- L'intérpret s’instal-lara en una cabina insonoritzada amb visio6 directa de la sala o amb
monitors de televisio, escoltara les intervencions a través d'auriculars que traduira amb un
microfon en temps real. Els assistents a les jornades formatives de cursos, seminaris o
conferéncies, escoltaran la traducci6 a través de receptors.

- Caldra com a minim un equip de dos intérprets per combinacié de llengles; si la jornada
és molt llarga, fins i tot tres. La interpretacié requereix una concentracié molt intensa i
I'objectiu és garantir la maxima fiabilitat des de la primera paraula fins a la darrera; és per
aixo que treballaran en equip i en torns de 30 minuts.

- En cas que el servei no es pugui prestar de forma presencial, 'empresa adjudicataria
I'haura de prestar igualment a través de la plataforma Microsoft Teams o si aquesta no
reuneix els requisits mitjangant Zoom o altres plataformes que compleixin les mesures de
seguretat i confidencialitat necessaries.

3.1.2 Servei de traduccié consecutiva

En la interpretacié consecutiva, no es requerira d'equip: L'intérpret escoltara, prendra notes si
escau, i reproduira el discurs.
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En una interpretacié consecutiva de jornada completa amb dues llengies, caldran dos
interprets. Per a actes de mitja jornada o menys, com una roda de premsa, n’hi haura prou
amb un sol interpret.

3.2 Ildiomes

Els serveis d’interpretaci6 es realitzaran directament des de qualsevol dels seguents idiomes
al catala o castella, i inversament del catala o castella a qualsevol d’aquests idiomes.

No es fixa una llista tancada d’aquests idiomes, sens perjudici de I'obligacié general de
I'adjudicatari d’atendre en temps i forma els serveis d’interpretacio i de traduccio en els
idiomes que li siguin sol-licitats.

3.2.1 Idiomes serveis de traduccié simultania

Idiomes de treball habituals: frances, anglés, portugués
Idiomes de treball esporadics: alemany, polonés

3.2.2 Idiomes serveis de traduccidé consecutiva

Idiomes de treball habituals: alemany, polonés, portugués

Idiomes de treball esporadics: anglés, francés

3.3 Previsio

La previsi6 dels serveis de traduccio necessaris pel 2025 és la seglient:

Tipus de servei N° intérprets |N° dies/jornades N° receptors necessaris |Unitat sol-licitant
Traduccié simultania anglés o francés provincia Barcelona 2 4 250|SEGUIR

Traduccié simultania anglés o francés provincia Barcelona 3 5 250|Servei de Formacié Policial
Traduccid simultania anglés altres seus catalunya 3 3 250|Servei de Formacié Policial
Traduccié simultania anglés i alemany a I'estranger 2 10 50|Servei de Formacié Policial
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La previsio és orientativa i obeeix a una previsio realitzada pel periode d'execuci6 del
contracte, per tant les necessitats reals dependran de les jornades que s’estableixin finalment
i de les estades requerides a 'estranger.

3.4 Personal del servei d’interpretacio

El personal que 'empresa pensi destinar a aquest servei ha de ser acreditat per I'ISPC.
L’adjudicatari presentara una relacié amb nom i cognoms, numero de DNI/NIE de totes les
persones que hagin d’executar les prestacions. En cas que I'adjudicatari consideri necessari
substituir una de les persones acceptades i acreditades ho comunicara per escrit a I'lSPC. La
persona substituida tornara 'acreditacio.

El personal haura de presentar un aspecte correcte d’higiene personal.

L’adjudicatari haura de preveure que les persones que destini al servei d’interpretacié oral,
tinguin el nivell de coneixement adequat i suficient de les dues llengles oficials a
Catalunya, que asseguri poder efectuar les interpretacions i traduccions directes o inverses
indistintament en catala o en castella. En els suposits en qué es demani la interpretacié en
catala haura de garantir la prestacié del servei en aquesta llengua, amb I'excepci6 d’aquelles
llenglies estrangeres d’Us poc habitual en qué no sigui possible.

Les exigéncies minimes quant a I’acreditacio dels coneixements de les persones
assignades al servei, quant a idiomes de demanda habitual, sén:

- Llicenciatura o Grau en estudis de Filologia de llengles vives, Traduccié i Interpretacié o
similar, o bé

- Titulacio superior d’Escoles d’idiomes o titulacions oficials que acreditin el coneixement
de l'idioma, expedides per centres oficials o0 homologats a Espanya, o bé

- Titulacions o documents expedits per Organismes Internacionals o per centres oficials
d’altres paisos i que estiguin homologats o reconeguts per I'autoritat espanyola
competent.

La resta d’acreditacions del coneixement dels idiomes dels traductors poden justificar-se amb
la possessio de la nacionalitat d’'un estat que tingui I'idioma com a propi 0 amb la
concurrencia de condicions que permetin acreditar el coneixement de I'idioma d’acord amb la
normativa vigent.
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Es valorara que els intérprets contractats per a I'execucié del servei disposin de formacié
especifica en plataformes digitals de comunicacié.

Aixi mateix, 'empresa adjudicataria es compromet a comunicar a I'|SPC qualsevol modificacié
gue pogués experimentar llur plantilla i que afecti als professionals assignats a la traduccié de
la documentacio.

Es valorara també la contractacio d’intérprets locals quan es sol-liciti el servei
d’interpretaci6 a I’estranger.

S’estableix que els intérprets tinguin una mitjana d’experiéncia professional minima de 2
anys. Es valorara que el personal traductor adscrit a la prestacié del servei disposi de més
anys d’experiéncia.

3.5 Recull d’informacié sobre els treballs prestats

Durant I'execucid del contracte, el contractista haura de dur a terme el manteniment d’un
recull d’informacio relativa als serveis prestats que permeti obtenir en qualsevol moment
les dades basiques relatives a nombre i durada de les actuacions d’interpretacio oral,
desglossament de les actuacions per idiomes, lloguer d’equips efectuats, servei d’assisténcia
técnica requerit, cost de la facturacio.

L’adjudicatari haura de dur el manteniment d’aquest recull amb mitjans informatics. Aquesta
informacié I’haura de presentar I'adjudicatari abans de transcorregut un mes des de la
finalitzacio del contracte, a requeriment de la unitat responsable del contracte.

3.6 Despeses a carrec de I'ISPC

L’'ISPC compensara a I'empresa adjudicataria les despeses de manutencid, allotjament i
quilometratge generades pels encarrecs de les interpretacions que es realitzin a I’estranger,
amb un import equivalent als establerts als annexos I, Il i Il del Decret 138/2008, de 8 de
juliol, d’indemnitzacions per rad de servei o la legislacio vigent en el temps d’execucid del
contracte, que s’hauran d’incloure a la factura pel servei de qué es tracti.

Sera la unitat responsable del contracte de I'ISPC qui tramiti els bitllets de tren o avi6 en cas
de necessitar intérprets fora de Catalunya.
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3.7 Despeses a carrec del contractista

Aniran integrament a carrec de I'adjudicatari, inclosos en I'import de la seva oferta econdmica,
els conceptes seglents:

- Totes les despeses originades, en general, per la prestacio del servei d'acord amb el
gue disposen les clausules d'aguest contracte.

- Les despeses de locomocié, manutencié o allotjament del personal intérpret per
serveis dins de la provincia de Barcelona, que siguin necessaries per donar
compliment a les compareixences sol-licitades per la unitat responsable del contracte i,
en general, per donar correcte compliment a les prescripcions del contracte.

- Tots els costos del personal destinat per I'adjudicatari a la prestacio del servei: sous,
tributs i seguretat social, equip de treball, formaci6 i qualsevol altre concepte necessari
per a la prestacié del servei.

- Totes les despeses d’assegurances del personal, dels mitjans que intervinguin en
I'execucio del servei i, en general, les necessaries per donar cobertura de responsabilitats
i riscos en I'actuacié de I'adjudicatari en relacio a les persones i els béns esmentats i a
tercers.

3.8 Preus de licitaci6

Caldra presentar oferta economica, indicant preu unitari ofert, IVA inclos, d’acord amb el
model d’oferta econdmica annex al plec de clausules administratives.

L’adjudicatari haura de mantenir al llarg de tot el termini d’execucié del contracte, prorroga
inclosa, les ofertes de preu unitari que hagi fet constar en la seva oferta economica, de
manera que no podra facturar cap d’aquests preus unitaris basics pel damunt dels limits
establerts.

3.8.1 |Intérprets

- Es dividiran els preus entre jornada completa i jornada parcial. S’entén per jornada
completa, la jornada d’entre 4 i 8 hores de treball, i per jornada parcial, menys de 4
hores de treball, sense incloure cap pausa per a realitzar apats.

- L’hora extra només fa referéncia a la jornada completa (a partir de 8h laborals)
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- L’empresa adjudicataria haura de realitzar la interpretacio simultania de tots els actes,
jornades, conferencies, etc. realitzats a iniciativa de I'|SPC, en qualsevol dels idiomes
especificats en el punt 3.2 d'aquest Plec, al catala o castella, i inversament, del catala
o castella a aquests altres idiomes.

- Lafacturacié minima per servei és de 2 hores.

- El preu en dies festius, s’incrementara en un 20%

3.8.2 Lloquer equips

Per a jornades d’interpretacié simultania a I’Auditori de 'ISPC, caldra el lloguer de:

- 1 cabina norma ISO 4043

- 2 Pupitres d’intérpret amb microauricular

- 1 Emissor d’infraroig

- 1 Kit de radiadors d’infraroig

- 1 unitat de control del Sistema

- 3 Maletes de 50 unitats de receptors d’interpretacio simultania

Per a jornades d’interpretacié simultania a I’estranger caldran receptors per assistents, 2
receptors per a intérprets + 2 microfons emissors.

En cas de ser necessaris, s’empraran sistemes portatils de microfons i auriculars (infoport) o
equivalent per a jornades d’interpretacioé simultania a I'estranger.

Els preus presentats per les empreses en les seves ofertes econdomiques seran els mateixos
tant si es tracta de jornada completa o de jornada parcial.

3.8.3 Servei d’'assisténcia durant les jornades

El preu incloura servei técnic durant I'acte, servei de repartiment i recollida de receptors,
aixi com passar microfons als ponents en el torns de dialeg, despeses de desplagcament,
dietes, muntatge i desmuntatge (per jornada i dins de I'|SPC).

Les empreses presentaran les seves ofertes economiques, pel servei d’assisténcia durant les
jornades.
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3.8.4 Plataformes digitals

El preu incloura la connexio remota a les plataformes digitals, la llicéncia i parametritzacio i el
servei técnic. Es dividiran els preus entre una connexi6 de fins a 90 participants i una
ampliacié fins 500 participants.

3.9 Facturacio6

L’empresa adjudicataria presentara una factura electronica per cada activitat (curs, seminari,
conferéncia, etc.), detallant-ne el codi d’execucié del contracte, que sera indicat préviament
per la unitat responsable del contracte.

4. REQUISIT RELATIU A LA FIDELITAT DEL CONTINGUT DE LES DECLARACIONS
ORALS | ESCRITES

L’adjudicatari, en nom propi i en nom de totes les persones que prestin serveis sota el seu
encarrec o direccio, es compromet a reproduir fidelment i integrament el contingut de les
declaracions orals que s’hagin d’interpretar i el contingut dels escrits que s’hagin de traduir
dins el marc de I'execucié d’aquest contracte.

L’'incompliment d’aquesta prescripcié implicara 'aplicacié del régim legalment establert de
responsabilitats, penalitzacions i altres efectes.

5. REGIM DE RESERVA | CUSTODIA D’INFORMACIO

Com a obligaci6 essencial del contracte, s’estableix que I'adjudicatari i totes les persones
que prestin serveis sota el seu encarrec o direccié hauran de mantenir reserva absoluta
sobre el contingut de la informacié que és objecte dels serveis d’interpretacid, de traduccié o
de correccid, aixi com sobre qualsevol fet, informacié o document dels ambits de les unitats
de I'ISPC als quals hagin tingut accés durant el regim de prestacio del servei, directament o
indirecta.

Sera considerat incompliment greu, el no disposar dels mitjans de proteccié adients per evitar
qualsevol mena de filtracio exterior de la informacié que tingui en custodia.

L’'incompliment de les prescripcions anteriors originara I'aplicacié de:
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- Régim de responsabilitats establert legalment.
- Penalitat corresponent a una infraccié greu

- Possible prohibicié de contractar amb el sector public a I’haver incomplert una
obligacio essencial en els termes d’alld previst a I'article 71.2.c) de la LCSP.

Redaccio: Vist i plau:

Victoria Martinez Casado Josep Maria Ferrero Rosanas

Técnica de la Secci6 de Cap de la Seccié de Subministraments
Subministraments i Régim Interior i Regim Interior
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