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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE LLEURE
INCLUSIU PER INFANTS | ADOLESCENTS DE CASTELLAR DEL VALLES AMB NECESSITATS
EDUCATIVES ESPECIALS (NEE).

1. OBJECTE DEL CONTRACTE.

L'objecte d’aquest contracte és la planificacid, dinamitzacié, seguiment i avaluacio del
projecte d’inclusié per a infants, adolescents i joves amb necessitats educatives especials
(en endavant NEE), a les activitats de lleure fora de I’'horari escolar, a Castellar del Vallés.

2. DESCRIPCIO DEL SERVEI.

2.1. Missid

La missid del projecte de monitors/es de suport per infants, adolescents i joves amb
necessitats educatives especials de Castellar del Valles, és avancar en la
corresponsabilitat publica vers les cures i respon a diversos objectius especifics. Primer,
consolidar el dret a les cures de les nenes i nens amb NEE. Segon, alliberar temps per a
les families, especialment per a les dones, a qui, majoritariament, s'ha atribuit el treball
de les cures. Tercer, acreditar I'experiéncia adquirida en I'ambit de les cures. Quart,
generar nova ocupacio de qualitat en aquest sector. I, finalment, fer-ho avancant en la
igualtat.

2.2. Objectius

El projecte de monitores/es de suport per a la conciliacié de la vida laboral, familiar i
personal té un doble objectiu, referint-se d’una banda a persones amb infants a carrec
amb NEE i, de l'altra, a les mateixes infants.

El projecte de monitores/es de suport per a infants i adolescents amb NEE en serveis
municipals son els seglients:

En relacié als responsables dels infants i adolescents amb NEE:

e Contribuir a I’harmonitzacié de la vida laboral, familiar i personal mitjancant un
servei que respongui a les necessitats de conciliacié existents, principalment
per part de les dones, pel que fa a l'atencié dels infants i adolescents i a la
seva cura.

Per assolir el que s'indica a l'apartat anterior, es defineixen els objectius especifics
seglents, que no sén exclusius:

e Promoure el benestar de les unitats familiars.

e Facilitar un temps propi per a les dones i families que els permeti participar
plenament en la seva comunitat per tal d’enfortir el seu paper actiu en la
societat.

e Facilitar espais de respir per a les families.

En relacié als infants i adolescents amb NEE:

e Garantir l'accés universal dels infants i adolescents amb NEE als recursos
municipals de I'’Ajuntament recollits en aquesta licitacié assegurant la seva
atencio adequada a través de la incorporacié de professionals de suport en les
diferents tipologies de serveis.
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Per assolir el que s'indica a l'apartat anterior, es defineixen els objectius especifics
seglients, que no son exclusius:

e Gaudir d’espais municipals que contribueixin al desenvolupament de la
personalitat mitjangant el lleure, I'expressié musical i la formacié continuada.

e Participar en activitats i tallers de caracter ludic i educatiu, en la linia
d’'intervencio des de I'educacié no formal, és a dir, presentar |'activitat ladica
com a recurs educatiu i creatiu en el seu temps lliure.

e Gaudir d‘activitats d’estiu que contribueixin al desenvolupament de la
personalitat mitjangant el lleure, I'esport, la cultura, I'expressid artistica...

e Fomentar la inclusié dels infants i adolescents amb NEE em activitats ludico-
educatives relacionades amb I‘educacié per a la igualtat, la diversitat i, en
general, I'educacio en valors socio-comunitaris.

e Estimular i potenciar la socialitzacid i I'experiéncia enriquidora i ludica de I'oci.
Treballar la formacié d’habits d’higiene, ordre i treball, potenciant I'autonomia
dels usuaris.

e Desenvolupar una tasca compensatoria de les deficiéncies en I'ambit del lleure.

e Actuar en les formes de socialitzacié no desitjables, facilitant conductes que els
capacitin per a la relacid i la convivéncia.

2.3. Descripcio dels lots

El projecte de monitors/es de suport per infants, adolescents i joves amb necessitats
educatives especials de Castellar del Vallés esta previst que es desenvolupi dividit en dos
lots diferents, que es desenvolupen a continuacio:

LOT 1: MONITORS/ES DE SUPORT PER A INFANTS I ADOLESCENTS AMB NEE EN
SERVEIS MUNICIPALS.

A. DESCRIPCIO DEL SERVEI:

El lleure educatiu ha de tenir en compte I'atencid a les diversitats, per tal de ser el més
inclusiu i normalitzador amb tots els infants. Des de I'ajuntament de Castellar del Valles,
amb l'objectiu d’afavorir al maxim la participacié dels infants i adolescents amb NEE, ha
decidit incloure la figura del monitor/a de suport a les activitats municipals que es
realitzen fora de I'horari escolar al nostre municipi.

L'increment de diagnostics de trastorns adaptatius i I'augment de casos diagnosticats
amb discapacitat en infants cada vegada més petits, ens esta portant cap a un canvi de
model social, on els nostres infants necessiten d’una atencié més personalitzada, i d’un
suport educatiu per a poder realitzar les activitats del dia a dia amb el maxim de
normalitat i d'igualtat de condicions.

Les families del municipi amb infants i adolescents amb NEE, que decideixin inscriure als
seus fills i filles als serveis municipals de Castellar que es realitzen fora de I'horari
escolar, passaran un procés de valoracié professional, per tal de poder adaptar el maxim
possible, els recursos municipals a les necessitats de suport dels nens i nenes.

Per tal de poder accedir a aquest recurs tan especific, s’haura d’acreditar la necessitat
educativa especial. Els técnics de l'area de diversitat funcional de I’Ajuntament de
Castellar del Vallés seran els encarregats de dur a terme aquesta valoracio.

B. TIPOLOGIA DE SERVEIS:

Per descarregar una copia d'a

uest document consulti la seguent pagina web

Codi Segur de Validacié

0c811679a0db44a1888ca3092fac1de3001

Url de validacié

https://carpeta.castellarvalles.cat/validador/

Metadades

Origen: Origen administraci6 Estat d'elaboraci6: Original



https://carpeta.castellarvalles.cat/validador/

Ajuntament de
Castellar del Vallés

Numero d’expedient: 1403-2024/2256
Nom: Servei de lleure inclusiu per infants i adolescents de Castellar del Valles amb necessitats educatives
especials (CONT2400080)

|09/12/2024 |Cap d’ambit de Drets Socials

Signatura 1 de 1
Nuria G6mez Carrefio

Els serveis municipals que podran disposar de la figura del/la monitor/a de suport seran
tots aquells que depenguin directament de I’Ajuntament de Castellar, que es realitzin fora
de I'horari escolar, que tinguin una finalitat educativa i/o lidica i que atenguin a nens/es
d’entre 3 i 16 anys amb NEE.

La tipologia de serveis que actualment compleixen aquests requisits son els seglients:

Ludoteca Municipal

Escola Municipal de Mdusica

Escola d'adults

Equipament juvenil La Fabrica

Altres equipaments municipals a valorar segons les activitats organitzades.

Aguests serveis es caracteritzen d’una forma genérica per ser:

e Amb continguts variats i equilibrats, integradors i adients a la franja d’edat dels
infants i adolescents als quals s’adrecen. Amb una durada variable, d’acord amb la
modalitat de l'activitat.

e Basades en valors socials, pluralisme i respecte per a qualsevol creenca o
orientacid, el civisme, la solidaritat, el respecte i la proteccié del medi ambient, la
convivéncia, l'altruisme, les actituds i els habits saludables i el consum
responsable.

e \Vertebrades en tres eixos: |'acompanyament educatiu, |'acompanyament
socioemocional i I'enriquiment cultural i ludic.

e Accessibles, inclusives i obertes a tots els infants i adolescents empadronats a
Castellar del Vallés.

e Arrelades al territori i adaptades a la realitat social i comunitaria dels infants.

e Explicitades a través d'una programacié planificada, organitzada i ben definida.

e Amb una dotacié de recursos materials i infraestructurals adient i suficient per al
desenvolupament dels seus continguts.

e Amb les condicions necessaries per a la protecci6 de la salut dels infants i
adolescents aixi com la de les seves families i de I'equip de monitors/es.

e Basades en la comunicacidé per estar atents/es al benestar emocional d’infants i
adolescents, fent un acompanyament i una atencié amb el maxim de cura possible
i consultant o derivant a altres professionals si es considera necessari.

C. DESTINATARIS DEL SERVEI

Les persones sol-licitants seran les families amb infants i adolescents a carrec entre 3 i 16
anys amb NEE. També es valoraran les necessitats objectives de conciliacié laboral,
familiar i personal, les dificultats d’accés a altres recursos estandards i la manca de
recursos personals o de xarxa adequats per satisfer les seves necessitats.

Es prioritzara a les families que reuneixin una o més d’una condicid exposada a
continuacio:

Mares monoparentals i/o amb altres responsabilitats de cura acreditada.
Mares/tutores en situacidé de violéncia de génere.

Mares/tutores més grans de 52 anys i/o migrants.

Que disposin de pocs recursos economics de la unitat familiar, o en situacié d’atur
de llarga durada.

e En funcié del nombre d’infants a la llar.
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e En funcié de les causes de la sol-licitud: donar preferéncia a les sol-licituds de la
conciliacio familiar, laboral i personal.

e En funcié de les circumstancies personals de la familia i/o la dona: malalties,
emergéncies familiars, etc.

¢ Que justifiquin la residéncia al municipi de Castellar del Vallés.

D. CALENDARI

El projecte s’'adaptara al calendari del diferents serveis municipals esmenats en l'apartat
anterior 2 garantint d’aquesta manera que els infants puguin ser atesos durant tot el curs
escolar.

Els serveis esmentats a I'apartat 2 no es presten durant els mesos de juliol i agost o bé
es presten dins el marc del projecte Estiu Enriquit. En aquest cas, els monitors/es de
suport que fossin necessaris sortirien del Lot 2.

E. LLOC DE PRESTACIO DEL SERVEI

El servei es dura a terme a l'espai dels recursos municipals recollits en el punt 2.

F. ACCES AL SERVEI

El monitor/a de suport es podra sol:licitar a través del full d'inscripcié dels diferents
recursos municipals que participen del projecte.

Les families hauran de marcar la casella de NEE, i acreditar la situacié a partir de la
presentacié de com a minim un dels seglients documents:

e El certificat de discapacitat de linfant o bé la targeta acreditativa de Ia
discapacitat.

e Un informe del centre escolar que certifiqui que l'infant té vetllador/a a l'aula o
esta ates pel SIEI (Suport intensiu escolaritzacioé inclusiva).

e Un informe del EAP (Equip d'assessorament i orientacié psicopedagogic)/CDIAP o
CSMIJ (Centres de Salut Mental Infantil i Juvenil) on s’acrediti la necessitat de
suport de l'infant, i la seva NEE.

Un cop rebuda la documentacid, l'equip técnic d’atencié a la Diversitat funcional de
I’Ajuntament de Castellar, valorara cada cas individualment i acabara emetent un informe
amb les necessitats de suport concretes de cada infant. A partir d’aquest informe el
coordinador/a es posara en contacte amb cada servei per encaixar les recomanacions de
I'equip municipal amb l‘organitzacié dels serveis municipals i les necessitats de les
families i dels infants amb NEE.

G. PERFILS PROFESSIONALS (dos monitors/es de suport i un coordinador/a)

DOS MONITORS/ES DE SUPORT

Els monitors/es de suport d’aquest lot hauran de tenir alguna de les seglents titulacions,
d’acord amb la tasca a desenvolupar:

Monitor/a d’Educacié en el Lleure

Auxiliar en Educacio Infantil
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Les ratios entre professionals responsables i infants i adolescents amb NEE seran
comunicades per I'equip d’atencié a la Diversitat funcional de I’Ajuntament de Castellar a
través de l'informe técnic. En els casos d’infants i adolescents amb NEE amb diagnostic
greu es podra recomanar ratio 1/1, mentre que en la resta es podra recomanar una
baixada de la ratio segons el que estipuli la normativa de cada servei.

Funcions dels monitors/es de suport:

e Atendre els infants, adolescents amb NEE i les seves families a l'arribada i la
sortida del servei.

Fer-se carrec dels infants i adolescents amb NEE durant el servei.

Adaptar les activitats en funcié de les NEE de cada infant i adolescent.

Fer un control diari de l'assistencia.

Portar el seguiment diari de les incidéncies o aspectes a destacar.

Comunicar-se amb la coordinadora de la licitacidé i amb |'equip del servei municipal
Altres funcions no especificades en aquest plec perd necessaries pel funcionament
correcte del servei.

Els horaris i espais on prestaran el servei son:

e 1 monitor/a de suport ubicat a la Ludoteca Les 3 Moreres amb les
condicions segiients:

De dilluns a divendres de 17 a 19.30h
Des de la primera setmana de setembre fins a I'Gltima setmana de juny (10 mesos)

Aquest monitor/a podra atendre a nens i nenes amb NEE inscrits tant a la Ludoteca
com al Centre Obert.

Total: 12.5 hores/setmanals

e 1 monitor/a de suport itinerant a la resta de serveis municipals recollits a
I'apartat 2 d’aquest lot, segons la demanda, amb les condicions segiients:

De dilluns a divendres realitzant un maxim de 2.5 hores diaries repartides entre les
15h i les 20h

Des de la primera setmana de setembre fins a I'Gltima setmana de juny (10 mesos)

Total: 12.5 hores/setmanals
UN COORDINADOR/A:

El coordinador/a d’aquest lot haura de tenir alguna de les seglents titulacions, d’acord
amb la tasca a desenvolupar:

e Técnic de gestid Nivell A (Antic titulat/ada de Grau Superior) de la familia
professional Serveis socioculturals i a la comunitat.

Funcions del coordinador/a:

e Planificar i organitzar els horaris dels monitors/es contractats amb els
responsables dels diferents serveis municipals seguint les directrius de l'equip
tecnic de diversitat funcional i atendre les incidéncies que hi pugui haver en la
prestacié del servei (substitucions...)

e Fer coordinacions amb el técnic responsable de la licitacio.
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e Fer coordinacions entre els diferents serveis municipals, I'equip d’atencié a la
Diversitat funcional de I’Ajuntament i les families, sempre que es consideri
necessari.

e Gestionar les dades del projecte segons la Llei de proteccié de dades i recollir les
dades relacionades amb la prestacié del servei: control d’infants atesos en els
diferents serveis municipals, control d’assisténcia, valoracio del servei...

o Detectar necessitats dels participants i les families.

e Preveure les necessitats de material i altres recursos necessaris si calgués adaptar
alguna de les activitats previstes en els diferents serveis.

e Vetllar pel bon Us i manteniment de les instal-lacions municipals dels serveis
descrits a I'apartat 2, aixi com dels materials.

e Atendre les peculiaritats de cada participant.

e Rebre les demandes de les families quan calgui i informar-les sobre el
desenvolupament del projecte en coordinacié amb la responsable de cada servei
municipal (periodes d’inscripcié en activitats, documentacié necessaria...)

e Comunicar a l'area d’atencié a la diversitat funcional de I'ajuntament, i a les
families, amb antelacio suficient, els canvis que es puguin realitzar en relacié als
monitors/es de suport, dates, o qualsevol aspecte relacionat amb |'atencié dels
infants i adolescents amb NEE.

e Proporcionar les dades i els indicadors de seguiment del Servei que siguin

sol:licitats.

Fer la valoracié anual de les activitats d’acord amb els indicadors d'avaluacié

Definir els objectius anuals del servei

Avaluar els objectius anuals en relacio6 als indicadors establerts

Classificar i arxivar la documentacio.

Modificar la proposta presentada en funcid de les necessitats que sorgeixin.

En el cas que al llarg del curs escolar no s’ocupin totes les hores d’algun dels monitors/es
de suport, les hores restants es podran utilitzar per tasques de gesti6 o bé
excepcionalment per activitats puntuals fora de [|'horari habitual, amb activitats
relacionades amb |'objecte d’aquest lot. El coordinador/a sera la persona responsable de
decidir com es distribueixen aquestes hores.

Els horaris i espais on prestara el servei sén:

e 1 coordinador/a de suport ubicat a Serveis Socials amb les condicions
segilients:

88 hores al llarg del curs escolar, des de la primera setmana de setembre fins a
I"4ltima setmana de juny (10 mesos). Equival a 2 hores setmanals per 44 setmanes.

Aguestes hores es distribuiran al llarg del curs en funcié de les necessitats del servei.
LOT 2: PROJECTE SORTIM.

A. DESCRIPCIO DEL SERVEL:

El lleure educatiu ha de tenir en compte |'atencié a les diversitats, per tal de ser el més
inclusiu i normalitzador amb tota la poblacié. Des de I’Ajuntament de Castellar del Vallés,
amb l'objectiu d’afavorir al maxim la participacio de joves i adults amb discapacitat
intel-lectual, s’'ha engegat el Sortim, un servei especialitzat en lleure. Es un servei dilirn,
de caracter no obligatori, inclos en la Cartera de serveis socials municipals, inclos en el
Programa d’atencié a les persones amb discapacitat. El projecte ofereix alternatives de
lleure en I'entorn proper de les persones usuaries potenciant i afavorint la seva integracié
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en les activitats de la vida quotidiana. El servei complementa i facilita les tasques
familiars en I'ambit del temps de lleure.

El servei ha de mantenir una vinculacié amb I'entorn on desenvolupa la seva acci6 per tal
de ser present en els processos, dinamiques i realitats que afecten els joves i adults. Es
per aixd, que es considera de gran importancia que els servei pugui implicar-se en
iniciatives comunitaries amb entitats municipals de I'ambit de la inclusio i tingui present
les activitats programades al municipi vinculades a les festivitats anuals.

B. TIPOLOGIA DE SERVEIS:

El programa Sortim és un servei de nova creacié dedicat a fer activitats de temps lliure
per a persones amb discapacitat intel-lectual, del municipi de Castellar del Vallés,
promogut des de I'area d’atencio a la diversitat funcional.

El grup es considera com un espai privilegiat de socialitzacié i per aprendre a conviure
amb els altres, on es treballen els habits, habilitats i valors. Les activitats que es
desenvoluparan al servei tindran com a objectiu treballar les competéncies personals,
I'autonomia personal, la participacio i les interrelacions personals positives i gratificants.
Caldra que aquestes activitats estiguin elaborades i planificades préviament abans
d’iniciar la intervencié directa amb els grups, tenint en compte el calendari anual i les
activitats festives que s’hi contemplin.

Aquest servei es caracteritza d'una forma genérica per ser:

e Amb continguts variats i equilibrats, integradors i adients a la franja d’edat dels
joves i adults als quals s’adrecen. Amb una durada variable, d’acord amb Ia
modalitat de l'activitat.

e Basat en valors socials, pluralisme i respecte per a qualsevol creenca o orientacio,
el civisme, la solidaritat, el respecte i la protecci6 del medi ambient, la
convivéncia, l'altruisme, les actituds i els habits saludables i el consum
responsable.

e Vertebrat en tres eixos: I|'‘acompanyament educatiu, [|'acompanyament
socioemocional i I'enriquiment cultural i ludic.

e Accessible, inclusiu i obert a tots els joves i adults empadronats a Castellar del
Vallés, amb discapacitat intel-lectual.

e Arrelat al territori i adaptat a la realitat social i comunitaria dels joves i adults.

e Explicitat a través d’una programacioé planificada, organitzada i ben definida.

e Amb una dotacié de recursos materials i infraestructurals adient i suficient per al
desenvolupament dels seus continguts.

e Amb les condicions necessaries per a la proteccié de la salut dels joves i adults,
aixi com la de les seves families i de I'equip de monitors/es.

e Basat en la comunicacié per estar atents/es al benestar emocional de joves i
adults, fent un acompanyament i una atencié amb el maxim de cura possible i
consultant o derivant a altres professionals si es considera necessari.

C. DESTINATARIS DEL SERVEI

Les persones beneficiaries seran joves i adults dels 18 als 50 anys, amb un grau
reconegut de discapacitat. En el cas que hi hagués sol-licituds suficients es podria valorar
la creacid d’un nou grup i fins i tot ampliar la franja d’edat d’infants i adolescents dels 12
als 18 anys (despesa prevista en el pressupost)

Es prioritzara a les families que compleixin els seglients requisits:
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Families monoparentals i/o amb altres responsabilitats de cura acreditada.
Mares/tutores en situacié de violéncia de génere.

Situacié economica vulnerable, segons barems d’ajut economic de I’Ajuntament.
Cuidadors/es amb fills/es discapacitat i/o dependéncia acreditada.

Causes de la sol-licitud: donar preferéncia a les sol-licituds en motiu de conciliacié
familiar, laboral i personal.

Circumstancies personals de la familia: malalties, emergéncies familiars, etc.

e Justificar la residéncia al municipi de Castellar del Vallés.

D. OBJECTIUS DEL SERVET:

Els objectiu del projecte Sortim sén els seglients:

En relacié als responsables dels joves i adults amb discapacitat intel-lectual:

e Contribuir a I'harmonitzacié de la vida laboral, familiar i personal mitjangant un
servei que respongui a les necessitats de conciliaciéo existents, pel que fa a
I'atencid dels joves i adults i a la seva cura.

e Per assolir el que s'indica a |'apartat anterior, es defineixen els objectius especifics
seglients, que no son exclusius:

e Promoure el benestar de les unitats familiars.

e Facilitar un temps propi per a les families que els permeti participar plenament en
la seva comunitat per tal d’enfortir el seu paper actiu en la societat.

e Facilitar espais de respir per a les families.

e En relacid als joves i adults amb discapacitat intel-lectual:

e Estimular i potenciar la socialitzacid i I'experiéncia enriquidora i Iidica de l'oci.
Treballar la formacié d’habits d’higiene, ordre i treball, potenciant I'autonomia dels
usuaris.

e Desenvolupar una tasca compensatoria de les deficieéncies en I'ambit del lleure.

e Actuar en les formes de socialitzacié no desitjables, facilitant conductes que els
capacitin per a la relacio i la convivencia.

E. CALENDARI

Les activitats es realitzaran els dissabtes a la tarda, en horari de 17 a 20 hores, des del
mes de setembre fins al mes de juliol.

F. LLOC DE PRESTACIO DEL SERVEI

El servei es dura a terme a l'espai de I'equipament juvenil de la Fabrica, C/ Portugal, 2E
de Castellar del Vallés. Tot i que I'espai pot variar en funcié de les activitats programades
o de la participacio en activitats organitzades a nivell del municipi o de fora del municipi.

G. ACCES AL SERVEI

El Sortim es podra sol:licitar a través del full de sol-licitud presentat als serveis socials
basics de I’Ajuntament de Castellar del Vallés.

Les families hauran d’acreditar la situacié a partir de la presentacié de com a minim un
dels seglients documents:

El certificat de discapacitat del jove/adult o bé la targeta acreditativa de la discapacitat i
informes médics complementaris que es considerin rellevants.
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Un cop rebuda la documentacio, I’equip técnic d’atencid a la Diversitat funcional de
I’Ajuntament de Castellar, valorara cada cas individualment mitjancant entrevistes amb
les persones sol-licitants, i si escau amb familiars o tutors/es. A partir d’aquest informe el
coordinador/a es posara en contacte amb cada servei per encaixar les recomanacions de
I'equip municipal amb l'organitzacié dels serveis municipals i les necessitats dels joves i
adults.

H. PERFILS PROFESSIONALS (dos monitors/es de suport)

El contracte del LOT 2 s’iniciara amb un sol grup de maxim 12 persones usuaries i 2
monitors/es de suport. Es podra ampliar el servei a un altre grup, en funcié de les
inscripcions que hi hagi i sempre amb la conformitat del personal técnic de I’Ajuntament.

MONITORS/ES DE SUPORT:

Els i les professionals que prestin els serveis han de tenir alguna de les seglents
titulacions, d’acord amb la tasca a desenvolupar:

Monitor/a d’Educacid en el Lleure

CFGS Integraci6 social

CFGS Animacid sociocultural i turistica

CFGM Atencié a persones en situacié de dependéncia
D’altres titulacions relacionades amb I'ambit d’intervencio

Ratio de contractaci6 de monitors/participants: 1 monitors cada 6 participants amb
discapacitat intel-lectual i sense dificultats de mobilitat. (minim dos monitors/es)

Inicialment es comengara amb un grup de 12 usuaris/es amb dos monitors/es de suport
perdO en el cas que calgués crear un segon grup es procediria a contractar dos
monitors/es més.

e 2 monitors/es de suport amb les condicions segiients:

Dissabtes tarda de 17 a 20 hores. Més 1 hora setmanal de planificacio.

Des de la primera setmana de setembre fins a I'Gltima setmana de juliol (11 mesos)
Total: 4 hores/setmanals

L'adjudicatari haura de comptar amb els mitjans personals suficients per satisfer
adequadament de les exigencies del contracte i designar un/a representant de lI'empresa
coordinador/a a través del qual es centralitzaran totes les relacions derivades d’aquest
contracte i que actuara com a coordinador/a en la gestid, formacio i supervisié de Sortim.

L'equip professional responsable del servei ha de complir allo establert en el present Plec.
Funcions dels/de les monitors/es de suport:

e Planificar, organitzar, programar, executar i avaluar les activitats del Sortim,

d’acord amb les directrius de I'area de diversitat funcional.

Coordinacié amb el técnic responsable de la licitacio.

Gestionar les dades del projecte segons la Llei de proteccié de dades.

Detectar necessitats dels participants i les families.

Preveure les necessitats de material i altres recursos necessaris per tal de

desenvolupar les activitats previstes en la programacié.

e Vetllar pel bon Us i manteniment de les instal-lacions municipals aixi com dels
materials.
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Atendre les peculiaritats de cada participant.

e Rebre les demandes de les families i informar-les sobre els/les participants aixi
com del desenvolupament del Sortim (periodes d’inscripcid en activitats,
documentacié necessaria...)

e Elaborar i lliurar a les families el calendari anual d’activitats.

e Comunicar a l'area d’atencié a la diversitat funcional de I'ajuntament, i a les
persones usuaries/families, els canvis que es puguin realitzar en relacié al
Calendari d’activitats amb I'antelacié suficient.

e Proporcionar les dades i els indicadors de seguiment del Servei que siguin

sol-licitats.

Fer la valoracié anual de les activitats d’acord amb els indicadors d’avaluacié.

Definir els objectius anuals del servei.

Avaluar els objectius anuals en relacié als indicadors establerts.

Classificar i arxivar la documentacio.

UN COORDINADOR/A:

El coordinador/a d'aquest lot haura de tenir alguna de les seglents titulacions, d’acord
amb la tasca a desenvolupar:

e Técnic de gestid Nivell A (Antic titulat/ada de Grau Superior) de la familia
professional Serveis socioculturals i a la comunitat.

Funcions del coordinador/a:

e Planificar i organitzar els horaris dels monitors/es contractats amb els
responsables dels diferents casals d’estiu seguint les directrius i les valoracions
realitzades per I'equip técnic de diversitat funcional i atendre les incidéncies que hi
pugui haver en la prestacio del servei (substitucions...)

e Fer coordinacions amb el técnic responsable de la licitacio.

e Fer coordinacions entre els diferents casals d’estiu, I'equip d’atencié a la Diversitat
funcional de I’Ajuntament i les families, sempre que es consideri necessari.

e Gestionar les dades del projecte segons la Llei de proteccié de dades i recollir les
dades relacionades amb la prestacio del servei: control d’infants atesos en els
diferents serveis municipals, control d'assisténcia, valoracio del servei...

e Detectar necessitats dels participants i les families.

e Preveure les necessitats de material i altres recursos necessaris si calgués adaptar
alguna de les activitats previstes en els diferents casals i comunicar-ho a I'entitat
promotora que tingui a l'infant inscrit.

e Vetllar pel bon Us i manteniment de les instal-lacions on es realitzin els casals
d’estiu, aixi com dels materials.

e Atendre les peculiaritats de cada participant.

e Rebre les demandes de les families quan calgui i informar-les sobre el
desenvolupament del projecte en coordinacié amb la responsable de cada casal
d’estiu prévia coordinacid6 amb l'equip técnic de Diversitat funcional (periodes
d’inscripcié en activitats, documentacié necessaria...)

e Comunicar a l'area d’‘atencid a la diversitat funcional de l'ajuntament, i a les
families, amb antelaci6 suficient, els canvis que es puguin realitzar en relacié als
monitors/es de suport, dates, o qualsevol aspecte relacionat amb |'atencié dels
infants i adolescents amb NEE.

e Proporcionar les dades i els indicadors de seguiment del Servei que siguin
sol-licitats.

e Fer la valoracié anual de les activitats d’acord amb els indicadors d‘avaluacié
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Definir els objectius anuals del servei

Avaluar els objectius anuals en relacio6 als indicadors establerts

Classificar i arxivar la documentacio.

Modificar la proposta presentada en funcié de les necessitats que sorgeixin.

Atendre les peculiaritats de cada participant.

Comunicar a l'area d’atencié a la diversitat funcional de l'ajuntament, i a les

families, amb antelacié suficient, els canvis que es puguin realitzar en relacié als

monitors/es de suport que atendran als infants i adolescents amb NEE

e Proporcionar les dades i els indicadors de seguiment del Servei que siguin

sol-licitats.

Fer la valoracié anual de les activitats d’acord amb els indicadors d’avaluacié

Definir els objectius anuals del servei

Avaluar els objectius anuals en relacioé als indicadors establerts

Classificar i arxivar la documentacio.

Coneixer els projectes i els/les responsables de les entitats promotores d’activitats

d’estiu emmarcades en el projecte Estiu Enriquit.

Obtenir i comentar les valoracions dels técnics de diversitat de I’Ajuntament.

e Fer coordinacions entre els diferents casals d’estiu, els técnics de diversitat de
I’Ajuntament i les families, sempre que es consideri necessari.

e Coordinacié amb el técnic/a responsable de la licitacio

e Elaborar els horaris dels/les professionals en els diferents casals d’estiu segons les
demandes.

e Atendre les incidéncies que hi pugui haver en la prestaci6 del servei
(substitucions...)

e Gestionar les dades del projecte segons la Llei de proteccié de dades i recollir les

dades relacionades amb la prestacié del servei: control d’infants atesos en els

diferents serveis municipals, control d’assisténcia, valoracio del servei...

Modificar la proposta presentada en funcidé de les necessitats que sorgeixin.

Detectar necessitats dels participants i les families.

Atendre les peculiaritats de cada participant.

Comunicar a l'area d'atencié a la diversitat funcional de l'ajuntament, i a les

families, amb antelacio suficient, els canvis que es puguin realitzar en relacié als

monitors/es de suport que atendran als infants i adolescents amb NEE

e Proporcionar les dades i els indicadors de seguiment del Servei que siguin

sol-licitats.

Fer la valoracié anual de les activitats d’acord amb els indicadors d’avaluacié

Definir els objectius anuals del servei

Avaluar els objectius anuals en relacio6 als indicadors establerts

Classificar i arxivar la documentacio.

Els horaris i espais on es prestara el servei son:
1 coordinador/a de suport ubicat a Serveis Socials amb les condicions segiients:

48 hores, equivalent a 1 hora setmanal, distribuides entre el 1 de setembre i el 31 de
juliol en funcié de les necessitats del servei.

3. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA.

3.1. Obligacions en relacié amb lI'execucié del contracte
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3.1.1. Obligacions essencials del contractista:

Les obligacions essencials del contractista en relacié6 amb I’execucié del contracte, sén les
que s’enumeren a continuacio:

e Adscripcid a I'execucio del contracte de mitjans personals i materials suficients,
amb les condicions técniques establertes per a cada lot, i amb plena
responsabilitat i coordinacio per oferir una correcta execucid del contracte.

e El contractista gestionara aquest servei i vetllara per compliment de les
tasques a realitzar per assolir els objectius del projecte.

e El contractista haura de garantir que el servei es presti durant tota la durada
del contracte i haura de preveure les substitucions amb el mateix perfil
professional que I'exigit en els plecs quan aquest personal es trobi en alguna
de les situacions d’indisposicio, baixa per malaltia, vacances, etc. Aquestes
substitucions seran comunicades a la persona responsable del contracte amb
I'antelacié suficient o, en casos de baixes imprevistes, amb una antelacio
minima de 24 hores.

e El contractista programara, elaborara, coordinara, gestionara i executara la
programacié d‘activitats a dur a terme, sempre amb la conformitat dels
responsables municipals.

e El contractista es sotmetra a la normativa nacional i de la Unid Europea en
mateéria de proteccié de dades i a la resta d’obligacions en materia de proteccié
de dades que s’estableixin en els plecs.

e El contractista té 'obligacié d’aplicar a la plantilla que executi el contracte les
condicions de treball establertes per I'Ultim conveni col-lectiu sectorial vigent
en qué s’enquadri i desenvolupi la prestacié contractual, sens perjudici de les
millores que pugui establir.

e El contractista informara de manera immediata al responsable técnic de
I'ajuntament, de qualsevol incidéncia que es pugui produir durant el
desenvolupament del servei contractat.

e El contractista es coordinara amb la persona referent de I’Ajuntament per tal
de definir el calendari anual del servei.

e El contractista haura de garantir la correcta coordinacié del personal adscrit al
contracte, aixi com d'aquest amb |'equip técnic responsable de cada projecte,
per tal d’assolir els objectius del projecte i pel bon funcionament del servei.

3.1.2. Obligacions generals del contractista:

e L’empresa vetllara pel bon Us i funcionament dels equipaments utilitzats.

e El contractista participara a les reunions de seguiment a les que sigui convocat
per I'’Ajuntament de Castellar del Vallés.

e L'empresa estara obligada a establir mecanismes de coordinacié sempre que
ho requereixin els serveis técnics.

e El contractista no podra, en cap cas, rellogar, cedir o traspassar els drets i
obligacions del contracte sense |'autoritzacié de I'’Ajuntament, d’acord amb la
normativa vigent LCSP.

e El contractista s’haura de fer carrec de les obligacions laborals dels
treballadors.

e L'empresa assumira les despeses corresponents a dietes, formacio, i
desplacaments del personal contractat en concepte d’activitats relacionades
amb la prestacio del servei a peticid de I'organitzacid i amb la conformitat de el
contractista.
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Sera obligacié del contractista la formacié del seu personal adscrit al servei,
garantint les principals linies del programa.

Realitzar la formacié necessaria perque el personal destinat a I'execucié del
servei, realitzi de manera correcta i eficag les funcions i tasques descrites en
aquest plec.

Tot el personal que executi les prestacions dependra Unicament de I'empresa
contractista adjudicataria, sense que entre aquell i I’Ajuntament existeixi cap
vincle de dependéncia funcionarial ni laboral.

L'empresa adjudicataria sera responsable davant I’Ajuntament de Castellar del
Vallés de les faltes comeses pels seus/seves empleats/des durant la prestacid
del servei i estara obligada a reparar els perjudicis causats, i també tots els
danys que pugui produir en qualsevol tipus d’instal-lacié una prestacio
inadequada del servei, sense perjudici de les sancions que corresponguin a
cada cas concret.

En cas que algun/a professional no compleixi la seva tasca amb el nivell d’eficacia,

seriositat,
maxim de

confidencialitat i fiabilitat suficients, I'empresa el substituira en el termini
3 dies.

e El contractista s’haura de fer carrec de les obligacions laborals dels treballadors.

En

relaci6 amb els treballadors adscrits a I’'execucié d’aquest contracte, I'empresa

contractista assumeix l'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i continua, el
poder de direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacid i
el pagament dels salaris, la concessid6 de permisos, llicencies i vacacions, les
substitucions dels treballadors en els casos de baixa o abséncia, les obligacions
legals en matéria de Seguretat Social, inclos I'abonament de cotitzacions i el
pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals en matéria de
prevencié de riscos laborals, 'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants
drets i obligacions es deriven de la relacid contractual entre empleat i ocupador.

3.1.3.

Obligacions especifiques del contractista:

L'empresa ha d’elaborar la programacié de les activitats i les accions portades
a terme en el projecte, sempre amb la conformitat dels equips técnics
municipals.

L'empresa ha de presentar memoria de les actuacions desenvolupades i el
grau de compliment de la proposta presentada del projecte.

L'empresa ha d’aportar personal adequat i amb les titulacions pertinents per
poder portar a terme el servei contractat.

L'equip de professionals haura de responsabilitzar-se de la coordinacié per
dirigir i controlar el servei formant part de la comissié de seguiment.
L’Ajuntament es reserva la facultat de denegar la seva conformitat a aquesta
designacid.

L'empresa ha de proporcionar un/a substitut/a del personal en cas d’abséncia
i/o baixa laboral abans de 2 dies.

Substituir el personal que I'empresa ha adscrit a aquest contracte per un altre
a peticid de I’Ajuntament quan no executi el servei correctament o amb la
correccio i diligéncia que exigeixi I'Ajuntament prévia notificacio a el
contractista amb un informe justificatiu i audiéncia als interessats/des.
Qualsevol canvi de personal s’ha de notificar per escrit als serveis técnics
corresponents, amb una antelacid de 15 dies per aquells canvis previstos i
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immediatament pel imprevistos, i s’haura d’obtenir la conformitat técnica del
canvi proposat.

e El contractista ha d’adscriure a I'execucié del contracte persones que no hagin
estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexual per exercir professions, oficis o activitats que impliquin
contacte habituals amb menors.

L'incompliment d’aquesta obligacié sera causa de resolucié del contracte, sens
perjudici d’altres conseqlieéncies que legalment se’'n derivin.

Abans de l'inici de I'execucié del contracte, |'entitat presentara a I’Ajuntament
de Castellar del Vallés, una declaracid responsable en qué manifesti que
disposa de les certificacions legalment establertes per acreditar que les
persones que s’adscriuran a l'execucié del contracte, per exercir professions,
oficis o activitats que impliquin contacte habituals amb menors, no han estat
condemnades per senténcia ferma per algun delicte dels establerts a la
normativa. Aquesta declaracidé haura de ser novament presentada pel
contractista a I'’Ajuntament de Castellar del Vallés, sempre que s’incorporin
noves persones en l'execucié del contracte que es trobin en la referida situacio.

El contingut d’aquesta declaracié responsable aportada pel contractista i les
certificacions negatives de qué disposi seran vigents durant la durada del
contracte, sempre que aquest sigui igual o inferior a un any, amb el ben enteés
que si té coneixement d’algun cas de condemna per senténcia ferma pels
delictes esmentats, esta obligat a comunicar aquesta circumstancia de manera
immediata. Atenent a la possibilitat de prorroga del contracte caldra que el
contractista torni a presentar I'esmentada documentacio, si escau.

4. OBLIGACIONS DE L'AJUNTAMENT.

La Regidoria de Diversitat Funcional de I’Ajuntament de Castellar del Vallés és la
responsable de l'execucid del contracte i es compromet a complir amb les obligacions
seglents per part del consistori:

e Oferir informacid, assessorament i suport per aquest recurs.

e Establir mecanismes de coordinacio i control.

e Assignar una persona de referéncia de cada Lot que coordini les actuacions
relatives als projectes vinculats a I'execucid del contracte.

e Fer el seguiment de facturacio del projecte.

¢ Definir les directrius basiques i generals de I'organitzacié dels recursos municipals i
establir els eixos basics per als objectius i els continguts de la programacio.

e Fer-se carrec de I'equipament i material inventariable adient pel correcte
desenvolupament dels serveis sempre que hagin estat consensuades entre el
contractista i I'’Ajuntament. Aquest material sera de propietat municipal.

e Designar els técnics municipals encarregats de fer el seguiment del servei
contractat i de mantenir la corresponent coordinacié amb els técnics designats per
I'empresa contractada, a fi i efecte de revisar la distribucid de recursos, el
funcionament ordinari del servei i el nivell d’'incidéncies que s’hagin pogut donar.

e Establir un calendari anual de reunions de coordinacié del servei que ho
determinaran els serveis técnics.

e L'Ajuntament garantira unes condicions optimes per al desenvolupament de les
seves tasques als i les persones que desenvoluparan el projecte.
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e L’Ajuntament es coordinara amb el contractista per tal de definir les necessitats del
servei i el calendari anual.

5. SEGUIMENT I AVALUACIO.

e L’administracié efectuara la inspeccio, la comprovacié i la vigilancia per a la
correcta execucié del contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al seu
correcte compliment.

¢ L’Ajuntament designara una persona responsable per tal de fer el seguiment del
servei, a fi i efecte de revisar el funcionament ordinari del servei i el nivell
d’incidéncies que s’hagin pogut donar.

¢ Qualsevol incidéncia s’haura de comunicar de manera immediata a les referents
municipals del mateix.

¢ A meitat i al finalitzar el projecte caldra lliurar una memoria del projecte, per tant,
es lliuraran un total de 2. Aquesta memoria haura de recollir el seguiment i
funcionament del projecte i amb els indicadors segregats per génere ( de les
families i dels infants, adolescents i joves) i una avaluacié acurada i detallada que
assenyali els punts forts i febles i les propostes de millora. Caldra detallar de
manera clara el seguiment i les propostes diferenciant els 2 Lots.

¢ Aixi mateix, s’establiran reunions de seguiment periodiques per tal de fer valoracio
de la implantacié del projecte i establir les modificacions necessaries, si s'escau.
S’establiran reunions mensuals o trimestrals si es considera suficient per avaluar el
seguiment del projecte i rectificar, ajustar i millorar I'activitat, aixi com per avaluar
I’'execucié del present contracte.

e Aixi mateix, durant els 30 dies posteriors a la data de finalitzacié de la data del
plenari, I'adjudicataria elaborara una Memoria final que lliurara a I'’Ajuntament.
Mitjancant l'esmentada memoria final, l'adjudicataria detallara I'evolucié del
projecte des del seu inici, i fara constar les conclusions del seu desenvolupament i
resultat, aixi com propostes de millora.

L'Ajuntament de Castellar del Valles es reserva la facultat de poder sol:licitar la
documentacié pertinent per tal de verificar el compliment de les obligacions del
contractista.

En qualsevol cas en el suposit d'incompliment de les obligacions derivades del contracte
es podran imposar les penalitats establertes als plecs.

6. DIFUSIO I COMUNICACIO.

La comunicacié del projecte a mitjans anira a carrec de I’Ajuntament de Castellar del
Vallés perd I'entitat adjudicataria haura de col-laborar quan se li requereixi.

A qualsevol element comunicatiu que faci I'adjudicatari hauran d'haver els logos
corresponents de I'’Ajuntament de Castellar del Vallés.

L'entitat adjudicataria haura de participar en els espais comunitaris que es considerin
adients de cada territori per tal de donar a coneixer el servei i es valorara qualsevol
proposta que tingui per objectiu arribar al maxim nimero de families possibles.

7. MATERIAL I ACTIVITATS.
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L'entitat adjudicataria haura de proveir dels materials i personal necessaris per
desenvolupar les activitats proposades.

Els materials o eines minimes que s’hauran d’aportar son:

¢ Un numero de teléfon de contacte perqué les families es puguin comunicar mentre
els seus fills o filles estiguin fent Us del servei.

e Un correu electronic i telefon per tal de rebre les sol:licituds i gestionar-les.

e Un formulari per poder fer les inscripcions.

e Un pla de contingéncia on es detallin les mesures de prevenciéo de la COVID i de
prevencid de riscos del treball amb infants, si s’escau.

8. DOCUMENTACIO GENERADA.

La representacio externa, tant a efectes de relacié amb entitats, institucions, organismes,
mitjans de comunicacid, persones, etc., publiques o privades, correspon a I’Ajuntament
de Castellar del Vallés. L'incompliment d'aquest punt donara lloc a les corresponents
sancions, independentment dels aspectes penals en el cas que l'adjudicatari s'atribueixi
accions que no li sén propies.

Correspon a la Regidoria de Diversitat Funcional de I'’Ajuntament de Castellar del Vallés la
titularitat de la documentacié (escrita o efectuada per qualsevol altra mitja:
audiovisual,...) derivada de la relaci6 amb els i les participants en el projecte, o la que
resulti de I'elaboracié d’informes, estudis o qualsevol altre tipus de contingut, adrecada a
qualsevol destinatari, individual o col-lectiu, public o privat, que I'adjudicatari elabori en
qualsevol fase de desenvolupament del projecte i es derivi de la gestié técnica del
contracte.

L'adjudicatari haura d'incorporar els logotips, signes i llegendes normalitzades de
I’Ajuntament en la totalitat de la documentacié de gestié o altres materials. Aixi mateix,
la imatge corporativa sera inclosa en aquelles activitats de difusidé i comunicacio del
servei que en pugui realitzar I'empresa contractada.

L'Ajuntament haura de validar préviament qualsevol material de difusié en qualsevol
suport que es faci.

L'empresa contractista es compromet a aportar tota la informacié i documentacié que li
sigui requerida pels Serveis de I’Ajuntament de Castellar del Vallés per tal de garantir el
seguiment i avaluacié del projecte.

9. PROTECCIO DE DADES.

El contractista s'obliga a complir amb les prescripcions que es prevegin a la normativa en
mateéria de proteccié de dades de caracter personal i, en concret, del Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE i de la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals,
i la normativa de desenvolupament. A més a més, el contractista restara obligat al
compliment de totes aquelles obligacions que s’estableixin en els plecs que regeixen
aquesta licitacio.

En qualsevol cas, el contractista no podra accedir als documents, arxius, sistemes i
suports que continguin dades de caracter personal sense autoritzacid expressa de I'drgan
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competent de I’Ajuntament de de Castellar del Vallés. En el cas que el personal vinculat a
I'empresa adjudicataria tingués accés, directe o indirecte, a dades o informacions de
caracter personal, I'empresa els exigira el compliment del deure de secret respecte de les
dades i informacions a qué haguessin pogut tenir accés en el desenvolupament de
I'activitat o servei prestat.

L'obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en
matéria de proteccié de dades s’estableix com a condicid especial de execucid de
conformitat amb el que es disposa en l'article 211.1 lletra f) de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a l'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d‘ara endavant, LCSP).

10. FACTURACIO.
Pel que fa els terminis de facturacio del servei, I’'entitat emetra mensualment una factura
diferent per a cadascun dels 2 lots inclosos en la licitacié.

Cada factura haura de contenir el segiient contingut minim:

El nUmero de contracte;

Dades identificatives de I’Ajuntament de Castellar del Vallés;

Identificacié de la persona responsable del contracte;

Les factures hauran d’especificar el/s component/s de la prestacio realitzada.

Els parametres assenyalats sén d’‘obligat compliment.

En cas que la forma juridica del contractista sigui una de les contemplades a |'article 4 de
la Llei 25/2013, de 27 de desembre, la factura es presentara en format electronic al punt
general d’entrada de factures electroniques de I’Ajuntament de Castellar del Valles.

El pagament de les factures que presenti el contractista es realitzara de conformitat amb
el que es preveu a l'article 198.4 de la Llei 9/2017, 08 de novembre, de Contractes del
Sector Public.

11. PERSONA RESPONSABLE.

Cap de la Unitat de Benestar Social i Salut PUblica i Comunitaria de I’Area de Drets
Socials i Serveis a les Persones

Signat digitalment en la data que consta en la signatura.
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