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Àrea: Administració General
Expedient: e-02.08.05.1428 6/2024
Procediment: Contractacions de subministrament per procediment obert

INFORME DE JUSTIFICACIÓ EXPEDIENT CONTRACTACIÓ 

Assumpte: Aspectes a justificar en l’expedient de contractació del subministrament, llicenciament, 
implantació i manteniment d’una eina digital de gestió administrativa de l’Ajuntament de Ripoll

1. Objecte del contracte
L’Ajuntament de Ripoll necessita disposar d’una eina digital de gestió administrativa que incorpori 
la Seu Electrònica i que permeti la Gestió Integral dels seus Expedients, amb la integració dels 
mòduls : Registre d’Entrades i Sortides, Gestió de Decrets, Recaptació, Tresoreria, Atenció 
Ciutadana  , Padró d’Habitants, Arxiu Digital  i la seva digitalització i unificar la seva gestió en una 
plataforma única que garanteixi la integritat de les dades i la traçabilitat de l’expedient, així com la 
resta de dimensions de la informació, com la confidencialitat, la disponibilitat i l’autenticitat. Buscant 
aconseguir una major eficàcia, racionalització i simplificació de l’activitat administrativa amb un ús 
intensiu de les noves tecnologies, millorant també l’eficiència operativa a través de l’automatització 
de processos.

Aquesta contractació inclou el serveis per a la migració des de l’eina actual, el subministrament i 
la implantació de l’eina nova els pertinents mòduls i components funcionals, el manteniment, el 
servei de suport avançat (helpdesk) i el servei de consultoria. D’aquesta contractació en resultarà 
adjudicatària l’empresa qui haurà de realitzar els treballs, amb les condicions de servei necessàries 
per al seu compliment.

Actualment l’Ajuntament ja disposa d’un gestor d’expedients digital i, per tant, es precisarà realitzar 
una migració dels expedients, registres, documents, sessions d’òrgans, procediments, 
automatitzacions, dades i interoperabilitats, de forma molt acurada per tal de poder seguir amb la 
gestió de cada un dels expedients en tràmit.

Aquest nova eina ha de permetre, utilitzant la tecnologia més actual, millorar encara més la 
prestació dels serveis digitals a la ciutadania, en aspectes d’agilitat, qualitat, proximitat, oferint-los 
de manera proactiva i amb més accessibilitat i transparència.

La codificació CPV és  48219300-9 – Paquets de programari de gestió de clients
   

2. Divisió del contracte en lots.
No es considera convenient la divisió del contracte en lots diferenciats per les següents raons:

Optimització i eficiència del servei. La integració de totes les prestacions en un únic 
contracte sense divisió en lots incrementa l'eficiència perquè facilita l'aprofitament de cada 
recurs tècnic i personal necessari per a la prestació del servei). És tracta de treballs amb una 
funció i finalitat similars.

Una única organització. És convenient que tots els serveis de manteniment i suport del 
nucli informàtic corporatiu tinguin una planificació coherent i una coordinació en quant als 
recursos humans i materials.
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Interlocució unificada. La no divisió en lots facilita a l’Ajuntament el seguiment i el control 
de la qualitat de les prestacions executades pel contractista

3. Justificació de la necessitat del contracte
Amb aquesta contractació, l’Ajuntament de Ripoll vol garantir el correcte funcionament de la 
gestió administrativa de l’ajuntament de Ripoll.

4. Justificació de la manca de mitjans propis suficients per executar el contracte.
L’Ajuntament de Ripoll no contempla dins de la seva plantilla i relació de llocs de treball places per 
a les tasques i funcions pròpies d’aquest servei, ni tampoc compta amb els mitjans suficients ni 
amb els recursos materials necessaris per a la seva prestació.

Aquesta manca de mitjans i la necessitat de complir i dur a terme la prestació de forma obligatòria 
justifica la necessitat de subscriure el corresponent contracte, en els termes exigits a l’article 28.1 
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (en endavant, LCSP).

El plec de prescripcions tècniques elaborat per a la contractació del servei defineix amb precisió 
les diverses prestacions que és consideren idònies per aconseguir un servei de qualitat.

5. Durada del contracte i si es preveu una o diverses pròrrogues:
Tenint en compte la naturalesa de les prestacions que són objecte del contracte i les altres 
circumstancies previstes per l’article 29 de la LCSP, s’ha considerat raonable establir un 
termini de vigència de tres anys.

Es preveu la possibilitat de prorrogar-lo una anualitat, de tal forma  que  la  durada  màxima  del  
contracte,  inclosa  la  possible  pròrroga,  no excedeixi de quatre anys en total.

La pròrroga l’acorda l’òrgan de contractació i serà obligatòria  per  l’empresa  contractista,  sempre  
que  el  seu  preavís  es  produeixi almenys amb quatre mesos d’antelació a la data de finalització 
del contracte.

6. Procediment d’adjudicació i tramitació de l’expedient.
El present contracte s’adjudicarà mitjançant el procediment obert simplificat abreujat regulat a 
l’article 159.6 de la LCSP.

La tramitació de l’expedient és l’ordinària

7. Responsable del contracte
La persona responsable del contracte és Dani Roma Noguera, Responsable del servei 
d’Informàtica, a qui correspondrà supervisar-ne la seva execució, adoptar les decisions i dictar les 
instruccions necessàries amb la finalitat d’assegurar la correcta realització de les prestacions 
pactades, d’acord amb les prescripcions tècniques particulars reguladores d’aquest contracte, 
deixant de banda l’adopció de decisions que corresponguin a l’atribució exclusiva de l’òrgan de 
contractació.

8. Pressupost del contracte
El pressupost màxim d’aquest contracte és l’import  14.895  €, més  3.127,95  € d’IVA, que resulta 
un import total de  18.022,95 €.
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9. Valor estimat del contracte: 22.839 €, sense IVA, calculat segon el mètode de càlcul de 
costos previst en l’apartat 2 de l’article 101 de la LCSP:

Import contracte inicial (3 anys): 14.895 €
Eventuals pròrrogues (màxim 12 mesos):   4.965 €
Modificacions a l’alça previstes (màxim 20%):                               2.979 €

10. Consignació pressupostària
Aquest contracte s’executa amb càrrec a la següent aplicació pressupostària:   

1400 9230 2160001 referent a Manteniment de programes, equips processos d’informació.

11. Solvència de les empreses licitadores
De conformitat amb l’article 159.6.b) de la LCSP, s’eximeix els licitadors de l’acreditació de la 
solvència econòmica i financera i tècnica o professional.

No obstant això, hauran de disposar de la solvència mínima requerida a l’article 87.3.b) i 90.2 in 
fine de l’LCSP.

Així mateix, al aplicar-se el procediment obert simplificat abreujat s’eximeix els licitadors que 
presentin oferta en aquest procediment d’estar inscrits en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector públic, en base a l’Informe 12/2019, de 28 de novembre, de la junta 
Consultiva de Contractació Administrativa de la Generalitat de Catalunya.

12. Condicions especials d’execució del contracte
Atesa  la  naturalesa  i  finalitat  del  servei  es  considera  adient  establir  les  següents condicions 
especials d’execució:

Criteris socials:

Igualtat  de  gènere:  Durant  l'execució  del  contracte  el  contractista  ha  d’adoptar 
mesures específiques en matèria d'igualtat per al personal adscrit a l'execució del 
contracte; en particular, pel que afecta a les retribucions.

Criteris laborals:

Contractació indefinida: La plantilla de personal de l’empresa adjudicatària adscrita a 
l’execució del contracte no pot tenir un percentatge de persones treballadores amb 
contractes de caràcter temporal superior al 25%.

13. Criteris d’adjudicació
a. Criteri econòmic (55 PUNTS):
La valoració econòmica de les ofertes presentades es realitzarà amb l’anàlisi de les dades 
econòmiques de cada oferta amb una puntuació màxima de 55 punts. La fórmula aplicable 
a efectes de la puntuació econòmica, és la següent:

= 55 
  

  
b. Altres millores (45 PUNTS)

Integració amb la nova eina d’un mòdul de gestió de cementiri municipal (15 
punts)
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Integració amb la nova eina d’un mòdul de gestió de brigades municipals (20 
punts)
Integració amb la tecnologia QGIS (10 punts)

14. Supòsits de modificació del contracte
Tal com preveuen els articles 203 i 204 de la LCSP, el contracte podrà modificar-se en el supòsit 
següent i fins el límit màxim del 20 per cent del preu inicial del contracte, IVA exclòs:

Increment/reducció del número i model del maquinari objecte de manteniment identificat i relacionat 
en el plec de prescripcions tècniques.

15. Garantia provisional i definitiva.
Les empreses licitadores estaran exemptes de constituir garantia provisional de conformitat amb
l’article 106.1 de la LCSP.

L’empesa adjudicatària no està obligada a constituir una garantia definitiva, de conformitat amb 
l’article 159.6 de la LCSP

16. Revisió de preus.
No es preveu.

17. Subcontractació.
Es prohibeix la subcontractació ja que el servei s’ha d’executar directa i íntegrament pel 
contractista.

Dani Roma Noguera
Responsable del servei d’Informàtica




