
Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

EXP.  4823/2024 

LICITACIÓ CONTRACTE DEL SERVEI DE DELEGAT DE PROTECCIÓ DE DADES

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

D’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a 
la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació 
d’aquestes  dades(RGPD) i  allò  establert  en l’article  34 i  ss  de  la  Llei  Orgànica 3/2018,  de 5 de  
desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

Prestacions

Les  funcions  genèriques  del  delegat  de  protecció  de  dades  seran  les  previstes  a  l’article  39  del  
Reglament General de Protecció de dades de la Unió Europea (RGPD) i les previstes a l ’article 36 i  
concordants de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia 
dels drets digitals.

Les  funcions  o  tasques  compreses  al  servei  de  delegat  de  protecció  comprenen concretament  les  
següents funcions:

- Assessorament, informació i supervisió en el compliment de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de 
desembre, de Protecció de dades personals i  garantia dels drets digitals i  en el Reglament  
(UE)2016/679 (endavant RGPD) i d’altres disposicions de protecció de dades.

- La designació com a Delegat/da de Protecció de dades d’acord amb les funcions indicades a  
l’article 39 del RGPD.

Les  funcions  genèriques  del  delegat  de  protecció  de  dades  seran  les  previstes  a  l’article  39  del  
Reglament General de Protecció de dades de la Unió Europea (RGPD) i les previstes a l ’article 36 i  
concordants de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia 
dels drets digitals, les quals es relacionen a continuació:

- Informar i assessorar el responsable o l'encarregat del tractament i als empleats que s'ocupi n  
del tractament de les obligacions que els incumbeixen en virtut d'aquest RGPDUE i d'altres  
disposicions de protecció de dades de la Unió o dels Estats membres

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 3

G
6H

KQ
9J

PR
N

YR
K9

R
Q

AH
R

H
C

H
7N

 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//c

al
de

sd
em

al
av

el
la

.e
ad

m
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 1

 d
e 

10
 



Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

- Supervisar el compliment del que disposa el RGPDUE, d'altres disposicions de protecció de 
dades de la Unió o dels Estats membres i de les polítiques del responsable o de l'encarregat del 
tractament en matèria de protecció de dades personals, inclosa l'assignació de responsabilitats, 
la conscienciació i formació del personal que participa en les operacions de tractament, i les 
auditories corresponents.

- Oferir l'assessorament que se li demani sobre l'avaluació d'impacte relativa a la protecció de 
dades  determinar  la  metodologia,  establir  salvaguardes  i  supervisar  la  seva  aplicació  de 
conformitat amb l'article 35 del RGPDUE.

- Cooperar amb les autoritats de control i actuar com a punt de contacte amb els interessats.

- Actuar com a punt de contacte de l'autoritat de control per qüestions relatives al tractament,  
inclosa la consulta prèvia a què es refereix l'article 36, i realitzar consultes, si escau, sobre  
qualsevol altre assumpte.

- Tractar les dades personals d’acord amb el que estableix la normativa vigent de protecció de 
dades i  les instruccions del  responsable,  aplicant  les mesures de seguretat  del  nivell  II  de 
l’esquema  nacional  de  seguretat  (ENS).  Si  l'encarregat  considera  que  alguna  de  les 
instruccions infringeix el RGPD o qualsevol altra disposició en matèria de protecció de dades 
de la Unió o dels estats membres, l'encarregat n’ha d’informar immediatament al responsable  
Així mateix, el contractista haurà d'observar i adoptar les mesures tècniques i organitzatives de 
seguretat necessàries o convenients per assegurar la confidencialitat, secret i integritat de les 
dades personals a què tingui accés. En particular, i sense caràcter limitatiu, s'obliga a aplicar 
les mesures de protecció del nivell de risc i seguretat que compleixin amb la normativa de 
protecció de dades i de l'Esquema Nacional de Seguretat.

Las tasques que se’n deriven de les funcions enumerades a l'article 39 del RGPDUE i que cal dur a  
terme seran:

- Supervisió del compliment del RGPD a l’Ajuntament de Caldes de Malavella.

- Assessorament tècnic i jurídic i resposta a qualsevol qüestió sobres protecció de dades que 
plantegi l’Ajuntament de Caldes de Malavella.

- Elaborar  i  mantenir  actualitzats  aquells  procediments  i  normatives  internes  que  siguin 
necessàries per garantir el  correcte compliment de la legislació en matèria de protecció de  
dades.

- Revisió del registre d’activitats de tractament existent a l’Ajuntament de Caldes de Malavella i  
adaptació i actualització del seu contingut a l’article 30 del RGPDUE i a les directrius i guies  
establertes per les autoritats de control.

- Identificar els contractes que impliquin tractament de dades de caràcter personal i garantir que  
el Contractes d’Encarregat de Tractament se signen i es compleixen.
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Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

- Elaborar l'anàlisi de riscos dels tractaments de dades que es desenvolupin i revisar les mesures  
de seguretat que s’apliquen als tractaments en base a aquest anàlisi d ’acord a les directrius i  
guies establertes per les autoritats de control.

- Realitzar i documentar l'avaluació d’impacte sobre la protecció de dades de les acti vi tats de  
tractament que siguin necessàries d’acord al resultat de l’anàlisi previ segons les directrius i  
guies establertes per les autoritats de control.

- Implementar les mesures de seguretat adequades als riscos i naturalesa dels tractaments.

- Informar,  assessorar  i  respondre  les  consultes  que  realitzin  els  responsables  i  el  personal  
encarregat  de  la  protecció de dades  personals  sobre  la  gestió  i  el  tractament  de dades  de 
caràcter personal, amb tems màxim de resposta de 5 dies hàbils.

- Informar  sobre  l’existència  de  normativa  sectorial  que  pugui  determinar  condicions  de 
tractament específiques diferents de les establertes per la normativa de protecció de dades

- Assistència  a  reunions  a  petició  de  l’ajuntament  de  Caldes  de  Malavella  a  les  seves  
dependències o de manera telemàtica.

- Assegurar l’existència, revisió i actualització de tota la documentació relacionada per tal de 
garantir el compliment del RGPDUE.

- Valoració, resolució i resposta de les sol·licituds d’exercici de drets per part dels interessats.

- Realització d’auditories internes de compliment de la normativa de protecció de dades.

- Detecció de no conformitats, proposta de mesures correctives i supervisió de la seva aplicació.

- Exercitar com a interlocutor del Responsable de Tractament davant els interessats (gestió de  
sol·licitud de drets) així com davant l’Organisme Regulador.

- Cooperar amb l’autoritat de control, o aquelles autoritats competents, i actuar com a punt de  
contacte.

- Formar i conscienciar al personal de l’organització (amb un mínim de 3 hores anuals).  Tots  
les funcions que determini la legislació en matèria de protecció de dades.

També s’inclouran les funcions descrites a l’article 39 del RGPD corresponent amb les tasques de  
Delegat de Protecció de dades (DPD).

Per a l’execució de les tasques descrites anteriorment, així com de totes aquelles que derivin dels 
serveis de delegat de protecció de dades i el seu assessorament, l’adjudicatària haurà de realitzar un  
enfocament  basat  en  el  risc  d’acord  amb el  que  disposa  l’article  39.2  del  RGPD,  prioritzant  les 
qüestions que representin majors riscos per a la protecció de dades.

El Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la  
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament i la lliure circulació de dades personals, en  
definitiva el Reglament general de protecció de dades, incorpora una nova obligació als responsables 
dels  tractament:  avaluar  l’impacte  de  les  operacions  de  tractament  en  la  protecció  de  les  dades 
personals  quan  sigui  probable  que  el  tractament  comporti  un  risc  significatiu  per  als  drets  i  les  
llibertats de les persones.
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Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

La prestació del servei, sense perjudici de les solucions i millores proposades pels licitadors que siguin  
acceptades per l’òrgan de contractació, es realitzarà amb l’abast i conforme a les condicions fixades en 
aquest Plec de Condicions i demés disposicions legals aplicables.

L’objecte del contracte s’identifica amb el codi CPV: 79110000-8 serveis d’assessoria i representació 
jurídiques.

2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE I JUSTIFICACIÓ DE LA 
INSUFICIÈNCIA DE MITJANS:

Es  tracta  d’un  servei  de  caràcter  reglat  i  d’obligat  compliment  per  l’Ajuntament  de  Caldes  de 
Malavella

L’Ajuntament de Caldes de Malavella no disposa de mitjans personals per dur a terme el servei, que es 
pretén contractar, per compte propi, atès que el servei de delegat de protecció de dades requereix que  
qui  exerceixi  aquest  càrrec  tingui  coneixements  especialitzats  de  dret  i  la  pràctica  en  matèria  de 
protecció de dades.

La plantilla de l’Ajuntament de Caldes de Malavella no pot assumir les tasques descrites en el punt  
anterior  per  manca  d’especialització  i  qualificació  tècnica  en  el  sector,  així  com  tampoc  es  pot  
contractar nou personal per assumir-les.

3. DURACIÓ DEL CONTRACTE

Es preveu un termini de durada de dos anualitats, des l’endemà a la signatura del contracte. Es pot  
podrà prorrogar per dos anualitats més. 

4. DIVISIÓ EN LOTS DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte no es divideix en lots. Per la naturalesa de la prestació no és possible entendre  
aquestes com una realització i aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser  
executades de manera independent. 

5. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

La forma d'adjudicació  del  contracte  serà  el  procediment  obert  simplificat  sumari,  en  el  qual  tot  
empresari interessat podrà presentar una proposició, quedant exclosa tota negociació dels termes del  
contracte amb els licitadors.

L'adjudicació del contracte es realitzarà utilitzant una  pluralitat de criteris d'adjudicació  sobre la 
base de la millor relació qualitat-preu.
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Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

6. PREU BASIC DE LICITACIÓ

Determinació del preu

Per la fixació del pressupost base de licitació s’han tingut en compte els preus de mercat, els preus  
anteriors contractats per l’Ajuntament de Caldes de Malavella i s’ha realitzat un estudi econòmic dels  
serveis a contractar d’acord amb el que estableix l’article 100.2 de la LCSP. 

La determinació del preu anual s’ha dut a terme prenent en consideració el XVIII Conveni col·lectiu  
estatal d’empreses de consultoria 2023-2024 (publicat en el BOE de 26-07-2023), tenint en compte les 
taules salarials vigents per l’any 2023, i considerant que les funcions del DPD es realitzen per un 
titulat superior pertanyent a l’Àrea 4 (Consultoria), Grup A, Nivell 1. 

La referència a l’esmentat conveni no prejutja el conveni laboral que sigui d’aplicació i es respectarà, 
en tot cas, allò establert al conveni propi de l’empresa o al qual l’empresa estigui adherit, en relació  
amb el salari del personal. Estudi econòmic El cost total anual de la persona empleada s’ha calculat  
sobre un import brut anual de 29.102,50 euros (salari base, plus conveni) dividit per 14 pagues, de la  
manera següent:

COSTOS DIRECTES IMPORT ANUAL (IVA EXCLÒS)

Costos salarials (cost salaria i seguretat social, 
vacances  i indemnitzacions) 

1.678,75 €

Despeses generals d’execució 400,00 €

TOTAL COSTOS DIRECTES 2.078,75 €

COSTOS INDIRECTES  

Despeses generals 13% 270,24 €

Benefici industrial 6% 124,73 €

TOTAL COSTOS INDIRECTES 394,96 €

TOTAL COSTOS ANUALS SENSE IVA 2.473,71 €

IVA (%) 519,48 €

TOTAL 2.993,19 €

D’acord amb la jornada laboral establerta en el conveni esmentat el preu hora ascendeix a 24,01 €/h 
(amb una previsió de 103 hores anuals)

Preu base de licitació:

El  pressupost  total  de  licitació de la  contractació,  a  saber de la  suma els conceptes es fixa en la C
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Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

quantitat de 4.943,43 € més la quantitat de 1.038,96 € corresponent al 21% d’IVA

Valor estimat

El mètode de càlcul del valor estimat del contacte, d’acord amb el contingut i criteris de l’article 101 
de LCSP, es determina tenint en compte els costos de personal derivats de la normativa laboral vigent, 
inclou els costos que es deriven de l’execució material dels serveis, les despeses generals d’estructura i 
el benefici industrial, tenint-se en compte els preus habituals de mercat, tot així en el moment que 
s’inicia el procediment de licitació del contracte. 

L’IVA que correspon aplicar és del 21%

Any Preu anual
VE eventuals 
prorrogues

TOTAL

2025             2.473,71 €   2.473,71 €
2026             2.473,71 €   2.473,71 €
2027    2.473,71 € 2.473,71 €
2028    2.473,71 € 2.473,71 €

TOTAL IVA exclòs     9.894,84 €

7. CRITERIS ADJUDICAICÓ 

Els  criteris  aplicables  son  escollits  per  obtenir  la  millor  relació-qualitat  preu  entre  les  propostes 
presentades  per  les  empreses  licitadors,  en  aquesta  licitació  s’aplicaran  únicament  criteris  
quantificables de forma automàtica, no aplicant-se criteris quantificables mitjançant judici de valor i  
essent els següents: 

Els criteris quantificables de forma automàtica ,objectius, i que serviran de base per a les proposicions  
són els següent (100 punts) 

A) Preu 40 punts 

B) Experiència del DPD 40 punts 

C)Temps de resolució de consultes 10 punts 

D) Certificat de Delegat de Protecció de dades 10 punts 
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Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

A. Criteris quantificables automàticament: 40%

Fórmula lineal qualitativa

Pi: punts de l’oferta i

P: punts del criteri preu

Oi: preu de l’oferta i

Om: preu de la millor oferta

IL: import

B) EXPERIÈNCIA DEL DPD Es valorarà l’experiència del Delegat de Protecció de Dades adscrit al  
contracte de la forma següent: 

Per cada any addicional d’experiència en serveis o treballs en matèria de protecció de dades respecte el  
mínim sol·licitat s’atorgaran 8punts fins a un màxim de 40 punts, segons el següent barem:

Experiència de dos anys: 8 punts 

Experiència de tres anys: 16 punts 

Experiència de quatre anys: 24 punts 

Experiència de sis anys: 32 punts 

Experiència de set anys o més: 40 punts 

Caldrà  adjuntar  el  Currículum Vitae  signat,  Vida  Laboral,  i  Certificats  de  bona  execució  de  les  
entitats/empreses on s’han prestat els serveis a efectes d’acreditació de l’experiència

C) TEMPS DE RESOLUCIÓ DE CONSULTES 

Derivat de l’anàlisi i resolució de les diferents consultes en matèria de protecció de dades que se li  
puguin fer arribar al DPD, es valorarà el temps de resposta segons el següent barem:

 - Compromís de resoldre les consultes plantejades en menys de 2 dies hàbils: 10 punts 

- Compromís de resoldre les consultes plantejades entre 2 i 4 dies hàbils: 5 punts 

- Compromís de resoldre les consultes plantejades en més de 4 dies hàbils: 0 punts

D) CERTIFICAT DE DELEGAT DE PROTECCIÓ DE DADES 
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Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

Disposar de Certificat vigent per la categoria de “Delegat de Protecció de Dades” expedit per una 
Entitat  de certificació acreditada per  la Entitat  Nacional  d’Acreditació (ENAC) o per  altra entitat  
acreditada per aquesta (10 punts). 

Totes aquestes condicions hauran de ser degudament acreditades pels licitadors en les seves pliques, 
perquè puguin ser tingudes en compte. Amb posterioritat a l’obertura de pliques es podran demanar  
aclariments o informacions ampliades als licitadors, però en cap cas aquestes no podran implicar una  
millora de les ofertes presentades inicialment.

Es determinarà la puntuació final de cada oferta com a suma de les diferents puntuacions dels apartats  
anteriors i serà el proposat per a la seva adjudicació la proposta que obtingui la puntuació més alta. 

8. OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Atesa la naturalesa i  característiques del  contracte i  els  varis criteris d’adjudicació  basats en una 
relació qualitat preu es  consideraran en funció dels següents paràmetres:

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de dur a terme en 
funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació:

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera que l’oferta és anormal si compleix els dos  
criteris següents:

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació.

2. Que la  puntuació que  li  correspongui  en  la  resta  de criteris  d’adjudicació,  avaluables  de forma  
automàtica diferents del preu, sigui superior al 80% de la puntuació total.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi el criteri  
següent:

1. Que la puntuació total que li  correspongui en la suma de punts de tots els criteris d’adjudicació 
avaluables de forma automàtica sigui superior en més d’un 20% a la puntuació total més baixa.

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi un  
dels dos criteris següents:

1. Quan no hi ha cap puntuació per sota del 90% de la mitjana aritmètica de totes les puntuacions de  
criteris avaluables de forma automàtica:
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 Que la puntuació de la oferta sigui superior en més d’un 10% a la mitjana aritmètica de  
totes les puntuacions.

2. Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmètica de totes les puntuacions de criteris 
avaluables de forma automàtica:

 Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana aritmètica de totes les  
puntuacions,  la  puntuació  de  la  oferta  sigui  superior  en  més  d’un  10% a  la  mitjana 
aritmètica de les puntuacions que no han estat excloses.

9 SOLVÈNCIA 

De conformitat amb l’article 87 de la LCSP, l’acreditació de la solvència econòmica i financera de 
l’empresari s’haurà d’efectuar mitjançant algú dels següents mitjans:

a) Justificant de l’existència d’una assegurança d’indemnització per riscos professionals per import 
igual o superior al valor estimat del contracte. 

b) Volum anual de negocis del licitador que referit a l’any de major volum de negocis dels tres últims  
conclusos haurà de ser una vegada i mitja el valor anual mitjà del contracte. 

De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, la solvència tècnica o professional mínima de l’empresari  
per  executar  aquest  contracte  s’haurà  d’apreciar  tenint  en  compte  els  seus  coneixements  tècnics,  
eficàcia, experiència i fiabilitat, d’acord amb el següent mitjà: 

- SOLVÈNCAI TÈCNICA O PROFESSIONAL

Una relació dels principals serveis realitzats d’igual o semblant naturalesa que els que constitueixen 
objecte de la contractació, en el curs dels últims tres anys per l’empresa o pels directius o treballadors  
de l’empresa assignats al servei que es licita. Caldrà detallar l’import, data i el destinatari dels serveis  
A efectes de determinar la correspondència entre els serveis acreditats i els que constitueixen l'objecte 
del contracte, s'atendrà la coincidència entre els dígits dels seus respectius codis CPV. 

El licitador que presenti una proposició individual, no podrà presentar-ne cap altre en unió amb altres 
licitadors. En cas de fer-ho, totes les seves proposicions s’entendran anul·lades

10. AMPLIACIÓ DEL TERMINI PER ADJUDICAR EL COTNRACTE:

No es preveu

11. EXIGÈNCIA DE GARANTIA PROVISIONAL

No es preveu

12. EXIGÈNCIA DE GARANTIA DEFINITIVA:

No es preveu
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13. POSSIBILITAT DE MODIFICAR EL CONTRACTE

No es preveu

No  tenen  consideració  de  modificacions  la  variació  que  durant  l’execució  correcta  de  la  prestació  es  produeixi  
exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, sempre que no representin 
un increment de la despesa superior al 10% del preu del contracte.

14. TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE

El previst a la LCSP.

15 SUBCONTRACTACIÓ

Es permet.

16. REVISIO DE PREUS:

No es preveu.

17. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ:

L’adjudicatària haurà de complir amb un seguit de condicions de tipus mediambiental i socials amb la 
finalitat de promoure la recuperació i conservació del medi ambient i amb les condicions salarials i  
immersió  al  mon  laboral  de  persones  amb dificultats  i  desigualtats,  d’acord  amb el  que  disposa 
l’article 202 LCSP.

-  Requeriments  de  caràcter  mediambientals:  L’adjudicatària  haurà  de  vetllar  per  la  utilització  de 
mitjans mediambientals sostenibles.

- Requeriments de caràcter social: El contractista haurà de complir amb les condicions salarials dels  
treballadors d’acord amb la normativa vigent.

La Secretària Regidor de governació 

Maria Casadevall Viñas Sergi Mir Miquel
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