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Regidoria de Salubritat i Benestar Animal

PLEC PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE  DDD -
DESINFECCIÓ, DESINSECTACIÓ I DESRATITZACIÓ AL MUNICIPI DE TORREDEMBARRA

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

Constitueix l’objecte i la finalitat del contracte la prevenció, el control integral  de les plagues
d’origen animal i les tasques necessàries per a la seva realització i que són, bàsicament, la
desinfecció, desinsectació i desratització. L’àmbit d’actuació seran els espais públics del terme
municipal  de  Torredembarra   així  com els  edificis  públics  i  altres  instal·lacions  municipals
determinats en aquest plec.

2.- ABAST DEL SERVEI

Els tractaments es duran a terme als següents llocs:

EDIFICIS

PAVELLÓ ELS CAUS
PISCINA ESTIU (VESTUARI II)
PISCINA TENNIS (VESTUARI I)

CAMP DE FUTBOL
POLICIA MUNICIPAL

POLIESPORTIU SANT JORDI
CEIP L'ANTINA

CASAL MUNICIPAL

CEIP ANTONI ROIG INCLOENT FORJAT  

CEIP MOLÍ DE VENT

LLAR DE JUBILATS

LLAR D'INFANTS EL CIRERER

LLAR D'INFANTS ELS GEGANTS DE LA TORRE
MAGATZEM BRIGADA (ESCOLES)

MAGATZEM BRIGADA (RIERA)
PISTA ATLETISME (VESTIDORS)
SALA POLIVALENT CAL MAIAM

TEATRE AUDITORI
EDIFICI AJUNTAMENT

ANTIC EDIFICI AJUNTAMENT 
BIBLIOPLATJA
BIBLIOTECA
CAL BOFILL
CAL DANIA

LA GOLFA/JUTJAT DE PAU
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NAU MAGATZEM POLICIA/ARXIU
ONA LA TORRE

PATRONAT ANTONI ROIG
PATRONAT TURISME

SALA ICART (EDIFICI AJUNTAMENT)
SEU SEVEIS SOCIALS

També s’haurà de dur a terme el servei en els següents punts:

SOLARS DE TITULARITAT MUNICIPAL (ANNEX  1)

IES TORREDEMBARRA

IES RAMÓN DE LA TORRE

CEIP MOLÍ DE VENT

CEIP ANTONI ROIG

CEIP L'ANTINA

VOLTANTS CAMPING MIRAMAR

CENTRE ASS I SOLARS ANNEXOS

ESTACIÓ DE RENFE I VOLTANTS

 PARCS I JARDINS I VARIS (ANNEX 2)
PARCS I JARDINS

VIL·LA DEL MORO-HORT D'EN XANANS
SOLAR DE CAL CANTANER COSTAT CAPRABO

LÍNEA RENFE EIN 
REGISTRES SEMÀFORS

 CLAVAGUERAM (1600 POUS  APROX. ANNEX 3)
 ZONA POLÍGON ROQUES PLANES

 ZONA CASC URBÀ
ZONA CLARÀ-ÀMFORES-SADOLLA

ZONA MARÍTIMES
ZONA MUNTS- BAIX A MAR

S’inclouen, també, desinfeccions de la sorra de la platja per a gossos de Torredembarra i la
els 4 espais de socialització i esbarjo d’animals de companyia incloent les desinsectacions
d’aquests darrers.
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3.- CARACTERISTIQUES TÈCNIQUES DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI

3.1. Serveis a contractar

Les actuacions de control de plagues s’han de dur a terme atenent criteris de protecció de la
salut, mediambientals i d’efectivitat, de manera que els mètodes utilitzats siguin proporcionals a
la problemàtica que cal resoldre i que hi estiguin en consonància. La responsabilitat del control i
prevenció de les plagues,  dins del municipi,  recaurà en l’empresa adjudicatària,  al  llarg del
període de contracte. 

L’objecte del servei és el d’eliminar els organismes vius que, per la seva abundància o les
seves  característiques,  habitualment  causen  problemes  sanitaris,  molèsties,  perjudicis  o
pèrdues econòmiques a les persones que habiten al municipi.

L’adjudicatari ha d’establir un Pla de Control de Plagues (anàlisi de la situació inicial, programa
d’actuació i control de l’actuació) segons el que disposa la norma EN 16636:2015 “Requisitos
para la prestación de Servicios de Control de Plagas”, que fa referència a les bones pràctiques
en els plans de desinfecció, desratització i desinsectació (en endavant DDD).

Queda exclosa de la prestació del servei l’eliminació d’animals peridomèstics (coloms, gats i
gossos abandonats,...), i els tractaments de desinfecció i manteniment per a prevenir i controlar
la  propagació  de  la  legionel·losis.  Queden  també  exclosos  de  la  prestació  del  servei  els
tractament  amb  productes  plaguicides  d’ús  fitosanitari,  destinats  a  combatre  plagues  que
afecten als vegetal (parcs, jardins i arbrat viari), i inscrits en el Registre oficial de productes
fitosanitaris i material fitosanitari.

El contracte de servei de DDD cobrirà la totalitat de les tasques relacionades a la programació
d’aquest  plec,  d’acord  amb  els  programes  ordinaris  i  extraordinaris  que  s’hi  descriuen.  A
efectes d’aquest plec s’entendrà per:

.-  Desinfecció:  Eliminació de bacteris i  fongs patògens mitjançant productes desinfectants i
fungicides o altres medis, dins de l’àmbit descrit en aquest  plec.

.- Desratització: Eliminació de rosegadors mitjançant productes raticides o altres medi dins de
l’àmbit descrit en aquest  plec, de les espècies següents:

.- Rata comuna (Rattus norvegicus)

.- Rata negra (Rattus rattus)

.- Ratolí de bosc (Apodemus sylvaticus)

.- Ratolí casolà (Mus musculus)

.- Ratolí de camp (Mus spretus)

.- Altres espècies que es considerin poden ocasionar problemes sanitaris molèsties, perjudicis
o pèrdues econòmiques a les persones. En cap cas els tractaments de desratització es faran
sobre espècies protegides per la legislació vigent.
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.-  Desinsectació: Eliminació  d’insectes,  àcars,  o  altres  aràcnids,  mitjançant  productes
insecticides o acaricides o altres medis dins de l’àmbit descrit en aquest plec. 

Els principals grups d’insectes sobre els quals es centrarà la desinsectació són els següents:

.- Ordre zigentòmids (peixets de plata)

.- Ordre blataris (escarabats de cuina inclosa la Blatella germanica, oriental i Periplaneta 
americana, entre d’altres.
.- Ordre psocòpters (polls dels llibres)
.- Ordre anoplurs (polls xucladors)
.- Ordre heteròpters (xinxes)
.- Ordre sifonàpters (puces)
.- Ordre himenòpters (vespes i formigues)
.- Altres grups d’insectes o espècies que, per la seva abundància i/o les seves característiques,
es  considerin  que  poden  ocasionar  problemes  sanitaris,  molèsties,  prejudicis  o  pèrdues
econòmiques a les persones.

A efectes del contracte que resulti d’aquest procediment queden excloses els tractaments:

.- Contra les plagues fitosanitàries

.- Contra plagues causades per xilòfags (insectes de la fusta, a excepció de les colònies de
tèrmits en els termes descrits en aquest Plec de Condicions Tècniques)
.- Contra aquelles plagues que siguin ocasionades per espècies protegides per alguna norma
jurídica específica tractament: aplicació de productes inclosos dins del registre de plaguicides
de la Direcció General de Salut Pública del Ministeri de Sanitat i Consum, en qualsevol estat o
formulació.

Caldrà  complir  les  exigències  que  determini  la  normativa  vigent,  així  com les  ordenances
municipals. Caldrà actuar contra aquests i altres insectes a la xarxa pública de clavegueram,
pluvials, registres elèctrics semàfors, a la via pública; zones verdes, línia Renfe i, en especial, a
l’alçada de l’ EIN de la urbanització Marítima Sud, parcs i jardins, platja per a gossos, espais
de socialització i esbarjo dels animals de companyia  i solars de titularitat municipal especificats
en l’ambit d’aquest plec.

També cal procedir a 

- Atendre possibles urgències que es verifiquin des dels serveis tècnics de l’Ajuntament a
qualsevol dels edificis i instal·lacions relacionats en l’àmbit d’aquest plec.
- Aquells llocs privats que s’hagin de tractar com a resultat d’un expedient sancionador o
com resultat d’una ordre judicial.  
-  Des de la Regidoria es podrà demanar fins a 6 tractaments addicionals  dins de l’any
natural  de  servei  en  qualssevol  dels  edificis  i  instal·lacions  relacionats  a  l’apartat  2
d’aquests plecs.
- En el cas de queixes veïnals caldrà dur a terme tractaments puntuals en la zona objecte
de la queixa, que serà comunicada per l’Ajuntament, i s’informarà del resultat de l’acció duta
a terme a la ciutadania sempre i quant aquesta ho autoritzi. Les dades de contacte que
facilitarà  l’ajuntament  seran  confidencials  i  l’empresa  haurà  de  complir  amb  tota  la
normativa referent a la protecció de dades 
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3.2 Mètode 

Per a la realització del servei DDD, en general, s’utilitzarà la lluita integral de plagues, es a dir,
la minimització de la utilització de plaguicides tot potenciant altres mètodes físics i mecànics
que siguin eficaços  amb la plaga  i de menor risc possible  per a les persones. En el cas de
què la plaga persisteixi, l’adjudicatari haurà d’efectuar les actuacions necessàries per a la seva
erradicació. 

Per tal de prestar el servei, l’empresa adjudicatària aplicarà un programa de control de plagues
basat en els principis del control integrat que son els següents: 

-Prioritzar les mesures preventives per evitar l’aparició de les plagues. 
-Fer  un  seguiment  de  les  poblacions  de  les  plagues  i  dels  factors  més  rellevants  que
determinen la seva presència i desenvolupament. 
-Identificar correctament la plaga. 
-Determinar el nivell de dany i el llindar de tolerància que determinaran les intervencions. 
-Seleccionar el moment més adequat per fer la intervenció. 
-Seleccionar les tàctiques menys agressives (prioritzar les mesures correctores, mecàniques i/o
físiques, abans que les mesures químiques). 
-En cas que durant la intervenció sigui necessària l’aplicació de plaguicides es seleccionaran
els productes i tècniques menys agressius. 
-Avaluar l’efectivitat de totes les intervencions per millorar les actuacions futures. 
-Involucrar en el Programa totes les persones implicades en el problema de les plagues que es
vulguin controlar. 

Es realitzaran mesures preventives i de control per evitar les plagues,  i/o determinar l’evolució
de la seva població segons planificació. 
    

3.3  Tasques i planificació del servei

Les tasques a realitzar són les següents:

Desratització i desinsectació

1. Als  solars de titularitat  municipal  (Annex I),  que consten a l’apartat  2 d’aquests plecs
tractament amb periodicitat mensual.

2. A la zona de Parcs i Jardins i Varis (Annex II) que consten a l’apartat 2 d’aquests plecs,
tractaments els mesos de juny, juliol, agost i setembre a excepció dels registres de semafors
que es tractaran únicament un mes a determinar a l’inici del contracte entre aquests quatre.

3. A la xarxa de clavegueram (Annex III) es duran a terme les actuacions segons planificació
a determinar a l’inici del contracte  en tota la xarxa de clavegueram  de manera que es faci tota
la xarxa tres cops a l’any i quan hi hagi necessitat del servei per qüestions de salubritat pública.
Cada cop que es tracti una zona s’aixecaran registres diferents. En totes les actuacions caldrà
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coordinar-se amb l’empresa que du a terme el manteniment i neteges del clavegueram que, a
data d’inici del contracte serà SOREA.

A la zona  nomenada  Baix a Mar, per la seva complexitat, es demana una actuació amb un
producte de llarga durada, a elegir per l’empresa adjudicatària del contracte. En aquelles zones
on les tapes dels registres presentin forats que permetin la sortida a l’exterior de les paneroles i
altres insectes  del  clavegueram l’empresa adjudicatària  haurà de dur  a terme les mesures
físiques  necessàries  que  impedeixin  la  seva  sortida,  especialment  durant  les  èpoques  de
temperatures més elevades. Aquestes mesures es determinaran a l’inici del contracte.

4.  A tots els edificis municipals que consten a l’apartat 2 els tractaments seran duts a terme 2
cops  l’any:  als  voltants  del  mes  d’abril  i  del  mes  d’agost  a  excepció  de  les  següents
instal·lacions esportives on els tractaments seran mensuals:

Poliesportiu Sant Jordi
Vestuaris de les piscines municipals
Vestuaris del camp de futbol
Vestuaris de la pista d’atletisme
Pavelló Els Caus 

En les escoles s’haurà de dur a terme 2 tractaments: el primer al llarg de les vacances  de
Setmana Santa i el segon el mes de setembre, just abans de començar el curs escolar.  El
forjat de l’escola Antoni Roig serà tractat trimestralment. 

En les Llars d’Infants Municipals els tractaments coincidiran amb els dels centres escolars però
se’n farà un d’addicional el mes de juny. 

Pel que fa a les desinsectacions s’haurà de realitzar el manteniment dels aparells anomenats
atrapa-insectes incloent-hi els recanvis. Hi ha 1 atrapa-insectes a cada Llar d’Infants on també
caldrà fer un control específic de les poblacions de formigues.  A la zona esportiva es farà un
seguiment  mensual de les trampes de monitoreig.

En els 4 espais de socialització i esbarjo dels animals de companyia es duran a terme fins a un
màxim de 4 tractaments a l’any a cadascun dels espais. 

Desinfeccions

El contracte inclou un total de 6 desinfeccions de la zona coneguda com a Platja per a gossos a
Torredembarra. Es tracta d’una superficie de sorra perimetrada a l’extrem nord de la platja de
Baix  a  Mar,  d’uns  2000m2 de  superfície,  que  resta  oberta  al  gaudi  del  bany  de  gossos  i
persones posseïdores d’aquests animals de l’1 de juny al 30 de setembre. En tots els cassos 2
de les desinfeccions haurien de tenir lloc  a la meitat de la temporada i al final de la mateixa
independentment de la data d’apertura de l’esmentada platja. Una setmana després d’aquests
2 tractaments es durà a terme una analítica per determinar la presència de, com a mínim,
Escherichia coli i enterocs intestinals

També poden realitzar-se, a petició de l’Ajuntament, fins a 5 desinfeccions addicionals en algun
dels edificis o espais contemplats en l’abast d’aquest Plec de Condicions.
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3.4 Altres tractaments

El contracte inclourà el tractament de les colònies de tèrmits detectades en les immediacions
dels edificis municipals dins la durada del contracte fins a un màxim de tres colònies que es
determinaran a l’inici del contracte.

El contracte inclou, a més, el tractament puntual d’altres plagues d’insectes que es detectin al
terme municipal  produides, per exemple, per vespes volutines, puces, paparres i altres similars
fins a un màxim de 25 durant la durada del contracte

També  inclou,  durant  la  durada  del  contracte,  la  realització,  en  el  termini  indicat  per
l’Ajuntament, dels tractaments de DDD que siguin requerits per la Regidoria de Salubritat com a
conseqüència d’actuacions ordenades administrativament en matèria de protecció de la Salut
Pública als  particulars,  incloent-hi  actuacions en propietats privades respecte de les quals
s’hagi ordenat legalment la intervenció municipal.

Així,  també,  la  realització  en  un  termini  de  24 a  48  hores,  dels  tractaments  DDD que  es
demanin des de la Regidoria de Salubritat d’aquest ajuntament amb caràcter d’urgència, com a
conseqüència de comunicacions i queixes dels ciutadans o institucions que a criteri d’esta es
considerin suficientment justificades, excloent-hi propietats i entitats privades o públiques que
no depenguin de l’Ajuntament.

3.4 Productes emprats en els tractaments

En cas de necessitat de realitzar tractaments amb productes biocides, aquests es realitzaran
amb productes comercials  registrats,  i  degudament  homologats i  autoritzats per  la  Direcció
General de Salut  Pública del Ministeri  de Sanitat  Consum per al  seu ús ambiental  o en la
indústria alimentària. 

Els biocides seran aportats per l’adjudicatari  sense cap càrrec addicional i  el seu cost està
inclòs en el preu del contracte de serveis.  Les dosis d’aplicació no superaran en cap cas les
oficialment autoritzades per cadascuna de les utilitats previstes. 

Les formulacions utilitzades pels tractaments seran respectuoses amb el medi, el mobiliari i els
elements estructurals i tancaments dels edificis (parets, columnes, etc.), i s’evitarà en qualsevol
cas taques, alteracions de la pintura i, sobretot, la contaminació del terra i de les aigües. 

Els  licitadors  faran  constar  a  la  memòria  de  la  seva  oferta  els  productes  emprats  per  a
cadascun dels tractaments i si són productes plaguicides haurà d’especificar: 

• Nom comercial del plaguicida. 
• Nom de la matèria activa. 
•  Número  del  Registre  de  la  Direcció  General  de  Salut  Publica  del  Ministeri  de  Sanitat  i
Consum. 
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• Toxicitat del producte. 
• Termini de seguretat del producte 

Per tal d’evitar resistències a les matèries actives, aquestes s’aniran rotant periòdicament. Així
mateix  s’evitarà  que  en un mateix  tractament  s’apliquin  diversos  productes  que  continguin
matèries actives diferents. 

Els  productes  comercials  a  utilitzar  seran  aplicats  en  les  dosis  autoritzades  i  complint  les
normes de seguretat establertes per a cadascun d’ells, per tal d’evitar riscos per l’aplicador, les
persones o els animals de companyia 

3.5 Pla de control de plagues

L’ empresa adjudicatària del contracte haurà de redactar el Pla de Control de Plagues per als
diferents centres municipals: Llars municipals i CEIPs amb servei de menjador.

La documentació que ha d’incloure l’esmentat Pla de Control de Plagues és la següent:

- Dades generals de l’Empresa que porta el Control de Plagues i objecte del contracte
(desratització, desinsectació...) abast de les seves tasques, freqüències dels tractaments
contractats...
- Còpia del Registre de l'empresa en la Generalitat com a empresa Autoritzada en el Control
de Plagues.
- Pla de les instal·lacions amb la ubicació dels esquers (plànol  amb esquers numerats,
degudament segellat i signat per l'empresa de Control de Plagues)
- Fitxes Tècniques i de Seguretat dels productes emprats per al Control de les Plagues
- Còpia dels carnets dels tècnics aplicadors.
- Còpia dels protocols de Seguretat i de les Tècniques empleades en els tractaments que
s'apliquen.
- Còpia dels tractaments realitzats a les instal·lacions.

Els plans de control s’han de redactar el primer mes des de l’adjudicació del contracte

4. Personal i mitjans tècnics. 

4.1  Personal.

El Personal que porti a terme les tasques de desratització, desinfecció i desinsectació, estarà
qualificat  per  a  desenvolupar  aquestes  feines  de  conformitat  amb la  normativa  i  legislació
vigent. 

L’ empresa haurà de comptar amb un responsable dels tractaments que aquesta efectuï el qual
haurà  d’estar  acreditat  oficialment  amb el  carnet  d’aplicador  de tractaments  DDD de nivell
qualificat. 

El  personal  auxiliar  dels tractaments haurà de tenir,  com a mínim, el  carnet  d’aplicador  de
tractament DDD de nivell bàsic. Per altre banda l’empresa adjudicatària posarà a disposició del
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contracte, com a mínim, una persona durant tota la durada del contracte amb carnet DDD de
nivell Qualificat. 

L’equip  humà  haurà  de  permetre  executar  els  treballs  de  control  de  plagues  durant  tota
l’execució del contracte amb el manteniment de la solvència professional dels seus integrants.
Igualment, si per exigències de l’execució del contracte fos necessari,l’empresa de control de
plagues es compromet a disposar dels mitjans humans per cobrir la demanda. 

El  personal  haurà  d’anar  degudament  identificat  com  a  empresa  de  control  de  plagues  i
aquesta identificació haurà de ser visible a la seva indumentària. 

4.2  Mitjans tècnics.

Els mitjans tècnics necessaris per a la realització dels treballs i aplicació de biocides formen
part de l’actiu de l’adjudicatari i seran aportats per ell no podent exigir a l’Ajuntament despeses
de  transport,  manteniment,  reparació,  reposició  o  nova  adquisició  per  consum,  desgast  o
obsolescència. 

Els vehicles que utilitzi el servei estaran degudament identificats com a empresa de control de
plagues. 

5. Controls, coordinació i supervisió del servei.

L’empresa  tractarà directament els afers relacionats amb el desenvolupament de les tasques
de manteniment amb els tècnics de la Regidoria de Salubritat o de la Regidoria que tingui les
competències  delegades.  A  l’inici  del  contracte  es  constituirà  una  comissió  tècnica  de
seguiment del contracte formada per una persona representant de l’Ajuntament i una altra de
l’empresa,  com  a  mínim,  que  es  reuniran  obligatòriament  un  cop  al  mes  per  avaluar
continuadament el desenvolupament administratiu i tècnic del servei. 

En el decurs d’aquestes reunions l’empresa haurà de lliurar la relació de les tasques realitzades
així com  la  panificació mensual per avançat, els preavisos establerts en normativa la setmana
d’abans de realitzar el servei i els certificats de tractament la primera setmana del mes següent
a la realització.  

L’empresa  haurà  de  contemplar  dins  del  contracte  sense  cost  addicional  la  realització
d’informes, a petició de la Regidoria de Sostenibilitat, quan estiguin justificats per  interès de
salubritat  pública.  També  col·laborarà  amb l’Ajuntament  en  la  realització  d’un  mínim de  2
xerrades a l’any i continguts de material informatiu  destinat a la ciutadania.

L’empresa adjudicatària, del servei DDD, presentarà el calendari d’actuació a la Regidoria de
Sostenibilitat amb suficient antelació, per tal que des d’aquesta es pugui avisar als centres i
portar el control del servei. 

El mateix dia del servei es trucarà a la persona designada por la regidoria (persona que signarà
el comprovant de realització del servei). El servei no tindrà validesa si no ha estat validat pel
personal de l’Ajuntament designat a aquest efecte. En tot cas el comprovant ha de contenir;
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nom de l’empresa, nom de l’operari i any del curs d’aplicador de plaguicides, lloc i data del
servei,  producte  i  quantitats  utilitzades,  incidències,  nom de  la  persona  responsable  de  la
instal·lació i/o servei.

La Cap de la Unitat  de Medi Ambient
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